AGENCIA REGULADORA
ARCE: "
RESOLUCAO N° 70, DE 24 DE AGOSTO DE 2006

Dispbe sobre o Plano de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario a ser
executado nos periodos de Romarias no
Municipio de Juazeiro do Norte pela CAGECE,
conforme Contrato de Concesséo.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICO S PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA — ARCE, no uso das atribuicbes que lhe
conferem os artigo 8°, inciso XV e artigo 11 da Lei Estadual n® 12.786, de 30 de dezembro
de 1997, e o artigo 3°, incisos Xll e Xlll do Decreto Estadual n° 25.059, de 15 de julho de
1998, de acordo com a deliberacédo do Conselho Diretor da ARCE;

CONSIDERANDO a Lei Municipal n® 2761, de 10 de novembro de 2003, que dispbe
sobre o regime de concesséo da prestacdo dos servicos publicos de captacdo, aducéo,
tratamento, reservacao e distribuicAo de agua e de coleta, transporte, tratamento e
disposicao final de esgotos sanitarios do municipio de Juazeiro do Norte;

CONSIDERANDO o Convénio ARCE 01/2004, de 28/05/2004, celebrado entre a ARCE e
o Municipio de Juazeiro do Norte para regulacao, fiscalizacéo e controle da prestacdo dos
servicos de agua e esgoto;

CONSIDERANDO a Clausula Terceira, item 3.6, go Contrato de Concessao entre o
Municipio de Juazeiro do Norte e a Companhia de Agua e Esgoto do Ceara — CAGECE,
de 29 de dezembro de 2003;

CONSIDERANDO a Resolugéo n° 24 da ARCE, publicada em 16 de agosto de 2001, que
“disciplina a qualidade da agua e de esgotos na prestacdo dos servigos de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitario” e suas atualizacdes;

CONSIDERANDO a Resolugéo n° 25 da ARCE, publicada em 16 de agosto de 2001, que
“estabelece as condicOes gerais na prestacdo e utilizacdo dos servicos publicos de
fornecimento de 4gua e coleta de esgoto” e suas atualizacdes;

CONSIDERANDO a Resolucédo n° 26 da ARCE, publicada em 16 de agosto de 2001, que
“disciplina os procedimentos gerais a serem adotados na prestacdo de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario” e suas atualizacdes; resolve:

Art. 1° - Esta Resolucédo dispde sobre o Plano para Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario nos periodos de Romarias no Municipio de Juazeiro do Norte
previsto no contrato de concesséo e que devera ser apresentado pela CAGECE até o
ultimo dia de abril de cada ano, para ser discutido com o Municipio e a ARCE.

Art. 2° - O PRESTADOR DE SERVICOS elaborara o Plano de que trata o Art. 1°
definindo as estratégias de operacdo, manutencdo e atendimento ao usuério de forma a
assegurar o abastecimento de agua e o esgotamento sanitario para os periodos de
Romarias.

Art. 3° - O Plano devera relacionar todas as Romarias do Municipio para o periodo de 12
(doze) meses, as quais deverdo ser tratadas separadamente, em funcdo de
peculiaridades inerentes a cada uma.

Art. 4° - A ARCE tera 30 (trinta) dias para se manifestar sobre o conteudo do Plano,
encaminhando andlise ao Municipio.

Art. 5° - Para cada Romaria deverdo ser explicitadas dentre outras as seguintes
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informacdes:

| - Identificacdo da Romaria e o seu periodo de ocorréncia, contemplando, entre outras, as
seguintes romarias:

a) Janeiro — Dia de Reis e Dia de Sao Sebastiao;

b) Fevereiro — Festa de Candeias;

c) Marco — Aniversario de Nascimento do Padre Cicero;

d) Julho — Aniversario de Morte do Padre Cicero;

e) Setembro — Festa da Padroeira Nossa Senhora das Dores;
f) Outubro — Festa de S&o Francisco;

g) Novembro — Festa do Romeiro e Dia de Finados;

h) Dezembro — Natal.

Il - Populacdo normal e flutuante (prevista), identificando a area de concentracdo da
populacéo flutuante;

Il - Area de cobertura dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario;

IV - Descricdo dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario da
area de cobertura;

V - Capacidade de atendimento dos sistemas de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario da area de cobertura;

VI - Regime de abastecimento de 4gua por sistemas, se continuo (24 horas) ou se rodizio;
VIl - Volumes de agua consumidos em periodos normais e de Romarias;
VIII - Volumes de esgoto coletados em periodos normais e de Romarias;

IX - DescricAo de como sera o atendimento as reclamagdes dos usuarios de agua e
esgoto da cidade;

X - Dimensionamento das equipes de manutencdo com o0s respectivos horarios de
trabalho e plantdes;

XI - Proposta de divulgacdo do Plano para a populacéo.

§ 1° - Para o caso de haver rodizio no abastecimento de agua, o Plano devera identificar
os bairros e como se dara o abastecimento, relacionando as horas de cada dia que 0s
mesmos serdo abastecidos.

8§ 2° - Na descricao dos servigos de atendimento ao publico, deverdo ser estabelecidos os
horéarios de funcionamento de lojas de atendimentos, bem como atendimento telefénico
de plantéo, que devera incluir servico de discagem gratuita.

§ 3° - Na divulgacdo do Plano para o publico, dar-se-4 énfase ao funcionamento dos
servicos e nos canais de comunicagdo disponiveis em cada periodo de Romaria,
informando os respectivos horarios de funcionamento das lojas e do teleatendimento,
citando enderecos e numeros telefénicos.

Art. 6° - Durante cada periodo de Romaria, devera ser intensificada a veiculagdo de
campanha que contemple o uso racional da agua.
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Art. 7° - O Plano devera conter solugcdo emergencial exequivel para o caso de haver um
colapso dos sistemas nos periodos de Romarias, sem prejuizo do fornecimento de
emergéncia as unidades usuarias que prestam servi¢cos essenciais a populacao.

Art. 8° - Apds o encerramento de cada Romaria, a CAGECE ter& 30 dias para elaborar e
encaminhar para o Municipio e a ARCE um Relatério de Avaliacdo, em cujo conteudo
deverédo constar todos os itens do Plano e os resultados obtidos com sua implementacéo,
com vistas a deteccdo de melhorias e/ou correcao de falhas para as proximas Romarias.

Art. 9° - As duvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolucdo serdo resolvidas pelo
Conselho Diretor desta Agéncia.

Art. 10° - Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DEL EGADOS DO
ESTADO DO CEARA - ARCE, em Fortaleza, aos 24 de agosto de 2006.

JOSE LUIZ LINS DOS SANTOS
Presidente do Conselho Diretor da ARCE

MARFISA MARIA DE AGUIAR FERREIRA XIMENES
Conselheira Diretora da ARCE

LUCIO CORREIA LIMA
Conselheiro Diretor da ARCE

* Publicado no Diario Oficial do Estado de 30/08/2006.



