AGENCIA REGULADORA
ARCE:
RESOLUCAO N° 104, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2008

Atribui  nova redagdo ao artigo 18 da
Resolucdo Arce n° 60/2005.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICO S PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA — ARCE, no uso das atribuicbes que lhe
conferem o artigo 8°, inciso XV, e o artigo 11, da Lei Estadual n°® 12.786, de 30 de
dezembro de 1997; o artigo 3°, incisos Xll e XVI do Decreto Estadual n® 25.059, de 15 de
julho de 1998; e

CONSIDERANDO o que estabelece o Contrato de Concesséo para exploracéo industrial,
comercial, institucional e residencial dos servicos de gas canalizado no Estado do Ceara,
firmado entre este e a Companhia de Gas do Ceara — Cegas em 30 de dezembro de
1993;

CONSIDERANDO a necessidade de alteragao dos valores padronizados do indicador de
seguranca — TAE — Tempo de Atendimento de Emergéncia, com a insercao de uma etapa
de transicéao;

CONSIDERANDO a deliberacdo do Conselho Diretor da Arce na reunido ordinaria
realizada no dia 12 de novembro de 2008;

RESOLVE:
Art. 1° O artigo 18 da Resolucdo Arce 60/2005 passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 18 Os limites maximos do TAE serdo os valores indicados na tabela V, para
todos os grupos de usuarios, considerando-se o seguinte:

| - nos 3 (trés) primeiros anos contados a partir da entrada em vigor desta
Resolucao, deverao ser observados os padrbes constantes da Etapa de Transicao;

Il - ap0s a Etapa de Transi¢cdo, vigorardo os padrbes definidos na Etapa de

Maturidade.
Tabela V
Padrdes do TAE em Minutos
Etapa de Transicao - TAE Etapa de Maturidade —-TAE
Vazamento Falta de Géas Vazamento Falta de Géas
120 240 60 180

Paragrafo Unico — Caso o TAE seja superior aos padrdes estabelecidos, a
Concessionaria devera implantar um programa especifico visando a restabelecer o
tempo de atendimento emergencial para, no minimo, corresponder as condi¢cdes
padrdes”.

Art. 2° Ficam revogadas as disposi¢cées em contrario.
Art. 3° Esta resolucéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DEL EGADOS DO
ESTADO DO CEARA — ARCE, em Fortaleza, aos 12 dias de novembro de 2008.
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