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AGENCIA REGULADORA
AR‘ E DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
. IDENTIFICACAO DA ARCE

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1789 — 14.° andar — Aldeota — CEP 60150-160. Fortaleza — CE.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara
Endereco: Rua Lauro Vieira Chaves, 1030 — Aeroporto — CEP 60420-280. Fortaleza — CE.
Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1718

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria Fiscalizagdo Direta

Unidade Auditada | Unidade de Negdcio da Bacia do Alto Jaguaribe (UN-BAJ)

End.: Quintino Cunha, 510 — Centro - CEP: 629000-000. Acopiara — CE.
Telefone: (88) 3565-0771

Contato: Marcelo Gutierres Wurzins.

Localidade Municipio de Taua

End.: Av. Chermont Alves de Oliveira, s/n, Centro — CEP: 63.660-000.
Taua — CE.

Telefone: (88) 3437-1524

Contato: Sr. Luiz Washington.

Escopo Sistema de Abastecimento de Agua — Técnico-operacional e Comercial

Comunicacéao a | OF/CSB/394/2009, de 21 de dezembro de 2009.
Empresa sobre a

Auditoria

Data da Inspecédo|20 e 21 de janeiro de 2010

de Campo

Legislacéo Portaria 518/2004 do Ministério da Saude;

Lei Federal n°11.445;
Lei Estadual n°14.394;
Resolugbes ARCE n° 25/2001, 26/2001 e 122/20089.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0002/2010
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DO ESTADO DO CEARA
4. INTRODUCAO

Este relatorio detalha a acdo de fiscalizagdo direta realizada pela ARCE, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal
N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta agéo de fiscalizagdo é realizar um diagndstico das condigBes técnicas,
operacionais e comerciais, e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-
se em consideragdo os requisitos de qualidade que o servi¢co deve oferecer, em concordancia

com as legislacdes pertinentes, dando énfase aguelas expedidas pela ARCE.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acao de fiscalizacdo compreendeu os procedimentos
de vistoria técnica, levantamentos em campo, coleta de amostras de agua, medicdes de
pressédo, andlise e avaliacdo documental, obtencao de informacdes e dados gerais do sistema,

identificacé@o e frequiéncia de ocorréncias, e visita a prefeitura do municipio.

A vistoria foi acompanhada pelo Supervisor de Producéo Sr. Flaubenio Teixeira Sabdia e pela

equipe operacional do nucleo de Taua, que se encarregaram de explicar a operacao e a fungéo

de cada unidade operacional e equipamentos.

5.1. Cronograma de Trabalho

; 42 Feira 52 Feira
PERIODO
DIA 20/01/2010 DIA 21/01/2010
Instalagéo de equipamento de Entrevista e coleta de informagdes junto
medic&o continua de presséo na ao gerente da area comercial e inspecdo
« rede de distribuic&o. no escritério local.
Manha . .
Inspecéo na captacao, adutoras, Visita a Prefeitura.
tratamento, estacfes elevatorias e
reservatorios.
Inspecao na captacéo, adutoras, Coleta de amostras de agua na rede de
tratamento, estagdes elevatdrias e distribuicéo.
reservatorios. Medicdo de presséo na rede de
Tarde Inspec¢édo na casa de quimica, distribuicao.
EITRIEIE, [Eele d? _d|str|bU|gao € Retirada de equipamento de medicéo
reservatorios. ; ~
continua de pressao na rede de
distribuicéo.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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5.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir estdo apresentadas

as areas auditadas, constando

guais orientaram os trabalhos de auditoria.

todos os itens e segmentos, 0s

Area Auditada

Item Auditado

Segmento Auditado

Técnico-Operacional

¢ Captacédo

Operacéo e manutencao

 ETA

Segurancga, conservacgao e
limpeza

Casa de quimica

Laboratoério

Filtracdo

¢ Elevatorias

Operacéo e manutencao

¢ Reservatorios

Operacdo e manutencao
Limpeza e desinfeccao

Controle de Perdas

¢ Aducéo

Operacéo e manutencao

¢ Rede de Distribuicdo

Operacéo e manutencao
Continuidade
Controle de perdas

Pressbes disponiveis na rede

Gerencial

¢ Informacdes Gerenciais

Nivel de universalizacéo

Plano de Exploracdo dos
Servicos

Qualidade

e Qualidade da Agua
Distribuida a Populacao

Qualidade fisico-quimica da
agua na saida da ETA

Qualidade fisico-quimica da
agua na rede de distribuicéo

Qualidade bacteriologica da
agua na saida da ETA

Qualidade bacteriologica da
agua na rede de distribuicdo

Controle

 Controle da Qualidade
da Agua Distribuida a
Populacéo

Controle da qualidade da
agua na saida da ETA

Controle da qualidade da
agua na rede de distribuicao

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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Area Auditada

Item Auditado

Segmento Auditado

Comercial

e Escritério / Loja de
Atendimento /
Almoxarifado

Instala¢@es fisicas do
escritério e almoxarifado

e Servicos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligagéo de agua
Faturamento

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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6. DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE

6.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos

No escritdrio local da empresa funcionam a geréncia de nucleo e o atendimento ao publico.

- Estrutura Administrativa Local:

Item Quantidade | Turnos de | Dias da Funcao
Trabalho Semana
Pessoal 11 8:00-12:00 | Segunda |1 (um) gerente de nucleo;
a sexta
14:00-18:00 1 (um) atendente;
4 (quatro) operadores de rede de agua;
2 (dois) operadores de esgoto;
3 (trés) operadores de ETA.
- Veiculos:
Tipo de Veiculo Quantidade
Caminhonete 1
Moto 1

6.2. Unidades Operacionais

O sistema é composto pelas seguintes unidades operacionais:

Manancial: superficial, acude Trici com capacidade de 16.500.000 m3, distante a

aproximadamente 23,00 km da sede do municipio.

- Captacao: 2 CMB'’s (potencia de 50 e 75 CV) instalados em flutuante com vazao total de
220,00 m3/h.

- ETA: Estagédo de tratamento compacta com 6 (seis) filtros de fluxo ascendente, sendo 4

(quatro) em concreto e 2 (dois) em fibra de vidro, com aplicacdo de cloreto de polialuminio

e desinfecgéo por cloro gasoso.

- Estacdes Elevatérias:

Estacao

Quantidade
conjunto

Funcdo

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0002/2010

11




AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Elevatéria moto-bomba
EECS 2 Recalca 4gua bruta do manancial para a ETA.
EEAT 2 Recalca 4gua tratada do RAP-03 para o REL-01.

- Linhas de Aducé&o:

Tipo de Aducao Ext(er:]'n)s a0 Funcédo
Agua Bruta 18.000 Linha de aducéo entre a EECS e a ETA.
Agua Tratada 40 Linha de aduc&o entre a EEAT e o REL-01.
Agua Tratada 350 Linha de aducéo entre o REL-01 e a RDA.
- Reservatérios:
Reservatoério Localizacdo Funcao

RAP-01 Adutolrjartuczz agua | peservatério apoiado de passagem.

RAP-02 ETA Recebe agua tratada dos filtros.

RAP-03 ETA Recebe agua tratada dos filtros e é vaso comunicante
com o RAP-02.

REL-01 ETA Recebe agua tratada da EEAT e abastece o REL-02 e a
RDA.

REL-02 RDA Recebe do REL-01 e abastece a RDA.

- Rede de Distribuicdo: tubulagdo em DEF°F°, Cimento Amianto e PVC, com diametros

variando de 25 a 250mm e extensao total de 63.429 m.

A descricao das caracteristicas das unidades operacionais consta no Relatério de Andlise da

Situacdo Operacional, Croqui, RECOP
PCSB/CSB/0038/2009).

s e InformagBes do Sistema (fls. 04 a 27, do Processo

Foram inspecionadas as instalagdes do escritério local e as unidades operacionais do sistema.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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7. DESCRICAO DOS FATOS LEVANTADOS

S&o listados neste capitulo os fatos apurados durante a inspecado de campo sobre o sistema de
abastecimento de agua de Taua, como também os fatos apurados em fungéo das informacdes
coletadas junto a CAGECE.

7.1. Area auditada: Técnico-Operacional

1.1.1. Manancial / captacao

- Segmento auditado: operacdo e manutencdo

- A captacao é realizada através de 2 (dois) conjuntos moto-bombas centrifugas de
eixo horizontal, com poténcia de 50 e 75 CV, instalados em flutuante localizado a
aproximadamente 100,0 m da margem (ver Foto 1);

- A captacdo do SAA de Taud dista aproximadamente 23 km da sede do municipio e

ndo existem meios de comunicacao imediata com o centro de operacdes e a ETA,;

- Na captacao, existe sinalizacao indicando que se trata de area destinada a captacao
(Foto 2);

Foto 1 — Captacdo do SAA de Taua. Foto 2 - Sinalizacdo da area.

1.1.2. ETA

- Segmento auditado: seguranca, conservacao e limpeza
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 13
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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- A CAGECE apresentou o protocolo de n° 09181680-7 (ver Anexo I), referente ao
processo cadastrado na SEMACE, no dia 14 de maio de 2009, para a solicitacdo da
renovacgdo da licenca de operagdo da ETA de Taua. De acordo com o sistema de
acompanhamento de processos — SPU da SEMACE, a solicitagdo de renovacao
encontra-se em tramite (ver Anexo Il);

- A ETA apresenta bom estado de seguranca, conservacdo e limpeza (Foto 3),
contudo, analisando os registros dos RECOP’s, identificou-se que ao longo do
periodo de janeiro e setembro de 2009, a ETA apresentou a ocorréncia “capacidade
da ETA nédo atende a demanda”, e ao longo de todo o més de abril, maio e junho de
2009, apresentou a ocorréncia “instalacao elétrica de iluminagdo com defeito”
(Quadro 1);

Foto 3 - ETA o Sde Taua.

Quadro 1 - Frequéncia de ocorréncias na ETA, registrada nos RECOP’s (fls. 04 a 27 do
Processo PCSB/CSB/0038/2009).

Unidade Ocorréncia més/ano | Duracéo (dias)
A capacidade da ETA nédo atende a demanda jan/os m?s todo
set/09 més todo
ETA abr/09 més todo
Instalagédo elétrica de iluminagédo com defeito| mai/09 més todo
jun/09 més todo

- Segmento auditado: filtracdo

- Os 2 (dois) filtros de fibra ndo possuem tampa superior, ficando a agua tratada
exposta, e as tampas dos filtros de concreto necessitam de pintura anti-corrosiva

(ver Foto 4 e 5);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 14
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- Os registros de descarga dos filtros 2 e 4 apresentam vazamento (ver Foto 6);
- Os registros dos RECOP’s afirmam que 4 (quatro) filtros dentre os 6 (seis)

existentes funcionaram com defeito durante todo o més de fevereiro, mar¢co, maio,
agosto, setembro e outubro/09 (fls. 04 a 27 do Processo PCSB/CSB/0038/2009);

Foto 4 - Filtros de fibra sem tama Foto 5 - tampas dos filtros de
superior. concreto sem pintura anti-corrosiva.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 15
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Foto 6 — Vazamento do registro de descarga do
filtro 2.

- Segmento auditado: casa de guimica e laborat6rio

A casa de quimica e o laboratério apresentam bom estado de limpeza e
organizacdo. Existem equipamentos de prote¢do (EPI’s) e os produtos quimicos séo

armazenados de forma adequada (Fotos 7 a 11);

- O cilindro de cloro encontra-se parcialmente coberto, estando em desacordo com a
norma NBR 12216/92 itens 5.19.6 e 5.19.7, 0s quais mencionam que, 0s depositos
de cloro e area de localizagdo dos aparelhos cloradores devem ser cobertos e 0s

cilindros protegidos da incidéncia direta da luz solar (Foto 12);
- O sistema de fluoretacdo encontra-se funcionando desde outubro/2009 (Foto 13);

- De acordo com o RECOP’s, os registros referentes a ocorréncia “bomba dosadora
parada por defeito” durante o0 més todo nos meses de dezembro/08, janeiro a junho/

09, agosto e setembro/09.

Foto 7 — Vista do laboratorio da ETA. Foto 8 — Outra vista do laboratorio da ETA.
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Foto 9 - Resultados das analises afixadas na

parede. Foto 10 — EPI's.

Foto 11 — Acondicionamento de produtos
quimicos.

Foto 12 — Cilindro de cloro parcialmente
coberto e com incidéncia direta da luz solar.

Foto 13 — Sistema de fluoreagéo.

1.1.3. Elevatdrias

- Segmento Auditado: operacdo e manutencao

- A elevatéria EECS encontra-se em boas condi¢des de manutencdo, contudo, o
interior da estacdo elevatoria apresenta casas de vespas, podendo promover risco

ao operador (Fotos 14 e 15);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE

Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br 17

RF/CSB/0002/2010



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
- A iluminagdo elétrica da area externa da EECS ndo estava funcionando, pois a
luminaria encontrava-se danificada (Foto 16);

- Analisando os registros dos RECOP’s, identificou-se que ao longo de todo o més de
dezembro/2008, janeiro a setembro/2009, e novembro/2009, a captagdo apresentou

conjunto motor-bomba do flutuador parado por defeito.

- Na EEAT o horimetro se encontrava danificado e o extintor de incéndio estava com

data de validade vencida (ver Fotos 17 a 19);

- De acordo com os RECOP’s, as ocorréncias “horimetro defeituoso” e “1 conjunto
motor-bomba impossibilitado de funcionar” foram registradas durante o més todo, no

periodo de dezembro/08 a outubro/09, com excec¢ao dos meses de abril e julho/09.

A > ]
Foto 14 - Quadro de comando da EECS: Foto 15 - casas de vespas no interior da casa

I;Etgsle - Luminaria danificada da area da Foto 17 — Bombas da EEAT.
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Foto 19 — Extintor de incéndio da EEAT com
data de validade vencida.

Foto 18 — Quadro de comando da EEAT.

1.1.4. Reservatorios

- Segmento auditado: operacdo e manutencdo

- O reservatorio RAP-01 ndo possui tubulagédo de descarga de fundo (ver Foto 20);

- Os reservatorios RAP’'s 02 e 03 possuem identificacdo e encontram-se em bom

estado de conservacao (ver Fotos 21 e 23);

- As tampas de inspecao dos reservatorios RAP’s-02 e 03, REL-01 sdo inadequadas,

por ndo realizarem fechamento hermético (ver Fotos 22, 24 e 26);
- O REL-01 nao possui guarda-corpo na laje de cobertura superior (ver Foto 25);
- O REL-01 possui para-raios e sinalizacéo noturna (ver Foto 27);

- O reservatoério REL-02 apresenta (ver Foto 28):
» Borda da inspec¢do do reservatorio danificada e tampa néo instalada (ver Foto
29)
* Auséncia de sinalizacao noturna (ver Foto 30);
¢ Tubulacdo de ventilagcdo sem tela de protecéo (ver Foto 31);
» Vazamento no registro de saida (ver Foto 32);

« Tampa da caixa de protecao do registro de saida danificada (ver Foto 33).
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Foto 21 - Vista do RAP-02.

Ec:lgozzz - Tampa de inspecgédo improvisada do Foto 23 — Vista do RAP-03.

Foto 24 - Tampé deinspegéo improvisada do
RAP-03.

- Ny

Foto 25 - REL-01: auséncia de
guarda-corpo na laje de cobertura.
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REL-01.

Foto 26 - Tampa de in Jpegéo improviééaa do

Foto 27 - Vista do sinalizador noturno e para-
raio do REL-01.

S
- N

N

.\
o Y

||
-

>
—

Foto 28 - Vista do REL 02.

s

Foto 29 - REL-02: Borda da inspec¢édo do
reservatério danificada e tampa néao
instalada.
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Foto 30 — REL—2: Auséncia de sinalizacdo| Foto 1 - REL-02: tu
noturna. sem tela de protecéo.

i A 3 . ; g B g x
Foto 32 - Vazamento no registro de saida do|Foto 33 — Tampa do registro de saida do REL-
REL-02. 02 danificada.

- Seagmento Auditado: limpeza e desinfeccdo

- De acordo com a Planilha de Execuc¢éo de Limpeza dos Reservatorios da UN-BAJ
(ver Anexo lll), a execugdo de limpeza e desinfecgdo nos reservatérios de Taua
estava prevista para o0 més de marco/2009, fato confirmado por registro no RECOP
(fl. 11 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), com ocorréncia no dia 31 de marco de
2009.

-> Segmento Auditado: controle de perdas

- Os reservatorios RAP-01 e REL-02 ndo possuem dispositivos para controle de nivel.

1.1.5. Aducao

-> Segmento Auditado: operacdo e manutencao
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- A adutora de 4gua bruta possui uma estacdo pitométrica (EP) na chegada da ETA e

uma torre de equilibrio;

- O trecho da adutora de agua bruta de PVC entre o RAP-01 e a ETA, possui um
ponto onde a adutora se encontra exposta. Segundo o gerente da CAGECE, esse
trecho de adutora se encontrava sob o solo, entretanto, esta area é particular e seu
proprietario realizou o nivelamento do terreno, ocasionando a exposi¢cdo da adutora
(ver Foto 34);

- Natorre de equilibrio de 4gua bruta (ver Foto 35):

* Nao existe sinalizacao indicando area pertencente a CAGECE;
* AsinstalagBes estavam desprotegidas, pois ndo existe cerca de prote¢ao;
e A pintura ndo se encontra em boas condi¢oes;

» O registro de entrada de agua bruta se encontrava com vazamento e a caixa de

protecdo se encontrava totalmente danificada (ver Foto 36).

- As informag¢des dos RECOP’s durante o periodo de dezembro/08 a novembro/09,

registraram durante o més todo de dezembro/08 a setembro/09 a ocorréncia

“adutora com parte da tubulacdo exposta pela eroséo”.

|

Foto 3 — Adutora de agua br

ta exposta. Foto 35 — Torre de equilibrio.
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ET 3

Foto 36 — Registro da torre de equilibrio com
vazamento e caixa de protecdo danificada.

1.1.6. Rede de distribuicao

- Segmento Auditado: operacdo e manutencao

O cadastro da rede de distribuicdo fixado na parede do escritério apresenta-se
desatualizado, pois data de setembro/2000. Constatou-se que varias ampliacdes ja
realizadas na rede de distribuicdo ndo estavam contempladas, como por exemplo, a

rede existente na Rua Manuel Gomes de Freitas, bairro Alto Nelandia (ver Foto 37);

Na rede de distribuicdo de Taua, existem 18 (dezoito) registros de manobra e 11
(onze) registros de descarga instalados. Dentre os registros de manobra existentes,
4 (quatro) ndo possuem caixa de inspecdo padronizada, fato que foi confirmado
através de vistoria (ver Fotos 38 e 39);

As descargas sao realizadas e registradas no “Boletim de analises de qualidade de
agua distribuida para controle de descargas na RDA”. O Gerente do nucleo informou
que sao realizadas duas vezes ao més, entretanto, na ocasido da inspecado nao

havia registro de descarga realizada no més de janeiro/10 (ver Anexo IV);

As informag¢des dos RECOP’s durante o periodo de dezembro/08 a novembro/09,
registraram durante o més todo de janeiro, abril, maio, junho e setembro/09 a
ocorréncia na rede de distribuicdo “Necessidade de registro de manobra”. O més de
dezembro/08 registrou durante o més todo a ocorréncia “necessidade de ponto de
descarga”’ e no més de abril/09 durante o0 més todo a ocorréncia “Necessidade de

instalagdo de macromedidor (ver Quadro 2).
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Quadro 2: Numero de ocorréncias mensais na rede de distribuicao

OCORRENCIAS/PERIODO dez/08| jan/09| fev/09| mar/09| abr/09] mai/09] jun/09| jull09] agol/09| set/09| out/09] nov/09
Necessidade de registro de manobra 0 MT 0 0 MT MT MT 1 0 MT 0 0
Grande vazamento na rede distribui¢o 7 0 3 0 [ [ 11 ] 0 0 0 O
Execucdo e retirada de vazamento 6 4 3 [ [ ] 10 [ 0 ] [ [
Necessidade de ponto de descarga MT [ 0 [ O ] O 0 0 0 0 O
Necessidade de instalagdo de macromedor O 0 0 0 MT 0 0 0 O 0 0 0

OBS: () Auséncia de ocorréncia;
MT - ocorréncia no més todo.
Fonte: RECOP'S

Taua.

Alexandrina de Souza.

N\

Foto 39 — Registro de manobra da Avenida

- Segmento Auditado: continuidade

- O SAA de Taua nado apresenta continuidade em seu abastecimento pois sdo

realizadas manobras que abastecem durante 1 (um) dia os bairros Centro

(parcialmente), Alto Brilhante (parcialmente), Alto Nelandia, Meireles, José Holanda

Lima, Rabeca, Colibris e Tauazinho e outro dia os bairros Aldeota, Cidade Nova,

Cidade Leste, PROURB, Bezerra e Souza, Conjunto Habitacional, Alto Brilhante
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(parcialmente), Conj. Habitacional Domingos Gomes, Centro (parcialmente) e Alto

do Cruzeiro.

- Segmento Auditado: controle de perdas

- O nivel de hidrometragdo foi averiguado junto a CAGECE, através de dados
fornecidos pela UNBJA, sobre ligacbes e numero de hidrémetros do més de
dezembro/09 (Anexo V). Observando o Quadro 3, constata-se que o indice de
hidrometragdo nominal é de 98,98%, no més analisado, evidenciando que existem

90 ligagBes reais sem hidrometros instalados.

- Nao existe macromedic&o na entrada da rede de distribuicao.

Quadro 3 - indice de Hidrometracéo do SAA de Taua.

Ligacdes Reais|Ligagcbes Reais Indice de
Més/ano com sem Hidrometracdo
Hidrémetros Hidrémetros Nominal (%)
Dez/09 8.786 90 98,98

- Segmento Auditado: pressées disponiveis na rede

- A ARCE realizou medicbes instantdneas de pressdo disponivel na rede, no dia
21/01/2010, em pontos, mais especificamente nos cavaletes das ligacbes de agua.
Os resultados, apresentados no Quadro 4, demonstram que 3 (trés) das 5 (cinco)
medi¢cBes efetuadas situaram-se fora da faixa de 10 a 50 mca, prevista no artigo 35
da Resolucdo ARCE n° 26/2001.

Quadro 4 - Resultados das medigdes instantdneas de pressdo disponivel na rede de
distribuicdo, realizadas pela ARCE no dia 21/01/2010.

o | d Pressao
°do | Hora da Dinamica
Ponto Medigﬁo Loca.l de COIeta Medida
(m.c.a.)

1 14:30 Rua Jquenc_lo Gomes de Freitas, n° 235, 6.1 mca

Alto Nelandia.

2 14:45 | Avenida Odilon Aguiar, n° 20, Centro. 1,5 mca

3 15:05 |Rua Hermdgenes Alves Caracas, n° 50, Tauazinho. 12,0 mca

4 15:35 |Rua Fausto Barreto, n° 64, Alto Brilhante. 6,0 mca

5 15:55 |Rua Sao Geraldo, n° 450, Sao Geraldo. 10,0 mca

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 26
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0002/2010



AGENCIA REGULADORA
AR‘ E DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
- A ARCE realizou medi¢cdo continua de pressado disponivel na rede de distribui¢ao,
com a instalacéo as 09:00 do dia 20/01/2010, e retirada as 17:00 do dia 21/01/2010,

do aparelho datalogger, no endereco Rua Zezinho Lima Filho, n° 19 — José Holanda
Lima;

- Os resultados apresentaram pressdes variando de zero a 4,00 mca, estando,
portanto, muito abaixo da faixa de 10 a 50 mca, prevista no artigo 35 da Resolucdo
ARCE n° 26/2001 e caracterizando descontinuidade (ver Gréfico 1).
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Grafico 1 - Monitoramento da pressao com instalagdo as 09:00 do dia 20/01/2010, e retirada as 17:00 do dia 21/01/2010, do aparelho
datalogger, no endereco Rua Zezinho Lima Filho, n° 19 — José Holanda Lima.
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7.2. Area Auditada: Gerencial

1.1.7. Informacdes do SIG e Plano de Exploracao dos Servicos

- Segmento Auditado: nivel de universalizacao

- Em agosto/09 (ver Quadro 5), o indice de cobertura de agua do sistema foi de
99,64% enquanto que os niveis de atendimento real e ativo de agua foram,
respectivamente, 94,27% e 87,41%. Levando-se em conta o nivel de atendimento
real, significa que 5,38% da populacdo ndo estd utilizando o servico de

abastecimento de agua da empresa, mesmo tendo-o disponivel;

- O Quadro 5, a seguir, demonstra que o indice de atendimento real e o indice de
atendimento ativo cresceram 0,15 e 0,61 pontos percentuais, respectivamente,
enquanto que o indice de cobertura de agua permaneceu praticamente constante,

no periodo de marco a agosto/09.

Quadro 5 - indices de cobertura e atendimento de agua para o municipio de Taua.

indice de A:::cilti:;:sto indice de
Més/Ano Atendi[nento Ativo de Agua Co})ertura de
Real de Agua (%) ) Agua (%)
mar/2009 94,12 86,80 99,69
abr/2009 94,10 86,84 99,69
mai/2009 94,19 86,92 99,69
jun/2009 94,15 87,19 99,64
juli2009 94,26 87,26 99,64
ago/2009 94,27 87,41 99,64

Fonte: Sistema de Informacdes Gerenciais da CAGECE

- Segmento Auditado: Plano de Exploracdo dos Servicos

- Em atendimento ao contrato de concessédo celebrado entre 0 municipio de Taua e
CAGECE, Clausula Terceira, Subclausula Primeira, a CAGECE elaborou o Plano de
Exploracéo dos Servicos 1/6, referente ao periodo 2005 - 2010 (Anexo VI).

- O disposto no Plano de Exploracdo dos servicos de abastecimento de agua foi
cumprido, pois a meta seria atingir o indice de cobertura de agua por nimero de
domicilios de 100% em 2010, e segundo o Sistema de Informacbes Gerenciais da
CAGECE (ver Anexo VII), o indice de cobertura de agua de maio/2009 era de
100%. Com relacdo ao esgotamento sanitario a meta seria atingir o indice de
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cobertura de 25% no ano de 2010, entretanto, o indice de cobertura de esgotamento
sanitario de dezembro/2009 era de 9,55% (ver Anexo VIII). Ademais, os planos nédo
atendem ao conteudo minimo exigido pela Resolu¢cao n°26/2001, jA que nao foram

definidos, entre outros aspectos, as estratégias de operacdo, a previsdo das

expansdes e 0s recursos para investimentos.

7.3. Area Auditada: Qualidade

1.1.8. Qualidade da agua distribuida a populacao

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da agua na saida da ETA

- As médias mensais das analises fisico-quimicas registradas nos RECOP’s (ver
Quadro 6), provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de
dezembro/08 a novembro/09, apresentaram os seguintes resultados em relagdo aos

padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria 518/2004:

e pH - 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor maximo de referéncia da Portaria 518/2004.

e Cor — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor maximo de referéncia da Portaria 518/2004.

e Turbidez — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores

médios mensais acima do valor maximo de referéncia da Portaria 518/2004.

Quadro 6 - Resultados médios mensais de andlises fisico-quimicas das amostras coletadas
pela CAGECE na saida da ETA do SAA de Taua.
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£ y 3 3
x & T 2o g i)
= <2 e 2 g £ E
Més/Ano g - = -_g
(8}

Valor |P-518/04| Valor |P-518/04| Valor |P-518/04| Valor |P-518/04| Valor [P-518/04
dez/08 7,40 OK 2,50 OK 0,55 OK 0,08 OK 1,85 OK
jan/09 7,34 OK 2,50 OK 0,48 OK 0,03 OK 1,81 OK
fev/09 7,14 OK 2,50 OK 0,54 OK 0,01 OK 1,85 OK
mar/09 7,32 OK 2,49 OK 0,42 OK 0,02 OK 1,75 OK
abr/09 7,50 OK 3,22 OK 0,60 OK 0,06 OK 1,86 OK
mai/09 5,77 NOK 21,14 NOK 6,14 NOK 0,26 OK 1,71 OK
jun/09 4,72 NOK 17,80 NOK 1,41 NOK 0,13 OK 1,87 OK
jul/09 8,00 OK 11,90 OK 0,64 OK 0,03 OK 1,81 OK
ago/09 7,92 OK 8,21 OK 0,47 OK 0,08 OK 1,61 OK
set/09 7,83 OK 6,23 OK 0,68 OK 0,07 OK 1,71 OK
out/09 7,88 OK 6,79 OK 0,96 OK 0,07 OK 1,71 OK
nov/09 7,73 OK 5,92 OK 0,84 OK - - 1,93 OK

Legenda:
OK - Média mensal em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Média mensal ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BAJ (fls. 28 a 808 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de
amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de novembro/08 a novembro/09,

apresentaram as seguintes ndo-conformidades em relacdo aos padrbes de

potabilidade estabelecidos pela Portaria 518/2004 (ver Quadro 7 e Anexo IX):

RF/CSB/0002/2010

Cor — 0os meses de maio e julho/09 apresentaram, respectivamente, 75% e
14,3% das amostras ndo-conformes;

Turbidez — os meses de abril, maio e junho/09 apresentaram, respectivamente,
12,5%, 100,0% e 87,5% das amostras nao-conformes;

Ferro — os meses de janeiro e maio/09 apresentaram, respectivamente, 25% e
40% das amostras nao-conformes;

Fluoreto — os meses de abril e julho/09 apresentaram 100,0% das amostras

nao-conformes.
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Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida da ETA do SAA de Taua pela CAGECE, no periodo de novembro/08 a

novembro/09, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

pH Cor Aparente Turbidez Cloro Residual Ferro Total Ambnia Nitrito Nitrato Sulfato Aluminio Fluoreto
Mes /Ang < O g < O g << O g (O] g < O g < O g < (O] g < (O] g (®) g < (@) g < (O] g
Elz|lol|l&|2|elt|% 3 ElZ|lol|l2|Z|o|lE]2]| 2 |E|Z 0 Elz|o N2l E|Z2|lelE]2%]|e
z = z z z = Z z z z z
nov/08 8 0 0,0 8 o] 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 4 0 0,0 1 0 = - 0 0,0 - 0 1 0 0,0 4 o] 0,0 1 0 0,0
dez/08 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 4 0 0,0 1 0 = 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 4 0 0,0 1 0 0,0
jan/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 4 1 25,0 1 0 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 4 0 0,0 1 0 0,0
fev/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 3 0 0,0 1 0 - 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 3 0 0,0 1 0 0,0
mar/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 3 0 0,0 1 0 - 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 4 0 0,0 1 0 0,0
abr/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 1 125 8 0 0,0 5 0 0,0 1 0 - 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 3 0 0,0 1 1 100,0
mai/09 8 0 0,0 8 6 75,0 8 8 100,0 8 0 0,0 5 2 40,0 1 0 - 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 4 0 0,0 1 0 0,0
jun/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 7 87,5 8 0 0,0 3 0 0,0 = = = 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 3 0 0,0 1 0 0,0
jul/o9 7 0 0,0 7 1 14,3 7 0 0,0 7 0 0,0 5 0 0,0 1 0 - - 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 4 0 0,0 1 1 100,0
ago/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 4 0 0,0 1 0 - - 0 0,0 - 0 0,0 1 0 0,0 3 0 0,0 1 0 0,0
set/09 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 8 0 0,0 5 0 0,0 1 0 - - 0 0,0 - 0 0,0 1 0 0,0 5 0 0,0 1 0 0,0
out/09 8 o |oo| 8 o |oo]| 8 0 0,0 8 o | 00 1 o |oo| 1 0 - - 0 0,0 - 0o |Joo| 1 o |oo]| 4 0o Joo]| 1 o | 00
nov/09 8 o |oo| 8 o |oo]| 8 0 0,0 8 o |oo]| 4 o |oo| 1 0 - - 0 0,0 - o |loo]| 1 o |oo]| 4 0o [oo] 1 o | 00
Fonte: Laboratério Regional - UN-BAJ
OBS: o parametro Surfactantes foi andlisado através de trés Gnicas amostras, nos meses de dezembro/08, janeiro/09 e setembro/09,apresentando em todas conformidade.
NTA - nimero total de amostras no més
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras nado-conformes x 100 / n° total de amostras)
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Os resultados de anélises fisico-quimicas registradas no SISAGUA (fls. 28 a 63 do
Processo PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de amostras coletadas na saida da

ETA. no periodo de dezembro/08 a novembro/09, apresentaram as seguintes nao-

conformidades em relacdo aos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04 (ver
Quadro 8):

e Turbidez — os meses de abril, maio, junho, outubro e novembro apresentaram,
respectivamente, 6,8%, 100,0%, 83,3%, 28,4% e 8,7% das amostras nao-
conformes;

¢ Cloro residual — o més de maio/09 apresentou 14,6% das amostras nao-

conformes.

Quadro 8 - Resultados das andlises fisico-quimicas realizadas na saida da ETA de Taua e
indices de N&o-Conformidade para os parametros turbidez e cloro residual livre segundo
registros do SISAGUA

Turbidez Cloro Residual Livre
N° de N° de
Més / Ano [N° Total de] Amostras Inc N° Total de| Amostras Inc
Amostras N&ao- Amostras N&ao-
Conformes (%) Conformes %)
dez/08 305 0 0,0 604 0 0,0
jan/09 301 0 0,0 605 0 0,0
fev/09 305 0 0,0 604 0 0,0
mar/09 283 0 0,0 532 0 0,0
abr/09 293 20 6,8 553 0 0,0
mai/09 293 293 100,0 553 81 14,6
jun/09 275 229 83,3 546 0 0,0
jul/o9 271 0 0,0 564 0 0,0
ago/09 241 0 0,0 596 0 0,0
set/09 77 0 0,0 542 0 0,0
out/09 275 78 28,4 541 0 0,0
nov/09 321 28 8,7 630 0 0,0

INC - indice de ndo-conformidade (n°® de amostras ndo-conformes x 100 / n°
total de amostras)

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicéo

Os resultados dos laudos fisico-qguimicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BAJ (fls. 28 a 808 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de
amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de novembro/08 a

novembro/09, apresentaram as seguintes nao-conformidades em relagdo aos

padrBes de potabilidade da Portaria MS 518/04 (ver Quadro 9 e Anexo X):
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e Cor

- 0s meses de maio, junho, julho e outubro/09 apresentaram,
respectivamente, 77,6%, 25,6%, 6% e 2% das amostras nhao-conformes;
e Turbidez - os meses de maio e outubro/09 apresentaram, respectivamente,
53,1% e 2,0% das amostras nao-conformes;

* Ferro — 0 més de maio/09 apresentou 52% das amostras nao-conformes.

Quadro 9 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA
de Taua pela CAGECE, nos meses de novembro/08 a novembro/09, e verificacdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

Més pH Cor Aparente Turbidez Cloro Residual Ferro
INC INC INC INC INC
Ano NTA | ANC %) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%)
nov/08 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 0 0,0
dez/08 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 0 0,0
jan/09 50 0 0,0 50 0 0,0 50 0 0,0 50 0 0,0 0 0,0
fev/09 47 0 0,0 47 0 0,0 47 0 0,0 47 0 0,0 - 0 0,0
mar/09 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 0 0,0
abr/09 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 0 0,0
mai/09 49 0 0,0 49 38 77,6 49 26 53,1 49 0 0,0 25 13 52,0
jun/09 51 0 0,0 51 13 25,5 51 0 0,0 51 0 0,0 - - 0,0
jul/09 50 0 0,0 50 3 6,0 50 0 0,0 50 0 0,0 - - 0,0
ago/09 50 0 0,0 50 0 0,0 50 0 0,0 50 0 0,0 - - 0,0
set/09 50 0 0,0 50 0 0,0 50 0 0,0 50 0 0,0 - - 0,0
out/09 50 0 0,0 50 1 2,0 50 1 2,0 50 0 0,0 - - 0,0
nov/09 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 49 0 0,0 - - 0,0

Fonte: Laboratério Regional - UN-BAJ

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04

INC - indice de nao-conformidade (n° de amostras nao-conformes x 100 / n° total de amostras)

Segundo as informagbes do SISAGUA (fls. 28 a 63 do Processo
PCSB/CSB/0038/2009), as amostras das analises fisico-quimicas coletadas na rede
de distribuicdo, no periodo de dezembro/08 a novembro/09, apresentaram as

seguintes nao-conformidades em relacdo aos padrbes de potabilidade da Portaria
MS 518/04 (Quadro 10).

e Turbidez — os meses de maio e outubro apresentaram, respectivamente, 54,0%

e 2,0% das amostras nao-conformes.
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Quadro 10 - Resultados das analises fisico-quimicas realizadas no sistema de distribuicdo de
Taua e Indices de N&o-Conformidade para os parametros turbidez e cloro residual livre
segundo registros do SISAGUA.

Turbidez Cloro Residual Livre
N° de N° de
Més / Ano [N° Total de] Amostras Inc N° Total de| Amostras Inc
Amostras Nao- Amostras Nao-
Conformes %) Conformes (%)
dez/08 49 0 0,0 79 0 0,0
jan/09 49 0 0,0 80 0 0,0
fev/09 49 0 0,0 66 0 0,0
mar/09 50 0 0,0 80 0 0,0
abr/09 50 0 0,0 80 0 0,0
mai/09 50 27 54,0 81 0 0,0
jun/09 50 0 0,0 80 0 0,0
jul/o9 50 0 0,0 81 0 0,0
ago/09 50 0 0,0 50 0 0,0
set/09 50 0 0,0 99 0 0,0
out/09 50 1 2,0 81 0 0,0
nov/09 50 0 0,0 50 0 0,0

INC - indice de ndo-conformidade (n°® de amostras ndo-conformes x 100 / n°®
total de amostras).

- No dia 21/01/2010 foi realizada campanha de amostragem pela ARCE em conjunto
com a CAGECE, em 5 (cinco) pontos da rede de distribuicdo do SAA de Taua (ver
Quadro 11).

Quadro 11 - Pontos de coleta na rede de distribuicdo do SAA de Taua relativos a campanha
de amostragem da ARCE no dia 21/01/2010.

Tipo do Hora da
Ponto Local de Coleta Ponto da
Coleta
Amostra
Rua Juvéncio Gomes de Freitas, n° )
1 235, Alto Nelandia. PN 14:30
2 | Avenida Odilon Aguiar, n° 20, Centro. PC 14:45
3 Rua H_ermogenes Alves Caracas, n° 50, PN 15:05
Tauazinho.
4 Rua Fausto Barreto, n° 64, Alto Brilhante. PN 15:35
5 Rua S&o Geraldo, n° 450, Sdo Geraldo. PN 15:55

Legenda: PC — Ponto Critico; PN — Ponto Notavel e PG — Ponto Genérico.
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Geréncia de Controle de
Qualidade do Produto - GECOQ (fls. 811 a 815 do Processo PCSB/CSB/0038/2009)
e pela Fundacdo Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceara — NUTEC (Anexo Xl),
relativo as amostras coletadas pela CAGECE e ARCE na campanha do dia

21/01/2010, apresentaram as seguintes ndo-conformidades em relacdo aos
padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04 (ver Quadro 12).

Laudos do GECOQ:

e Turbidez — 1 (uma) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentou resultado nao-
conforme;

e Cor — 1 (uma) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentou resultado nao-
conforme;

 Ferro — 1 (uma) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentou resultado nao-

conforme.

Laudos do NUTEC:

e Turbidez — Todas as 5 (cinco) amostras analisadas apresentaram resultados
ndo-conformes;
e Cor - 2 (duas) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentaram resultados nao-

conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos Geréncia de Controle de
Qualidade do Produto - GECOQ (fls. 811 a 815 do Processo
PCSB/CSB/0038/2009) e pela Fundacdo Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceara —
NUTEC (Anexo Xl), apresentaram nas 5 (cinco) amostras teor de fluoreto menor
gue o Valor Maximo Permitido (VMP) da Portaria 518/04, que é de 1,5 mg/L,
contudo, todos os resultados dos laudos da GECOQ apresentaram-se fora da faixa
recomendada pela Portaria MS 635/75. Quanto ao resultado do NUTEC, 2 (duas)
das 5 (cinco) amostras analisadas apresentaram fora da faixa recomendada pela
Portaria MS 635/75.
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Quadro 12 - Resultados das andlises fisico-quimicas relativas as amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Tauéa pela ARCE (Anexo Xl)

em conjunto com a CAGECE (fls. 811 a 815 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), na campanha de 21/01/2010, e verificacdo quanto ao atendimento
dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

o <
n g ] E o 2 g

o S~ £ = ga G 3 ea sy 2o eg 2o 3 £ )
o |2 ] S5 25 = 5o 3B o ) £33 == g% S B =) 5
= = 5= < =2 E x g SNE 3 E = E S E £ E 2 E S E 5 E
2|9 3 = 5 © o 5 = = & z= < <= T~
S | o - Q ° w

° (8] e
o (=] 3}
2| e °
< | °
4|5 2

& s | & lz|s|l=|&] = |3¢& = S = S| =2 | 8| =28 = S|l =S|zl &|=]|8|=]3s

=3 3 >
s |2z 2|z|&&g |2 8 [2| 2 |8 |23 |8| 8 8|8 |2 |8(23|8|28|8]|3%
x o © o x a o o o a o o « o x o x o x a x o x o x a

1 575702 1,39 OK 7,50 OK | 758] OK 39,14 OK 2,50 OK 0,12 OK 85,85 OK B OK ND OK 0,10 OK ND OK 0,04] OK ] 036 OK
'(u, 2 575710 1,14 OK 7,50 OK | 765] OK 38,16 OK 1,50 OK 0,04 OK 87,80 OK 9 OK ND OK 0,10 OK ND OK 0,04] OK | 037] OK
8 3 575713 10,91 | NOK ] 40,00] NOK | 7,68 | OK 95,02 OK 0,30 OK 0,61 NOK | 111,22 OK 25 OK 0,005 OK 0,80 OK ]0,07] OK 0,05] OK ] 046] OK
E, 4 575717 1,22 OK 7,50 OK ] 768] OK 37,18 OK 1,50 OK 0,05 OK 81,95 OK 6 OK ND OK 0,17 OK ND OK 0,05] OK ] 035]| OK

5) 575719 1,05 OK 5,00 OK | 757] OK 39,14 OK 1,50 OK 0,06 OK 85,85 OK 5) OK ND OK 0,11 OK ND OK 0,03] OK ] 035] OK

1 0055 7,00 NOK | 170 | NOK | 7,14 | OK 42,5 OK 2,5 OK 0,05 OK - ° ° - = 0,20 OK - ° - 0,7 OK
8 2 0056 6,00 NOK | 15,0 OK ] 725] OK 42,5 OK 15 OK 0,05 OK o ° = ° 2 - 0,20 OK - - - 0,2 OK
5 3 0057 10,00 | NOK | 25,0 | NOK | 7,18 ] OK 150,5 OK 0,3 OK 0,14 OK - ° - ° - = 5,20 OK - ° - 0,8 OK
Z |4 0058 6,00 NOK | 15,0 OK 7,31 OK 43,0 OK 15 OK 0,05 OK o ° = ° 2 o 0,20 OK o ° = 0,2 OK

5 0059 6,00 NOK | 15,0 OK 7,38 OK 43,0 OK 15 OK 0,05 OK S = S = o o 0,90 OK o = = 0,2 OK

Legenda:
ND - ndo detectado
OK - Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Amostra ndo-conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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- Seamento Auditado: qualidade bacteriolégica da dgua na saida da ETA

- Os resultados dos exames bacteriol6gicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BAJ (fls. 64 a 808 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de

amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de novembro/08 a novembro/09,

apresentaram conformidade em relacdo aos padrdes de potabilidade estabelecidos
pela Portaria 518/04 (ver Quadro 13):

Quadro 13 - Resultados dos exames bacteriologicos relativos a amostras coletadas na saida
da ETA do SAA de Taua pela CAGECE, no periodo de novembro/08 a novembro/Q09, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

Més | Coliformes Totais Escherichia coli

Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
nov/08 8 0 0,0 8 0 0,0
dez/08 8 0 0,0 8 0 -
jan/09 8 0 0,0 8 0 -
fev/09 8 0 0,0 8 0 -
mar/09 8 0 0,0 8 0 -
abr/09 8 0 0,0 8 0 0,0
mai/09 8 0 0,0 8 0 0,0
jun/09 8 0 0,0 8 0 0,0
jul/09 7 0 0,0 7 0 0,0
ago/09 8 0 0,0 8 0 0,0
set/09 8 0 0,0 8 0 0,0
out/09 8 0 0,0 8 0 0,0
nov/09 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboraté6rio Regional - UN-BAJ

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04

INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras nédo-conformes x 100 / n° total de amostras)

- Segundo informagbes do SISAGUA (fls. 28 a 63 do Processo
PCSB/CSB/0038/2009), os resultados dos exames bacteriolégicos provenientes de
amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de dezembro/08 a novembro/09

apresentaram conformidade em relagéo aos padrdes de potabilidade da Portaria MS
518/04 (ver Quadro 14).
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Quadro 14 - Resultados dos exames bacterioldgicos realizados na saida da ETA do SAA de
Taué e indices de Nao-Conformidade, segundo registros do SISAGUA.

Coliformes Totais Escherichia coli

N° de N° de
Més / Ano |N° Total de] Amostras Inc N° Total de] Amostras Inc

Amostras Nao- Amostras Néao-
Conformes (%) Conformes (%)
dez/08 8 0 0,0 8 0 0,0
jan/09 8 0 0,0 8 0 0,0
fev/09 8 0 0,0 8 0 0,0
mar/09 8 0 0,0 8 0 0,0
abr/09 8 0 0,0 8 0 0,0
mai/09 8 0 0,0 8 0 0,0
jun/09 8 0 0,0 8 0 0,0
jul/o9 8 0 0,0 8 0 0,0
ago/09 8 0 0,0 8 0 0,0
set/09 8 0 0,0 8 0 0,0
out/09 8 0 0,0 8 0 0,0
nov/09 8 0 0,0 8 0 0,0

INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras ndo-conformes x 100 / n°
total de amostras).

- Segmento Auditado: qualidade bacteriolégica da &gua na rede de distribuicdo

- Os resultados dos exames bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BAJ (fls. 64 a 808 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de
amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de novembro/08 a

novembro/09, apresentaram as seguintes nao-conformidades em relacdo aos
padrbes de potabilidade da Portaria MS 518/04 (ver Quadro 15):

* Coliformes Totais - 0s meses dezembro/2008, abril, maio, agosto, setembro e
outubro/09 apresentaram, respectivamente, 2,0%,10,2%, 6,1%, 2,0%, 14,0% e

2,0% das amostras nao-conformes.
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Quadro 15 - Resultados dos exames bacteriolégicos relativos a amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Taua pela CAGECE, no periodo de novembro/08 a novembro/09, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrbées de potabilidade da Portaria MS 518/04

Més | Coliformes Totais Escherichia coli
Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

nov/08 49 0 0,0 49 0 0,0
dez/08 49 1 2,0 49 0 0,0
jan/09 50 0 0,0 50 0 0,0
fev/09 47 0 0,0 47 0 0,0
mar/09 49 0 0,0 49 0 0,0
abr/09 49 5 10,2 49 0 0,0
mai/09 49 3 6,1 49 0 0,0
jun/09 51 0 0,0 51 0 0,0
jul/09 50 0 0,0 50 0 0,0
ago/09 49 1 2,0 49 0 0,0
set/09 50 7 14,0 50 0 0,0
out/09 50 1 2,0 50 0 0,0
nov/09 49 0 0,0 49 0 0,0

- Os resultados dos exames bacteriol6gicos registrados no SISAGUA (fls. 28 a 63 do
Processo PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de amostras coletadas no sistema
de distribuicdo, no periodo de dezembro/08 a novembro/09, apresentaram as
seguintes nao-conformidades em relacdo aos padrdes de potabilidade da Portaria
MS 518/04 (ver Quadro 16):

* Coliformes Totais - os meses dezembro/2008, abril, maio, agosto, setembro e
outubro/09 apresentaram, respectivamente, 2,0%,4,0%, 4,0%, 4,0%, 14,0% e

2,0% das amostras nao-conformes.

Quadro 16 - Quantidade de exames bacteriol6gicos realizados na rede de distribuicdo do SAA
de Taua e indices de N&o-Conformidade, segundo registros do SISAGUA.
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Coliformes Totais Escherichia coli
N° de N° de
Més / Ano [N° Total de] Amostras Inc N° Total de|] Amostras Inc
Amostras N&o- Amostras N&o-

Conformes (%) Conformes (%)

dez/08 49 1 2,0 49 0 0,0
jan/09 49 0 0,0 49 0 0,0
fev/09 49 0 0,0 49 0 0,0
mar/09 50 0 0,0 50 0 0,0
abr/09 50 2 4,0 50 0 0,0
mai/09 50 2 4,0 50 0 0,0
jun/09 8 0 0,0 8 0 0,0
jul/o9 50 0 0,0 50 0 0,0
ago/09 50 2 4,0 50 0 0,0
set/09 50 7 14,0 50 0 0,0
out/09 50 1 2,0 50 0 0,0
nov/09 50 0 0,0 50 0 0,0

INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras ndo-conformes x 100 / n° total de
amostras)

- Os resultados dos exames bacteriolégicos produzidos pela Geréncia de Controle de
Qualidade do Produto - GECOQ (fls. 811 a 815 do Processo PCSB/CSB/0038/2009)
e pela Fundagédo Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceard — NUTEC (Anexo Xl),
relativo as amostras coletadas na rede de distribuicdo pela CAGECE e ARCE, na
campanha do dia 21/01/2010, apresentaram conformidade em relagdo aos padrdes

de potabilidade estabelecidos pela Portaria 518/04 (ver Quadro 17).
Quadro 17 - Resultados dos exames bacterioldgicos relativos as amostras coletadas na rede

de distribuicdo do SAA de Taua pela ARCE, na campanha de 21/01/2010, e verificacdo quanto
ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

] Coliformes
.g % Coliformes Totais Termotolerantes
‘% 3 ) (NMP/100mL) (Escherichia coli)
5 S | N°doLaudo (NMP/100mL)
= g
- 5
a Resultado P-518/04 Resultado P-518/04
1 576582 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
3 2 576590 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
% 3 576593 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
o 4 576597 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 576599 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 0055 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q 2 0056 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
E 3 0057 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Z 4 0058 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 0059 0 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Legenda:

OK - Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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7.4. Area Auditada: Controle

Neste item € analisado o controle operacional da qualidade da agua, de acordo com o
Capitulo V (Dos Planos de Amostragem) da Portaria do Ministério da Saude 518/04,
com relacdo a frequéncia e quantidade de amostras coletadas e analisadas. Ressalta-
se, porém, que o objetivo da analise em pauta esta restrito aos parametros cujos laudos
foram apresentados pela CAGECE, ja que o cumprimento total da Portaria 518/04 sera

objeto de processo especifico.

1.1.9. Controle da qualidade da agua distribuida a populacao
- Segmento Auditado: controle da qualidade da &gua na saida da ETA

- Segundo informacdes do operador, o controle operacional na saida da ETA, da
qualidade da agua tratada, é realizado através de andlises de acordo com o
seguinte programa de amostragem: cor, pH e cloro a cada 2 (duas) horas; estando a
frequéncia de andlises do programa de acordo com o que determina a Portaria
518/04;

- Uma analise quantitativa dos exames bacteriologicos fornecidos pela CAGECE,

provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de novembro/08 a

novembro/09, demonstra que a CAGECE esta coletando a quantidade de analises
mensais exigida, contudo, as amostras ndo estdo distribuidas uniformemente,
resultando no nao atendimento a coleta minima de 2 (duas) amostras semanais
para controle da qualidade da agua, conforme determina a Portaria 518/04 (ver
Quadro 18).
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Quadro 18 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida da ETA do SAA de Taua, no periodo de novembro/08 a
novembro/09.

Més / N° de Amostras Bacteriol6gicas e Cloro Residual Livre
Ano Diasla7 Dias 8 a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31

Total

nov/08
dez/08
jan/09
fev/i09
mar/09
abr/09
mai/09
jun/09
jullog
agol/09
set/09
out/09
nov/09

2 2

P NN NN OWEREDNDMNNDOWNDNDNDNDN
N P NDNNMNDNOWENMNDNDDNDDNDNDN
W W NDNDNDNDMNMNDNDMNEDNDN
N NDNDNEFE WOWNWDNDNDDNDNDN
0O 0O 00 0O ~N 00 0 0O 0 00 0 0 0

- Segmento Auditado: controle da qualidade da agua na rede de distribuicdo

Uma analise gquantitativa dos laudos fisico-quimicos da CAGECE (fls. 64 a 808 do
Processo PCSB/CSB/0038/2009) e do nimero de amostras realizadas para analise
de turbidez apresentadas no SISAGUA (fls. 28 a 63 do Processo
PCSB/CSB/0038/2009), provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicdo, no periodo de novembro/08 a novembro/09, demonstra que a CAGECE
vem atendendo o plano de amostragem minimo exigido pela Portaria 518/2004 (ver
Grafico 2).

Gréafico 2 - Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Taua, no periodo de novembro/08 a novembro/09
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conforme Portaria MS 518/04, referente ao nimero de amostras dos parametros fisico-
quimicos.

70
65
60

& | PEvieE 5040 49 4950 4950 4950 5150 5050 5050 5050 5050 49 50
50 - a7

49
45 -
40
35
30 -
25 -
20 -
12 10|
5,
0, : : : : : : : : : : : -

nov/08 dez/08 jan/09 fev/09 mar/09 abr/09 mai/09  jun/09 jull09  ago/09 set/09  out/09  nov/09

N N°de AmostrasFi sico-Qui micas(Laudos CAGECE) — Nede AmostrasTurbidez (SISAGUA) == Portaria518/04

Obs: N&o se encontram disponibilizadas informagdes do SISAGUA do més novembro/2008.

- Uma andlise quantitativa dos laudos da CAGECE (fls. 64 a 808 do Processo PCSB/
CSB/0038/2009) e do nimero de amostras realizadas, apresentadas pelo SISAGUA
(fls. 28 a 63 do Processo PCSB/CSB/0038/2009), em relacdo aos exames

bacteriolégicos e as analises do cloro residual livre, provenientes de amostras

coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de novembro/08 a novembro/09,
demonstra que a CAGECE vem atendendo o plano de amostragem minimo exigido
pela Portaria 518/2004 (ver Grafico 3);

- Analisando o Quadro 19, pode-se observar que as amostras bacteriolégicas e de
cloro residual livre ndo foram distribuidas uniformemente ao longo dos meses

analisados;

Gréafico 3 - Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Taud, no periodo de novembro/08 a novembro/09
conforme Portaria MS 518/04, com relagdo ao numero de amostras dos exames
bacteriolégicos e do cloro residual livre (Laudos da CAGECE e dados do SISAGUA).

Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br a4

RF/CSB/0002/2010



ARCE

AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS

DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

100

95
90 4
85
80 4
75 4
70 4
65
60 4
55 4
50 4
45
40
35
30 4
25 4
20 -
15 4
10 4

o
n
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02049 | 4745

49

80
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49495

dez/08 jan/09 fev/09 mar/09 abr/09

80

49495

mai/09

81 80

49495 51515

jun/09 jul/o9

81

50505

ago/09

49505050 5050 50505

set/09

81

out/09 nov/09

. N °de Amostras Bacterioldgicas (Laudos CAGECE)
= N°de Amostras Bacterioldgicas (SISAGUA)
= P ortaria 518/04

=1 N°de Amostras Cloro Residual Livre (Laudos CAGECE)
— N°de Amostras Cloro Residual Livre (SISAGUA)

49495050

Quadro 19 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Taud, no periodo de novembro/08
a novembro/09.

Més |

N° de Amostras Bacteriol6gicas e Cloro Residual Livre

Total
Ano Diasla7 Dias 8 a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31
nov/08 13 9 15 12 49
dez/08 13 12 20 4 49
jan/09 6 20 15 9 50
fev/09 16 15 8 8 47
mar/09 12 13 7 17 49
abr/09 15 11 17 6 49
mail09 15 13 12 9 49
jun/o9 16 0 21 14 51
jullo9 15 14 17 4 50
ago/09 15 12 12 11 50
set/09 15 14 12 50
out/09 14 7 24 50
nov/09 8 15 16 10 49

7.5. Area Auditada: Comercial

1.1.10.

Escritdrio / Loja de Atendimento / Almoxarifado

- Segmento Auditado: instalacdes fisicas do escritério e almoxarifado
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- O sistema dispbe de 1 (um) escritério/loja de atendimento localizado na Awv.

Chermont Alves de Oliveira, s/n, Centro, com as funcdes operacionais e de
atendimento aos usuarios (Fotos 40 e 41);

- A instalagdo fisica do escritorio e almoxarifado encontram-se em adequadas

condicbes de limpeza, conforto e funcionalidade (ver Fotos 42 a 45).

43 a e fe———11
Foto 40 - Vista externa do escritério da | Foto 41 - Vista interna do escritério da
CAGECE. CAGECE.

Foto 42 — Divulgacdo do teleatendimento da | Foto 43 - Avisos de atendimento prioritario e

ARCE afixada na parede do escritrio da | horario de atendimento ao usuario.
CAGECE.

| ] | S &

Foto 44 - Vista externa do almoxarifado | Foto 45 - Vista interna do almoxarifado.
(localizado no escritério/loja de atendimento do

SAA de Taua).
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1.1.11. Servicos Comerciais

- Seomento Auditado: atendimento ao usuario

- O escritorio dispde de 1 (um) gerente para servicos administrativos e coordenacao
das atividades operacionais, 1 (um) atendente, 4 (quatro) operadores do sistema de

agua, 2 (dois) operadores de esgoto e 3 (trés) operadores da ETA;

- As Ordens de Servigos (O.S.) sdo abertas no sistema, emitidas pelo escritério local
e preenchidas pelos operadores durante a execucdo dos servigos em campo.
Solicitou-se para checagem uma amostra aleatéria de 10 (dez) Ordens de Servigo
(Anexo XIl), constatando-se que todas apresentaram n&o-conformidades (ver
Quadro 20):

Quadro 20 — Distribuicdo do numero de amostras

Quantidade de OS's Nao-conformidades
2 N&o cumprimento do prazo estabelecido
2 Preenchimento incorreto do campo "Prazo”

N&o cumprimento do prazo estabelecido e preenchimento

6 : " "
incorreto do campo "Prazo

- De acordo com o Sistema de Informacées Regulatérias de Agua e Esgoto - SIRAE
(Quadro 21 e Grafico 4), os prazos de atendimento para execucao do servico
“conserto de vazamento” referente ao periodo de novembro/08 a outubro/09,
apresentam indices de conformidade variando de 0,00% a 61,00%, bastante

inferiores ao valor ideal de 100,00%.

Quadro 21 — Indicador de atendimento comercial do SIRAE, no periodo de novembro/08 a
outubro/09.

ARCE - Coordenacdo de Saneamento Basico
INDICADORES DE ATENDIMENTO COMERCIAL - SIRAE

Filtro

IiND_ NowE |sravaz - |CONS. VAZAMENTO

Média de Valor ANO MES

Adia (O
LOC_DESC 200811 200812 200902 200903 200904 200905 200906 200907 200908 200909 200910 Media (%)

TAUA N42%  222%  1538%  2873% 0,00% 2435%  6111%  3823%  4285%  3396%  50,58% 32,62
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Grafico 4 — Evolucéo do Indicador de atendimento comercial ATAVAZ do SIRAE, no periodo
de novembro/08 a outubro/09.
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- Segmento Auditado: ligagdo de agua

Para execucgéo do pedido de ligacdo, € necessario que o usuario se dirija ao local de
atendimento da CAGECE;

A comunicagédo de corte de ligagéo é realizada através da fatura, apresentando um
prazo de 7 (sete) dias corridos para a regularizacdo do débito, caso contrario, o
corte sera efetuado. Contudo, o artigo 40 da Lei n°11.445/07 exige agora que a
suspensdo dos servicos, por inadimplemento do wusuario do servico de
abastecimento de agua e do pagamento das tarifas, sera precedida de prévio aviso
ao usuario, ndo inferior a 30 (trinta) dias da data prevista para a suspenséo. Essa
ndo-conformidade estad sendo tratada no processo especifico de critérios
diferenciados para cortes por débitos (PADM/CSB/0039/2009);

N&o sdo assinados contratos de adesao entre 0 usudrio e a empresa, essa nao-
conformidade, ja foi detectada em outras acdes de fiscalizacdo e sera objeto de um
processo especifico.

- Seamento Auditado: faturamento

Em consultas aleatorias no sistema comercial da CAGECE, constatou-se através
dos histéricos de faturamento em que os intervalos de leituras estavam dentro da
faixa de prazo estabelecido no Art. 89 da Resoluc&o n° 25/2001 da ARCE;
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- De acordo com o Sistema de Informac6es Comerciais — SIC da CAGECE o sistema

de Taua nao possui ligagdes em que consumo presumido por economia € maior que
20 ms.

8. CONSTATACOES, NAO CONFORMIDADES, DETERMINACOES E
RECOMENDACOES.

8.1. ETA

CONSTATACAO

Cl1l- Os 2 (dois) filtros de fibra ndo possuem tampa superior, ficando a agua tratada
exposta, e as tampas dos filtros de concreto apresentam-se com ferrugem.

C2 - Os registros de descarga dos filtros 2 e 4 apresentam vazamento.

C3 - Os registros dos RECOP’s afirmam que 4 (quatro) filtros dentre os 6 (seis) existentes
funcionaram com defeito durante todo o més de fevereiro, mar¢co, maio, agosto,
setembro e outubro/09.

C4 - O cilindro de cloro encontra-se parcialmente coberto.

C5 - De acordo com os RECOP’s, ha registros referentes a ocorréncia “bomba dosadora
parada por defeito” durante o més todo nos meses de dezembro/08, janeiro a
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junho/09, agosto e setembro/09.

Nao Conformidade

NC1 -A CAGECE nao est4d cumprindo os artigos 28, 29 e 72 da Resolugdo n° 26/2001,
transcritos a seguir:

Resolucao ARCE n° 26/2001

“Art 28 - A operacdo e manutencdo dos sistemas publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario sdo de responsabilidade do PRESTADOR DE SERVICOS, que devera
planejar e executar programas de manutencdo preventiva e corretiva, cujos objetivos serdo
implementar, substituir ou reabilitar as redes distribuidoras de agua e coletoras de esgoto,
elevatdrias, estacbes de tratamento e demais componentes do sistema, necessarios a eficiente
prestacéo dos servicos.”

“Art 29 - O PRESTADOR DE SERVICOS executara todos os servicos de operagéo,
manutencdo, execucdo de obras e outras atividades, com zelo, diligéncia e economia, devendo
sempre utilizar a melhor técnica aplicavel a cada uma das tarefas desempenhadas e
obedecendo rigorosamente as normas legais, regulamentares e pactuadas pertinentes.

Paragrafo unico - Serd de exclusiva responsabilidade do PRESTADOR DE SERVICOS o
cumprimento das normas pertinentes e metodologias construtivas e de sinalizacdo, que
evitem acidentes com pessoas, bens e meio ambiente, durante os servicos que venha a
executar diretamente ou por prepostos.”

“Art. 72 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera na fase de elaboracéo dos projetos obter as
licencas pertinentes dos mesmos e, para a execucdo das obras, obter todas as demais licencas
que se fizerem necessarias, arcando inclusive com o pagamento dos custos correspondentes,
bem como utilizar materiais cuja qualidade seja compativel com as normas editadas pelos
orgéos técnicos especializados e, ainda, cumprir todas as especificagbes e normas técnicas
brasileiras que assegurem integral solidez e seguranca a obra, tanto na sua fase de construgéo
quanto na de operacéo.”

Determinacao

A1l -A CAGECE, com relacdo a ETA do SAA de Tau4, deve providenciar:
— Tampas nas aberturas superiores para os 2 (dois) filtros de fibra;
— Conserto dos registros de descarga dos filtros 2 e 4.
— Adequacéo do armazenamento dos cilindros de cloro.
— Manutencao preventiva dos filtros e casa de quimica.

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

8.2. Elevatodrias

CONSTATACAO

C6 - A iluminacdo elétrica da area externa da EECS ndo estava funcionando, pois a
luminaria encontrava-se danificada.
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C7 - Analisando os registros dos RECOP’s, identificou-se que ao longo de todo o més de
dezembro/2008, janeiro a setembro/2009, e novembro/2009, a captagédo apresentou
conjunto motor-bomba do flutuador parado por defeito.

C8 - Na EEAT o horimetro se encontrava danificado e o extintor de incéndio estava com
data de validade vencida.

C9- De acordo com os RECOP's, as ocorréncias “horimetro defeituoso” e “1 conjunto
motor-bomba impossibilitado de funcionar”, foram registradas durante o més todo, no
periodo de dezembro/08 a outubro/09, com excec¢do dos meses de abril e julho/09.

Nao Conformidade

NC2 -A CAGECE nao esta cumprindo o artigo 29 da Resolugdo n® 26/2001 da ARCE, ja
apresentado anteriormente.

Determinacao

A2 -A CAGECE, com relacéo as elevatorias do SAA de Taua, deve providenciar:
— Conservacéo e conserto da luminéria da area da EECS;
— Conserto do horimetro da EEAT e adequacao do extintor de incéndio,
— Manutencao preventiva da EECS e EEAT.

Prazo determinado para cumprimento: 30 dias.

8.3. Reservatorios

CONSTATACAO

C10 - O reservatorio RAP-01 ndo possui tubulacédo de descarga de fundo e dispositivo para
controle de nivel.

C11 - As tampas de inspecao dos reservatérios RAP’s-02, 03 e REL-01 séo inadequadas.
C12 - O REL-01 n&o possui guarda-corpo na laje de cobertura superior.

C13 - O reservatoério REL-02 apresenta:

— Borda da inspecéo do reservatério danificada e tampa nao instalada;

— Auséncia de sinalizacdo noturna;

— Tubulacao de ventilagdo sem tela de protec¢éo;

— Vazamento no registro de saida;

Nao Conformidade

NC3 -A CAGECE nao esta cumprindo os artigos 28, 29 e 72 da Resolucdo n° 26/2001 da
ARCE, ja apresentados anteriormente.

Determinacao
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A3 —-A CAGECE, com relacdo aos reservatorios do SAA de Taud, deve providenciar:
— Tubulacdo de descarga de fundo e dispositivo para controle de nivel para o RAP-01;
- Adequacao da tampa de inspecao dos reservatorios RAP’s-02, 03 e REL-01;

- Guarda-corpo na laje de cobertura superior do Reservatorio REL-01

— Para o REL-02: recuperacdo da borda e instalacdo da tampa da inspe¢do do
reservatorio; instalacdo de sinalizacdo noturna; tela de protecdo da tubulacdo de
ventilacao e conserto do registro de saida.

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

8.4. Aducao

CONSTATACAO

C14 -No trecho da adutora de agua bruta entre 0 RAP-01 e a ETA, possui um ponto onde a
adutora se encontra exposta.

C15 - Na torre de equilibrio de 4gua bruta:

- Nao existe sinalizacéo indicando que a area pertence a CAGECE;
- As instalactes estavam desprotegidas;

— A pintura ndo se encontra em boas condigoes;

— O registro de entrada de agua bruta se encontrava com vazamento e a caixa de
protecdo se encontrava totalmente danificada.

C16 -As informagBes dos RECOP’s durante o periodo de dezembro/08 a novembro/09,
registraram durante o més todo de dezembro/08 a setembro/09 a ocorréncia “adutora
com parte da tubulacdo exposta pela erosao”.

Nao Conformidade

NC4 -A CAGECE nao esta cumprindo os artigos 28, 29 e 72, ja apresentados, da Resolugéo n°
26/2001 da ARCE.

Determinacao

A4 —-A CAGECE, com relacao as adutoras do SAA de Taud, deve providenciar:
- Adequacao do trecho exposto da adutora de agua bruta entre 0 RAP-01 e a ETA;

— Na torre de equilibrio de agua bruta: sinalizacdo da area; instalagcdo de cerca de
protecdo; pintura da torre; conserto do registro de entrada e recuperagdo da caixa de
protecéo.

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.
8.5. Rede de Distribuicao
CONSTATACAO
C17 -O cadastro da rede de distribuicdo data de setembro/2000. O mesmo apresenta-se
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desatualizado. Constatou-se que varias ampliagbes ja realizadas na rede de
distribuicdo ndo estavam contempladas, como por exemplo, a rede existente na Rua
Manuel Gomes de Freitas, bairro Alto Nelandia.

Nao Conformidade

NC5 -A CAGECE néao esta cumprindo os artigos 16 e 17, apresentados a seguir, € 0s artigos
28, 29 e 72, ja apresentados anteriormente, da Resolucdo n° 26/2001 da ARCE.

Resolucao n.° 26/2001

“Art. 16 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera dispor de um sistema informatizado de
Cadastro Técnico, incluindo tubulagbes, equipamentos e instalagbes fisicas componentes do
sistema, com base em um sistema de informagdo geografica — SIG, com capacidade para
receber e emitir informacges graficas, numéricas e alfanuméricas, com plotagem e impresséo de
resultados.”

“Art. 17 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera manter registros, arquivos e outros meios de
armazenar informagcbes, em qualidade e quantidade necessarias, que deverdo ser
disponibilizadas para o poder concedente, a ARCE e para o 6rgédo estadual responsavel pelo
setor de saneamento na sua area de competéncia respectiva, sobre o desenvolvimento de sua
atividade, a qualidade do servico e forma de acesso ao mesmo.

Os sistemas de registro e arquivo de informagdes dever&o garantir, no minimo:
I - salvaguarda das informacées;
Il - possibilidade de atualizacdo sistematica e permanente;

Il - acessibilidade;

IV - compatibilidade entre os diversos sistemas, tais como cadastro de USUARIOS, cadastro de
redes e instalagbes, faturamento e cobranca, registro de devedores, sistemas de macro e
micromedigdo, producéo, processamento e distribuicdo de agua, coleta, disposicdo e tratamento
de esgotos.

81- Os registros deverdo incluir bens de superficie e subterrdneos, com grau detalhado que
possibilite o completo conhecimento da sua existéncia, localizacéo e estado.

§2- Os registros deverao incluir ilustragcées, modelos de computacao, bases de dados, folhas de
calculo e similares, assim como histéricos de construgcdo, reparacdo e manutencdo e outros
elementos de interesse da ARCE e que facilitem o controle da gestéo.

§3- Serdo mantidos registros adequados e completos, que resumam a informacdo técnica,
comercial, financeira e de pessoal. Estes registros deverdo ser contabeis e tecnicamente
auditaveis e representardo o estado passado, atual e projetado relativo a suas atividades.”

Determinacao

A5 —-A CAGECE deve providenciar a atualizacdo do cadastro da rede de distribuicdo do SAA
de Taua.

Prazo determinado para cumprimento. 90 dias.

CONSTATACAO

C18 -0 SAA de Taua nao apresenta continuidade em seu abastecimento pois séo
realizadas manobras que abastecem durante 1 (um) dia os bairros Centro
(parcialmente), Alto Brilhante (parcialmente), Alto Nelandia, Meireles, José Holanda
Lima, Rabeca, Colibris e Tauazinho e outro dia os bairros Aldeota, Cidade Nova,
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Cidade Leste, PROURB, Bezerra e Souza, Conjunto Habitacional, Alto Brilhante
(parcialmente), Conj. Habitacional Domingos Gomes, Centro (parcialmente) e Alto do
Cruzeiro.

C19 -A ARCE realizou medicbes instantaneas de pressao disponivel na rede, no dia
21/01/2010, em pontos, mais especificamente nos cavaletes das liga¢des de agua. Os
resultados, demonstram que 3 (trés) das 5 (cinco) medicdes efetuadas situaram-se
fora da faixa de 10 a 50 mca, prevista no artigo 35 da Resolu¢cdo ARCE n° 26/2001.

C20 -A ARCE realizou medicédo continua de pressao disponivel na rede, com a instalacédo
as 09:00 horas do dia 20/01/2010 e retirada as 17:00 horas do dia 21/01/2010 do
aparelho “datalogger”, na Rua Zezinho Lima Filho, n® 19. Os resultados apresentaram
pressdes variando de zero a 4,00 mca, estando, portanto, muito abaixo da faixa de 10
a 50 mca, prevista no artigo 35 da Resolu¢cdo ARCE n° 26/2001 e caracterizando
descontinuidade

Nao Conformidade

NC6 - A CAGECE néo esta cumprindo o caput do artigo 35 da Resolugéo n° 26/2001 da ARCE
(abaixo transcrito).

Resolucao n.° 26/2001
“Art. 35 - O fornecimento de agua devera ser realizado mantendo uma pressé&o dinémica

disponivel minima de 10 mca (dez metros de coluna de agua) referida ao nivel do eixo da via
publica, em determinado ponto da rede, sob condig@o de consumo néo nulo.”

Determinacao

A6 —-A CAGECE tome providéncias para atender ao disposto no artigo 35 da Resolu¢édo ARCE
n° 26/2001, quanto a pressdo de agua potavel na rede de distribuicdo do SAA de Taua.

Prazo determinado para cumprimento: 90 dias.
CONSTATACAO

C21 -Nao existe macromedi¢do na entrada da rede de distribuicéo.

Nao Conformidade

NC7 -A CAGECE nao esta cumprindo os artigos 28 e 29 da Resolucdo n° 26/2001 da ARCE, ja
apresentados.

Determinacao

A7 —-A CAGECE deve providenciar a instalagdo de macromedidor na entrada da rede de
distribuicéo.

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

8.6. Informacoes do SIG e Plano de Exploracao dos Servicos

CONSTATACAO

C22 -Os planos de exploragdo dos servigos de abastecimento de agua ndo atendem ao
conteudo minimo exigido pela Resolugéo n°26/2001, ja que nao foram definidos, entre
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outros aspectos, as estratégias de operacgao, a previsdo das expansdes e 0S recursos
para investimentos.

Nao Conformidade

NC8 -A CAGECE né&o esta cumprindo os artigos 47 a 55 referentes ao capitulo XIll da
Resolugéo n° 26/2001 da ARCE, apresentados a seguir.

Resolucao n.° 26/2001

Art. 47 - O PRESTADOR DE SERVICOS elaborara o Plano de Exploracdo dos Servigos,
definindo as estratégias de operagdo, a previsGo das expansbes e 0S recursos para
investimentos.

§1- O Plano de que trata o “caput’ deste artigo assegurard o cumprimento das metas de
cobertura e qualidade dos servigcos, incluindo previsdo da evolugédo das referidas metas ao
longo do periodo de exploracdo constante do instrumento de delegacéo.

§2- O prazo de apresentacdo da versao inicial e a periodicidade das atualiza¢gbes constardo do
instrumento de delegacdo ou serdo definidos pela ARCE.

§3- O Plano devera ser atualizado pelo PRESTADOR DE SERVICOS e submetido a ARCE
para sua aprovacdo e posterior cumprimento, pelo menos seis meses antes da expiracdo do
periodo em curso.

§4- As atualizacbes do Plano deverdo conter as obras e agbes necessarias para cobrir 0
balanco entre as metas de servico previstas e as efetivamente alcancadas, as atualizacées
correspondentes e as que o PRESTADOR DE SERVICOS projeta alcancar no periodo
remanescente do Plano em curso.

§5- No Plano de Exploragdo dos Servigos serdo indicados, clara e separadamente, os gastos
de investimentos de capital e 0s gastos operacionais, administrativos e comerciais, com
justificativa da inclus&o de cada obra ou agéo.

Art. 48 - O Plano de Exploracdo dos Servigcos devera ser discriminado por etapas de servigos,
entre as quais as seguintes:

| -€aptacdo em qualquer tipo de manancial e transporte de agua bruta, a partir de dados
fornecidos pelo érgdo competente;

/| tratamento de agua;

/11  +ransporte de agua tratada;

I ¢ distribuicdo de 4gua tratada aos USUARIOS, com as respectivas ligacées;
¢ -eoleta de esgotos sanitarios dos USUARIOS, com as respectivas ligagcoes;
¢! -ransporte de esgotos coletados até as estagOes de tratamento;

¢! |  +ratamento e disposicéo final de esgotos, compreendendo as estacbes de tratamento
de esgotos e 0s emissarios que conduzem o0s esgotos para disposicdo final nos corpos
receptores;

¢l lesenvolvimento operacional, com énfase no atendimento aos USUARIOS;

I = +tratamento e disposicéo final de lodo;

= ~relso de efluentes de estacbes de tratamento de esgotos.

Paragrafo unico - Dever&o ser especificados também os planos comerciais, de administragao,

de operacéao e de manutencao.
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Art. 49 - O Plano de Exploracdo dos Servicos devera conter as linhas gerais de obras e acbes
a realizar nos periodos quiinquenais subseqlientes com o objetivo de atualiza-lo.

#1- Devera apresentar as alternativas possiveis para alcancar as metas previstas e as
solugbes operacionais e/ou de investimento de capital.

&2- Devera incluir mecanismo de avaliacdo do desempenho fisico e financeiro das metas
estabelecidas.

#3- Em cada plano, o PRESTADOR DE SERVICOS devera apresentar as metas de servigos a
serem alcangadas no periodo quiinqlienal correspondente, relativamente as metas alcancadas
no periodo anterior.

Art. 50 - Deverdo estar integrados ao Plano de Exploracdo dos Servicos, um Plano de
Emergéncias e um Plano de Controle de Perdas.

§1- O Plano de Emergéncias devera definir as agbes preventivas e corretivas decorrentes de
situacbes emergenciais, tais como a seca, vazamentos de emissarios de esgotos, vazamentos
em adutoras principais de agua, contaminacdo de mananciais e de corpos receptores e
qualquer outra que por sua magnitude e caracteristicas possa oferecer condicbes de perigo a
populacdo ou afetar a normalidade da prestacdo dos servicos pelo PRESTADOR DE
SERVICOS.

§2- Aprovado o Plano de Exploracdo dos Servicos pela ARCE, o PRESTADOR DE SERVICOS
darda conhecimento a Defesa Civil estadual e municipal, do Plano de Emergéncias que é
parte integrante do mesmo.

§3- O Plano de Controle de Perdas devera definir agbes de combate as perdas fisicas e ndo
fisicas.

Art. 51- O PRESTADOR DE SERVICOS podera propor a ARCE mudancas e ajustes no Plano
de Exploracdo dos Servicos, com base na experiéncia de operacdo dos sistemas e nas
tendéncias verificadas na expansao fisica e demogréafica de sua area de atuacdo, desde que
mantenha as metas estabelecidas no instrumento de delegacéo.

Art. 52 - Quando constatados riscos de extravasamento pelo lancamento ou descarga de
esgotos preexistentes ao ato de delegacdo, o PRESTADOR DE SERVICOS devera prever no
Plano de Exploragéo dos Servicos sua eliminacdo gradual.

Art. 53 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera tomar conhecimento e participar de outros
planos de emergéncia relacionados aos servigos de sua responsabilidade, coordenados pela
Defesa Civil Estadual e/ou Municipal.

Art. 54 - O PRESTADOR DE SERVICOS apresentara a ARCE anualmente, até o ultimo dia do
més de janeiro do ano subseqiente, um relatério do avan¢o do Plano de Exploragdo dos
Servigcos, indicando os desvios verificados entre as previsbes e as metas efetivamente
alcancadas e os ajustes a serem feitos para alcancar as metas previstas no instrumento de
delegacéao.

Art. 55 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera tornar publico, anualmente, os indicadores de
desempenho que atingiu no ano imediatamente anterior, no tocante as metas e objetivos
previstos no Plano de Exploragdo dos Servigos, em conformidade com critérios e prazos
estabelecidos pela ARCE.

Determinacao

A8 -A CAGECE deve providenciar a adequacao do Plano de Exploragdo dos Servigos as
exigéncias da Resolucao 26/2001 da ARCE, capitulo XIII.

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.
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8.7. Qualidade da Agua Potavel

CONSTATACAO

C23 -As médias mensais das analises fisico-quimicas registradas nos RECOP’s,
provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de dezembro/08 a
novembro/09, apresentaram 0s seguintes resultados em relacdo aos padrdes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria 518/2004:

— pH — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor maximo de referéncia da Portaria 518/2004.

— Cor — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor maximo de referéncia da Portaria 518/2004.

— Turbidez — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor m&ximo de referéncia da Portaria 518/2004.

C24 - Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BAJ, provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de
novembro/08 a novembro/09, apresentaram as seguintes nao-conformidades em
relac@o aos padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria 518/2004:

— Cor — os meses de maio e julho/09 apresentaram, respectivamente, 75% e 14,3%
das amostras ndo-conformes;

— Turbidez — os meses de abril, maio e junho/09 apresentaram, respectivamente,
12,5%, 100,0% e 87,5% das amostras n&do-conformes;

— Ferro — 0s meses de janeiro e maio/09 apresentaram, respectivamente, 25% e 40%
das amostras ndo-conformes;

— Fluoreto — os meses de abril e julho/09 apresentaram 100,0% das amostras nao-
conformes.

C25 -Os resultados de analises fisico-quimicas registradas no SISAGUA, provenientes de
amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de dezembro/08 a novembro/09,
apresentaram as seguintes ndo-conformidades em relacdo aos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 518/04:

— Turbidez — os meses de abril, maio, junho, outubro e novembro apresentaram,
respectivamente, 6,8%, 100,0%, 83,3%, 28,4% e 8,7% das amostras nao-
conformes;

— Cloro residual — 0 més de maio/09 apresentou 14,6% das amostras nao-conformes.

C26 - Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BAJ, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de
novembro/08 a novembro/09, apresentaram as seguintes ndo-conformidades em
relacdo aos padrbes de potabilidade da Portaria MS 518/04:

— Cor - 0s meses de maio, junho e julho/09 apresentaram, respectivamente, 77,6%,
25,6% e 6% das amostras ndo-conformes;

— Turbidez - 0 més de maio apresentou 53,1% das amostras nédo-conformes;

— Ferro — 0 més de maio/09 apresentou 52% das amostras ndo-conformes.

C27 - Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BAJ, provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de
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dezembro/08 a novembro/09, apresentaram as seguintes ndo-conformidades em
relacdo aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria 518/2004:

— Turbidez — os meses de dezembro/08 a novembro/09 apresentaram entre 12,5% e
100,0% das amostras ndo-conformes;

— Cor — 0s meses de maio e junho/09 apresentaram respectivamente 62,5% e 12,5%
das amostras ndo-conformes.

C28 -Segundo as informacbes do SISAGUA, as amostras das andlises fisico-quimicas
coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de dezembro/08 a novembro/09,
apresentaram as seguintes nao-conformidades em relacdo aos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 518/04:

— Turbidez — 0 més de maio apresentou 54,0% das amostras ndao-conformes.

C29 -Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Geréncia de Controle de
Qualidade do Produto - GECOQ e pela Fundacdo Nucleo de Tecnologia Industrial do
Ceard (NUTECQC), relativo as amostras coletadas pela CAGECE e ARCE na campanha
do dia 21/01/2010, apresentaram as seguintes ndo-conformidades em relacdo aos
padrbes de potabilidade da Portaria MS 518/04:

» Laudos do GECOQ:

— Turbidez — 1 (uma) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentou resultado néo-
conforme;

= Cor — 1 (uma) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentou resultado néo-
conforme;

- Ferro — 1 (uma) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentou resultado nao-
conforme.

e Laudos do NUTEC:

— Turbidez — Todas as 5 (cinco) amostras analisadas apresentaram resultado néo-
conformes;

— Cor - 2 (duas) das 5 (cinco) amostras analisadas apresentaram resultado néo-
conformes.

C30 -Os resultados dos exames bacterioldgicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BAJ, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de
novembro/08 a novembro/09, apresentaram as seguintes nao-conformidades em
relacdo aos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04:

— Coliformes Totais - os meses de abril, maio e setembro/09 apresentaram,
respectivamente 10,2%, 6,1%, e 14,0% das amostras ndo-conformes.

C31 -Os resultados dos exames bacterioldgicos registrados no SISAGUA, provenientes de
amostras coletadas no sistema de distribuicdo, no periodo de dezembro/08 a
novembro/09, apresentaram as seguintes ndo-conformidades em relacdo aos padrdes
de potabilidade da Portaria MS 518/04:

— Coliformes Totais - os meses, abril, maio, agosto e setembro/09 apresentaram,
respectivamente, 4,0%, 4,0%, 4,0% e 14,0% das amostras nao-conformes.

Nao Conformidade
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NC9 -A CAGECE néo esta cumprindo o Art. 2° da Resolugdo n° 24/2001 da ARCE, abaixo
transcrito:

Resolucao n.° 24/2001

“Art. 2° - A agua que o PRESTADOR DE SERVICOS fornecer para consumo humano devera
atender integralmente aos requisitos de qualidade estabelecidos pela Portaria n° 518/2004 do
Ministério da Saude e suas atualizacées.

Paragrafo unico - Os padrées ndo constantes da Portaria n° 518/2004 deverdo atender aos
requisitos de qualidade que sdo estabelecidos pela Organizacdo Mundial da Saude.”

Determinacao

A9 -A CAGECE deve tomar providéncias para que a agua tratada distribuida & populagéo
atenda aos padrdes fisico-quimicos de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04.

Prazo determinado para cumprimento: imediato.
Determinacao

A10 -A CAGECE deve tomar providéncias para que a agua tratada distribuida a populacao
atenda aos padrdes bacteriol6gicos de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04.

Prazo determinado para cumprimento: imediato.

8.8. Controle de Qualidade da Agua Potavel

CONSTATACAO

C32 -Uma analise quantitativa dos exames bacteriolégicos fornecidos pela CAGECE,
provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de novembro/08 a
novembro/09, demonstra que a CAGECE esta coletando a quantidade de analises
mensais exigida, contudo, as amostras nao estdo distribuidas uniformemente,
resultando no ndo atendimento a coleta minima de 2 (duas) amostras semanais para
controle da qualidade da agua, conforme determina a Portaria 518/04.

C33 - As amostras bacteriologicas e de cloro residual livre, coletadas na rede de distribuicao,
nao foram distribuidas uniformemente ao longo dos meses analisados.

Nao Conformidade

NC10 - A CAGECE nao esta cumprindo o Art. 4° da Resolugédo n° 24/2001 da ARCE, abaixo
transcrito:

Resolucdao ARCE n.° 24/2001

“Art. 4° - O PRESTADOR DE SERVICOS devera desenvolver Programas de Monitoramento da
Qualidade da Agua Bruta e da Agua Tratada.

§2° - O Programa de Monitoramento da Agua Tratada deveréa atender as disposi¢des da Portaria
n° 518/2004 do Ministério da Saude e suas atualizagbes.”

Determinacao

A1l - A CAGECE deve tomar providéncias para efetuar o controle de qualidade da agua
distribuida no sistema publico de abastecimento de Taud, na freqiiéncia exigida pela
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Portaria MS 518/04.

Prazo determinado para cumprimento: imediato

8.9. Servicos Comerciais

CONSTATACAO

C34 -Verificou-se amostra aleatoria de 10 (dez) Ordens de Servico, constatando-se a
ocorréncia de ndo-conformidades relativas ao atendimento de prazos e procedimento
de preenchimento.

C35 -De acordo com o Sistema de Informacées Regulatorias de Agua e Esgoto - SIRAE, os
prazos de atendimento para execucdo do servigo “conserto de vazamento” referente
ao periodo de novembro/08 a outubro/09, apresentam indices de conformidade
variando de 0,00% a 61,00%, bastante inferiores ao valor ideal de 100,00%.

Nao Conformidade

NC11 - A CAGECE néo esta cumprindo o artigo 4°, abaixo transcrito, e 0 17, ja apresentado,
da Resolucédo n° 26/2001:

Resolucdo ARCE n.° 26/2001

“Art 4° - Os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario serao
prestados em condicbes adequadas, visando o pleno e satisfatorio atendimento aos
USUARIOS.”

Determinacao

A12 - A CAGECE tome providéncias para atender ao disposto nos artigos 4° e 17 da
Resolugdo ARCE n° 26/2001, quanto ao atendimento das solicitacdes de servigos dentro
dos respectivos prazos e quanto ao procedimento de preenchimento e processamento de
documentos, formularios, registros e arquivos de operacao e atendimento ao usuario.

Prazo determinado para cumprimento: 30 dias.

9. RECOMENDACAO

R1 - A CAGECE retire as casas de vespas que se encontram na EECS.

10.EQUIPE TECNICA

Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho — ARCE
Engenheiro Marcelo Silva de Almeida — ARCE
Engenheiro Alexandre Caetano da Silva — ARCE

Engenheiro André Sarmanho de Lima — RMS

11.RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
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Analista de Regulagéo
Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 05 de Marc¢o de 2010.
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ETIQUETA DE CONTROLE DE PROCESSOS — SEMACE
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ANEXO Il
ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS - SPU
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ANEXO Il

PLANILHA DE EXECUCAO DE LIMPEZA DOS
RESERVATORIOS DA UN-BAJ
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ANEXO IV

BOLETIM DE ANALISES DE QUALIDADE DE AGUA
DISTRIBUIDA PARA CONTROLE DE DESCARGAS NA
RDA
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ANEXO V
DADOS FiSICOS DE LOCALIDADE
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ANEXO Vi

PLANO DE EXPLORACAO DOS SERVICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO DE TAUA
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ANEXO VII
INDICE DE COBERTURA DE AGUA
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ANEXO VI
INDICE DE COBERTURA DE ESGOTO
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RESULTADOS DAS AMOSTRAS FiSICO-QUIMICAS
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Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida da ETA do SAA de Taua pela CAGECE, no periodo de dezembro/08 a
adrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

atendimento dos

novembro/09, e verificagdo quanto ao
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208732 04/11/08 0,39 OK 2,50 OK 7,72 OK - - 2,20 OK ND OK - - - - - - - - - - 0,02 | OK - -
208734 06/11/08 0,33 OK 2,50 OK 7,69 OK - 1,80 OK - - - - - - - - -
209905 | 11/11/08 026 | OK | 250 | OK | 7,60 OK - - 250 | OK | 0,02 | OK - - - - - - - - - - | 0,02 | ok - -
211181 13/11/08 035 | OK | 250 | OK | 7,98 OK - - 1,80 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
212655 18/11/08 0,29 OK 2,50 OK 7,73 OK - - 2,00 OK 0,03 OK - - - - - - - - - - 0,02 | OK - -
215039 | 20/11/08 037 | OK | 250 | OK | 7,88 OK - - 1,50 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
217304 25/11/08 0,34 OK 2,50 OK 7,66 OK 31,78 OK | 2,00 OK 0,04 OK 9542 | OK | 4,0 | OK e = - - 0,50 [OK| 0,03 | OK 0,21 OK
220286 27/11/08 0,50 OK 2,50 OK 7,93 OK - - 2,00 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
226054 02/12/08 0,40 OK 2,50 OK 7,83 OK - - 2,00 OK 0,07 OK - - - - - - - - - - 0,02 | OK - -
226060 04/12/08 0,41 OK 2,50 OK 7,90 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
226058 | 09/12/08 045 | OK | 250 | OK | 7,70 OK - - 2,00 | OK | 0,09 | OK - - - - - - - - - - | 0,02 | ok - -
226055 | 11/12/08 051 | OK ND OK | 7,74 OK - - 2,00 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
226059 16/12/08 0,41 OK 2,50 OK 7,84 OK - - 1,80 OK 0,15 OK - - - - - - - - - - - - - -
228632 | 18/12/08 042 | OK | 250 | OK | 7,84 OK - - 2,00 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
228637 22/12/08 0,37 OK ND OK 7,80 OK 35,80 OK | 2,20 OK 0,09 OK | 11933 |OK | 40 | OK [0,055[OK | 0,10 [OK| 0,56 | OK| 0,00 | OK 0,27 OK
230489 29/12/08 0,40 OK ND OK 7,85 OK - - 1,80 OK 0,02 OK - - - - - - - - - - 0,01 | OK - -
235145 06/01/09 0,46 OK ND OK 7,95 OK - - 1,60 OK 0,07 OK - - - - - - - - - - - - - -
235146 08/01/09 0,45 OK 2,50 OK 7,73 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - 0,02 | OK - -
237557 | 13/01/09 030 | OK | 250 | OK | 7,95 OK - - 2,20 | OK - - - - - - - - - - - - | 0,07 | ok - -
237558 | 15/01/09 035 | OK | 250 | OK | 7,86 OK - - 250 | OK | 0,03 | OK - - - - - - - - - - - - - -
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240727 20/01/09 0,27 OK ND OK 7,80 OK - = 1,80 OK | 40,000 | NOK - - - - - - - - - - 0,02 | OK - -
240729 | 22/01/09 034 | OK | ND [ OK | 781 OK - 2,20 | oK - - - - - - - - -
242919 27/01/09 0,23 OK ND OK 8,16 OK 42,58 OK | 2,50 OK ND OK | 113,32 | OK 4 OK 0,0 | OK 0,8 OK| 1,1 |OK| 0,02 | OK 0,28 OK
245064 | 29/01/09 031 | OK | 2550 | oK | 7,74 OK - - 1,50 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
254287 | 03/02/09 035 | OK [ ND | OK | 7,86 OK - - 1,80 | OK ND OK - - - - - - - - - - | 010 | oK - -
254297 04/02/09 0,42 OK ND OK 7,77 OK - - 1,80 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
254291 05/02/09 0,27 OK ND OK 7,78 OK - - 1,50 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
254289 10/02/09 0,41 OK 2,50 OK 7,77 OK - - 2,50 OK 0,01 OK - - - - - - - - - - 0,08 | OK - -
254295 12/02/09 0,30 OK 2,50 OK 7,85 OK - - 1,80 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
262892 | 19/02/09 055 | OK | 250 | OK | 7,67 OK - - 2,00 | oK - - - - - - - - - - - - - - - -
262890 25/02/09 0,80 OK 2,50 OK 7,79 OK - - 1,80 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
262891 | 26/02/09 058 | OK [ 250 [ oK | 7,80 OK 3874 |OK| 1,60 | OK | 0,020 | OK | 107,35 [OK | 2 | OK [0,041|OK| 12 |OK| 05 |OK| 0,08 | OK | 026 | OK
271910 | 03/03/09 045 | OK [ ND | OK | 7,87 OK - - 2,00 | oK ND OK - - - - - - - - - - | 0,09 [ oK - -
271913 05/03/09 0,28 OK ND OK 8,10 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
271907 10/03/09 0,42 OK 2,50 OK 7,91 OK - - 2,20 OK | 0,020 | OK - - - - - - - - - - 0,03 | OK - -
271911 12/03/09 0,36 OK 2,50 OK 8,05 OK - - 1,20 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
271908 17/03/09 0,48 OK ND OK 8,08 OK 32,90 OK | 1,80 OK | 0,030 | OK 87,47 | OK 4 OK 0,1 | OK 1,1 OK| 0,1 |OK| 0,06 | OK 0,28 OK
273473 | 20/03/09 033 | OK | 250 [ OK | 7,83 OK - - 2,50 | oK - - - - - - - - - - - - - - - -
274872 24/03/09 0,51 OK 2,50 OK 7,89 OK - - 1,80 OK - - - - - - - - - - - - 0,08 | OK - -
277894 | 26/03/09 021 | OK | 250 [ OK | 7,93 OK - - 2,50 | oK - - - - - - - - - - - - - - - -
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AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

298371 02/04/09 0,46 OK 2,50 OK 8,09 OK - - 1,60 OK | 0,060 | OK - - - - - - - - - - 0,18
298410 07/04/09 0,39 OK ND OK 7,98 OK - - 2,00 OK ND OK - - - - - - - - - - 0,08
314031 14/04/09 0,33 OK ND OK 7,76 OK - - 2,00 OK ND OK - - - - - - - - - - 0,06
314030 16/04/09 0,42 OK ND OK 7,69 OK - - 2,50 OK - - - - - - - - - - - - -
323204 23/04/09 0,38 OK 2,50 OK 7,87 OK 33,87 OK [ 2,00 OK | 0,060 | OK 39,76 | OK 4 OK 0,1 | OK 09 |OK| 06 [OK -
327659 27/04/09 0,36 OK ND OK 7,73 OK - - 2,00 OK | 0,070 | OK - - - - - - - - - - -
327662 28/04/09 0,37 OK ND OK 7,57 OK - - 2,50 OK - - - - - - - - - - - - -
327660 29/04/09 4,31 [ NOK| 10,00 | OK 7,52 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - -
342530 05/05/09 520 | NOK | 17,50 [ NOK | 7,11 OK - - 1,80 OK - - - - - - - - - - - - 0,12
342532 12/05/09 7,72 | NOK | 30,00 | NOK| 7,34 OK - - 1,60 OK | 0,320 | NOK - - - - - - - - - - 0,06
342552 14/05/09 6,42 | NOK | 30,00 | NOK | 7,33 OK - - 1,40 OK | 0,240 | OK - - - - - - - - - - -
342550 14/05/09 536 | NOK | 20,00 | NOK | 7,19 OK - - 1,60 OK | 0,310 | NOK - - - - - - - - - - -
344419 19/05/09 3,64 [ NOK | 25,00 [ NOK | 7,08 OK - - 1,50 OK | 0,230 | OK - - = - = = = = = = 0,02
347281 21/05/09 3,77 [ NOK | 25,00 [ NOK | 7,32 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - -
356730 26/05/09 2,16 | NOK | 10,00 | OK 7,27 OK 29,03 OK | 2,20 OK - - - - 4 OK 0,0 | OK 11 OK| 04 |OK| 0,08
356731 28/05/09 1,63 | NOK | 15,00 | OK 7,33 OK - - 1,40 OK | 0,110 | OK - - - - - - - - - - -
369388 02/06/09 1,65 | NOK| 5,00 OK 7,27 OK - - 2,20 OK | 0,060 | OK - - - - - - - - - - 0,08
369391 03/06/09 1,15 | NOK | 2,50 OK 7,36 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - -
369387 04/06/09 1,25 | NOK | 2,50 OK 7,38 OK - - 1,60 OK - - - - - - - - - - - - -
369389 16/06/09 1,35 | NOK | 12,50 | OK 7,25 OK - - 2,00 OK | 0,230 | OK - - - - - - - - - - ND
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372435 18/06/09 1,09 | NOK| 10,00 | OK 7,24 OK - - 2,20 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
375091 24/06/09 1,05 | NOK | 10,00 | OK 7,35 OK - 2,00 OK - - - - - - - - - - - - -
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AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
375090 25/06/09 1,51 NOK | 12,50 | OK 7,33 OK 4,40 OK 1,50 OK 0,1 OK 87,47 OK 5 OK 0,0 OK 1,1 OK - - 0,03 OK 0,21 OK
376800 30/06/09 0,87 OK 2,50 OK 7,25 OK - - 3,00 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
389667 | 02/07/09 | 069 | ok | 12,50 | ok | 7,46 | ok - - | 250 | ok | 01 | ok - - |- . - - - - - - | 002 | ok - -
390490 07/07/09 0,73 OK 15,00 | OK 7,47 OK - - 1,60 OK 0,02 OK - - - - - - - - - - 0,04 OK - -
389669 | 09/07/09 | 096 | ok | 10,00 | ok | 7,36 | ok = - | 180 | ok . = . s || = 5 = . = = = . . . . =
389673 | 14/07/09 | 044 | ok | 17,50 [NOK| 7,57 | ok - - | 160 | ok | 0,04 | OK - - - - - - - - - - | 004 | ok - -
401696 | 21/07/09 | 0,73 | ok | 250 | ok | 763 | ok | 2613 |ok| 150 | ok | ND | ok | 7157 |ok| 5 | oK | - - | 37 |ok| ND |ok| ND | OK | ND [nNOK
401697 | 23/07/09 | 044 | ok | ND | OK | 7,69 | oK - - | 160 | oK - - - - - - - - - - - - - - - -
401698 28/07/09 1,00 OK 2,50 OK 7,99 OK - - 2,00 OK 0,1 OK - - - - - - - - - - - - - -
418851 04/08/09 0,86 OK 12,50 | OK 7,97 OK - - 1,00 OK 0,06 OK - - - - - - - - - - ND OK - -
418852 | 06/08/09 | 044 | oK | 250 | ok | 7,64 | oK - - | 160 | ok - - - - |- . - - - - - - - - - -
418850 12/08/09 0,37 OK ND OK 7,57 OK - - 1,80 OK 0,07 OK - - - - - - - - - - - - - -
418853 | 13/08/09 | 036 | ok | ND | ok | 7,88 | oK = - | 160 | ok . = . s || = 5 = . = = = . . . . =
418870 | 18/08/09 | 033 | ok | ND | ok | 7,70 | oK - - | 200 | ok | 007 | ok - - - - - - - - - - | 003 | ok - -
418854 | 20/08/09 | 039 | oK | 2550 | ok | 7,59 | ok = - | 150 | ok = = = - |- 5 = . = = = . . . . =
433571 25/08/09 | 043 | oK | 250 | ok | 768 | ok | 3097 |ok| 160 | ok | 00 | oK | 9542 |oK| 3 | OK | - - - - | 02 |ok| 008 | ok | 016 | OK
433591 | 27/08/09 | 044 | ok | 250 | ok | 7,55 | oK - - | 1,80 | ok 8 - - I . - . i . . ) ) i ) i
449986 01/09/09 0,44 OK 2,50 OK 7,50 OK - - 3,00 OK 0,02 OK - - - - - - - - - - 0,05 OK - -
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449985 | 03/09/09 | 056 | oK | 250 | ok | 7,79 | oK = - | 100 | ok . = . - |- 5 = . = = = . . . . =
449087 | 08/09/09 | 043 | oK | 250 | ok | 757 | ok - 220 | ok | 007 | ok - - - - - - 0,07 | oK - -
449989 10/09/09 0,52 OK 2,50 OK 7,64 OK - - 1,30 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
453802 17/09/09 0,45 OK 2,50 OK 7,39 OK - - 2,20 OK 0,05 OK - - - - - - - - - - 0,02 OK - -
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DE SERVICOS PUBLICOS
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457714 22/09/09 0,44 OK 2,50 OK 7,71 OK 30,00 OK 1,60 OK 0,1 OK 77,53 OK 8 OK - - - - 0,1 [OK| 0,07 OK 0,44 OK
459910 24/09/09 0,50 OK 2,50 OK 7,49 OK - - 2,50 OK 0,13 OK - - - - - - - - - - - - - -
461555 | 29/09/09 | 037 | ok | 250 | ok | 765 | ok - - | 220 | ok - - - 5 - 5 - - - - - - | 0,06 | ok - -
481990 01/10/09 0,34 OK ND OK 7,55 OK - - 2,50 OK 0,11 OK - - - - - - - - - - 0,09 OK - -
481970 | 06/10/09 | 046 | oK | ND | ok | 746 | ok = - | 160 | ok . = . . = 5 = . = = = - | 007 | ok . =
482010 | 08/10/09 | 054 | ok | ND | ok | 756 | ok - - | 200 | ok - - - - - - - - - - - - - - - -
485972 | 20/10/09 | 090 [ ok | ND | ok | 756 | ok - - | 250 | ok . - . 5 = 5 - . - - = - | 007 | ok . -
485973 | 20/10/09 | 082 | ok | ND | ok | 746 | ok - - | 250 | ok - - - - - - - - - - - - - - - -
486700 22/10/09 0,66 OK ND OK 7,72 OK - - 1,50 OK - - - - - - - - - - - - - - - -
492088 27/10/09 0,63 OK ND OK 7,65 OK 39,00 OK 1,50 OK - - 83,50 OK 14 OK - - - - 0,2 | OK| 0,06 OK 0,23 OK
498710 | 30/10/09 | 038 | ok | ND | ok | 772 | ok - - | 160 | ok - - - 5 - 5 - - - - - - - - - -
512933 05/11/09 0,38 OK 2,50 OK 7,57 OK - - 1,80 OK 0,05 OK - - - - - - - - - - 0,02 OK - -
512935 | 10/11/09 | 085 | oK | 250 | oK | 7,49 | ok = - | 240 | ok | 00 | ok - S - . - . - - = - | 007 | ok . =
512040 | 12/11/09 | 0,67 | oK | 250 | ok | 758 | ok - - | 150 | ok - - - - - - - - - - - - - - - -
517175 | 18/11/09 | 088 | oK | 250 | ok | 756 | ok - - | 220 | ok . - . 5 = 5 - . - - = . . . . -
517179 19/11/09 0,73 OK 2,50 OK 7,41 OK - - 2,20 OK 0,01 OK - - - - - - - - - - 0,10 OK - -
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527671 | 23/11/09 | 053 | ok | 2,50 | ok | 7,57 | ok = 2,00 | ok = 5 = = =
527670 24/11/09 0,57 OK 2,50 OK 7,48 OK 33,00 OK 1,50 OK 0,01 OK 91,45 OK 5 OK - - ND | OK| 0,04 OK 0,23 OK
527672 | 26/11/09 | 063 | oK | 250 | oK | 744 | ok = - | 220 | ok . = . . = 5 = . = = = . . . . =

Fonte: Laboratério Regional - UN-BAJ

Legenda:

OK- Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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NOK- Amostra ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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ANEXO X

RESULTADOS DAS AMOSTRAS FiSICO-QUIMICAS
COLETADAS NA REDE DE DISTRIBUIGAO
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Resultados das amostras fisico-qguimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA de
Taua pela CAGECE, no periodo de dezembro/08 a novembro/09, e verificagdo quanto

ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS 518/04.
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208750 04/11/08 | 0,33 OK 2,50 OK 8,05 OK | 1,00 | oK - o
208747 04/11/08 | 0,36 OK 2,50 OK 7,88 OK | 1,20 | OK -
208754 04/11/08 | 0,37 OK 250 | OK | 7,91 OK | 1,20 | OK - -
208758 04/11/08 | 0,33 OK 2,50 OK 7,88 OK | 1,40 | OK - -
208737 04/11/08 | 0,42 OK 250 | oK | 7,86 OK | 1,50 | oK = -
208742 04/11/08 | 0,33 OK 2,50 OK 7,91 OK | 0,80 | OK - -
208740 06/11/08 | 0,39 OK 250 | oK | 7,61 OK | 0,60 | OK = -
208744 06/11/08 | 0,32 OK 2,50 OK 7,64 OK | 0,90 | oK - -
208757 06/11/08 | 0,25 OK 250 | OK | 7,62 OK | 1,50 | oK = -
208756 06/11/08 | 0,22 OK 250 | oK | 7,63 OK | 1,20 | OK - -
208753 06/11/08 | 0,33 OK 250 | OK | 8,04 OK | 0,90 | ok = -
208755 06/11/08 | 0,24 OK 250 | OK | 7,59 OK | 1,80 | OK - -
208746 06/11/08 | 0,28 OK 250 | oK | 7,61 OK | 0,80 | OK = -
211182 13/11/08 | 1,56 OK 2,50 OK 7,85 OK | 1,00 | oK - -
211183 13/11/08 | 0,47 OK 250 | OK | 7,94 OK | 0,60 | ok = -
211199 13/11/08 | 0,36 OK 250 | OK | 7,97 OK | 0,90 | ok - -
211197 13/11/08 | 0,35 OK 250 | OK | 7,94 OK | 1,20 | OK - -
211192 13/11/08 | 0,35 OK 250 | OK | 7,92 OK | 1,00 | ok - -
211191 13/11/08 | 0,38 OK 2,50 OK 7,96 OK | 0,60 | OK 5 -
211190 13/11/08 | 0,33 OK 250 | oK | 7,97 OK | 0,90 | OK - -
211187 13/11/08 | 0,35 OK 2,50 OK 7,97 OK | 1,20 | OK o -
211185 13/11/08 | 0,43 OK 250 | OK | 7,98 OK | 1,00 | oK - -
212658 18/11/08 | 0,37 OK 2,50 OK 7,74 OK | 1,20 | OK - o
212659 18/11/08 | 0,36 OK 250 | oK | 7,77 OK | 1,30 | oK - -
212657 18/11/08 | 0,38 OK 2,50 OK 7,72 OK | 1,00 | oK - o
212656 18/11/08 | 0,37 OK 2,50 OK 7,67 OK | 0,60 | OK - -
212664 18/11/08 | 0,45 OK 250 | OK | 7,74 OK | 0,90 | oK = -
212662 18/11/08 | 0,34 OK 2,50 OK 7,71 OK | 1,30 | OK - -
212663 18/11/08 | 0,35 OK 250 | OK | 7,75 OK | 1,20 | oK - -
212660 18/11/08 | 0,38 OK 2,50 OK 7,80 OK | 1,20 | OK - -
212661 18/11/08 | 0,33 OK 250 | OK | 7,75 OK | 1,50 | oK = -
215057 20/11/08 | 0,43 OK 2,50 OK 7,93 OK | 0,60 | OK - -
215062 20/11/08 | 0,43 OK 250 | OK | 7,95 OK | 1,00 | ok = -
215051 20/11/08 | 0,33 OK 250 | OK | 7,96 OK | 0,80 | OK - -
215047 20/11/08 | 0,66 OK 250 | oK | 7,89 OK | 1,00 | OK = -
215044 20/11/08 | 0,46 OK 250 | oK | 7,79 OK | 1,20 | oK - -
215041 20/11/08 | 0,42 OK 250 | OK | 7,94 OK | 1,10 | OK = -
217310 25/11/08 | 0,37 OK 250 | oK | 7,73 OK | 1,20 | oK - -
217308 25/11/08 | 0,32 OK 250 | OK | 7,72 OK | 1,00 | ok - -
217309 25/11/08 | 0,33 OK 250 | oK | 7,73 OK | 0,90 | oK - -
217306 25/11/08 | 0,34 OK 250 | OK | 7,67 OK | 1,00 | ok - -
217307 25/11/08 | 0,37 OK 250 | oK | 7,68 OK | 1,00 | OK - -
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217305 25/11/08 | 0,37 [ oK | 2,50 | oK | 7,68 | oK | 1,00 | oK - 5
220287 27/11/08 | 2,05 | oK | 2550 | ok | 7,57 | ok | 1,00 | oK - -
220289 27/11/08 | 0,68 [ oK | 2,50 | oK | 7,73 | oK | 1,00 | oK - 5
220288 27/11/08 | 057 | oK | 250 | ok | 7,87 | ok | 0,80 | oK - -
220291 27/11/08 | 0,63 [ oK | 2,50 | oK | 7,84 | oK | 0,90 | OK - -
220292 27/11/08 | 0,59 OK 250 | OK | 7,93 OK | 1,60 | oK - -
220290 27/11/08 | 0,99 [ oK | 2,50 | oK | 7,74 | oK | 1,20 | OK - -
226062 02/12/08 | 0,42 | OK | 250 | OK | 7,83 [ OK [ 0,90 | OK - -
226063 02/12/08 | 0,52 [ OK | 250 | OK | 7,80 | OK | 1,00 | OK - -
226065 02/12/08 | 0,42 | OK | 250 | OK | 7,86 | OK [ 1,00 | OK - -
226067 02/12/08 | 0,49 [ OK | 250 | OK | 7,86 | OK | 1,20 | OK - -
226064 02/12/08 | 0,40 | OK | 250 | OK | 7,85 | OK [ 1,20 | OK - -
226061 02/12/08 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,91 [ OK [ 1,00 | OK - -
226091 04/12/08 | 0,61 | OK | 250 | OK | 7,98 | OK [ 0,80 | OK - -
226076 04/12/08 | 0,47 | OK | 250 | OK | 7,97 | OK [ 1,80 | OK - -
226071 04/12/08 | 0,41 | OK | 250 | OK | 7,98 | OK [ 1,00 | OK - -
226066 04/12/08 | 0,55 | OK | 250 | OK | 7,94 [ OK [ 1,20 | OK - -
226099 04/12/08 | 0,42 | OK | 250 | OK | 8,02 | OK [ 0,80 | OK - -
226093 04/12/08 | 0,44 | OK | 250 | OK | 8,03 | OK [ 0,80 | OK - -
226092 04/12/08 | 0,44 [ OK | 2,50 | OK [ 805 | OK [ 1,00 | OK - -
226094 09/12/08 | 0,47 | OK | 250 | OK | 7,53 | OK [ 2,00 | OK - -
226095 09/12/08 | 0,42 [ OK | 2,50 | OK | 7,53 | OK | 1,80 | OK - -
226096 09/12/08 | 0,46 [ OK | 2,50 | OK [ 7,59 | OK | 1,60 | OK - -
226078 09/12/08 | 0,46 [ OK | 2,50 | OK | 7,59 | OK | 1,80 | OK - -
226073 09/12/08 | 0,44 | OK | 250 | OK | 7,66 | OK [ 1,90 | OK - -
226069 09/12/08 | 0,45 | OK | 250 | OK | 7,68 | OK | 1,80 | OK - -
226080 11/12/08 | 0,38 | OK ND | OK | 7,81 | OK | 0,90 | OK - -
226098 11/12/08 | 0,43 | OK ND | OK | 7,68 | OK | 1,60 [ OK - -
226097 11/12/08 | 0,41 | OK ND | OK | 7,72 | OK | 1,80 [ OK - -
226090 11/12/08 | 0,41 | OK | 2550 | OK | 7,80 | OK [ 1,00 | OK - -
230491 11/12/08 | 0,48 [ OK ND | OK | 7,70 | OK | 1,50 | OK - -
226100 11/12/08 | 0,46 [ OK ND | OK | 7,71 | OK | 1,20 | OK - -
226105 16/01/08 | 0,50 [ OK | 250 | OK | 7,84 | OK | 1,00 | OK - -
226106 16/12/08 | 0,45 | OK | 250 | OK | 7,87 | OK [ 1,50 | OK - -
226104 16/12/08 | 0,44 | OK | 250 | OK | 7,86 | OK | 1,20 | OK - -
226102 16/12/08 | 0,43 | OK | 250 | OK | 7,80 | OK [ 1,20 | OK - -
226101 16/02/08 | 1,78 | OK | 500 | OK | 7,74 | OK [ 1,50 | OK - -
226103 16/12/08 | 0,46 | OK | 250 | OK | 7,81 | OK [ 1,20 | OK - -
230495 18/12/08 | 0,40 [ OK ND | OK | 7,78 | OK | 1,60 | OK - -
230493 18/12/08 | 0,43 | OK ND | OK | 7,73 | OK | 1,00 | OK - -
226947 18/12/08 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,94 [ OK [ 2,00 | OK - -
226945 18/12/08 | 0,45 [ OK | 2,50 | OK [ 7,77 | OK | 2,00 | OK - -
226946 18/12/08 | 0,47 | OK | 250 | OK | 7,80 | OK [ 1,80 | OK - -
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226944 18/12/08 | 0,43 [ OK | 2,50 | OK | 7,76 | OK | 1,80 | OK - -
226943 18/12/08 | 0,43 [ OK | 2,50 | OK [ 7,76 | OK | 2,00 | OK - -
228650 22/12/08 | 0,35 | OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,00 | OK - -
228646 22/12/08 | 0,41 [ OK ND | OK | 7,74 | OK | 1,20 | OK - -
228640 22/12/08 | 0,37 [ OK ND | OK | 7,71 | OK | 1,20 | OK - -
228693 22/12/08 | 0,54 | OK ND | OK | 7,78 | OK | 1,10 [ OK - -
228690 22/12/08 | 0,36 | OK ND | OK | 7,71 | OK | 1,20 | OK - -
228696 22/12/08 | 0,40 | OK ND | OK | 7,81 | OK | 1,20 [ OK - -
228672 23/12/08 | 0,38 | OK ND | OK | 7,68 | OK | 1,20 | OK - -
230501 29/12/08 | 0,38 | OK ND | OK | 7,79 | OK | 1,40 [ OK - -
230497 29/01/08 | 0,44 | OK ND | OK | 7,68 | OK | 0,90 | OK - -
230503 29/12/08 | 0,83 [ OK ND | OK | 7,75 | OK | 1,40 | OK - -
230505 29/12/08 | 0,34 | OK ND | OK | 7,79 | OK | 0,50 [ OK - -
235152 06/01/09 | 0,61 [ OK ND | OK | 7,93 | OK | 0,70 | OK - -
235151 06/01/09 | 0,30 | OK ND | OK | 7,91 | OK | 0,80 [ OK - -
235150 06/01/09 | 0,49 [ OK ND | OK | 7,89 | OK | 0,70 | OK - -
235155 06/01/09 | 0,38 [ OK | 2,50 | OK [ 7,93 | OK [ 0,90 | OK - -
235156 06/01/09 | 0,32 [ OK ND | OK | 7,95 | OK | 0,50 | OK - -
235149 06/01/09 | 0,36 [ OK | 2,50 | OK [ 7,85 | OK | 0,80 | OK - -
235159 08/01/09 | 0,32 [ OK | 2,50 | OK [ 7,79 | OK | 0,80 | OK - -
235157 08/01/09 | 0,49 [ OK | 2,50 | OK [ 7,72 | OK | 1,40 | OK - -
235158 08/01/09 | 0,30 [ OK | 2,50 | OK [ 7,69 | OK [ 1,20 | OK - -
235153 08/01/09 | 0,55 [ OK ND | OK | 7,90 | OK | 1,00 | OK - -
235154 08/01/09 | 0,32 [ OK | 2,50 | OK [ 7,69 | OK | 1,40 | OK - -
235148 08/01/09 | 0,43 [ OK | 2,50 | OK | 7,66 | OK | 1,00 | OK - -
235147 08/01/09 | 0,27 | OK | 2550 | OK | 7,74 | OK [ 1,00 | OK - -
237571 08/01/09 | 0,35 [ OK | 2,50 | OK [ 7,79 | OK | 0,70 | OK - -
237570 13/01/09 | 0,30 [ OK | 2,50 | OK | 7,87 | OK | 1,70 | OK - -
237610 13/01/09 | 0,28 [ OK | 2,50 | OK [ 7,99 | OK [ 1,70 | OK - -
237630  13/01/09 | 0,34 OK| 250| OK| 781| OK]| 1,80| OK -
237690 13/01/09 | 0,33 [ OK | 2,50 | OK [ 7,91 | OK | 1,80 | OK - -
237691 13/01/09 | 0,25 [ OK | 250 | OK | 7,93 | OK | 1,50 | OK - -
237590 13/01/09 | 0,38 [ OK | 2,50 | OK [ 7,97 | OK | 1,60 | OK - -
237692 15/01/09 | 0,31 [ OK | 250 | OK | 7,87 | OK | 1,60 | OK - -
237650 15/01/09 | 0,32 [ OK | 2,50 | OK | 7,86 | OK | 1,00 | OK - -
237670 15/01/09 | 0,26 [ OK | 2,50 | OK | 7,88 | OK [ 1,20 | OK - -
237696 15/01/09 | 0,26 [ OK | 2,50 | OK | 7,85 | OK | 1,30 | OK - -
237695 15/01/09 | 0,29 [ OK | 2,50 | OK | 7,75 | OK | 1,00 | OK - -
237694 15/01/09 | 0,28 [ OK | 250 | OK | 7,81 | OK | 1,80 | OK - -
240758 20/01/09 | 0,43 [ OK | 2,50 | OK | 7,83 | OK | 1,60 | OK - -
240760 20/01/09 | 051 [ OK | 250 | OK | 7,82 | OK | 1,00 | OK - -
240735 20/01/09 | 0,39 [ OK | 2,50 | OK | 7,86 | OK | 1,40 | OK - -
240754 20/01/09 | 0,41 [ OK | 2,50 | OK [ 7,85 | OK | 1,20 | OK - -
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240764 20/01/09 | 0,46 [ OK | 250 | OK | 7,78 | OK | 1,20 | OK - -
240737 20/01/09 | 0,43 [ OK | 2,50 | OK | 7,86 | OK | 1,50 | OK -
240732 20/01/09 | 0,47 | OK | 250 | OK | 7,88 | OK | 1,20 | OK - -
240773 22/01/09 | 0,38 [ OK | 2,50 | OK | 7,92 | OK | 1,50 | OK - -
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240776 22/01/09 | 0,34 [ OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,00 | OK - -
240766 22/01/09 | 0,31 | OK ND | OK | 7,81 | OK | 1,60 | OK - -
240768 22/01/09 | 0,26 | OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,90 | OK - -
240770 22/01/09 | 0,27 [ OK ND | OK | 7,84 | OK | 1,80 | OK - -
240771  22/01/09 | 0,40 [ OK ND | OK | 7,82 | OK | 150 | OK - -
240762 22/01/09 | 0,31 [ OK | 2,50 | OK | 7,87 | OK | 1,60 | OK - -
245067 22/01/09 | 0,33 | OK ND OK [ 780 | OK [ 1,70 | OK - -
262893 26/02/09 | 0,74 | OK | 250 | OK | 7,73 | OK | 1,00 | OK - -
251775 27/01/09 | 0,47 | OK ND | OK | 810 | OK | 0,80 | OK - -
251777 27/01/09 | 0,38 | OK ND | OK | 7,89 | OK | 1,20 [ OK - -
251773 27/01/09 | 0,39 [ OK | 250 | OK | 7,81 | OK | 0,80 | OK - -
242923 27/01/09 | 0,31 [ OK ND | OK | 7,84 | OK | 1,20 | OK - -
242928 27/01/09 | 0,34 [ OK ND | OK | 7,95 | OK | 0,80 | OK - -
242933 27/01/09 | 0,32 [ OK ND | OK | 7,84 | OK | 1,00 | OK - -
245066 29/01/09 | 0,38 [ OK | 250 | OK | 7,75 | OK | 1,00 | OK - -
245065 29/01/09 | 0,30 [ OK | 2,50 | OK | 7,76 | OK | 0,90 | OK - -
256316  03/02/09 | 0,38 | OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,40 [ OK - -
256315 03/02/09 | 0,49 [ OK ND | OK | 7,84 | OK | 1,20 | OK - -
254299 03/02/09 | 0,48 [ OK | 2,50 | OK [ 7,73 | OK [ 1,00 | OK - -
254304 03/02/09 | 0,32 [ OK ND | OK | 7,73 | OK | 1,20 | OK - -
254317 03/02/09 | 0,31 [ OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,40 | OK - -
254302 03/02/09 | 0,42 | OK | 250 | OK | 7,82 | OK [ 1,00 | OK - -
256307 03/02/09 | 0,32 [ OK ND | OK | 7,84 | OK | 1,20 | OK - -
256304 03/02/09 | 0,45 | OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,60 | OK - -
256326 05/02/09 | 0,31 [ OK ND | OK | 7,74 | OK | 1,00 | OK - -
256325 05/02/09 | 0,27 | OK ND | OK | 7,71 | OK | 1,20 | OK - -
254322 05/02/09 | 0,31 [ OK ND | OK | 7,73 | OK | 1,20 | OK - -
254313 05/02/09 | 0,37 [ OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,30 | OK - -
254310 05/02/09 | 0,28 [ OK ND | OK | 7,73 | OK | 0,90 | OK - -
254301 05/02/09 | 0,84 [ OK ND | OK | 7,74 | OK | 1,00 | OK - -
256313 05/02/09 | 0,32 | OK ND | OK | 7,77 | OK | 1,40 | OK - -
256311 05/02/09 | 0,30 | OK ND | OK | 7,80 | OK | 1,00 [ OK - -
256341 10/02/09 | 0,37 [ OK | 2,50 | OK [ 7,80 | OK | 1,50 | OK - -
256339 10/02/09 | 0,44 | OK | 250 | OK | 7,79 | OK | 1,50 | OK - -
256336 10/02/09 | 0,47 | OK | 250 | OK | 7,82 | OK | 1,50 | OK - -
256308 10/02/09 | 0,66 [ OK | 2,50 | OK [ 7,75 | OK [ 1,70 | OK - -
256334 10/02/09 | 0,46 [ OK | 250 | OK | 7,81 | OK | 1,60 | OK - -
256328 10/02/09 | 0,59 [ OK | 2,50 | OK [ 7,78 | OK | 1,50 | OK - -
256331 10/02/09 | 0,45 [ OK | 250 | OK | 7,78 | OK | 1,70 | OK - -
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256322 10/02/09 | 0,62 [ OK | 250 | OK | 7,77 | OK | 1,60 | OK - -
256319 12/02/09 | 0,63 [ OK | 2,50 | OK [ 7,82 | OK | 1,00 | OK -
256350 12/02/09 | 0,34 [ OK | 250 | OK | 7,76 | OK | 1,80 | OK - -
256353 12/02/09 | 0,34 [ OK | 2,50 | OK | 7,84 | OK | 1,40 | OK - -
256348 12/02/09 | 0,28 [ OK | 250 | OK | 7,76 | OK | 1,00 | OK - -
256351 12/02/09 | 0,29 [ OK | 2,50 | OK | 7,82 | OK | 0,90 | OK - -
256346 12/02/09 | 0,33 [ OK | 250 | OK | 7,77 | OK | 1,00 | OK - -
256343 12/02/09 | 0,32 [ OK | 2,50 | OK | 7,76 | OK | 1,20 | OK - -
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262895 19/02/09 | 1,34 [ OK | 2,50 | OK | 7,68 | OK | 1,40 | OK - -
263302 19/02/09 | 0,66 [ OK | 2,50 | OK [ 7,71 | OK [ 1,50 | OK - -
263305 19/02/09 | 0,82 [ OK | 2,50 | OK [ 7,63 | OK | 1,60 | OK - -
263308 19/02/09 | 1,24 [ OK | 250 | OK | 7,69 | OK | 1,50 | OK - -
263332 19/02/09 | 0,58 [ OK | 2,50 | OK [ 7,64 | OK [ 1,70 | OK - -
263310 19/02/09 | 0,61 [ OK | 250 | OK | 7,71 | OK | 0,70 | OK - -
263334 19/02/09 | 0,56 [ OK | 2,50 | OK [ 7,67 | OK [ 1,60 | OK - -
263336 19/02/09 | 0,47 | OK | 250 | OK | 7,70 | OK | 1,40 | OK - -
262894 26/02/09 | 0,56 [ OK | 2,50 | OK [ 7,75 | OK [ 0,90 | OK - -
263341 26/02/09 | 0,57 | OK | 250 | OK | 7,77 | OK | 1,00 | OK - -
263344 26/02/09 | 0,98 [ OK | 2,50 | OK | 7,79 | OK | 0,80 | OK - -
263339 26/02/09 | 0,64 [ OK | 2,50 | OK [ 7,82 | OK | 1,20 | OK - -
263330 26/02/09 | 0,59 [ OK | 250 | OK | 7,84 | OK | 0,80 | OK - -
263351  26/02/09 | 0,72 [ OK | 2,50 | OK [ 7,78 | OK | 0,80 | OK - -
263349 26/02/09 | 054 [ OK | 250 | OK | 7,60 | OK | 0,90 | OK - -
263347 26/02/09 | 0,56 [ OK | 2,50 | OK | 7,63 | OK | 1,40 | OK - -
271937 03/03/09 | 1,61 | OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,20 [ OK - -
271915 03/03/09 | 0,58 [ OK ND | OK | 7,84 | OK | 1,60 | OK - -
271934 03/03/09 | 0,70 [ OK ND | OK | 7,86 | OK | 1,50 | OK - -
271942 03/03/09 | 0,50 [ OK | 2,50 | OK [ 7,85 | OK | 1,30 | OK - -
271918 03/03/09 | 0,64 [ OK ND | OK | 7,87 | OK | 1,40 | OK - -
271927 03/03/09 | 0,85 | OK ND | OK | 7,86 | OK | 150 | OK - -
271924 03/03/09 | 1,28 [ OK ND | OK | 7,87 | OK | 1,40 | OK - -
271933 05/03/09 | 0,43 | OK ND | OK | 8,16 | OK | 1,10 | OK - -
271925 05/03/09 | 0,28 [ OK ND | OK | 8,06 | OK | 0,80 | OK - -
271931 05/03/09 | 0,31 | OK ND | OK | 8,08 | OK | 1,20 | OK - -
271928 05/03/09 | 0,31 | OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,20 | OK - -
271930 05/03/09 | 0,42 | OK ND | OK | 8,04 | OK | 0,90 [ OK - -
271922 10/03/09 | 0,39 [ OK | 2,50 | OK [ 7,81 | OK [ 1,60 | OK - -
271917 10/03/09 | 0,36 [ OK | 2,50 | OK | 7,80 | OK | 1,80 | OK - -
271941 10/03/09 | 0,37 | OK | 2550 | OK | 7,81 | OK [ 1,50 | OK - -
271940 10/03/09 | 0,35 [ OK | 250 | OK | 7,82 | OK | 1,20 | OK - -
271939 10/03/09 | 0,29 [ OK | 2,50 | OK | 7,74 | OK [ 1,00 | OK - -
271936 10/03/09 | 0,49 [ OK | 250 | OK | 7,82 | OK | 1,40 | OK - -
271948 10/03/09 | 0,46 [ OK | 2,50 | OK | 7,84 | OK | 1,50 | OK - -
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271947 12/03/09 | 0,38 [ OK | 2,50 | OK [ 806 | OK | 0,80 | OK - -
271945 12/03/09 | 0,77 [ OK | 2,50 | OK | 8,06 | OK | 1,20 | OK - -
271943 12/03/09 | 0,41 [ OK | 2,50 | OK [ 805 | OK | 1,60 | OK - -
271951 12/03/09 | 0,51 [ OK | 2,50 | OK | 8,07 | OK | 0,90 | OK - -
271950 12/03/09 | 0,48 [ OK | 2,50 | OK [ 8,01 | OK | 1,00 | OK - -
271957 12/03/09 | 0,53 [ OK | 2,50 | OK | 8,03 | OK | 0,80 | OK - -
271963 17/03/09 | 0,64 | OK ND | OK | 7,90 | OK | 1,30 [ OK - -
271961 17/03/09 | 0,44 [ OK ND | OK | 7,91 [ OK | 1,20 | OK - -
271960 17/03/09 | 0,41 | OK ND | OK | 7,93 | OK | 1,40 [ OK - -
271958 17/03/09 | 0,47 [ OK ND | OK | 7,92 | OK | 1,40 | OK - -
271955 17/03/09 | 0,41 | OK ND | OK | 791 | OK | 1,30 [ OK - -
271954 17/03/09 | 0,71 [ OK ND | OK | 7,93 | OK | 1,50 | OK - -
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271953 17/03/09 | 0,44 [ OK ND | OK | 7,92 | OK | 1,00 | OK - -
274877 24/03/09 | 0,55 [ OK | 2,50 | OK [ 7,88 | OK [ 1,40 | OK - -
274878 24/03/09 | 0,36 [ OK | 2,50 | OK [ 7,87 | OK [ 1,20 | OK - -
274875 24/03/09 | 0,52 [ OK | 2,50 | OK | 7,91 | OK | 1,40 | OK - -
274876 24/03/09 | 0,33 [ OK | 2,50 | OK [ 7,87 | OK [ 1,00 | OK - -
274874 24/03/09 | 0,59 [ OK | 2,50 | OK | 7,90 | OK | 1,60 | OK - -
274873 24/03/09 | 055 [ OK | 2,50 | OK [ 7,89 | OK | 1,60 | OK - -
274879 24/03/09 | 1,96 [ OK | 250 | OK | 7,96 | OK | 1,20 | OK - -
274885 24/03/09 | 0,49 [ OK | 2,50 | OK [ 7,86 | OK | 1,00 | OK - -
274884 24/03/09 | 0,27 [ OK | 250 | OK | 7,88 | OK | 1,60 | OK - -
274883 24/03/09 | 0,29 [ OK | 2,50 | OK | 7,94 | OK | 1,60 | OK - -
274882 24/03/09 | 0,33 [ OK | 250 | OK [ 7,85 | OK | 1,60 | OK - -
274881 24/03/09 | 0,42 [ OK | 2,50 | OK | 7,86 | OK | 1,60 | OK - -
274880 24/03/09 | 1,75 [ OK | 250 | OK | 7,96 | OK | 1,00 | OK - -
277897 24/03/09 | 0,24 | OK | 250 | OK | 7,86 | OK | 1,00 | OK - -
277913 26/03/09 | 0,27 [ OK | 2,50 | OK | 7,89 | OK | 1,50 | OK - -
277933 26/03/09 | 0,21 [ OK | 250 | OK | 7,90 | OK | 1,20 | OK - -
277931 26/03/09 | 0,26 [ OK | 2,50 | OK [ 7,92 | OK | 1,50 | OK - -
298610 02/04/09 | 0,49 [ OK | 2,50 | OK [ 810 | OK | 1,20 | OK - -
298552 02/04/09 | 0,57 [ OK | 2,50 | OK [ 809 | OK [ 1,00 | OK - -
298510 02/04/09 | 0,50 [ OK | 2,50 | OK [ 8,06 | OK | 1,20 | OK - -
298831 02/04/09 | 0,34 [ OK | 2,50 | OK [ 810 | OK [ 1,00 | OK - -
298810 02/04/09 | 0,65 [ OK | 2,50 | OK [ 8,12 | OK | 1,00 | OK - -
298710 02/04/09 | 0,45 [ OK | 2,50 | OK [ 811 | OK [ 1,30 | OK - -
298491 02/04/09 | 0,61 [ OK | 2,50 | OK [ 7,99 | OK | 0,60 | OK - -
298470 07/04/09 | 0,36 | OK ND | OK | 7,98 | OK | 1,40 | OK - -
298450 07/04/09 | 0,59 [ OK | 2,50 | OK [ 7,93 | OK | 150 | OK - -
298430 07/04/09 | 0,41 [ OK | 250 | OK | 7,92 | OK | 1,60 | OK - -
298531 07/04/09 | 0,51 [ OK ND | OK | 7,95 | OK | 140 | OK - -
298574 07/04/09 | 0,42 | OK ND | OK | 7,93 | OK | 1,30 [ OK - -
298731 07/04/09 | 0,62 | OK ND | OK | 7,99 | OK | 160 | OK - -
Continuacéo:
2
g = =
N c @ 8
1] g = % = T & g I2 g
£ 0§ | 2| 2| * | ogE| &
5 © 2 g S~ g
g | 3
= a = ) = S = ) = | 2 o 2
ey 3 ) = o) =l o)
o o o o o
298691 07/04/09 | 0,33 | OK ND | OK | 7,97 | OK | 1,60 | OK - -
298670 07/04/09 | 0,51 | OK ND | OK | 7,94 | OK | 1,60 [ OK -
314171 14/04/09 | 0,37 | OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,80 | OK - -
314192 14/04/09 | 0,36 | OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,60 | OK - -
314211 14/04/09 | 0,45 | OK ND | OK | 7,81 | OK | 1,80 | OK - -
314112  14/04/09 | 0,36 | OK ND | OK | 7,86 | OK | 1,40 | OK - -
314091 14/04/09 | 0,32 | OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,80 | OK - -
314110 14/04/09 | 0,42 | OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,60 [ OK - -
314073 14/04/09 | 0,33 | OK ND | OK | 7,81 | OK | 1,80 | OK - -
314071 14/04/09 | 0,38 | OK ND | OK | 7,82 | OK | 1,00 | OK - -
314153 14/04/09 | 0,34 | OK ND | OK | 7,83 | OK | 1,60 | OK - -
314050 14/04/09 | 0,54 | OK ND | OK | 7,81 | OK | 1,60 | OK - -
314033 14/04/09 | 0,40 | OK ND | OK | 7,76 | OK | 1,80 [ OK - -
314272 16/04/09 | 0,46 | OK ND | OK | 7,71 | OK | 1,40 | OK - -
314173 16/04/09 | 0,43 | OK ND | OK | 7,71 | OK | 1,20 [ OK - -
314250 16/04/09 | 0,37 | OK ND | OK | 7,76 | OK | 1,40 | OK - -
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314271 16/04/09 | 0,57 | OK ND | OK | 7,69 | OK | 1,10 | OK - -
314292 16/04/09 | 0,47 | OK ND | OK | 7,25 | OK | 1,20 | OK - -
314253 16/04/09 | 0,63 | OK ND | OK | 7,68 | OK | 1,00 | OK - -
314252 16/04/09 | 0,74 | OK ND | OK | 7,85 | OK | 1,00 | OK - -
314130 16/04/09 | 0,42 | OK ND | OK | 7,74 | OK | 0,80 | OK - -
314151 16/04/09 | 0,38 | OK ND | OK | 7,69 | OK | 1,20 | OK - -
314154 16/04/09 | 0,39 | OK ND | OK | 7,68 | OK | 1,40 | OK - -
323219 23/04/09 | 0,37 | OK | 2550 | OK | 7,98 | OK | 1,30 [ OK - -
323237 23/04/09 | 0,36 | OK | 250 | OK | 7,88 | OK | 1,80 | OK - -
323214 23/04/09 | 0,44 | OK | 2550 | OK | 7,92 | OK | 1,60 [ OK - -
323223 23/04/09 | 0,32 | OK | 250 | OK | 7,95 | OK | 1,60 | OK - -
323208 23/04/09 | 0,37 | OK | 2,50 | OK | 7,86 | OK | 1,60 | OK - -
323230 23/04/09 | 0,35 | OK | 250 | OK | 7,89 | OK | 1,20 | OK - -
323227 23/04/09 | 0,48 | OK | 2,50 | OK | 7,88 | OK | 1,40 | OK - -
327667 28/04/09 | 0,47 | OK ND | OK | 7,66 | OK | 1,00 [ OK - -
327670 28/04/09 | 0,46 | OK ND | OK | 7,61 | OK | 1,40 | OK - -
327668 28/04/09 | 0,44 | OK ND | OK | 7,64 | OK | 150 [ OK - -
327672 28/04/09 | 0,32 | OK ND | OK | 759 | OK | 1,50 | OK - -
327673 28/04/09 | 0,51 | OK ND | OK | 7,75 | OK | 1,40 | OK - -
327675 28/04/09 | 0,44 | OK ND | OK | 7,68 | OK | 1,00 | OK - -
352391 05/05/09 | 564 | NOK | 15,00 | OK | 7,15 | OK | 0,90 | OK - -
352390 05/05/09 | 488 | OK [1250| OK | 7,10 | OK | 0,80 | OK - -
344430 05/05/09 | 7,34 | NOK | 20,00 | NOK| 7,27 | OK | 0,50 | OK | 0,28 OK
342611 05/05/09 | 557 | NOK [ 12,50 | OK | 7,21 | OK | 0,50 | OK - -
342556 05/05/09 | 328 | OK | 2,50 | OK | 7,18 | OK | 1,00 | OK - -
342610 05/05/09 | 424 | OK [10,00| OK | 7,19 | OK | 0,50 | OK - -
342590 05/05/09 | 245 | OK | 250 | OK | 7,15 | OK | 0,80 | OK - -
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342561 05/05/09 | 495 | OK | 2,50 | OK | 7,21 | OK | 0,60 | OK - -
342570 07/05/09 | 17,20 | NOK [ 50,00 |[NOK| 7,16 | OK | 0,80 [ OK | 1,00 | NOK
342554 07/05/09 |11,30 | NOK | 35,00 |[NOK| 7,13 | OK | 0,80 | OK | 0,38 [ NOK
342558 07/05/09 | 6,95 | NOK [ 30,00 |[NOK| 7,19 | OK | 1,00 | OK | 0,11 OK
344436 07/05/09 | 8,71 | NOK | 30,00 |[NOK| 7,18 | OK | 0,70 [ OK | 0,30 OK
344433 07/05/09 | 7,61 | NOK | 30,00 | NOK| 7,16 | OK | 0,90 | OK | 0,17 OK
344427 07/05/09 | 7,51 | NOK | 30,00 |[NOK| 7,14 | OK | 0,80 | OK | 0,12 OK
344449 07/05/09 | 17,70 | NOK [ 70,00 |[NOK| 7,14 | OK | 1,10 | OK | 1,03 [ NOK
344453 12/05/09 | 6,86 | NOK | 20,00 |[NOK| 7,27 | OK | 1,20 [ OK | 0,48 | NOK
344460 12/05/09 | 7,11 | NOK [ 25,00 | NOK| 7,27 | OK | 1,20 | OK | 0,32 [ NOK
344461 12/05/09 | 7,06 | NOK | 20,00 |[NOK| 7,30 | OK | 1,20 [ OK | 0,47 | NOK
344469 12/05/09 | 7,16 | NOK [ 25,00 [NOK| 7,29 | OK [ 1,40 | OK 5,00 | NOK
344429 12/05/09 | 7,33 | NOK [ 25,00 | NOK| 7,26 | OK | 1,20 | OK | 0,45 [NOK
344444 12/05/09 | 7,07 | NOK [ 25,00 |[NOK| 7,26 | OK | 1,00 | OK | 0,33 [ NOK
344443 12/05/09 | 6,76 | NOK [ 20,00 | NOK| 7,26 | OK | 0,80 | OK | 0,57 [ NOK
344455 12/05/09 | 6,03 | NOK [ 20,00 |[NOK| 7,29 | OK | 1,50 | OK | 0,19 OK
344456  14/05/09 | 7,34 | NOK [ 20,00 | NOK| 7,29 | OK | 1,20 | OK | 0,34 [ NOK
344462 14/05/09 | 5,47 | NOK [ 30,00 | NOK| 7,32 | OK | 1,10 | OK | 0,32 [ NOK
344466 14/05/09 | 594 | NOK [ 30,00 |[NOK| 7,32 | OK | 1,20 | OK | 0,28 OK
344438 14/05/09 | 6,29 | NOK | 30,00 | NOK| 7,27 | OK | 1,40 | OK | 0,29 OK
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344441 14/05/09 | 5,99 | NOK | 25,00 | NOK| 7,26 | OK | 1,30 | OK | 0,24 OK
344424 19/05/09 | 12,10 | NOK [ 50,00 | NOK| 7,11 | OK | 1,00 | OK | 0,79 [NOK
344451 19/05/09 | 3,91 | OK | 25,00 |NOK| 7,16 | OK | 1,20 | OK - -
344447 19/05/09 | 3,86 | OK | 25,00 |NOK| 7,06 | OK | 1,20 | OK - -
344448 19/05/09 | 4,36 | OK | 25,00 |[NOK| 7,31 | OK | 1,50 | OK - -
344463 19/05/09 | 4,21 | OK | 25,00 | NOK| 7,08 | OK | 1,00 | OK - -
344458 19/05/09 | 4,46 | OK | 25,00 |NOK| 7,25 | OK | 1,40 | OK - -
347288 21/05/09 | 453 | OK | 25,00 |[NOK| 7,31 | OK | 0,80 | OK - -
347294 21/05/09 | 355 | OK | 25,00 | NOK| 7,44 | OK | 1,00 | OK - -
347305 21/05/09 | 500 | OK | 25,00 |[NOK| 7,32 | OK | 1,00 | OK - -
347309 21/05/09 | 514 | NOK [ 25,00 | NOK| 7,31 [ OK | 0,60 | OK | 0,30 OK
347297 21/05/09 | 360 | OK | 25,00 |NOK| 7,42 | OK | 1,40 | OK - -
347286 21/05/09 | 451 | OK | 25,00 |[NOK| 7,36 | OK | 0,70 | OK - -
356830 28/05/09 | 264 | OK | 17,50 | NOK| 7,28 | OK | 0,80 | OK - -
356810 28/05/09 | 152 | OK | 1500 | OK | 7,25 | OK | 0,50 | OK - -
356790 28/05/09 | 2,10 | OK | 20,00 |NOK| 7,33 | OK | 0,50 | OK - -
356770 28/05/09 | 1,48 | OK | 1500 | OK | 7,54 | OK | 1,20 [ OK - -
356750 28/05/09 | 2,21 | OK | 17,50 |[NOK| 7,29 | OK | 0,90 | OK - -
356732 28/05/09 | 259 | OK | 25,00 |[NOK| 7,29 | OK | 0,60 | OK - -
356870 28/05/09 | 5,88 | NOK [ 20,00 |[NOK| 7,25 | OK | 0,50 | OK | 0,29 OK
356850 28/05/09 | 1,43 | OK [ 1500 | OK | 7,23 | OK | 1,00 | OK - -
356731 28/05/09 | 1,63 | OK [1500| OK | 7,33 [ OK | 1,40 | OK | 0,11 OK
369392 02/06/09 | 148 | OK | 250 | OK | 7,32 | OK | 1,30 | OK - -
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369394 02/06/09 | 2,03 | OK | 250 | OK | 7,28 | OK | 1,60 | OK - -
369396  02/06/09 | 1,23 | OK | 500 | OK | 7,22 | OK | 1,30 | OK - -
369397 02/06/09 | 1,70 | OK | 2,50 | OK | 7,21 | OK | 1,80 | OK - -
369398 02/06/09 | 1,35 | OK | 250 | OK | 7,18 | OK | 1,70 | OK - -
369399 02/06/09 | 1,73 | OK | 2,50 | OK | 7,12 | OK | 1,50 | OK - -
369400 02/06/09 | 1,83 | OK | 250 | OK | 7,12 | OK | 1,50 | OK - -
369401 02/06/09 | 1,67 | OK | 250 | OK | 7,23 | OK | 1,50 | OK - -
369402 04/06/09 | 1,18 | OK | 250 | OK | 7,35 | OK | 1,00 | OK - -
369404 04/06/09 | 2,02 | OK | 500 | OK | 7,48 | OK | 0,90 | OK - -
369405 04/06/09 | 1,66 | OK | 250 | OK | 7,39 | OK | 0,80 | OK - -
369406 04/06/09 | 1,17 | OK | 2550 | OK | 7,43 | OK | 0,90 | OK - -
369407 04/06/09 | 1,01 | OK | 250 | OK | 7,41 | OK | 0,80 [ OK - -
369409 04/06/09 | 1,98 | OK | 250 | OK | 7,40 | OK | 0,60 | OK - -
369411 04/06/09 | 0,84 | OK | 250 | OK | 7,41 | OK | 0,80 [ OK - -
369413 04/06/09 | 1,94 | OK | 250 | OK | 7,50 | OK | 0,90 | OK - -
369415 16/06/09 | 3,17 | OK | 25,00 | NOK| 7,55 | OK | 0,30 | OK - -
369417 16/06/09 | 1,20 | OK | 2500 |NOK| 7,50 | OK | 0,90 | OK - -
369419 16/06/09 | 1,05 | OK | 2500 |NOK| 7,52 | OK | 0,60 | OK - -
369420 16/06/09 | 1,19 | OK [ 17,50 |NOK| 7,46 | OK | 0,80 | OK - -
369433 16/06/09 | 131 | OK | 20,00 |NOK| 7,37 | OK | 0,90 | OK - -
369422 16/06/09 | 1,31 | OK | 20,00 |[NOK| 7,53 | OK | 0,90 | OK - -
369424 16/06/09 | 1,24 | OK | 2500 |NOK| 7,41 | OK | 0,50 | OK - -
369425 16/06/09 | 125 | OK | 20,00 |[NOK| 7,46 | OK | 0,80 [ OK - -
369430 16/06/09 | 1,04 | OK | 25,00 | NOK| 7,45 [ OK | 0,70 | OK - -
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369431 16/06/09 | 1,33 | OK | 20,00 |NOK]| 7,39 | OK | 0,60 | OK - -
369432 16/06/09 | 1,17 | OK | 20,00 | NOK| 7,38 | OK | 0,90 | OK - -
369433 16/06/09 | 1,31 | OK [ 20,00 |[NOK| 7,37 | OK | 0,90 | OK - -
369434 16/06/09 | 3,43 | OK | 25,00 |NOK| 7,37 | OK | 0,30 | OK - -
372437 18/06/09 | 1,37 | OK [ 10,00 | OK | 7,33 | OK | 0,40 | OK - -
372441 18/06/09 | 155 | OK | 500 | OK | 7,35 | OK | 1,00 | OK - -
372445 18/06/09 | 1,66 | OK | 10,00 | OK | 7,28 | OK | 1,00 | OK - -
372448 18/06/09 | 122 | OK | 500 | OK | 7,22 | OK | 1,80 | OK - -
372451 18/06/09 | 1,66 | OK | 500 | OK | 7,15 | OK | 1,50 | OK - -
372454 18/06/09 | 1,14 | OK | 10,00 | OK | 7,24 | OK | 0,80 [ OK - -
372456 18/06/09 | 152 | OK | 10,00 | OK | 7,09 | OK | 1,50 | OK - -
372457 18/06/09 | 122 | OK [ 10,00 | OK | 7,09 | OK | 1,00 | OK - -
376856 29/06/09 | 0,50 | OK | 2,50 | OK | 7,21 | OK | 1,60 | OK - -
376810 29/06/09 | 0,49 | OK | 250 | OK | 7,13 | OK | 1,50 | OK - -
376831 29/06/09 | 052 | OK | 2,50 | OK | 7,05 | OK | 1,00 [ OK - -
376832  29/06/09 | 0,45 | OK | 2,50 | OK | 7,08 | OK | 1,00 | OK - -
376834 29/06/09 | 166 | OK | 500 | OK | 7,06 | OK | 1,50 [ OK - -
376850 29/06/09 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,12 | OK | 1,20 | OK - -
376804 29/06/09 | 0,65 | OK | 2,50 | OK | 7,06 | OK | 0,50 | OK - -
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376802 29/06/09 | 0,49 | OK | 2550 | OK | 7,02 | OK | 1,20 [ OK - -
376801 30/06/09 | 0,91 | OK | 2,50 | OK | 7,07 | OK | 1,30 | OK - -
376803 30/06/09 | 0,83 | OK | 2550 | OK | 7,19 | OK | 1,10 [ OK - -
376805 30/06/09 | 0,85 | OK | 250 | OK | 7,12 | OK | 1,40 | OK - -
376852  30/06/09 | 0,82 | OK | 2,50 | OK | 7,08 | OK | 1,50 | OK - -
376855 30/06/09 | 1,78 | OK | 5,00 | OK | 7,13 | OK | 1,60 | OK - -
376857 30/06/09 | 0,87 | OK | 2,50 | OK | 7,10 | OK | 1,40 | OK - -
390540 02/07/09 | 0,44 | OK | 7,50 | OK | 7,29 | OK | 1,20 | OK - -
390538 02/07/09 | 052 | OK [10,00]| OK | 7,25 | OK | 1,20 | OK - -
390536 02/07/09 | 0,52 | OK [ 1250 | OK | 7,24 | OK | 1,00 | OK - -
390523 02/07/09 | 1,16 | OK | 15,00 | OK | 7,35 | OK | 1,00 | OK - -
390526 02/07/09 | 0,72 | OK [ 17,50 |[NOK| 7,29 | OK | 1,20 | OK - -
390530 02/07/09 | 0,78 | OK [ 1250 | OK | 7,33 | OK | 1,50 | OK - -
390515 02/07/09 | 0,64 | OK | 10,00 | OK | 7,28 | OK | 1,20 | OK - -
390516 02/07/09 | 0,82 | OK [1250 | OK | 7,27 | OK | 1,40 | OK - -
390517 07/07/09 | 0,68 | OK | 500 | OK | 7,35 | OK | 0,80 | OK - -
390519 07/07/09 | 0,48 | OK [ 10,00 | OK | 7,37 | OK | 1,00 | OK - -
390512 07/07/09 | 0,74 | OK | 17,50 |NOK| 7,45 | OK | 0,70 | OK - -
390513 07/07/09 | 0,56 | OK [ 10,00 | OK | 7,41 | OK | 0,80 | OK - -
390514 07/07/09 | 0,70 | OK | 1500 | OK | 7,42 | OK | 0,90 [ OK - -
390510 07/07/09 | 053 | OK | 1250 | OK | 7,43 | OK | 0,60 [ OK - -
390491 07/07/09 | 1,17 | OK [ 1500 | OK | 7,48 | OK | 0,80 | OK - -
390492 09/07/09 | 1,07 | OK | 10,00 | OK | 7,30 | OK | 1,60 [ OK - -
390493 09/07/09 | 0,94 | OK [ 1250 | OK | 7,32 | OK | 2,00 | OK - -
390494 09/07/09 | 1,07 | OK [1250| OK | 7,29 | OK | 2,00 | OK - -
390495 09/07/09 | 1,02 | OK [1500] OK | 7,32 | oK | 1,80 | OK - -
390511 09/07/09 | 1,23 | OK [ 1250 | OK | 7,23 | OK | 2,00 | OK - -
390521 09/07/09 | 0,95 | OK | 20,00 |NOK| 7,22 | OK | 1,80 | OK - -
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390532 09/07/09 | 1,52 | OK [ 15,00 | OK | 7,24 | OK | 1,60 | OK - -
390544 14/07/09 | 0,59 | OK [ 1250 | OK | 7,40 | OK | 1,30 | OK - -
390548 14/07/09 | 0,44 | OK | 7,50 | OK | 7,40 | OK | 1,40 | OK - -
390550 14/07/09 | 0,51 | OK [10,00| OK | 7,35 | OK | 1,30 | OK - -
390555 14/07/09 | 0,45 | OK [ 1250 | OK | 7,29 | OK | 1,40 | OK - -
390558 14/07/09 | 0,40 | OK | 500 | OK | 7,44 | OK | 1,20 [ OK - -
390533 14/07/09 | 1,06 | OK 7,50 | OK | 7,41 | OK | 1,10 | OK - -
390522 14/07/09 | 0,74 | OK | 1500 | OK | 7,37 | OK | 1,50 [ OK - -
391357 16/07/09 | 0,48 | OK | 500 | OK | 7,52 | OK | 1,00 | OK - -
391359 16/07/09 | 0,43 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 0,80 [ OK - -
391412 16/07/09 | 0,46 | OK | 500 | OK | 7,56 | OK | 1,00 [ OK - -
391415 16/07/09 | 0,56 | OK | 2,50 | OK | 7,38 | OK | 1,20 | OK - -
391424 16/07/09 | 042 | OK | 250 | OK | 7,45 | OK | 1,50 | OK - -
391428 16/07/09 | 0,40 | OK | 500 | OK | 7,51 | OK | 1,00 | OK - -
402194 21/07/09 | 0,77 | OK ND | OK | 7,45 | OK | 0,90 [ OK - -
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402192 21/07/09 | 0,50 | OK | 2,50 | OK | 7,36 | OK | 1,20 | OK - -
402193 21/07/09 | 0,64 | OK | 2,50 | OK | 7,55 | OK | 1,00 | OK -
402171 21/07/09 | 0,63 | OK | 250 | OK | 7,40 | OK | 1,10 | OK - -
402150 21/07/09 | 0,87 | OK | 2,50 | OK | 7,44 | OK | 1,10 | OK - -
402211 21/07/09 | 061 | OK | 250 | OK | 7,50 | OK | 0,80 [ OK - -
402212 23/07/09 | 0,51 | OK ND | OK | 7,65 | OK | 1,00 | OK - -
402210 23/07/09 | 0,40 | OK ND | OK | 7,80 | OK | 0,80 [ OK - -
402195 23/07/09 | 0,45 | OK ND | OK | 7,50 | OK | 1,00 | OK - -
402190 23/07/09 | 0,47 | OK ND | OK | 7,58 | OK | 0,90 | OK - -
402191 23/07/09 | 0,54 | OK ND | OK | 751 | OK | 1,20 | OK - -
402151 28/07/09 | 0,32 | OK | 7,50 | OK | 7,65 | OK | 0,80 | OK - -
402152  28/07/09 | 0,36 | OK | 500 | OK | 7,64 | OK | 0,80 | OK - -
402153 28/07/09 | 0,51 | OK | 2,50 | OK | 7,71 | OK | 0,70 | OK - -
402170 28/07/09 | 0,27 | OK | 2550 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
419172 04108109 | 054 | OK [ 10,00 OK | 812 | oK | 1,60 | OK - -
419032 04/08/09 | 0,53 | OK | 7,50 | OK | 8,07 | OK | 2,00 | OK - -
419051 04/08/09 | 0,36 | OK | 500 | OK | 8,08 | OK | 1,80 | OK - -
419055 04/08/09 | 0,42 | OK | 7,50 | OK | 8,05 | OK | 1,80 [ OK - -
419012 04/08/09 | 0,34 | OK | 250 | OK | 801 [ OK | 1,30 | OK - -
418932 04/08/09 | 0,44 | OK [ 10,00 | OK | 8,02 | OK | 2,00 | OK - -
418910 04/08/09 | 0,42 | OK | 500 | OK | 800 | OK | 1,00 | OK - -
418911 04/08/09 | 0,42 | OK | 7,50 | OK | 7,96 | OK | 1,40 [ OK - -
418890 06/08/09 | 0,59 | OK | 250 | OK | 7,59 | OK | 1,40 | OK - -
418930 06/08/09 | 052 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 1,30 [ OK - -
418950 06/08/09 | 0,68 | OK | 2,50 | OK | 7,56 | OK | 0,90 | OK - -
418970 06/08/09 | 0,55 | OK | 2,50 | OK | 7,54 | OK | 1,20 | OK - -
418971 06/08/09 | 054 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 1,50 | OK - -
418990 06/08/09 | 0,67 | OK | 2,50 | OK | 7,63 | OK | 1,00 | OK - -
419030 06/08/09 | 0,72 | OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 1,10 [ OK - -
419211 11/08/09 | 0,74 | OK | 2,50 | OK | 7,79 | OK | 1,00 | OK - -
419212 11/08/09 | 0,43 | OK | 250 | OK | 7,85 | OK | 1,00 [ OK - -
419174 11/08/09 | 052 | OK | 250 | oK | 7,77 | OK | 0,80 | OK - -
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419154 11/08/09 | 0,41 | OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 1,00 | OK - -
419170 11/08/09 | 052 | OK | 2,50 | OK | 7,66 | OK | 0,80 | OK - -
419171 11/08/09 | 0,67 | OK | 250 | OK | 7,63 | OK | 1,00 | OK - -
419217 13/08/09 | 0,33 | OK | 250 | OK | 7,60 | OK | 0,70 | OK - -
419071 13/08/09 | 0,51 | OK | 250 | OK | 7,63 | OK | 1,00 | OK - -
419173 13/08/09 | 047 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 0,80 | OK - -
419176 13/08/09 | 0,49 | OK | 250 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
419178 13/08/09 | 0,37 | OK | 250 | OK | 7,60 | OK | 1,00 [ OK - -
419182 13/08/09 | 0,38 | OK | 250 | OK | 7,67 | OK | 1,30 | OK - -
419954 18/08/09 | 0,27 | OK | 250 | OK | 7,63 | OK | 0,80 | OK - -
419971 18/08/09 | 0,27 | OK | 250 | OK | 7,64 | OK | 1,00 | OK - -
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419185 18/08/09 | 0,28 | OK | 250 | OK | 7,69 | OK | 1,20 | OK - -
419190 18/08/09 | 0,28 | OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 1,20 | OK -
419210 18/08/09 | 0,46 | OK | 250 | OK | 7,60 | OK | 0,80 | OK - -
419113 18/08/09 | 0,43 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 1,00 [ OK - -
419991 20/08/09 | 0,52 | OK | 2,50 | OK | 7,60 | OK | 1,10 | OK - -
419992 20/08/09 | 0,50 | OK | 2,50 | OK | 7,60 | OK | 1,20 | OK - -
419115 20/08/09 | 055 | OK | 2,50 | OK | 7,63 | OK | 1,00 | OK - -
419230 20/08/09 | 0,48 | OK | 2,50 | OK | 7,59 | OK | 1,20 | OK - -
419235 20/08/09 | 053 | OK | 250 | OK | 7,59 | OK | 1,10 [ OK - -
419951 20/08/09 | 0,58 | OK | 2,50 | OK | 7,57 | OK | 1,00 | OK - -
433653 25/08/09 | 050 | OK | 250 | OK | 7,64 | OK | 1,60 [ OK - -
433655 25/08/09 | 0,44 | OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 1,60 | OK - -
433670 25/08/09 | 0,37 | OK | 250 | OK | 7,64 | OK | 1,20 | OK - -
433652 25/08/09 | 0,45 | OK | 250 | OK | 7,60 | OK | 0,90 | OK - -
433634 25/08/09 | 054 | OK | 2,50 | OK | 7,61 | OK | 1,60 | OK - -
433611 25/08/09 | 0,40 | OK | 250 | OK | 7,63 | OK | 1,00 | OK - -
433631 27/08/09 | 0,63 | OK | 2,50 | OK | 7,59 | OK | 1,00 | OK - -
433690 27/08/09 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,69 | OK | 0,80 | OK - -
433692 27/08/09 | 0,59 | OK | 500 | OK | 7,65 | OK | 0,50 | OK - -
433694 27/08/09 | 0,69 | OK | 500 | OK | 7,68 | OK | 0,70 | OK - -
433696 27/08/09 | 0,52 | OK | 500 | OK | 7,64 | OK | 0,80 | OK - -
450032 01/09/09 | 0,80 | OK | 250 | OK | 7,68 | OK | 0,80 | OK - -
450018 01/09/09 | 0,81 | OK | 250 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
450019 01/09/09 | 0,69 | OK | 250 | OK | 7,79 | OK | 0,30 | OK - -
450004 01/09/09 | 0,92 | OK | 250 | OK | 7,58 | OK | 0,90 | OK - -
450001 01/09/09 | 138 | OK | 250 | OK | 7,64 | OK | 1,00 [ OK - -
449999 01/09/09 | 0,44 | OK | 250 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
449990 01/09/09 | 0,43 | OK | 500 | OK | 7,64 | OK | 0,90 [ OK - -
449996 01/09/09 | 047 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 1,00 | OK - -
450021 03/09/08 | 0,66 | OK | 2,50 | OK | 7,74 | OK | 0,90 | OK - -
450024 03/09/08 | 0,74 | OK | 250 | OK | 7,76 | OK | 0,80 [ OK - -
449994 03/09/08 | 0,66 | OK | 2,50 | OK | 7,84 | OK | 0,80 | OK - -
450006 03/09/08 | 063 | OK | 250 | OK | 7,78 | OK | 0,50 [ OK - -
450008 03/09/08 | 0,65 | OK | 2,50 | OK | 7,77 | OK | 1,00 | OK - -
450010 03/09/08 | 0,75 | OK | 2,50 | OK | 7,81 | OK | 0,80 [ OK - -
450060 03/09/08 | 0,63 | OK | 2,50 | OK | 7,84 | OK | 1,00 | OK - -
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450036 08/09/09 | 0,60 | OK | 2,50 | OK | 7,51 | OK | 1,00 | OK - -
450039 08/09/09 | 055 | OK | 250 | OK | 7,52 | OK | 1,00 | OK - -
450031 08/09/09 | 0,73 | OK | 250 | OK | 7,60 | OK | 1,50 | OK - -
450013 08/09/09 | 057 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 0,90 [ OK - -
450015 08/09/09 | 0,46 | OK | 250 | OK | 7,50 | OK | 1,00 | OK - -
450016 08/09/09 | 0,45 | OK | 500 | OK | 7,54 | OK | 1,20 [ OK - -
450017 08/09/09 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,52 | OK | 0,80 | OK - -
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450028 10/09/09 | 0,41 | OK | 5,00 | OK | 7,64 | OK | 0,90 | OK - -
450330 10/09/09 | 0,46 | OK | 500 | OK | 7,63 | OK | 1,20 [ OK - -
450043 10/09/09 | 0,69 | OK | 500 | OK | 7,71 | OK | 1,20 | OK - -
450045 10/09/09 | 055 | OK | 500 | OK | 7,53 | OK | 1,60 | OK - -
450052 10/09/09 | 0,45 | OK | 500 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
450061 10/09/09 | 0,44 | OK | 7,50 | OK | 7,64 | OK | 1,00 [ OK - -
450063 10/09/09 | 1,09 | OK | 500 | OK | 7,63 | OK | 1,00 | OK - -
453803 17/09/09 | 0,47 | OK | 500 | OK | 7,43 | OK | 150 [ OK - -
453804 17/09/09 | 0,39 | OK | 250 | OK | 7,42 | OK | 1,20 | OK - -
453805 17/09/09 | 0,41 | OK | 500 | OK | 7,39 | OK | 1,00 | OK - -
453806 17/09/09 | 0,72 | OK | 250 | OK | 7,38 | OK | 1,10 [ OK - -
453808 17/09/09 | 0,52 | OK | 2,50 | OK | 7,37 | OK | 1,20 | OK - -
453809 17/09/09 | 0,41 | OK | 250 | OK | 7,33 | OK | 1,00 [ OK - -
457719 22/09/09 | 0,46 | OK | 2,50 | OK | 7,70 | OK | 1,00 | OK - -
457721 22/09/09 | 0,46 | OK | 250 | OK | 7,73 | OK | 1,20 [ OK - -
459911 22/09/09 | 0,59 | OK | 2,50 | OK | 7,73 | OK | 1,60 | OK - -
459912 22/09/09 | 0,71 | OK | 500 | OK | 7,69 | OK | 1,20 | OK - -
459913 22/09/09 | 0,60 | OK 250 | OK | 7,71 | OK | 1,40 | OK - -
459915 22/09/09 | 0,48 | OK | 2,50 | OK | 7,66 | OK | 1,10 | OK - -
460303 24/09/09 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,44 | OK | 1,80 | OK - -
460307 24/09/09 | 0,49 | OK | 250 | OK | 7,42 | OK | 1,80 | OK - -
460309 24/09/09 | 0,92 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 1,80 | OK - -
460311 24/09/09 | 0,86 | OK | 2,50 | OK | 7,55 | OK | 2,00 | OK - -
460313 24/09/09 | 052 | OK | 250 | OK | 7,45 | OK | 2,00 | OK - -
461570 29/09/09 | 0,38 | OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 1,00 | OK - -
461574 29/09/09 | 047 | OK | 250 | OK | 7,66 | OK | 1,00 | OK - -
461580 29/09/09 | 0,46 | OK | 250 | OK | 7,70 | OK | 1,20 | OK - -
461584 29/09/09 | 048 | OK | 250 | OK | 7,65 | OK | 1,00 | OK - -
482031 01/10/09 | 0,41 | OK | 250 | OK | 7,90 | OK | 0,70 | OK - -
482312 01/10/09 | 0,86 | OK | 250 | OK | 7,75 | OK | 1,00 [ OK - -
482270 01/10/09 | 0,37 | OK | 250 | OK | 7,84 | OK | 1,20 | OK - -
482210 01/10/09 | 0,41 | OK | 250 | OK | 7,82 | OK | 1,60 | OK - -
482090 01/10/09 | 0,37 | OK | 250 | OK | 7,91 | OK | 0,80 | OK - -
482130 01/10/09 | 0,38 | OK | 250 | OK | 7,81 | OK | 1,00 | OK - -
483030 01/10/09 | 0,42 | OK | 250 | OK | 7,84 | OK | 1,20 [ OK - -
482170 06/10/09 | 0,62 | OK | 2,50 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
482191 06/10/09 | 064 | OK | 250 | OK | 7,53 | OK | 1,60 [ OK - -
482230 06/10/09 | 0,56 | OK | 2,50 | OK | 7,55 | OK | 1,00 | OK - -
482250 06/10/09 | 0,88 | OK | 250 | OK | 7,58 | OK | 1,00 [ OK - -
482272 06/10/09 | 0,49 | OK | 250 | OK | 7,57 | OK | 1,10 | OK - -
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482310 06/10/09 | 051 | OK | 2,50 | OK | 7,67 | OK | 1,20 | OK - -
482314 06/10/09 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,53 | OK | 1,80 | OK - -
482316 08/10/09 | 0,72 | OK | 2550 | OK | 7,64 | OK | 0,80 | OK - -
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482330 08/10/09 | 0,55 | OK | 2,50 | OK | 7,66 | OK | 1,00 | OK - -
482351 08/10/09 | 0,53 | OK | 250 | OK | 7,67 | OK | 1,20 | OK -
482370 08/10/09 | 0,65 | OK | 250 | OK | 7,71 | OK | 1,40 | OK - -
482371 08/10/09 | 0,65 | OK | 250 | OK | 7,69 | OK | 1,30 | OK - -
482390 08/10/09 | 054 | OK | 250 | OK | 7,67 | OK | 1,50 | OK - -
482410 08/10/09 | 0,62 | OK | 250 | OK | 7,65 | OK | 1,60 | OK - -
482050 20/10/09 | 0,61 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 1,10 | OK - -
485976 20/10/09 | 0,77 | OK | 250 | OK | 7,48 | OK | 1,20 [ OK - -
485977 20/10/09 | 0,69 | OK | 250 | OK | 7,53 | OK | 1,20 | OK - -
485978 20/10/09 | 0,81 | OK | 250 | OK | 7,52 | OK | 1,20 [ OK - -
485979 20/10/09 | 0,69 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 1,20 | OK - -
485981 20/10/09 | 068 | OK | 2,50 | OK | 7,56 | OK | 1,00 [ OK - -
485983 20/10/09 | 0,74 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 1,10 | OK - -
485986 20/10/09 | 0,77 | OK | 2,50 | OK | 7,56 | OK | 1,20 | OK - -
485988 20/10/09 | 0,79 | OK | 250 | OK | 7,56 | OK | 1,20 [ OK - -
485990 20/10/09 | 0,80 | OK | 2,50 | OK | 7,57 | OK | 1,00 | OK - -
486010 20/10/09 | 0,71 | OK | 250 | OK | 7,55 | OK | 1,10 [ OK - -
486011 20/10/09 | 0,76 | OK | 2,50 | OK | 7,49 | OK | 1,10 | OK - -
486034 20/10/09 | 0,83 | OK | 250 | OK | 7,51 | OK | 1,20 | OK - -
486035 20/10/09 | 14,50 | NOK | 50,00 | NOK| 7,50 | OK | 1,40 | OK - -
486701 22/10/09 | 0,65 | OK | 2,50 | OK | 7,52 | OK | 1,00 | OK - -
486702 22/10/09 | 0,80 | OK | 250 | OK | 7,50 | OK | 1,00 | OK - -
486703 22/10/09 | 0,73 | OK | 2,50 | OK | 7,55 | OK | 1,00 | OK - -
486704 22/10/09 | 0,61 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 1,20 | OK - -
486705 22/10/09 | 0,62 | OK | 2,50 | OK | 7,58 | OK | 1,20 | OK - -
486706 22/10/09 | 0,77 | OK | 2550 | OK | 7,54 | OK | 1,00 | OK - -
486707 22/10/09 | 0,79 | OK | 2,50 | OK | 7,58 | OK | 1,00 | OK - -
486708 22/10/09 | 0,67 | OK | 2550 | OK | 752 | OK | 0,80 | OK - -
486710 22/10/09 | 0,76 | OK | 250 | OK | 7,53 | OK | 1,20 | OK - -
486712 22/10/09 | 0,72 | OK | 2,50 | OK | 7,51 | OK | 1,40 | OK - -
492110 27/10/09 | 0,79 | OK | 250 | OK | 7,67 | OK | 1,50 | OK - -
492130 27/10/09 | 0,65 | OK | 2,50 | OK | 7,67 | OK | 1,40 | OK - -
493265 27/10/09 | ND | OK | 2550 | OK | 7,76 | OK | 0,50 | OK - -
493268  27/10/09 | ND OK | 250 | OK | 7,69 | OK | 0,40 | OK - -
493270 27/10/09 | ND | OK | 2550 | OK | 7,73 | OK | 0,50 | OK - -
512977 05/11/09 | 0,45 | OK ND | OK | 754 | OK | 1,80 [ OK - -
512975 05/11/09 | 048 | OK | 250 | OK | 7,54 | OK | 1,40 | OK - -
512971 05/11/09 | 0,50 [ OK | 2,50 | OK [ 7,58 | OK | 1,20 | OK - -
512950 05/11/09 | 0,52 [ OK | 2,50 | OK | 7,57 | OK | 1,60 | OK - -
512960 05/11/09 | 0,68 [ OK | 2,50 | OK [ 7,58 | OK | 1,00 | OK - -
512967 05/11/09 | 0,44 | OK | 250 | OK | 7,52 | OK | 1,50 | OK - -
512945 05/11/09 | 0,47 [ OK | 2550 | OK | 7,57 | OK | 1,60 | OK - -
512970 05/11/09 | 0,43 [ OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 1,60 | OK - -
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512990 10/11/09 | 056 | OK | 250 | OK | 7,50 [ OK [ 0,70 | OK - -
512979 10/11/09 | 0,66 | OK | 2550 | OK | 7,53 | OK [ 1,00 | OK -
512986 10/11/09 | 0,57 | OK | 2550 | OK | 7,46 | OK | 1,20 | OK - -
512983 10/11/09 | 1,49 | OK | 250 | OK | 7,46 | OK [ 1,40 | OK - -
512985 10/11/09 | 052 | OK | 250 | OK | 7,49 | OK | 1,20 | OK - -
512981 10/11/09 | 0,61 | OK | 2550 | OK | 7,51 | OK [ 0,80 | OK - -
512988 10/11/09 | 0,58 | OK | 2,50 | OK | 7,50 | OK | 1,00 | OK - -
512973 12/11/09 | 0,76 | OK | 2,50 | OK | 7,64 | OK | 0,80 | OK - -
512962 12/11/09 | 0,77 | OK | 2550 | OK | 7,64 | OK | 0,60 | OK - -
512964 12/11/09 | 0,62 | OK | 250 | OK | 7,66 | OK | 0,80 | OK - -
512965 12/11/09 | 0,71 [ OK | 2,50 | OK | 7,63 | OK | 1,40 | OK - -
512969 12/11/09 | 0,69 | OK | 250 | OK | 7,61 | OK | 0,80 | OK - -
512994 12/11/09 | 0,59 [ OK | 2,50 | OK | 7,66 | OK | 1,00 | OK - -
512995 12/11/09 | 0,71 | OK | 2550 | OK | 7,65 | OK | 1,20 | OK - -
513012 12/11/09 | 0,73 | OK | 2550 | OK | 7,68 | OK [ 0,90 | OK - -
514516 17/11/09 | 0,64 | OK | 2550 | OK | 7,36 | OK | 1,80 | OK - -
514515 17/11/09 | 0,69 | OK | 2550 | OK | 7,39 [ OK [ 2,00 | OK - -
514514 17/11/09 | 0,50 | OK | 2,50 | OK | 7,42 | OK | 1,40 | OK - -
512951 17/11/09 | 0,92 | OK | 250 | OK | 7,51 | OK [ 1,20 | OK - -
514489 17/11/09 | 0,81 [ OK | 2,50 | OK | 7,53 | OK | 1,50 | OK - -
514511 17/11/09 | 0,62 | OK | 2550 | OK | 7,60 | OK [ 1,40 | OK - -
514512 17/11/09 | 0,49 [ OK | 250 | OK | 7,46 | OK | 1,20 | OK - -
517191 17/11/09 | 0,79 | OK | 250 | OK | 7,44 | OK [ 1,50 | OK - -
517218 19/11/09 | 0,70 [ OK | 250 | OK | 7,61 | OK | 1,00 | OK - -
517220 19/11/09 | 0,80 | OK | 250 | OK | 7,61 | OK [ 1,50 | OK - -
517212 19/11/09 | 0,64 | OK | 2550 | OK | 7,64 | OK [ 1,70 | OK - -
517217 19/11/09 | 0,67 | OK | 2550 | OK | 7,60 | OK | 1,20 | OK - -
517200 19/11/09 | 1,00 | OK | 250 | OK | 7,51 [ OK [ 1,00 | OK - -
517201 19/11/09 | 0,64 | OK | 250 | OK | 7,52 | OK | 1,20 | OK - -
517210 19/11/09 | 0,73 | OK | 250 | OK | 7,50 | OK [ 1,20 | OK - -
517199 19/11/09 | 0,76 | OK | 250 | OK | 7,62 | OK | 0,80 | OK - -
514513 24/11/09 | 069 | OK | 2550 | oK | 750 | OK | 1,60 | OK - -
527690 24/11/09 | 0,60 | OK | 250 | OK | 7,51 | OK | 1,00 | OK - -
527710 24/11/09 | 0,55 | OK | 250 | OK | 7,51 | OK | 1,20 | OK - -
527711 24/11/09 | 0,58 [ OK | 2,50 | OK | 7,55 | OK | 0,90 | OK - -
527750 24/11/09 | 0,60 | OK | 250 | OK | 7,52 | OK | 1,40 | OK - -
527752 24/11/09 | 0,88 [ OK | 2,50 | OK | 7,47 | OK | 1,30 | OK - -
527730 26/11/09 | 1,00 | OK | 250 | OK | 7,48 | OK | 2,00 | OK - -
527753 26/11/09 | 0,90 [ OK | 500 | OK | 7,15 | OK | 1,00 | OK - -
527756 26/11/09 | 0,69 | OK | 250 | OK | 7,44 | OK | 2,00 | OK - -
514517 26/11/09 | 0,76 [ OK | 250 | OK | 7,58 | OK | 2,00 | OK - -
Legenda:

OK- Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04;

NOK- Amostra ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04.
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ANEXO Xi
LAUDOS DO NUTEC
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ANEXO Xii
ORDENS DE SERVIGOS

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0005/2010



	1.1.1.  Manancial / captação
	1.1.2. ETA
	1.1.3. Elevatórias
	1.1.4. Reservatórios
	1.1.5. Adução
	1.1.6. Rede de distribuição
	1.1.7. Informações do SIG e Plano de Exploração dos Serviços
	1.1.8. Qualidade da água distribuída à população
	1.1.9. Controle da qualidade da água distribuída à população
	1.1.10. Escritório / Loja de Atendimento / Almoxarifado
	1.1.11. Serviços Comerciais

