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1. IDENTIFICACAO DA ARCE

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1789 — 14.° andar — Aldeota — CEP 60150-160. Fortaleza — CE.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

2. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Rua Lauro Vieira Chaves, 1030 — Aeroporto — CEP 60420-280 Fortaleza — CE.
Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1718

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria Fiscalizagao Direta

Unidade Auditada | Unidade de Negécio da Bacia do Curu e Litoral - UN-BCL
End.: Rua Pedro |, 268 — Boa Vista - CEP: 62.500-000. Itapipoca — CE.
Telefone: (88) 3673-7047

Localidade Municipio de S&o Gongalo do Amarante
End.: Rua Paulo Cesar Soares, 50 — Alto do Vintém — CEP: 62.670-000.
Telefone: (85) 3315-4501

Escopo Sistema de Abastecimento de Agua — Técnico-operacional e Comercial

Comunicacao a| OF/CSB/0195/2010, de 21 de junho de 2010.
Empresa sobre a

Auditoria

Data da Inspecao |05, 06 e 08 de julho de 2010

de Campo

Legislagéao Lei Federal n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007

Lei Estadual n°©14.394, de 7 de julho de 2009
Portaria 518/2004 do Ministério da Saude
Resolugcdées ARCE n°122/2009 e 130/2010
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4. INTRODUCAO

Este relatorio detalha a acdo de fiscalizagao direta realizada pela ARCE, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal
N¢ 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta agcdo de fiscalizacdo é realizar um diagnéstico das condi¢des técnicas,
operacionais e comerciais, € determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-
se em consideragao os requisitos de qualidade que o servico deve oferecer, em concordancia
com as legislacdes pertinentes, dando énfase aquelas expedidas pela ARCE.
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5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento das agbes compreendeu os procedimentos de vistoria
técnica, levantamentos em campo, coleta de amostras de agua, medigcoes de presséo, analise
e avaliacao documental, obtengédo de informagdes e dados gerais do sistema, identificacao e

frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada por Técnicos da UN-BCL e pela equipe operacional do nucleo de
Séao Gongalo do Amarante, que se encarregaram de explicar a operagao e a fungdo de cada
unidade operacional e equipamentos.

5.1. Cronograma de Trabalho

, 22 Feira 32 Feira 52 Feira
PERIODO
DIA 05/07/2010 DIA 06/07/2010 DIA 08/07/2010
Instalacdo de Retirada de Coleta de amostras de
equipamento de medicao equipamento de agua em conjunto com
continua de pressao na medig&o continua de a CAGECE.
informacdes junto ao Visita a Prefeitura distribuigéo.
gerente da area Municipal
comercial @ inspegao no Inspecao na rede de
escritorio local. distribuicao.
Inspecao na captagao.
Inspegéo no
Tarde tratamento/laboratério,
adutoras, estacoes
elevatorias e
reservatorios.
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5.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir estdo apresentadas

as areas auditadas, constando todos os itens e segmentos, 0s

quais orientaram os trabalhos de auditoria.

Area Auditada

Item Auditado

Segmento Auditado

Técnico-Operacional

e (Captacao

Operagao e manutencao

e ETA

Seguranga, conservacao e
limpeza

Filtracao
Casa de quimica
Laboratério

o Elevatorias

Operagao e manutencao

e Reservatorios

Operacao e manutencgao
Limpeza e desinfecgéao
Controle de Perdas

e Aducéao

Operacao e manutencgao

¢ Rede de Distribuicao

Operagao e manutencao
Continuidade
Controle de perdas

Pressdes disponiveis na
rede

Gerencial ¢ Informagbes Gerenciais Nivel de universalizacdo
Hidrometracao
Plano de Exploracdo dos
Servicos

Qualidade e Qualidade da Agua Qualidade fisico-quimica

Distribuida a Populacao

da 4gua na saida da ETA

Qualidade fisico-quimica
da &gua na rede de
distribuicao

Qualidade  bacteriolégica

da agua na saida da ETA

Qualidade  bacteriolégica
da agua na rede de
distribuicao
AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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Area Auditada

ltem Auditado

Segmento Auditado

Controle Controle da Qualidade da Controle da qualidade da
Agua Distribuida a agua na saida da ETA
Populagao Controle da qualidade da
agua na rede de
distribuicao
Comercial Escritério / Loja de Instalagdes fisicas do
Atendimento / Almoxarifado escritério e almoxarifado
Servicos comerciais Atendimento ao usuario
Ligacdo de agua
Faturamento
AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br
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6. DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE

6.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos

No escritério local da empresa funcionam a geréncia de nucleo e o atendimento ao publico.

- Estrutura Administrativa Local:

Item Quantidade | Turnos de | Dias da Funcao
Trabalho | Semana

Pessoal 10 8:00 -12:00 | Segunda |01 gerente do nucleo;
a sexta
14:00 -18:00 01 auxiliar administrativo;
03 operadores de ETA;
02 operadores de rede;

02 operadores de ETE;

01 estagiaria.

- Veiculos:
Tipo de Veiculo Quantidade
Motocicleta 01

6.2. Unidades Operacionais

O sistema é composto pelas seguintes unidades operacionais:

- Manancial Superficial: Acude dos Sitios Novos;
- Captacao: Tomada Direta em Canal de Derivagdo do Agude Sitios Novos;

- ETA: composta de torre de nivel e 3 (irés) filtros em fibra de fluxo ascendente, capacidade
de 120,00 md¥h. Aplicagdo de cloreto de polialuminio (PAC 18), sulfato de aluminio e
desinfeccao com aplicagao de cloro gasoso no reservatério de contato;

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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Estacdes Elevatérias:

Estacao Qua:_tn?]?de Funcao
Elevatéria conjunto
moto-bomba
EEAB-01 > Recalca agua bruta do REN para o sistema de filtragao — ETA —
Torre de Nivel.
EEAT-01 > R_ecalca agua tratada do RSE para o REL-01 — Lavagem dos
Filtros.
EEAT-02 2 Recalca agua tratada do RSE para o RAP-01.
EEAT-03 2 Recalca agua tratada do RAP-01 para o REL-03.
- Linhas de Adugéo:
Tipo de Aducao Ext(er:)s ao Funcao
Agua Bruta 40 Linha de aducao entre a EEAB-01 e a Torre de Nivel na ETA.
Agua Tratada 30 Linha de adugao entre a Torre de Nivel na ETA e o RSE.
Agua Tratada 55 Linha de adugéo entre a EEAT-01 e o Reservatério REL-01.
Agua Tratada 12.970 Linha de adugéo entre a EEAT-02 e o Reservatério RAP-01.
Agua Tratada 50 Linha de adugéo entre a EEAT-03 e o Reservatério REL-02.
- Reservatérios:
Reservatoério | Capacidade Localizacao Funcao
REN 68 m3 Area da ETA Armazenar agua bruta do canal de derivagéao.
RSE 200 m? Area da ETA Armazenar agua tratada oriunda dos filtros.
RAP-01 400 m3 Area do Escritério | Armazenar 4gua tratada oriunda do RSE.
RAP-02 100 m3 Area do Escritério | Desativado
REL-01 150 m?3 Areada ETA  |Lavagem dos filtros.
REL-02 100 m3 Area do Escritério | Distribuir gua para os usuarios.

Rede de Distribuicdo: tubulagdo em DEF°F° (1.897,00 m) e PVC (40.499,00 m), com
extensao total de 42.396,00 m.

A discriminacao das caracteristicas das unidades operacionais consta no Croqui do sistema e

no Relatério de Andlise da Situacdo Operacional (RASO) (fls. 04 a 06 do Processo
PCSB/CSB/0046/2010)

Foram inspecionadas todas as instalagdes do escritorio local e todas as unidades operacionais

do sistema.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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7. DESCRICAO DOS FATOS LEVANTADOS

Séo listados neste capitulo os fatos apurados durante a inspe¢cao de campo sobre o sistema de

abastecimento de agua de Sao Gongalo do Amarante, como também os fatos apurados em

funcao das informacdes coletadas junto a CAGECE.

7.1. Area Auditada: Técnico-Operacional

7.1.1. Manancial / Captacao

- Segmento Auditado: operacido e manutencio

- A captacdo é realizada no canal
localidade denominada Catuana,

de derivagdo do Acude dos Sitios Novos, na
por meio de tomada direta (gravidade) com

gradeamento, alimentando o reservatério semi-enterrado (Fotos 1 e 2);

- Na é&rea da captagdo nao existe

sinalizagcdo de alerta contra a intervengdo de

pessoas estranhas, informando que o manancial é destinado ao abastecimento

publico de agua;

¥ [ [‘ kil
Foto 1 — Captagéo - canal de derivacdo —
Acude Sitios Novos.

Foto 2 — Captagdo - canal de dragéo -
Acude Sitios Novos — ponto da tomada direta.

- Nos registros dos RECOP’s (fls.

identificou-se que nos meses de

12 a 24 do Processo PCSB/CSB/0046/2010),
julho/09 a outubro/09, janeiro/10, margo/10 e

maio/10, a captagdo apresentou as ocorréncias “Vélvula de retencao com defeito” e

que a mesma “Precisa substituicao’

’, durante 0 més todo (Quadro 1).

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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Quadro 1 — Freqliéncia de ocorréncias na captagao, registrada nos RECOP's
Unidade Ocorréncias més/ano Duragao
jul/09 Més Todo

ago/09 Més Todo
set/09 Més Todo

“Vélvula de retencao com defeito” e

Captacéo “Precisa substituicao” out/09 Més Todo
jan/09 Més Todo
mar/09 Més Todo
mai/09 Més Todo

7.1.2. ETA

- Segmento Auditado: seguranca, conservacao e limpeza

- A ETA do Sistema de Abastecimento de Sado Gongalo do Amarante localiza-se
préxima ao manancial e apresenta bom estado de conservacdo e limpeza. E
composta por filtracdo, casa de quimica e laboratério. A licenca de operacao da ETA
esta vencida desde 10/12/2008 (Fotos 3 a 5);

- No tratamento sé@o aplicados cloreto de polialuminio (PAC 18), sulfato de aluminio e

na desinfecgao é usado cloro gasoso.

Foto 3 — Vista do acesso principal da ETA de|Foto 4 — Vista interna da ETA de Séo Gongalo
Sao Gongalo do Amarante do Amarante

~DISQUE NATUREZA |
4 5?! 0800.852233

NOME DO EMPREENDIMENTO ,
STA AT S VS ORI OCREANO MO RISV [
5 108/0001-57 i

OPERACAD N 7652 _AR0PAM-NUAM
12/2008 .

Fotb 5 — Vista da placa de licenciamento da
SEMACE fora do prazo de validade

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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- Segmento Auditado: filtracdo

Foto 6 — Sistema de filtragdo da ETA de Sao ' Foto 7 — Vista e cima dos trés firos da ETA
Gongalo do Amarante. do SAA de S&do Gongalo do Amarante.

A ETA de Sao Gongalo do Amarante funciona com 3 (trés) filtros de fluxo

ascendente (Fotos 6 e 7).

- Segmento Auditado: casa de quimica e laboratério

Na casa de quimica (Foto 8) os produtos quimicos estdo armazenados de forma
inadequada e a limpeza do local é deficiente (Foto 9);

Os cilindros de cloro estdo em area reservada, separada dos demais produtos
quimicos (Foto 10);

Existem EPI's disponiveis na casa de quimica e kit de emergéncia para acidentes
com o cloro gasoso (Fotos 11 e 12);

O laboratério apresenta bom estado de limpeza e conservacao (Foto 13);

Os roétulos dos frascos indicam que os reagentes do laboratério estao fora do prazo
de validade (Foto 14);

A ordem de grandeza dos discos colorimétricos nao é suficiente para a realizagéo
de leituras maiores que 3,0mg/L. Nesse caso, o operador responsavel utiliza o
procedimento de diluigdo para determinacao do valor;

O sistema de fluoretacdo encontra-se instalado, entretanto ndo entrou em operacgéao
(Foto 15);

Estdo expostas no laboratério planilhas de acompanhamento: Boletim diario de
anotacoes, Boletim diario de anotagbes de agua perdida (lavagem dos filtros),
Controle dos reservatorios e Ficha de controle dos equipamentos (Fotos 16 a 19).

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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pre B -
Foto 8 — Vista dos tanques de dosagem de/Foto 9 - Armazenamento inadequado
produtos quimicos localizados na ETA. produtos quimicos.

Foto 10 — Sistema de dosagem de cloro gasoso | Foto 11 — EPI’s disponiveis

Foto 12 — Kit de emergéncia. | Foto 13 — Vista parcial do laboratério

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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Foto 14 - Reagens fora do prazo de Foto 15 — Sistema de fluoretagdo sem
validade operar.

Fotos 16 a 19 — Planilhas de acompanhamento

7.1.3. Elevatoérias

- Segmento Auditado: operacido e manutencio

- Os quadros de comando das estagbes elevatorias de agua bruta e tratada
apresentam boas condicbes de manutencgao e conservacao (Fotos 20 e 21);

- As elevatérias EEAB-01, EEAT-01 e EEAT-02 ndo possuem identificacao (Fotos 22
e 23);

- O conjunto moto-bomba reserva da elevatéria EEAT-03 foi retirado para conserto,
conforme informagdes locais (Foto 24);

- Os conjuntos moto-bomba da EEAT-01 e EEAT-03 apresentam vazamento na
gaxeta e corrosdo na carcaga do motor (Fotos 25 e 26);

- Os extintores instalados nas elevatérias estao fora do prazo de validade.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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Foto 20 — Quadros de comando das elevatérias Foto 21 — Quadro de comando da EEAT-03 em
EEAB-01 e EEAT-01/02 em boas condigdes. boas condigbes

Foto 22 -  Elevatéria EEAB-01 sem|Foto 23 — Elevatorias EEAT-01/02
identificacdo. identificacao.

Foto 24 - EEAT-03 sem bomba reserva no | Foto 25 — Conjunto moto-bomba da EEAT-01 -
momento da inspe¢ao com vazamento e corrosdo

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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Foto 26 — Conjunto moto-
bomba da EEAT-03 - com
vazamento e corrosio

7.1.4. Reservatorios

- Segmento Auditado: operacido e manutencio

- O reservatério enterrado REN nao possui identificacdo e a tampa de inspecao
encontrava-se aberta e com sinais de corrosao (Fotos 27 e 28);

- O reservatério semienterrado RSE nao possui identificacdo e nem tampas de
inspecao (Fotos 29 e 30);

- O reservatorio elevado REL-01 ndo possui guarda-corpo na laje de cobertura e nem
dispositivo de medic¢éo e controle de nivel. A escada externa de acesso necessita de
tratamento anticorrosivo e pintura, a tampa de inspec¢do se encontra enferrujada. A
estrutura apresenta ferragem exposta e sinais de vazamento (Fotos 31 a 33);

- O reservatorio elevado, distribuicao da agua, REL-02 nao possui guarda-corpo na
laje de cobertura, tampa de inspecao e dispositivo de medigéo e controle de nivel,
além de apresentar ferragem exposta e pintura deteriorada (Fotos 34 a 36);

- No reservatorio apoiado RAP-01 ndo possui dispositivo de medi¢cao e controle de
nivel e necessita de pintura (Fotos 37 e 38);

- O -reservatério apoiado RAP-02 esta desativado (Foto 39).
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e
Wikl

identificagao Foto 28 — REN com ta

Foto 31 — REL-01 sem guarda corpo na laje | Foto 32 — Tampa de inspecdo do REL-01
de cobertura. enferrujada.
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Foto 33 - Ferragem exposta e sinais de | Foto 34 — Vista geral do REL-02 localizado na
vazamento no REL-01 area do escritorio

Foto 35 - Inspecédo do REL-02 se tampa ' Foto 36 — Ferrgm expdsta e'sinais de
vazamento no REL-02

Foto 37 — Identificagcdo do RAP-01

Foto 38 — istaeral RAP-01
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Foto 39 — RAP-02 desativado.

- Segmento Auditado: limpeza e desinfeccéo

- A UN-BCL possui o calendario de lavagem dos reservatorios de Sao Gongalo do
Amarante. A ultima lavagem nele programada data de abril/2010 (fl. 10 do Processo
PCSB/CSB/0046/2010). Nao ha registro da realizacdo dos servicos de limpeza e
desinfeccao dos reservatorios.

- Segmento Auditado: controle de perdas

- Existe macromedicao na saida do RSE e na entrada do RAP-01. Na saida do REL-

02 o macromedidor ndo estava funcionando (Fotos 40 e 41).

ot | e
Foto 40 — Macromedidor na saida do RSE Foto 41 - Macromedldor na entrada do RAP-03

7.1.5. Aducao

- Segmento Auditado: operacido e manutencio

- Constatou-se, na adutora de agua, tratada a existéncia de caixas de registros de

descarga danificadas (Fotos 42 e 43).
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Fotos 42 e 43 — Caixas de registro de descarga da adutora de agua tratada

- Segmento Auditado: controle de perdas

- A adutora de agua bruta ndo possui macromedicao.

7.1.6. Rede de Distribuicao-

- Segmento Auditado: operacdo e manutencio

- O cadastro da rede de distribuicdo ndo esta fixado no escritério. Verificou-se que a
Ultima atualizagéo ocorreu em outubro/2007;

- Nao foi apresentado o cronograma de descarga na rede de distribuicao;

- Na rede de distribuicdo de Sado Gongalo do Amarante existem 05 registros de

descarga instalados e 15 cap’s nas pontas de rede. Foram vistoriados trés registros
(Fotos 44 a 46);

Foto 4 - eiro esagacobero, no Foto 45 — Rglstro descarga em frente ao n°
final da Rua Filomeno Martins s/n 12 da Rua Coronel Barroso.
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Foto 46 — gistr rga na Rua ajor
Adelino s/n

- Segmento Auditado: continuidade

O SAA de Sao Gongalo do Amarante, haja vista os resultados da medi¢éo continua
de pressao, com valores iguais a zero, durante 05 horas em um periodo de 24
horas, apresenta descontinuidade em seu fornecimento de &gua. Ademais, para
corroborar este fato, estao registradas nos RECOP’s, as ocorréncias, “Fornecimento
de agua na distribuicao parado parcialmente”, “Bombeamento paralisado” e “Adutora
com vazamento”, em diversos dias do periodo analisado, junho/09 a maio/10.

- Segmento Auditado: controle de perdas

O nivel de hidrometracao foi averiguado de conformidade com os dados do SIG (fl.
11 do Processo PCSB/CSB/0046/2010), no periodo de janeiro/2010 a junho/2010,
constatando-se um indice nominal de hidrometracdo de 99,78%. De acordo com o
Nucleo, todas as ligagdes ativas estdo hidrometradas e as novas ligagbes somente
sao realizadas com instalagéo do hidrémetro.

- Segmento Auditado: pressdes disponiveis na rede

A ARCE realizou medigbes instantaneas de pressao disponivel na rede, no dia
08/07/2010, em 7 (sete) pontos, mais especificamente, nos cavaletes das ligagbes
de 4gua dos imdveis discriminados no Quadro 2. Os resultados, apresentados no
referido quadro, demonstraram que 3 (irés) das medigbes efetuadas situaram-se
fora da faixa de 10 a 50 mca, prevista no artigo 120 da Resolugado ARCE n°
130/2010.
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Quadro 2 - Resultados das medicoes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicao, realizadas pela ARCE no dia 08/07/2010.

Ne°do | Hora d Pressao
pont?, Mgd?géf, Local de Coleta Dl:llneadr?é:a
(m.c.a.)
1 8:40 | Av. Nelo Martins, s/n - Centro 10,0 mca
2 8:55 | Rua Coronel Barroso, n® 428 - Centro 10,0 mca
3 9:07 |CE 085 Saida para Paracuru, s/n - Passagem 10,0 mca
4 9:20 |Rua Major Adelino, n? 795 - Lagoinha 6,0 mca
5 9:35 |Rua Doca Paraiba, s/n, Hospital, Bairro Palestina 10,0 mca
6 9:45 gua_ SDO, s/n, Colégio Socorro Gouveia, Bairro 7.0 mea
arioca
7 10:00 |Rua Alfredo Gomes, n? 4, Bairro Omega 8,0 mca

- A ARCE realizou medicao continua de pressao disponivel na rede de distribuigéo,
com a instalagdo as 11:30h do dia 05/07/2010, e retirada as 11:30h do dia
06/07/2010, do aparelho datalogger, no enderego Rua Felix Sampaio, FNS 29;

- Os resultados apresentaram pressdes nulas e positivas variando de 0,0 a 18,0
m.c.a., conforme demonstrado no Grafico 1, caracterizando pressdes abaixo da
minima permitida pelo artigo 120 da Resolucdo ARCE n° 130/2010 e
descontinuidade no fornecimento de agua.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0046/2010 24



C AGENCIA REGULADORA
m E DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
Grafico 1 — Monitoramento da pressdo com a instalagéo as 11:30h do dia 05/07/2010, e retirada as 11:30h do dia 06/07/2010, do aparelho
datalogger, no endereco Rua Felix Sampaio, FNS 29.

Press3o (mc::;
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8 88 8 8 8 888 8888888 8888888 8 8§
=S O O T I T L A A L - A~
Hora
—— Pressgo medidano loca e Press30 minmaexgidapelo artigo 0 da Resolucéo ARCENn® B0/2010
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7.2. Area Auditada: Gerencial
7.2.1. Informacdes do SIG e Plano de Exploracao dos Servigos

- Segmento Auditado: nivel de universalizacio

- Em abril/10 (Quadro 3), o indice de cobertura de agua do sistema foi de 94,64%
enquanto que os niveis de atendimento real e ativo de 4gua foram, respectivamente,
65,78% e 58,85%. Levando-se em conta o nivel de atendimento ativo, significa que
35,79% da populacdo nao esta utilizando o servigo de abastecimento de agua da

empresa, mesmo tendo-o disponivel,

- O Quadro 3, a seguir, demonstra que o indice de atendimento real, o indice de
atendimento ativo e o indice de cobertura de agua cresceram 1,09, 4,72 e 0,15
pontos percentuais, respectivamente, no periodo de novembro/09 a abril/10.

Quadro 3 - indices de cobertura e atendimento de 4gua para o municipio de Sdo Gongalo do

Amarante.
indice de - . -
Més/Ano | Atendimento Real de Indlc-e de Atgndlmento Indice qe Cobertura de|
Agua (%) Ativa de Agua (%) Agua (%)
nov/2009 64,43 54,13 94,49
dez/2009 64,44 57,97 94,53
Jan/2010 64,57 58,17 94,56
fev/2010 65,06 57,64 94,54
mar/2010 65,52 58,33 94,64
abr/2010 65,52 58,85 94,64

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE.

- Segmento Auditado: Plano de Exploracdo dos Servicos

- A CAGECE nao apresentou o plano atual de Exploracdo dos Servigos do Municipio
de Sao Gongalo do Amarante.
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7.3. Area Auditada: Qualidade
7.3.1. Qualidade da Agua Distribuida a Populacio

Para verificagdo da qualidade da agua potavel distribuida a populagdo foram analisados os
dados do SISAGUA e os registros dos RECOP’s, no periodo de junho/2009 a maio/2010 (fls.
12 a 60 do Processo PCSB/CSB/0046/2010); os resultados da campanha de amostragem do
dia 08/07/2010, realizada pela ARCE, em conjunto com a CAGECE (fls. 61 a 81 do Processo
PCSB/CSB/0046/2010); os laudos fisico-quimicos e exames bacteriolégicos de amostras
coletadas na Saida da ETA e na Rede de Distribuicao do SAA de Sao Gongalo do Amarante,
fornecidos pela UN-BCL, no periodo de julho/2009 a junho/2010, (fls. 82 a 550 do Processo
PCSB/CSB/0046/2010)

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da agua na saida da ETA

- As médias mensais das andlises fisico-quimicas registradas nos RECOP’s,
provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de junho/09 a
maio/10, apresentaram as seguintes nao-conformidades com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04 (Quadro 4).

e Cor — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor maximo permitido pela Portaria 518/2004;

e Turbidez — 6 (seis) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores
meédios mensais acima do valor maximo permitido pela Portaria 518/2004;

e Ferro Total — 1 (um) dos 12 (doze) meses analisados apresentou valor médio
mensal acima do valor maximo permitido pela Portaria 518/2004.
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Quadro 4 — Resultados médios mensais de analises fisico-quimicas das amostras coletadas
pela CAGECE na saida da ETA do SAA de Sdo Gongalo do Amarante.

o
2 = 2
S _ 3 g 4o
2| B | 35 | E | EB
Més/Ano o = ks g
© 3]

Valor |P-518/04| Valor |P-518/04| Valor |P-518/04] Valor | P-518/04| Valor |P-518/04
jun/09 6,84 OK 23,59 NOK 1,97 NOK 0,46 NOK 1,98 OK
jul/09 6,96 OK 15,05 NOK 0,50 OK 0,01 OK 1,95 OK
ago/09 7,07 OK 13,13 OK 0,58 OK 0,12 OK 1,97 OK
set/09 7,20 OK 7,97 OK 0,95 OK 0,06 OK 2,62 OK
out/09 7,13 OK 3,93 OK 1,23 NOK 0,12 OK 1,82 OK
nov/09 7,14 OK 3,00 OK 1,20 NOK 0,09 OK 1,85 OK
dez/09 7,16 OK 516 OK 1,04 NOK 0,08 OK 1,91 OK
jan/10 7,17 OK 2,79 OK 0,65 OK 0,13 OK 1,82 OK
fev/10 7,20 OK 4,77 OK 0,93 OK 0,12 OK 1,83 OK
mar/10 7,26 OK 6,19 OK 1,54 NOK 0,25 OK 1,83 OK
abr/10 7,29 OK 7,57 OK 0,92 OK 0,16 OK 1,86 OK
mai/10 7,24 OK 10,25 OK 2,53 NOK 0,08 OK 1,95 OK

Legenda:

OK - Méda mensal em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Méda mensal ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela PortariaMS 518/04

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da dgua na saida da ETA

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de

julho/09 a junho/10, apresentaram as seguintes ndao-conformidades com os padrdes
de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004 (Quadro 5):

RF/CSB/0046/2010

pH — 0 més de agosto/09 apresentou 22,2% das amostras nao-conformes;

Cor — os meses de julho/09 a fevereiro/10, maio/10 e junho/10 apresentaram,
sequencialmente, 55,6%, 100,0%, 100,0%, 22,2%, 87,5%, 75,0%, 37,5%,
50,0%, 37,5% e 71,4 % das amostras nao-conformes;

Turbidez — os meses de julho/09 a junho/10 apresentaram, sequencialmente,
77,8%, 88,9%, 22,2%, 44,4%, 75,0%, 100,0%, 37,5%, 50,0%, 25,0%, 42,9%,
100,0% e 100,0% das amostras nao-conformes;

Ferro Total — os meses de agosto/09, dezembro/09, fevereiro/10 a abril/10
apresentaram, sequencialmente, 88,9%, 12,5%, 12,5%, 12,5% e 28,6% das
amostras nao-conformes;

Aluminio — os meses de julho/09 e agosto/09 apresentaram 11,1% das amostras

nao-conformes.
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Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida da ETA do SAA de Sdo Gongalo do Amarante pela CAGECE, no periodo
de julho/09 a junho/10, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

pH Cor Aparente Turbidez Recsl?Jﬁal Ferro Total Dureza Sulfato Cloreto Amonia Aluminio Fluoreto

IVIAéS/ < | o S < | o S < | o S < | o S < | o S <| o S < | o < < | o S NT| © S <l O S < | O S
N EHHNHHEHHBEEHB EHH B HHE HEE N HER HHEEEE
Z = pd Z Z pd Z = = Z =

jul/o9 9 0 0,0 9 5 55,6 9 7 7781 9 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0 9 1 11,1 1 0 0,0
ago/09 9 2 ] 222 9 9 |100,00 9 8 8891 9 0 0,0 9 81889 1 0 0,0 1 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0 9 1 11,1 1 0 0,0
set/09 9 0 0,0 9 9 |100,00 9 2 2221 9 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0
out/09 9 0 0,0 9 2 2.2 9 4 441 9 0 0,0 9 0 0,0 - - - 1 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0 9 0 0,0 1 0 0,0
nov/09 8 0 0,0 8 7 87,5 8 6 7501 8 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0
dez/09 8 0] 00 8 6 | 750] 8 8 |100,0] 8 0 0,0 8 1 125 ] 1 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0] 00| 8]0 0,0 1 0] 0,0
jan/10 8 0 0,0 8 3 375 8 3 375] 8 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0
fev/10 8 0] 00 8 4 | 50,0] 8 4 150,01 8 0 0,0 8 1 125 ] 1 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0] 00| 8]0 0,0 1 0] 0,0
mar/10 8 0 0,0 8 0 0,0 8 2 2501 8 0 0,0 8 1 1251 1 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0
abr/10 7 0 0,0 5 0 0,0 7 3 4291 7 0 0,0 7 21286 1 0 0,0 1 0 0,0 7 0 0,0 1 0 0,0 7 0 0,0 1 0 0,0
mai/10 8 0 0,0 8 3 37,5 8 8 |100,0] 8 0 0,0 8 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 7 0 0,0 1 0 0,0 7 0 0,0 1 0 0,0
jun/10 7 0] 00 7 5|1 74] 7 7 |100,0] 7 0 0,0 5) 0 0,0 1 0 0,0 = = = 7 0 0,0 1 0] 00| 7] O 0,0 1 0] 0,0

Fonte: UN-BCL

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04

INC - indice de ndao-conformidade (n° de amostras nao-conformes /n® total de amostras) x 100
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- Os resultados de andlises fisico-quimicas registrados no SISAGUA provenientes de
amostras coletadas na Saida da ETA, no periodo de junho/09 a maio/10,
apresentaram as seguintes nao-conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 518/2004 (Quadro 6).

e Turbidez — os meses de junho/09 a maio/10 apresentaram, sequencialmente,
73,5%, 12,6%, 23,2%, 29,2%, 50,8%, 67,0%, 43,7%, 12,2%, 39,2%, 70,5%,
78,5% e 98,6% das amostras nao-conformes.

Quadro 6 — Resultados das analises fisico-quimicas realizadas na Saida da ETA de S&o
Gongalo do Amarante e Indices de Nao-Conformidade segundo registros do SISAGUA.

Turbidez Cloro Residual Livre

) N°Total | , N de N°Total | , N de
Més / Ano de Amostras Inc de Amostras Inc

Nao- Nao-

preste Conformes SR Conformes

(%) (%)
jun/09 181 133 73,5 181 0 0,0
jul/09 191 24 12,6 191 0 0,0
ago/09 185 43 23,2 185 0 0,0
set/09 212 62 29,2 212 0 0,0
out/09 244 124 50,8 244 0 0,0
nov/09 230 154 67,0 230 0 0,0
dez/09 238 104 43,7 238 0 0,0
jan/10 180 22 12,2 180 0 0,0
fev/10 199 78 39,2 199 0 0,0
mar/10 234 165 70,5 234 0 0,0
abr/10 191 150 78,5 192 0 0,0
mai/10 212 209 98,6 212 0 0,0

Nota: Inc — Indice de Nao Conformidade =_N°de Amostras Nao-conformes x100
N° Total de Amostras

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da dgua na rede de distribuicdo

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicao, no periodo
de julho/09 a junho/10, apresentaram as seguintes nao-conformidades com os
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004 (Quadro 7):

e Turbidez - 0 més de junho/10 apresentou 6,5% das amostras nao-conformes;

e Cor - os meses de julho/09 a fevereiro/10 e abril/10 a junho/10 apresentaram,
sequencialmente, 65,2%, 87,0%, 80,8%, 21,7%, 85,0%, 40,9%, 8,0%, 12,0%,
8,3%, 47,8% e 40,9% das amostras nao-conformes;

e pH -0 més de agosto/09 apresentou 30,4% das amostras nao-conformes.
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Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA
de Sao Gongalo do Amarante pela CAGECE, nos meses de julho/09 a junho/10, e verificacao
quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

Més / Turbidez Cor Aparente pH Cloro Residual Ferro Total
INC INC INC INC INC
Ano NTA | ANC %) NTA | ANC %) NTA | ANC %) NTA | ANC (%) NTA | ANC %)
jul/09 29 0 0,0 23 15 65,2 23 0 0,0 29 0 0,0 = = -
ago/09 29 0 0,0 23 20 87,0 23 7 30,4 29 0 0,0 3 0 0,0
set/09 31 0 0,0 26 21 80,8 26 0 0,0 31 0 0,0 - - -
out/09 29 0 0,0 23 5 21,7 23 0 0,0 29 0 0,0 - - -
nov/09 27 0 0,0 20 17 85,0 20 0 0,0 27 0 0,0 4 0 0,0
dez/09 28 0 0,0 22 9 40,9 22 0 0,0 28 0 0,0 - - -
jan/10 33 0 0,0 25 2 8,0 25 0 0,0 33 0 0,0 = = -
fev/10 32 0 0,0 25 3 12,0 25 0 0,0 32 0 0,0 - - -
mar/10 34 0 0,0 26 0 0,0 26 0 0,0 34 0 0,0 = = -
abr/10 31 0 0,0 24 2 8,3 24 0 0,0 31 0 0,0 1 0 0,0
mai/10 31 0 0,0 23 11 47,8 23 0 0,0 31 0 0,0 = - -
jun/10 31 2 6,5 22 9 40,9 22 0 0,0 31 0 0,0 1 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional - UN-BCL

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04

INC - indice de ndo-conformidade (n® de amostras nao-conformes / n® total de amostras) x 100

- Segundo as informacdes do SISAGUA, as amostras das andlises fisico-quimicas
coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de junho/09 a maio/10,
apresentaram as seguintes nao-conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 518/2004 (Quadro 8).

e Turbidez — 0 més de abril/10 apresentou 3,2% das amostras nao-conformes;
e Cloro Residual — os meses de julho/09 e fevereiro/10 apresentaram 0,6% das
amostras nao-conformes.
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Quadro 8 — Resultados das analises fisico-quimicas realizadas no sistema de distribuicdo de
Sao Gongalo do Amarante e indices de Nao-Conformidade para os parametros turbidez e cloro
residual livre segundo registros do SISAGUA.

Turbidez Cloro Residual Livre

) NeTotal | , N de N°Total | , N de
Més / Ano de Amostras Inc de Amostras Inc

Nao- Nao-

S D Conformes AUCEEE Conformes
(%) (%)
jun/09 29 0 0,0 191 0 0,0
jul/09 30 0 0,0 177 1 0,6
ago/09 30 0 0,0 200 0 0,0
set/09 30 0 0,0 178 0 0,0
out/09 30 0 0,0 197 0 0,0
nov/09 31 0 0,0 195 0 0,0
dez/09 29 0 0,0 189 0 0,0
jan/10 33 0 0,0 199 0 0,0
fev/10 31 0 0,0 179 1 0,6
mar/10 32 0 0,0 199 0 0,0
abr/10 31 1 3,2 188 0 0,0
mai/10 32 0 0,0 184 0 0,0
INC - indice de nao-conformidade (n® de amostras ndo-conformes / n® total de amostras) x 100

- No dia 08/07/2010 foi realizada campanha de amostragem pela ARCE, em conjunto
com a CAGECE, em 7 (sete) pontos da rede de distribuicao do SAA de Sao Gongalo
do Amarante (Quadro 9).

Quadro 9 — Pontos de coleta na rede de distribuicdo do SAA de Sdo Gongalo do Amarante
relativos a campanha de amostragem da ARCE, em conjunto com a CAGECE, no dia
08/07/2010.

Hora da
Ponto Local de Coleta Coleta
1 Av. Nelo Martins, s/n - Centro 8:40
2 | Rua Coronel Barroso, n® 428 - Centro 8:55
3 |CE 085 Saida para Paracuru, s/n - Passagem 9:07
4 | Rua Major Adelino, n® 795 - Lagoinha 9:20
5 | Rua Doca Paraiba, s/n, Hospital, Bairro Palestina 9:35
Rua SDO, s/n, Colégio Socorro Gouveia, Bairro ,
6 . 9:45
Carioca
7 | Rua Alfredo Gomes, n? 4, Bairro Omega 10:00
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Fundagéo Nucleo de Tecnologia
Industrial do Ceara — NUTEC, relativo as amostras coletadas pela CAGECE e ARCE na
campanha do dia 08/07/2010, apresentaram as seguintes nao-conformidades com os

padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04 (Quadro 10).

e Cor — 5 (cinco) dentre as 7 (sete) amostras analisadas apresentaram resultados
nao-conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Geréncia de Controle de
Qualidade do Produto — GECOQ e pela Fundagao Nucleo de Tecnologia Industrial do
Ceara — NUTEC, apresentaram em todas amostras teor de fluoreto menor que o Valor
Maximo Permitido (VMP) da Portaria 518/04, que é de 1,5 mg/L. Contudo, todos os
resultados dos laudos da GECOQ apresentaram-se fora da faixa recomendada pela
Portaria MS 635/75 (0,6 a 0,8mg/l). Quanto aos resultados do NUTEC, as 7 (sete) amostras
analisadas apresentaram-se dentro da faixa recomendada pela Portaria MS 635/75.
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Quadro 10 — Resultados das analises fisico-quimicas relativas as amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Sdo Gongalo do Amarante pela
ARCE em conjunto com a CAGECE, na campanha de 08/07/2010, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
518/04.

o
‘g 2 E o
N - S o
® ) O — )= > — © — 0 — o — o —~ 8 - o=
© T 8T T < g J - =l 52 sd 52 cd £d e d
2|2 g g5 | 23 i s2 | &2 | e2| 52 | 52 | 2| £2 | B2 | E2 | s¢
58| 3 2 5 R - I D D B I I I B -
T | - o S
o |® o o
Q| o °
c | € o
<415 =
o S S ] S S S e S e S = | S e S S S|l =|3 e S| = S|l =3 =3
zlelzlelz (el z(2lz|2lzl2l 2 (2l3|2l3|2]l 3 |elz|2lz(2]z]2
0 [Ye) 0 [Ye) 0 0 [Ye) 0 0 0 0 0 0
o a o a o a o a o a o a o a o a o a o a o a o a o a
1 655771-A 1,721 OK| 5,00 | OK | 7,21 | OK|110,38] OK| 0,80 | OK| 0,15] OK| 74,15 | OK | 10,00 OK | ND| OK| 0,03 | OK| 0,01] OK | 0,05] OK|0,23| OK
2 655790-A 1,131 OK| 7,50 | OK | 7,21 | OK|111,35] OK| 1,00 | OK | 0,14] OK| 76,15 | OK | 13,00 OK | ND| OK| 0,02 | OK| 0,02] OK | 0,05] OK | 0,22|] OK
8 3 675792-A 1,241 OK| 7,50 | OK | 7,22 | OK|109,41| OK| 0,30 | OK| 0,11 ] OK|] 76,15 | OK | 12,00 OK | ND| OK| 0,03 | OK| 0,02] OK | 0,05] OK | 0,23| OK
g 4 675794-A 1,46 | OK| 7,50 | OK | 7,07 | OK|107,47|] OK| 1,00 | OK| 0,12] OK| 74,15 | OK | 14,00 OK | ND| OK| 0,03 | OK| 0,01] OK | 0,04] OK|0,22|] OK
5 5 675796-A 1,32 | OK| 7,50 | OK | 7,26 | OK | 106,50] OK| 1,50 | OK| 0,11 | OK|] 74,15 | OK | 14,00 OK | ND| OK| 0,02 | OK| 0,01] OK |0,05] OK|0,23| OK
6 675798-A 1,441 OK| 7,50 | OK | 7,22 | OK | 106,50] OK | 2,00 | OK| 0,11 | OK|] 74,15 | OK | 13,00 OK | ND| OK| 0,01 | OK| 0,01] OK |0,05] OK|0,22|] OK
7 675800-A 1,34 | OK| 500 | OK | 7,41 | OK|108,44|] OK| 2,00 | OK| 0,09| OK| 72,14 | OK | 11,00 OK | ND| OK| 0,04 | OK| 0,01] OK |0,04] OK|0,23| OK
1 0892/10 4,00 | OK| 16,00 | NOK] 7,23 | OK ]| 114,20| OK | 0,80 | OK |<0,05] OK - - - - - - |=<0,114] OK| - - - - ]0,70] OK
2 0893/10 4,00 | OK| 31,00 | NOK] 7,23 | OK ]| 113,60| OK | 1,00 | OK |<0,05] OK - - - - - - |=<0,114] OK| - - - - ]0,70] OK
8 3 0894/10 4,00 | OK| 16,00 | NOK] 7,25 | OK ]| 112,60| OK | 0,30 | OK |<0,05] OK - - - - - - |=<0,114] OK| - - = - 10,80] OK
l5 4 0895/10 4,00 | OK| 15,001 OK | 7,30 | OK ]| 114,20| OK | 1,00 | OK |<0,05] OK - - - - - - |=<0,114] OK| - - = - 10,80] OK
4 5 0896/10 4,00 | OK|] 16,00 | NOK] 7,19 | OK | 113,10] OK | 1,50 | OK |<0,05| OK o - = - - - |=0,114] OK| - - o - 10,70|] OK
6 0897/10 4,00 | OK| 16,00 | NOK] 7,23 | OK | 114,10|] OK | 2,00 | OK |<0,05] OK - - - - - - |=<0,114| OK| - o o - 10,60] OK
7 0898/10 3,00 | OK| 15,00 OK | 7,25 | OK | 113,60] OK | 2,00 | OK |<0,05| OK - - - - - - |<0,114] OK| - - = - 10,80] OK
Legenda:
ND - nédo detectado
OK - Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Amostra ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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- Segmento Auditado: qualidade bacterioldgica da dgua na saida da ETA

- Os resultados dos exames bacteriol6gicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de

julho/09 a junho/10, apresentaram conformidade com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 518/04 (Quadro 11):

Quadro 11 - Resultados dos exames bacteriolégicos relativos a amostras coletadas na saida
da ETA do SAA de Sao Gongalo do Amarante pela CAGECE, no periodo de julho/09 a
junho/10, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria MS

518/04.

Més / Coliformes Totais Escherichia coli

Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
jul/09 8 0 0,0 8 0 0,0
ago/09 8 0 0,0 8 0 0,0
set/09 7 0 0,0 7 0 0,0
out/09 7 0 0,0 7 0 0,0
nov/09 7 0 0,0 7 0 0,0
dez/09 6 0 0,0 6 0 0,0
jan/10 7 0 0,0 7 0 0,0
fev/10 7 0 0,0 7 0 0,0
mar/10 7 0 0,0 7 0 0,0
abr/10 6 0 0,0 6 0 0,0
mai/10 8 0 0,0 8 0 0,0
jun/10 7 0 0,0 7 0 0,0

Fonte: UN-BCL
NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras ndo-conformes / n® total de amostras) x 100

- Segundo informacdes do SISAGUA os resultados dos exames bacterioldgicos

provenientes de amostras coletadas na Saida da ETA, no periodo de junho/09 a

maio/10, apresentaram conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos
pela Portaria MS 518/04 (Quadro 12):
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Quadro 12 — Resultados dos exames bacteriolégicos realizados na Saida da ETA do SAA de
Séo Gongalo do Amarante e Indices de Nao-Conformidade, segundo registros do SISAGUA.

Coliformes Totais Escherichia coli

. NeTotal | N de NeTotal | N de
Més / Ano de Amo~stras Inc de Amo~stras Inc

Amostras LTS Amostras A2l
Conformes (%) Conformes (%)
jun/09 8 0 0,0 8 0 0,0
jul/09 9 0 0,0 9 0 0,0
ago/09 9 0 0,0 9 0 0,0
set/09 9 0 0,0 9 0 0,0
out/09 9 0 0,0 9 0 0,0
nov/09 8 0 0,0 8 0 0,0
dez/09 7 0 0,0 7 0 0,0
jan/10 8 0 0,0 8 0 0,0
fev/10 8 0 0,0 8 0 0,0
mar/10 8 0 0,0 8 0 0,0
abr/10 8 0 0,0 8 0 0,0
mai/10 8 0 0,0 8 0 0,0

Nota: Inc — Indice de Nao Conformidade =_N°de Amostras Nao-conformes x 100
N° Total de Amostras

- Segmento Auditado: qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicdo

- Os resultados dos exames bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicao, no periodo de
julho/09 a junho/10, apresentaram conformidade com os padrbes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 518/2004 (Quadro 13):
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Quadro 13 - Resultados dos exames bacterioldgicos relativos a amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante pela CAGECE, no periodo de julho/09 a
junho/10, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria MS
518/04.

Més / Coliformes Totais Escherichia coli
Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
jul/09 29 0 0,0 29 0 0,0
| ago/09 29 0 0,0 29 0 0,0
set/09 31 0 0,0 31 0 0,0
out/09 29 0 0,0 29 0 0,0
nov/09 27 0 0,0 27 0 0,0
dez/09 28 0 0,0 28 0 0,0
jan/10 33 0 0,0 33 0 0,0
fev/10 32 0 0,0 32 0 0,0
mar/10 34 0 0,0 34 0 0,0
abr/10 31 0 0,0 31 0 0,0
mai/10 31 0 0,0 31 0 0,0
jun/10 31 0 0,0 31 0 0,0

Fonte: UN-BCL

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04

INC - indice de ndo-conformidade (n°® de amostras ndo-conformes / n° total de amostras) x 100

- Segundo informacdes do SISAGUA, os resultados dos exames bacterioldgicos

provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de junho/09

a maio/10, apresentaram conformidade com os padroes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 518/04 (Quadro 14):
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Quadro 14 — Resultados dos exames bacteriologicos realizados na rede de distribuicdo do
SAA de Sao Gongalo do Amarante e Indices de Nao-Conformidade, segundo registros do

SISAGUA.
Coliformes Totais Escherichia coli

. NeTotal | N de NeTotal | N de
Més / Ano de Amo~stras Inc de Amo~stras Inc

Amostras B Amostras NEle-
Conformes (%) Conformes (%)
jun/09 29 0 0,0 29 0 0,0
jul/09 30 0 0,0 30 0 0,0
ago/09 30 0 0,0 30 0 0,0
set/09 30 0 0,0 30 0 0,0
out/09 30 0 0,0 30 0 0,0
nov/09 31 0 0,0 31 0 0,0
dez/09 29 0 0,0 29 0 0,0
jan/10 33 0 0,0 33 0 0,0
fev/10 31 0 0,0 31 0 0,0
mar/10 32 0 0,0 32 0 0,0
abr/10 31 0 0,0 31 0 0,0
mai/10 32 0 0,0 32 0 0,0

Nota: Inc — Indice de Nao Conformidade = N°de Amostras Nao-conformes x 100

N° Total de Amostras

- Os resultados dos exames bacteriolégicos produzidos pela Geréncia de Controle de

Qualidade do Produto — GECOQ e pela Fundagado Nucleo de Tecnologia Industrial

do Ceard — NUTEC, relativos as amostras coletadas na rede de distribuicao, pela
CAGECE e pela ARCE,
conformidade com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
518/04 (Quadro 15):
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Quadro 15 — Resultados dos exames bacterioldgicos relativos as amostras coletadas na rede
de distribuicdo do SAA de S&o Gongalo do Amarante pela ARCE, conjunto com a CAGECE,
em na campanha de 08/07/2010, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 518/04.

s Coliformes
.g % Coliformes Totais Termotolerantes
;3 ':: N°do (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
5 o Laudo (NMP/100mL)
8 o
& e
n°. Resultado P-518/04 Resultado P-518/04
1 676511-A] AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 676530-A] AUSENCIA OK AUSENCIA OK
3 3 676532-A| AUSENCIA OK AUSENCIA OK
& 4 |676534-A] AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 5 |676536-A] AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 |676538-A] AUSENCIA OK AUSENCIA OK
7 676540-A] AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 0892/10 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 | 0893/10 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
8 3 0894/10 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
'5 4 0895/10 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
4 5 0896/10 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 0897/10 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
7 0898/10 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Legenda:

OK - Amostra em contormidade com 0s padroes estabelecidos pela Portaria MS 518/04

- Observando os registros sobre qualidade da agua coletada na Saida da ETA e na
rede de distribuicdo, constata-se inconsisténcia no numero total de amostras dos
exames fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela CAGECE e SISAGUA;

- A auditoria na area de qualidade da agua foi conclusiva com relacdo ao nao
atendimento dos padrdes fisico-quimicos exigidos pela Portaria MS 518/2004.
Quanto ao atendimento dos padrées bacteriolégicos, todos os resultados
encontram-se em conformidade com a Portaria MS 518/2004.

7.4. Area Auditada: Controle

Neste item € analisado o controle operacional da qualidade da agua, de acordo com o
Capitulo V (Dos Planos de Amostragem) da Portaria do Ministério da Saude 518/04,
com relacdo a frequéncia e quantidade de amostras coletadas e analisadas. Ressalta-
se, porém, que o objetivo da andlise em pauta esta restrito aos parametros cujos laudos
foram apresentados pela CAGECE.
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7.4.1. Controle da qualidade da agua distribuida a populacao

- Segmento Auditado: controle da qualidade da agua na saida da ETA

O controle operacional na saida da ETA, da qualidade da agua tratada, é realizado
através de anadlises de acordo com o seguinte programa de amostragem: cor, pH e
cloro a cada 2 (duas) horas; estando a frequéncia de andlises do programa de
acordo com o que determina a Portaria MS 518/04;

Uma andlise quantitativa dos exames bacteriol6gicos fornecidos pela CAGECE,
provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de julho/09 a
junho/10, demonstra que, nos meses de julho/09 a abril/10 e junho/10, a CAGECE
nao coletou a quantidade de amostras mensais exigidas pela Portaria MS 518/04
(Quadro 16).

Quadro 16 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na Saida da ETA do SAA de Sao Gongalo do Amarante, no periodo
de julho/09 a junho/10.

Més / N°de Amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre Total

Ano Dias1a7 Dias 8 a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31

jul/o9 2 1 2 3 8
ago/09 3 1 2 8
set/09 1 2 2 2 7
out/09 1 2 3 1 7
nov/09 2 2 1 2 7
dez/09 1 3 0 2 6
jan/10 0 4 1 2 7
fev/10 3 1 2 1 7
mar/10 2 1 2 2 7
abr/10 1 2 1 2 6
mai/10 2 2 2 2 8
jun/10 1 3 2 1 7

- Segmento Auditado: controle da qualidade da 4dgua na rede de distribuicdo

Uma andlise quantitativa dos laudos fisico-quimicos fornecidos pela CAGECE e do
nimero de amostras das andlises fisico-quimicas, apresentado no SISAGUA,
referentes ao municipio de Sdo Gongalo do Amarante, provenientes de amostras
coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de julho/09 a junho10, demonstra que
a CAGECE vem atendendo o plano de amostragem minimo exigido pela Portaria
MS 518/2004 (Grafico 2).
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Grafico 2 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante, no periodo de julho/09
a junho/10 conforme Portaria MS 518/04, referente ao numero de amostras dos parametros
fisico-quimicos.
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jul/o9 ago/09  set/09 out/09 nov/09  dez/09 jan/10 fev/10 mar/10 abr/10 mai/10 jun/10

[ N°de AmostrasFisico-Quimicas(Laudos CAGECE) C—1 N°de Amostras Turbidez (SISAGUA) e Portaria’518/ 04

- Uma analise quantitativa dos laudos da CAGECE e do numero de amostras
realizadas, apresentadas pelo SISAGUA, em relagdo aos exames bacterioldgicos e
as analises do cloro residual livre, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicao, no periodo de julho/09 a junho/10, demonstra que a CAGECE vem
atendendo o plano de amostragem minimo exigido pela Portaria MS 518/2004
(Grafico 3);

- Analisando o Quadro 17, pode-se observar que as amostras bacterioldgicas e de
cloro residual livre nao foram distribuidas uniformemente ao longo dos meses

analisados.
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Grafico 3 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante, no periodo de julho/09
a junho/10 conforme Portaria MS 518/04, com relagdo ao nimero de amostras dos exames
bacteriol6gicos e do cloro residual livre (Laudos da CAGECE e dados do SISAGUA).
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Quadro 17 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacterioldégicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante, no
periodo de julho/09 a junho/10.

Més / N° de Amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre Total
Ano Dias1a7 Dias 8a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31
jul/09 6 4 12 7 29
ago/09 6 10 6 7 29
set/09 4 12 7 8 31
out/09 4 11 7 7 29
nov/09 6 11 4 6 27
dez/09 6 14 2 6 28
jan/10 13 8 7 5 33
fev/10 7 14 8 3 32
mar/10 6 11 8 9 34
abr/10 0 14 10 7 31
mai/10 5 11 4 11 31
jun/10 0 17 7 7 31
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7.5. Area Auditada: Comercial

7.5.1. Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado

- Segmento Auditado: instalacdes fisicas do escritério e almoxarifado

- O sistema dispée de um escritorio/loja de atendimento localizado na Rua Paulo
Cesar Soares n? 50, com as fungdes operacionais e de atendimento aos usuarios e
onde esta localizado o almoxarifado do SAA de Sao Gongcalo do Amarante (Fotos
47 a 50);

- As instalagdes fisicas do escritério e almoxarifado encontram-se em adequadas
condi¢des de limpeza, conforto e funcionalidade, entretanto; o extintor de incéndio

esta com prazo de validade vencido (Foto 51).
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Foto 51 — Extintor de incéndio do escritorio
com prazo de validade vencido.

7.5.2. Servicos Comerciais

- Segmento Auditado: atendimento ao usuério

- O escritério/loja de atendimento funciona de segunda a sexta-feira, no horario de
8:00h as 12:00h e de 14:00h as 18:00h, e sabado no horario de 8:00 as 14:00h
(Foto 52);

- O escritério dispde de 1 (um) gerente para servigos administrativos e coordenagao
das atividades operacionais;

- O nucleo de Sao Gongalo do Amarante opera utilizando o sistema comercial on-line;

- Na ocasidao da inspecao, a equipe da ARCE realizou chamada telefénica para o
“0800” da CAGECE, no dia 06/07/10. O atendimento ocorreu apdés 3 minutos de
espera.

- No escritério, 0 servigo de regulagao e fiscalizagdo pela ARCE é divulgado através
de banner (Foto 53);

- A Resolugcédo n® 130/2010 da ARCE nao se encontrava exposta em local de facil

visualizagdo e acesso para consulta do usuario;

- No quadro exposto em local de facil visualizagao para consulta do usuério de aviso
existe informagao sobre aviso de atendimento prioritario as pessoas deficientes,
idosos, gestantes e lactantes, tabela de servigos, prazos e precos (Foto 53);
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- Sao divulgadas (Foto 54) e oferecidas, no ato do pedido de ligacao, 6 (seis) datas

de vencimentos para escolha do usuério. Contudo, as opg¢des de datas ndo se

encontram uniformemente distribuidas ao longo do més.

Foto 52 — Placa de horario de atendimento|Foto 53 — Banner da ARCE e quadro de
para informagéo dos usuarios. Avisos.

Foto 54 — Tabela com seis datas de
vencimentos.

- As Ordens de Servicos (O.S.) sdo abertas no sistema, emitidas pelo escritério local
e preenchidas pelos operadores durante a execugdo dos servicos em campo.
Solicitou-se para checagem uma amostra aleatéria de 34 (trinta e quatro) Ordens de
Servico expedidas no més de junho/10 (fls. 551 a 584 do Processo
PCSB/CSB/0046/2010), constatando-se que 18 (dezoito), dentre as 34 (trinta e
quatro) OS’s, ndo apresentaram o preenchimento do campo “data de emissao”, o
que impossibilitou determinar o cumprimento do prazo estabelecido pela empresa.
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- Segmento Auditado: ligacio de agua

Para execucao do pedido de ligagao, é necessario que o usuario se dirija ao local de
atendimento da CAGECE;

Conforme os técnicos da UN-BCL e o Nucleo, a comunicagao de corte de ligagao €
realizada através da fatura que determina um prazo de 7 (sete) dias corridos, apos a
comunicacgao, para a regularizagao do débito, caso contrario, o corte serd efetuado.
Tal procedimento encontra-se em desacordo com o que estabelece o artigo 79 da
Resolugédo n® 130/2010 da ARCE.

- Segmento Auditado: faturamento

A CAGECE, com relacdo a devolucdao de valores pagos pelo cliente, realiza o
ressarcimento de pagamentos em duplicidade somente caso o usuario apresente
reclamacao, devido a ndo existéncia de mecanismo automatico de deteccdo no

sistema;

As leituras sdo realizadas com a utilizacao do Palm. Na inspe¢do de campo foram
selecionadas, espagadamente no municipio, 10 (dez) inscri¢cdes (fls. 585 a 594 do
Processo PCSB/CSB/0046/2010), para verificagdo do histérico de leituras,
totalizando 60 intervalos de leitura analisados. Os intervalos analisados séao
pertinentes ao periodo de dezembro/09 a junho/10. O Grafico 4 apresenta
distribuicao dos intervalos quanto ao atendimento do art. 91 da Resolugado ARCE n°
130/2010.
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Grafico 4 — Distribuicdo dos intervalos de leituras observados em Sdo Gongalo do Amarante
pertinentes ao periodo de dezembro/09 a junho/10.

Distribuicao dos intervalos de leituras observados

B <27 dias
@ 27 - 33 dias

@ > 33 dias
100,0%

0,0%

Conclui-se que, 100,0% dos intervalos observados estavam dentro da faixa de
prazo estabelecido no art. 91 da Resolucéo n® 130/2010 da ARCE.

- Foram solicitadas de forma aleatéria 6 (seis) Faturas Mensais no periodo de
janeiro/10 a julho/10, para verificacdo e checagem das informacbes sobre a
qualidade da agua distribuida, contudo, verificou-se auséncia de informacdes em
todas as faturas analisadas, 0 que estd em desacordo com o Artigo 4° § 2° da
Resolugd 122/2009 da ARCE (fls. 509 a 601 do Processo PCSB/CSB/0046/2010).
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CONSTATACOES, NAO CONFORMIDADES, DETERMINAGCOES E
RECOMENDACOES.

8.

1.Manancial / Captacao

CONSTATACAO

C1-

Cc2-

Na area da captacdo ndo existe sinalizagdo de alerta contra a intervencéo de pessoas
estranhas, informando que o manancial é destinado ao abastecimento publico de agua.

Nos registros dos RECOP’s, identificou-se que nos meses de julho/09 a outubro/09,
janeiro/10, mar¢o/10 e maio/10, a captagdo apresentou as ocorréncias “Valvula de
retencao com defeito” e que a mesma “Precisa substituicdo”, durante o més todo.

Nao Conformidade

NC1 -A CAGECE nao estd cumprindo o artigo 119 da Resolucdo n° 130/2010 da ARCE,
transcritos a seguir:

Resolucao ARCE n2 130/2010

Art.119 - O prestador de servigos é responsdvel pela operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas publicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento
sanitario, devendo manté-las em bom estado de limpeza, conservacdo, manutencio,
organizagdo e de seguranga.

§1° - No cumprimento do bom estado de limpeza, conservagdo, manuten¢do e organizagdo, o
prestador de servicos devera tomar as providéncias necessdrias para garantir condigdes
satisfatorias de higiene, evitar a deterioracdo das instalagbes e demais estruturas, verificar
possiveis contaminagbes do meio ambiente e minimizar perda de agua.

§2° - No cumprimento da seguranga, devem ser observados os fatores que possam ocasionar
acidentes e as condigbes de restricao do acesso de terceiros a area fisica dos sistemas, como a
presenca de sinalizadores e avisos de adverténcia.

Determinacao

D1 -

A CAGECE, com relacdo a Captacdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante, deve

providenciar:

Sinalizacao informando que a area é destinada ao abastecimento publico de agua e de
alerta contra a intervencao de pessoas estranhas;

Agilidade na manutencgao.
Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

8.2.ETA
CONSTATACAO
C3 - Alicencga de operagao da ETA esta vencida.
C4 - Na casa de quimica os produtos quimicos estdo armazenados de forma inadequada e a
limpeza do local é deficiente.
C5 - Os rétulos dos frascos indicam que os reagentes do laboratério estdo fora do prazo de
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validade.
C6 - O sistema de fluoretagdo encontra-se instalado, entretanto ndo entrou em operacao.
Nao Conformidade

NC2 -A CAGECE néao estd cumprindo o artigo 119 da Resolugdo n® 130/2010 da ARCE, ja
apresentado anteriormente, e o artigo 137 da mesma Resolucao, transcritos a seguir:

Resolucao ARCE n2 130/2010

Art.137 - O prestador de servigos devera, na fase de elaboragdo dos projetos, obter as licengas
pertinentes dos mesmos e, para a execucdo das obras, obter todas as demais licengas que se
fizerem necessarias, arcando inclusive com o pagamento dos custos correspondentes, bem
como utilizar materiais cuja qualidade seja compativel com as normas editadas pelos 6rgdos
técnicos especializados e, ainda, cumprir todas as especificacées e normas técnicas brasileiras
que assegurem integral solidez e seguranca a obra, tanto na sua fase de constru¢do quanto na
de operacao.

§1° - O prestador de servigos ficara responsavel pelo desenvolvimento e execugdo dos projetos
basicos e executivos pertinentes a execugdo das obras.

§2° - Nao existindo norma nacional aplicavel, o prestador de servicos podera optar pela
utilizacdo de materiais padronizados por outra norma internacionalmente reconhecida, devendo
antecipadamente justificar a ARCE as razées de tal opgdo.”

Determinacao

D2- A CAGECE, com relagio a ETA do SAA de Sédo Gongalo do Amarante, deve
providenciar:

— Renovagéao da Licencga de Operacao;
— Armazenamento adequada dos produtos quimicos;
— Reagentes quimicos do laboratério dentro do prazo de validade;

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

8.3. Elevatorias

CONSTATACAO
C7 - As elevatérias EEAB-01, EEAT-01 e EEAT-02 ndo possuem identificacao.

C8 - Os conjuntos moto-bomba da EEAT-01 e EEAT-03 apresentam vazamento na gaxeta e
corrosao na carcaga do motor.

C9 - Os extintores instalados nas elevatérias estdo fora do prazo de validade.
Nao Conformidade

NC3 -A CAGECE néo esta cumprindo o artigo 119 da Resolugcao n® 130/2010 da ARCE, ja
apresentado anteriormente.

Determinacao

D3 - A CAGECE deve providenciar, com relagcao as elevatérias do SAA de Sao Gongalo do
Amarante:

— Identificagdo das elevatérias EEAB-01, EEAT-01 e EEAT-02;
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— Retirada de vazamento e recuperagcao das carcagas dos conjuntos moto-bomba da
EEAT-01 e EEAT-083;

— Extintores de incéndio dentro do prazo de validade.
Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

8.4.Reservatorios

CONSTATACAO

C10-O reservatorio enterrado REN ndo possui identificagdo e a tampa de inspegao
encontrava-se aberta e com sinais de corrosao.

C11 -O reservatorio semienterrado RSE néo possui identificagdo e tampas de inspecgao.

C12 -O reservatorio elevado REL-01 ndo possui guarda-corpo na laje de cobertura € nem
dispositivo de medicéo e controle de nivel, a escada externa de acesso necessita de
tratamento anticorrosivo e pintura, e a tampa de inspecao se encontra enferrujada. A
estrutura apresenta ferragem exposta e sinais de vazamento.

C13 -0 reservatorio elevado REL-02 ndo possui guarda-corpo na laje de cobertura, tampa de
inspecao e dispositivo de medi¢cdo e controle de nivel, apresenta ferragem exposta e
necessita de pintura.

C14 -No reservatério apoiado RAP-01 nao possui dispositivo de medigao e controle de nivel e
necessita de pintura.

Nao Conformidade

NC4 -A CAGECE néao esta cumprindo o artigo 119 da Resolugdo n® 130/2010 da ARCE, ja
apresentado anteriormente.

Determinacao

D4 - A CAGECE, com relagao aos reservatorios do SAA de Sao Gongalo do Amarante, deve
providenciar:

— Para o REN: Identificacdo e recuperacao da tampa de inspecao;
— Para o RSE: Identificacao e tampa de inspegao;
— Para o REL-01: Recuperagao da escada externa de acesso e da tampa de inspec¢ao;
— Para o REL-02: Tampa de inspec¢ao e pintura;
— Para RAP-01: Pintura.
Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

D5 - A CAGECE, com relagdo aos reservatorios do SAA de Sao Gongalo do Amarante, deve
providenciar:

— Para o REL-01: Guarda-corpo na laje de cobertura, dispositivo de medigéao e controle de
nivel, retirada de vazamento e reparo da estrutura de concreto;

— Para o REL-02: Guarda-corpo na laje de cobertura, dispositivo de medicao e controle de
nivel, e reparo da estrutura de concreto;

— Para RAP-01: Dispositivo de medigao e controle de nivel.
Prazo determinado para cumprimento: 120 dias.
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C15 - A ultima lavagem nele programada data de abril/2010. Nao h4 registro da realizagao dos
servigos de limpeza e desinfec¢ao dos reservatorios.

Nao Conformidade

NC5 -A CAGECE nao esta cumprindo o artigo 126 da Resolugcdo n® 130/2010 da ARCE,
transcritos a seguir:

Resolucao ARCE n2 130/2010

“Art. 126 - Visando garantir a qualidade da agua fornecida aos usuarios, o prestador de servigos
deve realizar a limpeza e desinfeccdo dos reservatdrios de distribuicdo e acumulagdo a cada
periodo de, no maximo, 6 (seis) meses.

§ 1°- A realizagdo da limpeza dos reservatdrios deve ser registrada em documento especifico.

§ 29 - Os residuos e a dgua resultantes da limpeza dos reservatoérios devem ser dispostos em local
adequado, autorizado pelo érgdo competente.”

Determinacao

D6 - A CAGECE deve tomar providéncias no intuito de atender ao disposto no artigo 126 da
Resolugdo ARCE n° 130/2010, quanto ao intervalo estipulado de limpeza e desinfec¢ao
dos reservatérios. Além de registrar as limpezas em documento especifico.

Prazo determinado para cumprimento: 90 dias.

8.5. Aduciao

CONSTATACAO

C16 - A adutora de agua bruta ndo possui macromedicao.
C17 - A adutora de agua tratada possui caixas de registros de descarga danificadas.

Nao Conformidade

NC6 - A CAGECE néao esta cumprindo artigos 119 e 137 da Resolucdo n® 130/2010 da ARCE,
ja apresentados e os artigos 27 (ja apresentado) e 125 da mesma Resolucdo, transcrito a
sequir:

Resolucao ARCE n2 130/2010
“Art. 125 - O sistema de macromedic&o e pitometria compreendera, no minimo, o seguinte:

| - para Agua: a medicdo de dgua bruta, dgua processada, dgua tratada enviada para consumo,
niveis de reservacdo, volumes e vazées de bombeamento, vazdes parciais que circulam pelas
redes publicas de abastecimento de dgua e pressées em pontos estratégicos das mesmas,
determinacdo de perda de carga em tubulagbes, afericdo de hidrémetros de grandes
consumidores e de medidores do sistema de macromedicdo;”

Determinacao

D7 - A CAGECE deve providenciar a instalagdo de macromedidor na adutora de &dgua bruta.
Prazo determinado para cumprimento:120 dias.

Determinacao

D8 - A CAGECE deve providenciar a recuperacao das caixas de registros de descarga da
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adutora de agua tratada.
Prazo determinado para cumprimento:120 dias.

8.6. Rede de Distribuicao

CONSTATACAO

C18 - O cadastro técnico da rede de distribuicdo de Sado Goncalo do Amarante encontra-se
desatualizado.

C19 -Nao foi apresentado cronograma das descargas da rede de distribuicdo, nem o
registro das descargas realizadas.

Nao Conformidade

NC7 -A CAGECE néo esta cumprindo os artigos 130 e 131, apresentado a seguir, e o artigo
137, ja apresentado anteriormente, da Resolu¢do n® 130/2010 da ARCE.

Resolucao n.2 130/2010
“Art.130 - O prestador de servicos devera manter organizadas e atualizadas todas as
informagbes referentes aos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
enquanto durar a delegagdo pelo poder concedente, sendo necessario registro obrigatdrio das
seguintes informagées:
I - aferigbes periddicas nos medidores de consumo, atentando-se para os prazos de validade
dos mesmos;
Il - cadastro por economia, de acordo com o0s termos do art.75;
lll - cadastro dos sistemas publicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario,
com informacgdes que permitam a identificagdo do quantitativo de agua tratada produzida e de
esgoto coletado e/ou tratado, suas localizagées, seus equipamentos, suas modificagdes, suas
paralisacbes e desativacoes;
IV - registro atualizado das condi¢cées de operacéo das instalagées do sistema de abastecimento
de agua e do sistema de esgotamento sanitdrio; e
V - registro das ocorréncias nos sistemas publicos de abastecimento de agua e/ou de
esgotamento sanitario, contendo o motivo e as providéncias adotadas para solugdo do problema.

Art.131 - Nos casos de ampliacdo de redes publicas de abastecimento de dgua e/ou de
esgotamento sanitario, quando for prevista a fiscalizagdo da implementacdo de obras pela
ARCE, o prestador de servicos deverda comunica-la para que atualize suas informagbes e
proceda a fiscalizagao.”

Determinacao

D9 - A CAGECE, com relacao a rede de distribuicdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante,
deve providenciar:

— Cadastro atualizado da rede de distribuicao;

— Cronograma das descargas na rede de distribuicdo, bem como o registros das
descargas realizadas.

Prazo determinado para cumprimento: 60 dias.

CONSTATACAO

C20 -O SAA de Sao Gongalo do Amarante, haja vista os resultados da medigdo continua de
pressdo, com valores iguais a zero, durante 05 horas em um periodo de 24 horas,
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apresenta descontinuidade em seu fornecimento de agua. Ademais, para corroborar este
fato, estdo registradas nos RECOP’s, as ocorréncias, “Fornecimento de agua na
distribuicdo parado parcialmente”, “Bombeamento paralisado” e “Adutora com
vazamento”, em diversos dias do periodo analisado, junho/09 a maio/10.

Nao Conformidade

NC8 -A CAGECE nao esta cumprindo os artigos 27 e 122 da Resolugédo n? 130/2010 da ARCE,
transcritos a seguir.

Resolucao n.2 130/2010

“Art.27 - A prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario
caracteriza-se como negocio juridico de natureza contratual, responsabilizando quem solicitou 0s
servigos, pelo pagamento correspondente a sua prestacdo e pelo cumprimento das demais
obrigacées pertinentes, bem como pelo direito a oferta dos servicos em condigbes adequadas,
visando o pleno e satisfatorio atendimento aos usudarios.”

“Art.122 - O prestador de servigos assegurara o servigo de fornecimento de dgua de forma
continua, sem interrupgées decorrentes de deficiéncia nos sistemas ou capacidade inadequada,
garantindo sua disponibilidade durante as vinte e quatro horas do dia.”

Determinacao

D10 -A CAGECE tome providéncias para atender ao disposto nos artigos 27 e 122 da
Resolucdo ARCE n° 130/2010, quanto a continuidade do abastecimento na rede de
distribuicdo do SAA de Sao Gongalo do Amarante.

Prazo determinado para cumprimento: 180 dias.

CONSTATACAO

C21-A ARCE realizou medigdes instantaneas de pressado disponivel na rede, no dia
08/07/2010, em 7 (sete) pontos, mais especificamente nos cavaletes das ligagdes de
agua dos imoveis. Os resultados demonstraram que 3 (trés) das medicdes efetuadas
situaram-se fora da faixa de 10 a 50 mca, prevista no artigo 120 da Resolugdo ARCE n°
130/2010.

C22 - A ARCE realizou medicao continua de pressao disponivel na rede de distribuicdo, com a
instalacao as 11:30h do dia 05/07/2010, e retirada as 11:30h do dia 06/07/2010, do
aparelho datalogger, no enderego Rua Felix Sampaio, FNS 29. Os resultados
apresentaram pressdes nulas e positivas variando de 0,0 a 18,0 m.c.a., caracterizando
pressdes abaixo da minima permitida pelo o artigo 120 da Resolugdo ARCE n° 130/2010.

Nao Conformidade

NC9 -A CAGECE néo estd cumprindo o artigo 27 da Resolugao n® 130/2010 da ARCE, ja
apresentado, e o artigo 120 da mesma Resolugao, transcrito a seguir:

Resolucao n.2 130/2010

“Art.120 - O fornecimento de agua devera ser realizado mantendo uma pressdo dindmica
disponivel minima de 10 mca (dez metros de coluna de dgua) referida ao nivel do eixo da via
publica, em determinado ponto da rede publica de abastecimento de dgua, sob condicdo de
consumo ndo nulo.
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- A pressdo estadtica maxima ndo podera ultrapassar a 50 mca (cinqlienta metros de coluna
de agua) referida ao nivel do eixo da via publica, em determinado ponto da rede publica de
abastecimento de
dgua, sob condicdo de consumo nulo.

§22 - O prestador de servicos sera dispensado do cumprimento do requisito a que se refere o
caput deste artigo, caso comprove que:

I - a baixa pressao ocorreu por periodo ndo superior a uma hora continua devido as demandas
de pico locais, com um limite de duas vezes para cada vinte e quatro horas;

Il - a baixa pressédo esta associada a uma fuga identificada ou a um corte de energia elétrica ndo
atribuido ao prestador de servicos;

Il - a baixa pressdo ocorreu devido as obras de reparagdo, manutengdo ou construgcbées novas,
desde que o prestador de servigos tenha dado o aviso prévio de quarenta e oito horas aos
usudrios afetados;

IV - a baixa pressédo tenha sido ocasionada por fatos praticados ou atribuidos a terceiros ndo
vinculados ao prestador de servigos e sem seu consentimento.”

Determinacao

D11 -A CAGECE tome providéncias para atender ao disposto no artigo 120 da Resolugao
ARCE n° 130/2010, quanto a pressao de agua potavel na rede de distribuicdo do SAA de
Sao Gongalo do Amarante.

Prazo determinado para cumprimento: 180 dias.

8.7.Qualidade da Agua Potavel

CONSTATACAO

C23 - As médias mensais das analises fisico-quimicas registradas nos RECOP’s, provenientes
de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de julho/09 a maio/10, apresentaram
as seguintes nao-conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 518/04.

— Cor — 2 (dois) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios mensais
acima do valor maximo permitido pela Portaria 518/2004;

— Turbidez — 6 (seis) dos 12 (doze) meses analisados apresentaram valores médios
mensais acima do valor maximo permitido pela Portaria 518/2004;

— Ferro Total — 1 (um) dos 12 (doze) meses analisados apresentou valor médio mensal
acima do valor maximo permitido pela Portaria 518/2004.

C24 -Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BCL, provenientes de amostras coletadas na saida da ETA, no periodo de julho/09 a
junho/10, apresentaram as seguintes nao-conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 518/2004:

— pH— o0 més de agosto/09 apresentou 22,2% das amostras ndo-conformes;

— Cor — os meses de julho/09 a fevereiro/10, maio/10 e junho/10 apresentaram, sequencialmente,
55,6%, 100,0%, 100,0%, 22,2%, 87,5%, 75,0%, 37,5%, 50,0%, 37,5% e 71,4 % das amostras n&o-
conformes;;

— Turbidez — os meses de julho/09 a junho/10 apresentaram, sequencialmente, 77,8%,
88,9%, 22,2%, 44,4%, 75,0%, 100,0%, 37,5%, 50,0%, 25,0%, 42,9%, 100,0% e 100,0%
das amostras ndao-conformes;

— Ferro Total — os meses de agosto/09, dezembro/09, fevereiro/10 a abril/10

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 54
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0046/2010



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

apresentaram, sequencialmente, 88,9%, 12,5%, 12,5%, 12,5% e 28,6% das amostras nao-
conformes;

— Aluminio — os meses de julho/09 e agosto/09 apresentaram 11,1% das amostras ndo-
conformes.

C25 -Os resultados de andlises fisico-quimicas registrados no SISAGUA, provenientes de
amostras coletadas na Saida da ETA, no periodo de julho/09 a maio/10, apresentaram as
seguintes nao-conformidades com os padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria
MS 518/2004.

— Turbidez — os meses de julho/09 a maio/10 apresentaram, sequencialmente, 12,6%,
23,2%, 29,2%, 50,8%, 67,0%, 43,7%, 12,2%, 39,2%, 70,5%, 78,5% e 98,6% das
amostras nao-conformes.

C26 -Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de julho/09
a junho/10, apresentaram as seguintes nao-conformidades com os padroes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004:

— Turbidez - o més de junho/10 apresentou 6,5% das amostras ndo-conformes;

— Cor - os meses de julho/09 a fevereiro/10 e abril/10 a junho/10 apresentaram,
sequencialmente, 65,2%, 87,0%, 80,8%, 21,7%, 85,0%, 40,9%, 8,0%, 12,0%, 8,3%, 47,8%
e 40,9% das amostras ndo-conformes;

— pH -0 més de agosto/09 apresentou 30,4% das amostras nao-conformes.

C27 -Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Fundacdo Nucleo de
Tecnologia Industrial do Ceard — NUTEC, relativo as amostras coletadas pela CAGECE e
ARCE na campanha do dia 08/07/2010, apresentaram as seguintes nao-conformidades
com os padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04.

— Cor — 5 (cinco) dentre as 7 (sete) amostras analisadas apresentaram resultados néo-
conformes.

Nao Conformidade

NC10 - A CAGECE néo esta cumprindo o art. 3° da Resolugdo n? 122/2009 da ARCE, abaixo
transcrito:

Resolucao n.2 122/2009
“Art. 32 - A dgua que o PRESTADOR DE SERVICOS fornecer para consumo humano devera
atender integralmente aos requisitos de qualidade estabelecidos pela legislacdo vigente do
Ministério da Saude.”

Determinacao

D12 -A CAGECE deve tomar providéncias para que a agua tratada distribuida a populagéao
atenda aos padrdes fisico-quimicos de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04.

Prazo determinado para cumprimento: imediato.

8.8. Controle de Qualidade da Agua Potavel

CONSTATACAO
C28 -Uma analise quantitativa dos exames bacteriolégicos fornecidos pela CAGECE,

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 55
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0046/2010



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

provenientes de amostras coletadas na Saida da ETA, no periodo de julho/09 a
junho/10, demonstra que, nos meses de julho/09 a abril/10 e junho/10, a CAGECE néo
coletou a quantidade de amostras mensais exigidas pela Portaria MS 518/04.

Nao Conformidade

NC11 - A CAGECE nao esta cumprindo o Art. 42 da Resolugcao n® 122/2009 da ARCE, abaixo
transcrito:

Resolucao n.2 122/2009

“Art. 4° - O PRESTADOR DE SERVICOS devera desenvolver Programas de Monitoramento da
Qualidade da Agua Bruta e da Agua Tratada, nos termos da legislagcdo vigente do Ministério da
Saude.”

Determinacao

D13 - A CAGECE deve tomar providéncias para efetuar o controle de qualidade da agua
distribuida no sistema publico de abastecimento de Sado Gongalo do Amarante, na
frequéncia exigida pela Portaria MS 518/04.

Prazo determinado para cumprimento: imediato

8.9.Escritorio / Loja de Atendimento / AlImoxarifado

CONSTATACAO
C29 - O extintor de incéndio do escritorio estd com prazo de validade vencido.

Nao Conformidade

NC12 -A CAGECE néo estd cumprindo o artigo 119 da Resolugcao n® 130/2010 da ARCE, ja
apresentado anteriormente.

Determinacao

D14 - A CAGECE com relacao a loja de atendimento deve providenciar a manutencao de
extintor de incéndio de acordo com as normas pertinentes.

Prazo determinado para cumprimento: 30 dias.

8.10. Servicos Comerciais

C30 -A Resolugdo n? 130/2010 da ARCE nao se encontrava exposta em local de facil
visualizagdo e acesso para consulta do usuério.

Nao Conformidade

NC13 -A CAGECE néao estd cumprindo o §1° do artigo 147, da Resolucao n® 130/2010 da
ARCE.
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Resolucao ARCE n2 130/2010

“Art.147 - O prestador de servicos devera dispor de sistema para atendimento aos usuarios por
telefone durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados,
devendo a reclamacdo apresentada ser convenientemente registrada e numerada em formulario
proprio.

§1° - Os usuarios do prestador de servicos terdo a sua disposicdo, nos escritorios e locais de
atendimento, em local de facil visualizacdo e acesso, exemplares desta Resolucdo e do
regulamento dos servigos publicos de dgua e esgotos sanitarios do prestador de servigos, para
conhecimento ou consulta.”

Determinacao

D15 -A CAGECE deve tomar providéncias para dispor nos escritérios e lojas de atendimento,
em local de facil visualizagéo e acesso, exemplar da Resolugcao n°130/2010 da ARCE para
conhecimento ou consulta.

Prazo determinado para cumprimento: 30 dias

CONSTATACAO

C31 -A comunicagao de corte de ligacao é realizada através da fatura que determina um prazo
de 7 (sete) dias corridos apds a comunicagdo para a regularizacdo do débito, caso
contrario, o corte sera efetuado.

Nao Conformidade

NC14 -A CAGECE nao esta cumprindo o Artigo 79 da Resolucdo n® 130/2010 da ARCE,
transcrito a seguir:

Resolucao n.2 130/2010

“Art. 79 - O prestador de servicos, mediante aviso prévio ao usudrio, podera interromper a
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario:

I - por inadimplemento do usudrio do pagamento das tarifas;
Il - por inobservéancia do disposto nos arts. 10 e 67, § 3%

Illl - quando néo for solicitada a ligacdo definitiva, apds concluida a obra atendida por ligagdo
temporaria.

§ 12 - O aviso prévio referido neste artigo devera ser emitido com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.

§ 22 - E vedado ao prestador de servigos efetuar a interrupcdo dos servicos por débitos vencidos
ou impedimento de acesso anterior pelo prestador de servigcos, ndo notificados.

§ 32 - O aviso prévio e as notificacbes formais devem ser escritos de forma compreensivel e de
facil entendimento.

§ 42 - Ao efetuar a suspenséo do abastecimento de dgua e/ou a interrup¢do da coleta de esgoto,
o prestador de servigos devera entregar aviso discriminando o motivo gerador da interrupgéo e,
quando pertinente, indicacao das faturas que caracterizaram a inadimpléncia.

§ 59- Sera considerada interrupgao indevida aquela que nao estiver amparada nesta Resolucgao.

§ 62 - Constatada que a suspensdo do abastecimento de agua e/ou a interrupgdo da coleta de
esgoto foi indevida, o prestador de servigos ficara obrigado a efetuar a religagdo, no prazo
maximo de 4 (quatro) horas, sem 6nus para o usuario.
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§ 72 - No caso de suspenséao indevida do fornecimento, o prestador de servigos devera creditar
na fatura subsequente, a titulo de indenizagdo ao usudrio, o maior valor dentre:

a) o dobro do valor estabelecido para o servigo de religagdo de urgéncia; ou

b) 20% (vinte por cento) do valor liquido da primeira fatura emitida apds a religacdo da unidade
usuaria.”

Determinacao

D16 -A CAGECE deve tomar providéncias com relagao ao aviso prévio de corte de ligagao ao
usuario, para que 0 mesmo seja emitido com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Prazo determinado para cumprimento: 30 dias.

CONSTATACAO

C32 -Foram solicitadas de forma aleatéria 6 (seis) Faturas Mensais no periodo de janeiro/10 a
julho/10, para verificacdo e checagem das informagdes sobre a qualidade da agua
distribuida, contudo, verificou-se auséncia de informacdes em todas as faturas
analisadas.

Nao Conformidade

NC15 -A CAGECE néao esta cumprindo o artigo 4° § 2° da Resolugao 122/2009 da ARCE,
transcrito a seguir:

Resolucao n.2 122/2010

Art. 4° - O PRESTADOR DE SERVICOS devera desenvolver Programas de Monitoramento da
Qualidade da Agua Bruta e da Agua Tratada, nos termos da legislacdo vigente do Ministério da
Salde.

§ 12 - Os Programas de Monitoramento devem ser atualizados pelo menos a cada 12 (doze)
meses.

§ 22 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera dar publicidade ao nivel de qualidade da agua
distribuida a populagao, nos termos do decreto 5.440/2005 ou legislagao substituta

Determinacao

D17 -A CAGECE com relacdo as faturas mensais deve providenciar as informagdes sobre a
qualidade da agua distribuida a populagao.

Prazo determinado para cumprimento: 30 dias.

9. RECOMENDACOES

R1 - A CAGECE distribua uniformemente ao longo do més as datas de vencimento da fatura
para escolha do usuario.

R2 - A CAGECE distribua de maneira uniforme ao longo do més as amostras bacteriologicas e
de cloro residual livre, coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Sdo Gongalo do Amarante.

R3 - A CAGECE deve tomar providéncias com relagdo ao preenchimento correto das OS’s do
nucleo de Sao Gongalo do Amarante.
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ANEXO |

RESULTADOS DAS AMOSTRAS FiSICO-QUIMICAS
COLETADAS NA SAIDA DA ETA
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Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na Saida da ETA do SAA de Sao Gongalo do Amarante pela CAGECE, no periodo de
julho/09 a junho/10, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.
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379230 02/07/09 0,93 OK 15,00 | OK 6,48 OK 64,28 | OK | 3,00 OK | 0,27 OK 81,60 | OK | 18,0 | OK |0,00| OK|0,06| OK | 0,19 | OK
382795 07/07/09 2,25 | NOK | 15,00 OK 6,79 OK 72,08 | OK | 2,00 OK | 0,19 OK - - - - 10,00 OK - -
386450 09/07/09 0,57 OK 15,00 | OK 6,78 OK 74,02 - 2,00 | OK | 0,16 OK - - - - - - 10,03| OK - -
389764 14/07/09 1,62 | Nok | 20,00 NOK | 6,77 OK 71,10 | OK | 2,50 OK | 0,00 OK - - - - - - 10,08 OK - -
392996 16/07/09 1,20 | NOK | 15,00 | OK 7,77 OK 74,02 | OK | 2,00 | OK | 0,00 OK - - - - - - 10,09 OK - -
396331 21/07/09 1,64 | NOK | 30,00 | NOK | 6,60 OK 84,74 | OK | 2,00 | OK | 0,05 OK - - - - - - 10,22 | NOK - -
399533 28/07/09 1,22 | NOK | 20,00 | NOK | 6,97 OK 74,02 | OK | 2,00 OK | 0,07 OK - - - - - - 10,17 | OK - -
399535 28/07/09 1,20 | NOK | 20,00 | NOK | 6,97 OK 74,02 | OK | 2,00 | OK | 0,07 OK - - - - - - 10,17 | OK - -
401313 30/07/09 3,42 | NOK | 20,00 NOK | 6,98 OK 72,08 | OK | 2,50 OK | 0,11 OK - - - - - - 10,10 | OK - -
403730 04/08/09 1,39 OK 25,00 | NOK | 7,27 OK 75,97 | OK | 0,80 | OK | 0,05 OK [ 99,96 | OK | 0,00 | OK |0,00| OK|0,89 | NOK| 0,13 | OK
403732 04/08/09 1,45 | NOK | 25,00 NOK | 7,32 OK 75,00 | OK | 0,80 OK | 0,13 OK - - - - - - 10,04 OK - -
405890 06/08/09 1,14 | NOK | 20,00 | NOK | 6,93 OK 7792 | OK | 2,00 | OK | 0,01 OK - - - - - - 10,02 OK - -
411950 13/08/09 1,10 NOK | 25,00 NOK | 25,00 | NOK | 81,82 | OK | 2,00 OK | 0,10 OK - - - - - - 10,08| OK - -
413572 13/08/09 1,10 | NOK | 25,00 | NOK | 25,00 | NOK | 81,82 | OK | 2,00 | OK | 0,10 OK - - - - - - 10,08 - - -
416090 18/08/09 1,55 | NOK | 25,00 NOK | 7,28 OK 89,61 | OK | 2,00 OK | 0,08 OK - - - - - - 10,13 OK - -
418690 20/08/09 1,33 | NOK | 75,00 | NOK | 6,84 OK 12,27 | OK | 2,50 | OK | 0,45 | NOK - - - - - - 10,16 | OK - -
426090 25/08/09 1,23 NOK | 50,00 NOK | 7,02 OK 7,55 OK | 2,00 OK | 0,03 OK - - - - - - 10,06 | OK - -
434910 27/08/09 2,57 | NOK | 30,00 NOK | 6,73 OK 9448 | OK | 2,00 OK | 0,14 OK - - - - - - 10,14 | OK - -
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443632 01/09/09 097 | ok |2500|NOK | 710 | OK | 9545 | OK | 2,00 | OK | 0,10 | OK | 77,52 | OK | 0,00 | OK |0,00| OK 0,11| OK | 0,13 | OK
446016 03/09/09 | 0,64 | ok | 20,00 | NOK [ 7,14 | OK | 8376 | OK | 2,00 | OK | 0,07 | OK - - - - | - | - |o06| OK | -
447390 09/09/09 0,67 | oK | 30,00 | NOK | 6,85 | OK | 84,74 | OK | 2,00 | OK | 0,20 | OK - - - - s - 0,06 OK s
449124 10/09/09 1,04 | NOK | 30,00 | NOK | 7,04 | OK | 87,66 | OK | 2,00 | OK | 0,00 | OK - - - - - - - - -
452162 15/09/09 0,85 | oK | 2500 | NOK | 7,05 | OK | 8474 | OK| 1,50 | OK | 0,00 | OK s - s - - - |0,08| OK s
454950 17/09/09 | 0,79 | oK | 20,00 | NOK | 6,85 | OK | 88,63 | OK | 250 | OK | 0,11 | OK - - - - | - | - |008| OK | -
456999 22/09/09 | 1,22 | nok | 35,00 | NOK [ 7,01 | OK | 8571 | OK | 2,50 | OK | 0,02 | OK - - - - | - | -1]o10] OK [ -
461230 29/09/09 0,44 | oK | 2500 | NOK | 7,15 | OK | 9545 | OK | 2,00 | OK | 0,01 | OK - - - - s - 0,05 OK s
461231 29/09/09 | 0,44 | ok | 2500 | NOK [ 7,15 | OK | 9545 | OK | 2,00 | OK | 0,01 | OK - - - - | - | - {005 OK | -
469199 06/10/09 | 49,00 | NoK | 15,00 | OK | 7,20 | OK | 87,66 | OK | 1,50 | OK | 0,09 | OK - - 1 OK | 0,01 | OK|0,00| OK | 0,15
472512 08/10/09 0,57 OK 15,00 | OK 6,99 OK 88,63 | OK | 2,00 | OK | 0,11 OK - - - - - - 10,08 OK -
477935 15/10/09 0,60 | ok | 1500| OK | 7,13 | OK | 86,69 | OK | 2,00 | OK | 0,29 | OK - - - - - - |0,06| OK -
477937 15/10/09 0,59 OK 15,00 | OK 7,23 OK 86,69 | OK | 2,00 | OK | 0,29 OK - - - - - - 10,06 OK -
484432 20/10/09 1,29 | Nok | 15,00 | OK | 6,90 | OK | 88,63 | OK | 1,50 | OK | 0,12 | OK - - - - - - 0,07| OK -
484433 20/10/09 1,29 | NOK | 15,00 | OK 6,90 OK 88,63 | OK| 150 | OK | 0,12 OK - - - - - - 10,07 OK -
487270 22/10/09 0,86 | oK | 20,00 | NOK | 7,07 | OK | 86,69 | OK| 1,50 | OK | 0,02 | OK - - - - - - 0,07| OK -
494995 27/10/09 0,90 OK 15,00 | OK 7,00 OK 92,53 | OK | 2,00 | OK | 0,13 OK - - - - - - 10,00 OK -
494195 29/10/09 1,10 | NOK | 20,00 | NOK | 7,16 | OK | 96,43 | OK | 2,00 | OK | 0,07 | OK - - - - - - |0,04| OK -
498475 03/11/09 060 | ok | 1500 | OK | 7,31 | OK | 8863 | OK | 1,00 | OK | 0,08 | OK | 93,84 | OK 1 OK | 0,05| OK | 0,06| OK | 0,32
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501756 05/11/09 1,43 | NOK | 20,00 | NOK | 7,16 OK 92,53 | OK | 1,50 | OK | 0,04 OK - - - - - - 10,04| OK - -
506594 10/11/09 0,93 | oK | 2500 | NOK | 696 | OK | 89,61 | OK| 1,50 | OK | 0,23 | OK - - s - |0,02| OK s -
509530 12/11/09 1,54 | NOK | 40,00 | NOK | 6,79 OK 92,53 | OK | 2,00 | OK | 0,02 OK - - - - - - 10,05 OK - -
513614 17/11/09 1,24 | NOK | 30,00 | NOK | 6,84 | OK | 107,14 | OK | 2,00 | OK | 0,05 | OK - - - - s - |0,07| OK s -
518570 24/11/09 1,24 | NOK | 20,00 | NOK | 6,98 | OK | 105,19 | OK | 2,00 | OK | 0,09 | OK - - - - - - |10,13| OK - -
518571 24/11/09 1,24 | NOK | 20,00 | NOK | 6,98 | OK | 9545 | OK | 2,00 | OK | 0,09 | OK - - - - s - 0,09 OK s -
521074 26/11/09 1,74 | NOK | 25,00 | NOK | 6,70 | OK | 100,32 | OK | 2,50 | OK | 0,08 | OK - - - - - - (0,13| OK - -
524116 01/12/09 1,38 | NOK | 20,00 | NOK | 6,92 | OK | 96,43 | OK | 2,00 | OK | 0,86 | NOK | 99,96 | OK | 1,00 | OK [ 0,01 |OK|0,16| OK | 0,26 | OK
529410 03/12/09 2,30 | NOK | 25,00 | NOK | 7,038 OK 89,61 | OK | 2,00 | OK | 0,07 OK - - - - - - 10,11 | OK - -
536311 08/12/09 1,21 | NOK | 25,00 | NOK | 7,06 | OK | 94,48 | OK | 2,00 | OK | 0,03 | OK - - - - - - 0,07| OK - -
539150 10/12/09 1,60 | NOK | 30,00 | NOK | 7,24 OK 92,53 | OK | 2,00 | OK | 0,04 OK - - - - - - 10,05 OK - -
544250 15/12/09 2,03 | NOK | 40,00 | NOK | 6,82 | OK | 106,17 | OK | 3,00 | OK | 0,13 | OK - - - - - - 0,08 OK - -
546510 17/12/09 2,24 | NOK | 35,00 | NOK | 7,10 | OK | 96,43 | OK | 250 | OK | 0,13 | OK - - - - - - 0,07| OK - -
550890 29/12/09 1,11 NOK | 15,00 | OK 7,35 OK | 109,09| OK | 2,00 | OK | 0,10 OK - - - - - - 10,05 OK - -
550891 29/12/09 1,11 | Nok | 15,00 | OK | 7,35 | OK | 109,09 | OK | 2,00 | OK | 0,10 | OK - - - - - - (0,05 OK - -
562716 12/01/10 2,09 | NOK | 15,00 | OK | 7,00 | OK | 14,49 | OK | 2,00 | OK | 0,43 | OK | 102,46 | OK | 1,00 | OK | 0,02 | OK | 0,05 OK | 0,22 | OK
562719 12/01/10 2,09 | NOK | 15,00 | OK | 7,00 | OK | 14,49 | OK | 2,00 | OK | 0,13 | OK - - - - s - 0,05 OK s -
564489 14/01/10 0,82 OK 20,00 | NOK | 6,98 OK 92,72 | OK | 2,00 | OK | 0,06 OK - - - - - - 10,01 OK - -
564493 14/01/10 0,82 | oK | 20,00 | NOK | 698 | OK | 92,72 | OK | 2,00 | OK | 0,06 | OK - - - - s - |0,01| OK s -
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570633 19/01/10 1,29 | NOK | 25,00 | NOK | 6,93 OK | 103,34 | OK | 2,00 | OK | 0,08 OK - - - - - - 10,04 OK - -
571571 21/01/10 0,76 | ok | 1500 | OK | 692 | OK | 9851 | OK | 2,00 | OK | 0,05 | OK - s - - |0,04| OK s
575607 26/01/10 0,88 OK 15,00 | OK 7,11 OK 97,55 | OK | 2,00 | OK | 0,26 OK - - - - - - 10,05 OK - -
577363 28/01/10 0,97 | ok | 1500| OK | 6,78 | OK | 101,41 | OK | 2,00 | OK | 0,18 | OK - - - - s - 0,05 OK s -
581891 02/02/10 067 | ok |1500| OK | 690 | OK | 9561 | OK| 2,00 | OK | 0,20 | OK | 92,61 | OK 1 OK | 0,02| OK|0,15| OK | 0,37 | OK
581910 02/02/10 0,67 | ok | 1500| OK | 680 | OK | 97,55 | OK | 2,00 | OK | 0,26 | OK - - - - - - |0,02| OK - -
585410 04/02/10 2,35 | NOK | 15,00 | OK 6,79 OK 93,68 | OK | 2,00 | OK | 0,12 OK - - - - - - 10,07| OK - -
590570 09/02/10 1,96 | NOK | 25,00 | NOK | 6,91 | OK | 94,65 | OK | 250 | OK | 0,09 | OK - - - - - - |0,02| OK - -
592990 11/02/10 0,91 OK 15,00 | OK 6,71 OK 98,51 | OK | 2,00 | OK | 0,11 OK - - - - - - 10,04| OK - -
597360 18/02/10 0,87 OK 25,00 | NOK | 7,14 OK 96,58 | OK | 2,00 | OK | 0,05 OK - - - - - - 10,02 OK - -
601908 23/02/10 1,08 | NOK | 30,00 | NOK | 6,93 OK 98,51 | OK | 2,00 | OK | 0,05 OK - - - - - - 10,03 OK - -
604259 25/02/10 1,12 | NOK | 25,00 | NOK | 6,96 | OK | 98,51 | OK | 2,00 | OK | 0,07 | OK - - - - - - |0,04| OK - -
608062 02/03/10 | 85,00 | Nok | 15,00 | OK | 7,03 | OK | 10527 | OK | 2,00 | OK | 0,10 | OK | 86,70 | OK 1 OK | 0,02| OK |0,02| OK | 0,23 | OK
610116 04/03/10 069 | ok |1500| OK | 7,08 | OK |101,41| OK | 2,00 | OK | 0,13 | OK - - - - s - |0,04| OK s -
613976 09/03/10 0,86 OK 15,00 | OK 7,05 OK 98,51 | OK | 1,50 | OK | 0,06 OK - - - - - - 10,02| OK - -
616057 11/03/10 0,87 OK 15,00 | OK 7,14 OK 98,51 [ OK | 2,00 | OK | 1,49 | NOK - - - - - - 10,05 OK - -
619894 16/03/10 1,25 | NoK | 15,00 | OK | 7,00 | OK | 9558 | OK | 2,00 | OK | 0,08 | OK - - - - s - |0,04| OK s -
625390 23/03/10 1,00 OK 15,00 | OK 6,87 OK 96,58 | OK | 2,00 | OK | 0,05 OK - - - - - - 10,02 OK - -
626968 25/03/10 0,22 | ok | 1500| OK | 7,06 | OK |100,51 | OK | 2,00 | OK | 0,05 | OK - - - - s - |0,04| OK s -
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628994 30/03/10 0,85 OK 15,00 | OK 6,97 OK | 111,07 | OK | 2,00 | OK | 0,05 OK - - - - - - 10,06 OK - -
631112 06/04/10 8,02 | Nok | 1500 | OK | 838 | OK | 90,79 | OK | 2,00 | OK | 0,07 | OK | 78,39 | OK 0 OK | 0,04| OK|0,17| OK | 0,26 | OK
635250 13/04/10 1,00 OK - - 6,85 OK |[100,44 | OK | 2,00 | OK | 0,34 | NOK - - - - - - ND | OK - -
635251 13/04/10 1,00 | ok - - 6,85 | OK | 100,44 | OK | 2,00 | OK | 0,34 | NOK - - - - - - | ND | OK - -
636662 15/04/10 0,90 OK 15,00 | OK 6,99 OK |[103,34 | OK | 2,00 | OK | 0,14 OK - - - - - - ND | OK - -
639569 20/04/10 1,64 | NOK | 15,00 | OK | 6,61 | OK | 91,75 | OK | 2,00 | OK | 0,12 | OK - - - - - - | ND | OK - -
641885 27/04/10 0,95 OK 10,00 | OK 6,89 OK |(10141| OK | 2,50 | OK | 0,18 OK - - - - - - ND | OK - -
643430 29/04/10 353 | NOK | 15,00 | OK | 7,02 | OK | 100,44 | OK | 2,00 | OK | 0,18 | OK - - - - - - | ND | OK - -
646635 06/05/10 2,68 | NOK | 15,00 | OK | 6,92 | OK | 9851 | OK | 2,00 | OK | 0,09 | OK - - - - - - | ND | OK - -
646762 06/05/10 2,34 | NOK | 1500 | OK | 7,12 | OK | 99,48 | OK | 2,00 | OK | 0,04 | OK |102,46| OK 0 OK | 0,03| OK| - - | 030 | OK
648967 11/05/10 1,82 | NOk | 15,00 | OK 6,84 OK (106,24 | OK | 1,50 [ OK | 0,10 OK - - - - - - ND | OK - -
650763 13/05/10 2,38 | NOK | 25,00 | NOK | 6,94 | OK | 101,41 | OK | 1,50 | OK | 0,10 | OK s - s - - - | ND | OK s s
652291 18/05/10 3,18 | NOK | 15,00 | OK | 6,88 | OK | 108,87 | OK | 2,00 | OK | 0,11 | OK - - - - s - | ND | OK s -
654810 20/05/10 1,47 | NOK | 20,00 | NOK | 7,72 | OK | 100,44 | OK | 1,00 | OK | 0,07 | OK = - = - s - | ND | OK s =
656785 25/05/10 1,35 | Nok | 15,00 | OK | 6,81 | OK | 101,41 | OK | 2,00 | OK | 0,08 | OK - - - - s - | ND | OK s -
657902 27/05/10 1,25 | NOK | 20,00 | NOK | 6,80 OK (102,37 | OK | 2,00 | OK | 0,03 OK - - - - - - ND | OK - -
659144 01/06/10 3,53 | NOK | 35,00 | NOK | 6,83 | OK |108,78| OK | 2,00 | OK | 0,11 | OK | 76,48 | OK - - |0,04|OK| ND| OK | 0,29 | OK
662155 08/06/10 1,31 NOK | 20,00 | NOK | 6,64 OK |[111,78| OK | 3,00 | OK | 0,03 OK - - - - - - ND | OK - -
663304 10/06/10 2,07 | NOK | 20,00 | NOK | 6,70 | OK | 110,78 | OK | 2,00 | OK | 0,09 | OK - - - - - - | ND | OK - -
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664981 15/06/10 1,13 | NOK | 15,00 | OK 6,92 OK 54,89 | OK | 2,00 | OK | 0,07 OK - - - - - - 10,04| OK - -
666259 17/06/10 1,37 | Nok | 15,00 | OK | 6,92 | OK |111,78| OK | 250 | OK | 0,03 | OK - - - - 0,08 OK - -
669382 22/06/10 1,21 NOK | 20,00 | NOK | 6,80 OK 8,58 OK | 2,50 | OK - - - - - - - - 10,02 OK - -
671122 24/06/10 1,21 | NOK | 20,00 | NOK | 6,72 | OK |112,77 | OK | 1,00 | OK - - - - - - - - |0,02| OK - -

Fonte: UN-BCL

ND

- ndo detectado

OK - Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Amostra ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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ANEXO I

RESULTADOS DAS AMOSTRAS FiSICO-QUIMICAS
COLETADAS NA REDE DE DISTRIBUIGAO
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Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Sao
Gongalo do Amarante pela CAGECE, no periodo de julho/09 a junho/10, e verificagdo quanto
ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 518/04.

[}]
@ o s 5 o5

s | & 5 85 | & | &% | LB

g | ¢ = 5 : 5

8 j °
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o o o o o

386643 09/07/09 1,92 OK | 25,00 | NOK| 6,93 | OK | 0,80 | OK - -
386642 09/07/09 1,88 OK | 25,00 | NOK| 6,99 | OK 0,80 | OK - -
389722 14/07/09 1,23 OK 15,00 | OK | 6,79 | OK 1,00 | OK - -
397575 23/07/09 1,04 OK 15,00 | OK | 7,15 | OK 1,00 | OK - -
382798 07/07/09 0,66 OK 15,00 | OK | 6,95 | OK 1,00 | OK - -
382810 07/07/09 0,74 OK 15,00 | OK | 7,11 OK 1,00 | OK - -
382797 07/07/09 0,63 OK 15,00 | OK | 6,77 | OK 1,50 | OK - -
382796 07/07/09 0,68 OK | 15,00 | NOK| 6,90 | OK 1,50 | OK - -
382772 07/07/09 0,71 OK | 20,00 | NOK| 6,88 | OK | 0,80 | OK - -
396338 21/07/09 1,06 OK | 20,00 | NOK| 7,18 | OK 1,00 | OK - -
406373 30/07/09 0,69 OK - - - - 1,50 | OK - -
406372 30/07/09 1,38 OK - - - - 1,50 | OK - -
406371 30/07/09 1,32 OK - - - - 0,50 | OK - -
406370 30/07/09 1,31 OK - - - - 0,80 | OK - -
401274 30/07/09 0,99 OK | 20,00 | NOK| 7,05 | OK 1,50 | OK - -
399599 28/07/09 1,65 OK | 15,00 | OK | 7,01 OK | 0,80 | OK - -
397578 23/07/09 | 1,10 | OK | 1500 | oK | 7,36 | ok [ 0,80 [ok | - | -
397446 23/07/09 1,12 OK | 20,00 | NOK| 7,07 | OK 1,00 | OK - -
396340 21/07/09 0,89 OK - - - - 1,00 | OK - -
382792 07/07/09 0,84 OK | 20,00 | NOK | 6,81 OK 0,80 | OK - -
396339 13/07/09 0,88 OK - - - - 1,00 | OK - -
396337 21/07/09 1,06 OK | 20,00 |[NOK| 7,17 | OK 0,50 | OK - -
396336 21/07/09 0,95 OK | 20,00 | NOK| 7,18 | OK 0,50 | OK - -
396335 21/07/09 1,16 OK | 20,00 |[NOK| 7,22 | OK 1,50 | OK - -
396330 14/07/09 0,99 OK | 20,00 | NOK| 7,21 OK | 0,80 | OK - -
396332 21/07/09 0,89 OK | 20,00 | NOK| 7,26 | OK 1,50 | OK - -
389775 14/07/09 1,31 OK | 20,00 | NOK| 6,98 | OK 1,00 | OK - -
396323 21/07/09 1,04 OK | 20,00 | NOK| 7,17 | OK 0,80 | OK - -
392990 16/07/09 1,26 OK 15,00 | OK | 7,32 | OK 0,80 | OK - -
396328 21/07/09 2,44 OK | 25,00 |[NOK| 7,13 | OK 1,00 | OK - -
405871 06/08/09 0,75 OK | 25,00 | NOK| 7,20 | OK 1,50 | OK - -
405872 06/08/09 0,76 OK | 25,00 | NOK| 7,14 | OK 1,50 | OK - -
405891 06/08/09 1,11 OK | 20,00 | NOK| 7,42 | OK 0,80 | OK - -
405892 06/08/09 1,05 OK | 25,00 | NOK| 7,44 | OK 0,50 | OK - -
405911 06/08/09 1,32 OK - - - - 0,50 | OK - -
405914 06/08/09 0,99 OK | 20,00 | NOK| 7,35 | OK 1,00 | OK - -
416092 18/08/09 0,81 OK | 20,00 | NOK| 7,88 | OK 1,50 | OK - -
410252 11/08/09 0,94 OK 15,00 | OK | 6,82 | OK 1,00 | OK - -
410254 11/08/09 0,88 OK 15,00 | OK | 6,78 | OK 1,50 | OK - -
410256 11/08/09 0,94 OK - - - - 1,50 | OK - -
411951  13/08/09 | 060 | OK | 1500 | oK |1500|NoK| 1,00 [ok | - | -
4119583 13/08/09 0,55 OK | 20,00 | NOK | 20,00 | NOK | 1,50 | OK - -
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411974 13/08/09 1,08 OK | 25,00 | NOK | 25,00 | NOK| 1,00 | OK = o
411976 13/08/09 1,13 OK | 30,00 | NOK [ 30,00 | NOK| 1,00 | OK = o
411993 13/08/09 0,53 OK | 20,00 | NOK [ 20,00 | NOK| 1,00 | OK = o
413576 13/08/09 1,33 OK | 30,00 | NOK |30,00 | NOK| 1,00 | OK = o
416091 18/08/09 0,76 OK | 20,00 |INOK| 729 | OK | 2,00 | OK = o
416093 18/08/09 1,11 OK | 30,00 |[NOK| 7,42 | OK | 0,80 | OK = o
413574 13/08/09 1,19 OK | 30,00 | NOK | 30,00 | NOK| 1,00 | OK = o
418691  20/08/09 | 1,86 | OK | 30,00 |NOK | 7,40 | OK | 2,00 | oK | 0,18 | OK
418692 20/08/09 1,62 OK | 25,00 |[NOK| 7,43 | OK | 1,50 | OK = o
418710 20/08/09 1,24 OK | 20,00 |[INOK| 728 | OK | 2,50 | OK = o
418693 20/08/09 1,18 OK | 75,00 |[NOK| 7,18 | OK | 2,00 | OK | 0,22 | OK
426091 25/08/09 0,97 OK - - - - 0,80 | OK = o
426092 25/08/09 0,90 OK - - - - 0,80 | OK = o
426292 25/08/09 0,86 OK | 30,00 |INOK| 7,49 | OK | 1,00 | OK | 0,06 | OK
434930 27/08/09 1,61 OK = - = - 0,80 | OK = o
434932 27/08/09 1,73 OK = - = - 1,00 | OK = o
435150 27/08/09 1,46 OK | 25,00 |NOK| 7,06 | OK | 2,00 | OK = o
435170 27/08/09 1,46 OK | 25,00 |[NOK| 759 | OK | 0,80 | OK = o
446017 03/09/09 2,49 OK | 30,00 |[NOK| 7,20 | OK | 2,00 | OK - -
446018 03/09/09 1,82 OK - - - - 1,50 | OK - -
446175 03/09/09 0,89 OK | 0,25 | OK | 743 | OK | 2,00 | OK - -
446176 03/09/09 0,81 OK | 0,25 | OK | 746 | OK | 2,00 | OK - -
447391 08/09/09 3,10 OK | 30,00 |NOK| 7,41 | OK | 2,00 | OK - -
447392 08/09/09 0,62 OK | 25,00 |NOK| 7,14 | OK | 1,00 | OK - -
447393 08/09/09 1,05 OK | 25,00 |[NOK| 7,12 | OK | 1,00 | OK - -
447397 08/09/09 2,36 OK | 30,00 |NOK| 764 | OK | 1,50 | OK - -
449125 10/09/09 0,96 OK - - - - 0,50 | OK - -
449126 10/09/09 0,95 OK | 25,00 |NOK| 7,40 | OK | 0,80 | OK - -
449130 10/09/09 0,93 OK | 25,00 |NOK| 7,43 | OK | 1,00 | OK - -
449131 10/09/09 0,97 OK | 25,00 |[NOK| 7,34 | OK | 1,00 | OK - -
452163 15/09/09 0,75 OK | 20,00 |[NOK| 7,37 | OK | 2,00 | OK - -
452164 15/09/09 0,76 OK | 20,00 |[NOK| 725 | OK | 1,50 | OK - -
452182 15/09/09 0,80 OK | 20,00 |[NOK| 7,33 | OK | 1,50 | OK - -
452188 15/09/09 0,76 OK | 25,00 |[NOK | 6,96 | OK | 1,50 | OK - -
454951 17/09/09 0,85 OK | 15,00 | OK | 7,16 | OK | 0,50 | OK - -
454952 17/09/09 0,93 OK | 20,00 |[NOK| 7,23 | OK | 3,00 | OK - -
454970 17/09/09 1,15 OK | 20,00 |NOK| 7,38 | OK | 0,80 | OK - -
457010 22/09/09 1,16 OK | 25,00 |[NOK| 729 | OK | 0,80 | OK - -
457000 22/09/09 0,99 OK | 25,00 |NOK| 764 | OK | 0,50 | OK - -
457001 22/09/09 0,70 OK | 20,00 |[NOK| 7,64 | OK | 0,50 | OK - -
457004 22/09/09 0,65 OK | 20,00 |INOK| 7,72 | OK | 0,50 | OK - -
461252 29/09/09 0,55 OK | 20,00 |[NOK| 719 | OK | 1,50 | OK - -
463713 29/09/09 0,96 OK | 20,00 |[NOK| 7,17 | OK | 1,00 | OK - -
463730 29/09/09 1,11 OK - - - - 1,50 | OK - -
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463731 29/09/09 0,85 OK - - - - 2,00 | OK - -
463732 29/09/09 1,32 OK - - - 1,00 | OK - -
463733 29/09/09 1,09 OK | 20,00 |[NOK| 7,56 | OK | 1,50 | OK - -
463750 29/09/09 1,00 OK | 1500 | OK | 765 | OK | 1,50 | OK - -
469200 06/10/09 0,89 OK | 15,00 | OK | 728 | OK | 1,50 | OK = =
469201 06/10/09 0,73 OK | 15,30 |[NOK| 7,41 | OK | 2,00 | OK = =
469290 06/10/09 0,56 OK | 15,00 | OK | 7,33 | OK | 0,80 | OK = =
469292 06/10/09 0,48 OK | 15,00 | OK | 733 | OK | 0,80 | OK = o
472508 08/10/09 0,71 OK | 10,00 | OK | 7,14 | OK | 1,50 | OK = =
472509 08/10/09 0,67 OK = - = - 1,50 | OK = =
472730 08/10/09 0,77 OK | 15,00 | OK | 740 | OK | 1,00 | OK = =
472732 08/10/09 1,35 OK | 15,00 | OK | 7,32 | OK | 1,00 | OK = =
477933 15/10/09 0,52 OK | 15,00 | OK | 756 | OK | 0,50 | OK = =
477941 15/10/09 0,43 OK | 15,00 | OK | 750 | OK | 1,00 | OK = =
477944 15/10/09 0,46 OK | 15,00 | OK | 757 | OK | 0,80 | OK = =
477950 15/10/09 0,57 OK = - = - 1,00 | OK = =
477966 15/10/09 0,60 OK | 1500 | OK | 722 | OK | 1,50 | OK = =
477970 15/10/09 0,56 OK | 1500 | OK | 7,18 | OK | 1,50 | OK = =
477990 15/10/09 0,58 OK | 1500 | OK | 751 | OK | 0,80 | OK = =
484434 20/10/09 0,59 OK | 1500 | OK | 742 | OK | 2,50 | OK = =
484435 20/10/09 0,57 OK | 15,00 | OK | 725 | OK | 2,00 | OK = =
484436 20/10/09 1,11 OK | 1500 | OK | 7,44 | OK | 2,00 | OK = =
487271 22/10/09 1,36 OK | 15,00 | OK | 752 | OK | 0,50 | OK = =
487273 22/10/09 1,20 OK | 1500 | OK | 7,54 | OK | 0,80 | OK = =
487275 22/10/09 0,82 OK | 20,00 |[NOK| 7,08 | OK | 1,50 | OK = =
487277 22/10/09 1,53 OK | 20,00 |[NOK| 7,56 | OK | 0,50 | OK = =
492010 27/10/09 0,80 OK - - - - 1,50 | OK = =
492011 27/10/09 0,94 OK | 15,00 | OK | 7,04 | OK | 1,00 | OK = =
494197 29/10/09 0,97 OK = - = - 1,00 | OK = =
494199 29/10/09 0,85 OK - = - - 0,50 | OK - -
494205 29/10/09 1,47 OK | 20,00 |[NOK| 7,57 | OK | 1,50 | OK = =
494209 29/10/09 0,91 OK | 20,00 [NOK| 7,62 | OK | 0,50 | OK = =
513237  27/10/09 | 110 | OK . - - - | 080 |OK| - -
498480  03/11/09 | 116 | OK | 1500 | OK | 7,43 | OK | 1,00 | OK | - -
501771 05/11/09 0,70 OK | 20,00 |[NOK| 7,50 | OK | 1,00 | OK - -
501772 05/11/09 0,67 OK | 20,00 |NOK| 7,60 | OK | 0,80 | OK - -
501774 05/11/09 0,68 OK - - - - 0,80 | OK - -
501777 05/11/09 1,23 OK | 25,00 |[NOK| 7,23 | OK | 1,50 | OK - -
501782 05/11/09 0,75 OK | 20,00 |[NOK| 7,61 | OK | 0,50 | OK - -
506596 10/11/09 0,70 OK | 15,00 | OK | 7,07 | OK | 2,00 | OK - -
506610 10/11/09 1,47 OK | 20,00 |[NOK| 7,57 | OK | 0,50 | OK - -
506611 10/11/09 0,65 OK - - - - 0,80 | OK - -
506612 10/11/09 0,68 OK | 25,00 |[NOK| 7,17 | OK | 0,50 | OK - -
506613 10/11/09 0,74 OK | 20,00 |[NOK| 7,20 | OK | 2,00 | OK - -
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506615 10/11/09 0,83 OK | 15,00 | OK | 762 | OK | 0,50 | OK - -
509535 12/11/09 1,41 OK - - - 0,80 | OK - -
509534 01/01/00 1,24 OK | 25,00 |[NOK| 7,41 | OK | 0,80 | OK - -
509550 12/11/09 1,58 OK | 30,00 |INOK| 7,34 | OK | 2,00 | OK | 0,02 | OK
509551 12/11/09 1,78 OK | 30,00 |INOK| 7,32 | OK | 2,00 | OK | 0,02 | OK
509553 12/11/09 1,19 OK | 25,00 |[NOK| 7,61 | OK | 0,80 | OK - -
513615 17/11/09 0,94 OK | 20,00 |NOK| 7,55 | OK | 1,00 | OK - -
513616 00/01/00 0,89 OK | 20,00 |[NOK| 7,53 | OK | 0,50 | OK - -
513617 17/11/09 1,88 OK - - - - 0,80 | OK - -
513618 17/11/09 1,21 OK | 35,00 |NOK| 6,93 | OK | 2,00 | OK | 0,19 | OK
513619 17/11/09 1,24 OK | 35,00 |[NOK| 7,00 | OK | 2,00 | OK | 0,17 | OK
518572 24/11/09 0,92 OK - - - - 0,50 | OK - -
518573 24/11/09 0,82 OK - - - - 1,00 | OK - -
518574 24/11/09 0,82 OK - - - - 1,00 | OK - -
518651 24/11/09 2,29 OK | 20,00 |[NOK| 722 | OK | 1,00 | OK - -
518652 24/11/09 2,38 OK | 20,00 |[NOK| 7,20 | OK | 1,00 | OK - -
518792 24/11/09 0,83 OK | 15,00 | OK | 727 | OK | 1,50 | OK - -
518810 24/11/09 0,89 OK | 1500 | OK | 726 | OK | 0,50 | OK - -
529431 03/12/09 1,00 OK | 15,00 | OK [ 6,95 | OK | 1,00 | OK = o
529450 03/12/09 0,87 OK | 1500 | OK | 7,14 | OK | 1,50 | OK = o
529490 03/12/09 2,18 OK | 20,00 |[NOK| 7,47 | OK | 0,80 | OK = o
529510 03/12/09 2,20 OK | 20,00 |[NOK| 7,47 | OK | 0,80 | OK = o
529530 00/01/00 0,78 OK | 1500 | OK | 744 | OK | 1,50 | OK = =
530490 03/12/09 0,82 OK | 15,00 | OK | 729 | OK | 2,00 | OK = o
536230 08/12/09 1,41 OK | 25,00 |[NOK| 7,27 | OK | 1,50 | OK = o
536233 08/12/09 1,64 OK | 25,00 |[NOK| 7,28 | OK | 1,50 | OK = =
536313 08/12/09 0,75 OK | 20,00 |[NOK| 7,34 | OK | 1,00 | OK = o
536331 08/12/09 0,81 OK | 20,00 |NOK| 7,48 | OK | 0,80 | OK = o
536333  08/12/09 1,79 OK = - = - 0,80 | OK = o
539170 10/12/09 0,78 OK | 15,00 | OK | 7,32 | OK | 1,00 | OK = o
539171 10/12/09 0,74 OK | 1500 | OK | 741 | OK | 0,30 | OK = o
539172 10/12/09 0,88 OK - - - - 1,00 | OK = =
539173 10/12/09 0,92 OK | 15,00 | OK | 762 | OK | 0,80 | OK = o
539190 10/12/09 2,42 OK | 20,00 |[NOK| 7,65 | OK | 1,00 | OK = o
539191 10/12/09 2,61 OK | 20,00 |[NOK| 7,70 | OK | 1,00 | OK = o
544251 15/12/09 0,93 OK | 15,00 | OK | 751 | OK | 1,50 | OK = o
544253 15/12/09 0,82 OK | 15,00 | OK | 757 | OK | 2,00 | OK = o
544279 15/12/09 1,19 OK | 15,00 | OK | 721 | OK | 0,80 | OK = o
546530 17/12/09 1,62 OK | 3500 |[NOK| 7,32 | OK | 1,00 | OK = o
550430 17/12/09 1,25 OK | 15,00 | OK | 753 | OK | 1,00 | OK = o
550431 29/12/09 1,18 OK | 1500 | OK | 761 | OK | 1,00 | OK = o
550432 29/12/09 1,17 OK = - = a 1,50 | OK = o
550435 29/12/09 | 115 | OK | - - o - Tiso]ok] - | -
550437 29/12/09 1,21 OK | 15,00 | OK | 7,50 | OK | 1,00 | OK = o
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550439 29/12/09 1,83 OK = = = = 1,00 | OK = o
550442  29/12/09 1,37 OK - = - 0,80 | OK = o
550443 29/12/09 1,51 OK = = = = 0,80 | OK = o
555489  05/01/10 | 094 | OK | 1500 | oK | 705 | ok | 150 |ok | - | -
555490 05/01/10 1,09 OK | 15,00 | OK | 756 | OK | 1,00 | OK - -
555739 05/01/10 1,52 OK | 1500 | OK | 7,15 | OK | 0,80 | OK - -
555741 05/01/10 1,31 OK | 1500 | OK | 715 | OK | 0,80 | OK - -
555636 07/01/10 0,97 OK | 10,00 | OK | 757 | OK | 1,50 | OK - -
558637 07/01/10 0,85 OK | 15,00 | OK | 7,36 | OK | 1,00 | OK - -
558639 07/01/10 0,87 OK | 10,00 | OK | 756 | OK | 1,00 | OK - -
558641 07/01/10 1,22 OK | 10,00 | OK | 757 | OK | 1,00 | OK - -
558642 07/01/10 0,98 OK - - - - 1,50 | OK - -
558643 07/01/10 0,88 OK - - - - 1,00 | OK - -
558670 07/01/10 0,79 OK | 15,00 | OK | 756 | OK | 1,50 | OK - -
558676 07/01/10 0,79 OK | 1500 | OK | 746 | OK | 1,00 | OK - -
558677 07/01/10 | o084 | OK | 10,00 | OK | 7.49 | oK [ 0,80 ok | - [ -
562692 12/01/10 0,93 OK | 15,00 | OK | 722 | OK | 0,80 | OK - -
562694 12/01/10 0,91 OK | 1500 | OK | 734 | OK | 0,80 | OK - -
562627 12/01/10 0,99 OK - - - - 1,00 | OK - -
562730 12/01/10 1,52 OK | 15,00 | OK | 7,09 | OK | 1,00 | OK - -
562731 12/01/10 1,53 OK | 1500 | OK | 711 | OK | 1,00 | OK - -
564481 14/01/10 1,19 OK | 25,00 |[NOK| 7,20 | OK | 1,00 | OK - -
564497 14/01/10 0,98 OK | 1500 | OK | 749 | OK | 0,80 | OK - -
564503 14/01/10 0,99 OK | 15,00 | OK | 7,59 | OK | 0,50 | OK - -
570550 19/01/10 1,12 OK | 25,00 |[NOK| 7,21 | OK | 1,00 | OK - -
570552 19/01/10 0,83 OK | 10,00 | OK | 732 | OK | 2,00 | OK - -
570635 19/01/10 0,68 OK | 15,00 | OK | 731 | OK | 2,50 | OK - -
570636 19/01/10 0,71 OK | 10,00 | OK | 7,30 | OK | 2,00 | OK - -
571576 21/01/10 1,21 OK - - - - 0,80 | OK - -
571579 21/01/10 0,90 OK - - - - 1,00 | OK - -
571581 21/01/10 0,70 OK | 1500 | OK | 723 | OK | 1,00 | OK - -
575603 26/01/10 1,21 OK | 15,00 | OK | 7,15 | OK | 2,00 | OK - -
575611 26/01/10 0,88 OK - - - - 1,00 | OK - -
575612 26/01/10 0,76 OK - - - - 1,50 | OK - -
575730 26/01/10 0,84 OK | 15,00 | OK | 736 | OK | 1,00 | OK - -
593069 26/01/10 1,13 OK - - - - 0,80 | OK - -
585411 04/02/10 0,59 OK | 10,00 | OK [ 6,95 | OK | 1,50 | OK = o
585413 04/02/10 0,61 OK | 10,00 | OK | 7,17 | OK | 1,00 | OK = o
585430 04/02/10 0,62 OK | 10,00 | OK | 719 | OK | 1,00 | OK = o
585431 04/02/10 0,55 OK | 10,00 | OK | 728 | OK | 1,50 | OK = o
585433 04/02/10 0,57 OK = = = = 2,00 | OK = o
585434 04/02/10 0,74 OK - - = a 2,00 | OK o o
585450 04/02/10 0,54 OK | 10,00 | OK | 729 | OK | 1,00 | OK = o
590560 09/02/10 1,55 OK | 15,00 | OK | 7,50 | OK | 0,80 | OK = o
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590561 09/02/10 1,54 OK | 1500 | OK | 720 | OK | 1,00 | OK = o
590563 09/02/10 1,35 OK | 1500 | OK | 7,16 | OK | 1,50 | OK = =
590565 09/02/10 1,34 OK | 1500 | OK | 7,18 | OK | 1,50 | OK = o
590561 09/02/10 1,54 OK | 1500 | OK | 720 | OK | 1,00 | OK = o
590566 09/02/10 1,29 OK | 1500 | OK | 7,20 | OK | 1,50 | OK = =
590567 09/02/10 1,30 OK | 1500 | OK | 721 | OK | 1,00 | OK = o
590569 09/02/10 1,11 OK | 1500 | OK | 7,37 | OK | 1,50 | OK = =
590571 09/02/10 0,90 OK | 15,00 | OK | 767 | OK | 1,00 | OK = =
590572 09/02/10 1,16 OK | 15,00 | OK | 747 | OK | 1,50 | OK = o
590574 09/02/10 0,84 OK - - - - 0,50 | OK = o
592950 11/02/10 0,89 OK | 1500 | OK [ 6,93 | OK | 1,50 | OK = o
592992 11/02/10 1,56 OK | 15,00 | OK | 6,95 | OK | 0,80 | OK = o
592993 11/02/10 2,00 OK | 1500 | OK | 7,22 | OK | 0,60 | OK = =
597358 18/02/10 0,85 OK | 20,00 |[NOK| 7,27 | OK | 1,50 | OK = o
597359 18/02/10 1,08 OK | 15,00 | OK | 741 | OK | 0,80 | OK = o
597361 18/02/10 0,98 OK | 1500 | OK | 744 | OK | 0,50 | OK = o
597362 18/02/10 1,17 OK | 15,00 | OK | 7,46 | OK | 0,80 | OK = o
601910 23/02/10 1,23 OK - - - - 1,50 | OK - -
601911 23/02/10 1,26 OK = - = - 2,00 | OK = =
601916 23/02/10 0,94 OK | 15,00 | OK | 7,39 | OK | 1,00 | OK = o
601920 23/02/10 1,48 OK | 20,00 |[NOK| 7,33 | OK | 1,50 | OK = =
604254 25/02/10 1,53 OK | 20,00 |[NOK| 7,44 | OK | 0,80 | OK = o
604261 25/02/10 0,78 OK - - - - 1,50 | OK = o
604264 25/02/10 0,96 OK - - - - 1,00 | OK = -
610090 04/03/10 0,82 OK | 15,00 | OK | 748 | OK | 0,80 | OK - -
610091 04/03/10 0,65 OK | 15,00 | OK | 735 | OK | 1,50 | OK - -
610092 04/03/10 0,65 OK | 15,00 | OK | 727 | OK | 1,50 | OK - -
610118 04/03/10 0,65 OK | 15,00 | OK | 744 | OK | 0,50 | OK - -
610119 04/03/10 0,58 OK - - - - 0,80 | OK - -
610117 04/03/10 | 064 | OK | 1500 | OK | 7,26 | OK | 0,50 | OK | - -
613974 09/03/10 1,34 OK | 15,00 | OK | 749 | OK | 1,00 | OK - -
613975 09/03/10 1,51 OK | 1500 | OK | 7,49 | OK | 0,80 | OK - -
613977 09/03/10 0,85 OK | 15,00 | OK | 727 | OK | 0,50 | OK - -
613978 09/03/10 0,84 OK | 15,00 | OK | 746 | OK | 0,50 | OK - -
613979 09/03/10 0,87 OK - - - - 0,80 | OK - -
615927 11/03/10 1,64 OK | 15,00 | OK | 753 | OK | 1,00 | OK - -
616059 11/03/10 0,94 OK | 1500 | OK | 7,26 | OK | 0,80 | OK - -
616061 11/03/10 0,89 OK | 15,00 | OK | 7,38 | OK | 0,80 | OK - -
616062 11/03/10 1,22 OK - - - - 1,00 | OK - -
616065 11/03/10 0,87 OK | 1500 | OK | 735 | OK | 1,00 | OK - -
616066 11/03/10 0,80 OK | 15,00 | OK | 735 | OK | 1,00 | OK - -
619890 16/03/10 1,13 OK | 1500 | OK | 741 | OK | 1,50 | OK - -
619896 16/03/10 1,04 OK | 1500 | OK | 7,33 | OK | 2,50 | OK - -
619898 16/03/10 1,04 OK | 15,00 | OK | 743 | OK | 3,00 | OK - -
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619903 16/03/10 1,28 OK | 1500 | OK | 7,13 | OK | 1,50 | OK - -
619900 16/03/10 1,07 OK - - - - 1,50 | OK - -
625410 23/03/10 0,77 OK | 15,00 | OK | 741 | OK | 0,50 | OK - -
625430 23/03/10 0,72 OK | 15,00 | OK | 748 | OK | 0,50 | OK - -
625452 23/03/10 0,68 OK | 15,00 | OK | 6,99 | OK | 1,00 | OK - -
626954 25/03/10 1,31 OK | 10,00 | OK - - 0,50 | OK - -
626969 25/03/10 1,26 OK - - - - 1,00 | OK - -
626970 25/03/10 0,96 OK - - 7,02 | OK | 1,00 | OK - -
626917 25/03/10 2,11 OK | 15,00 | OK | 7,08 | OK | 1,50 | OK - -
626986 25/03/10 1,72 OK | 10,00 | OK | 7,46 | OK | 0,20 | OK - -
628853 30/03/10 0,81 OK | 15,00 | OK | 7,07 | OK | 1,50 | OK - -
628995 30/03/10 1,03 OK - - - - 0,50 | OK - -
628997  30/03/10 1,05 OK - - - - 0,80 | OK - -
632592 08/04/10 1,76 OK | 20,00 |[NOK| 7,39 | OK | 0,80 | OK = o
632595 08/04/10 7,57 NOK | 20,00 [NOK| 7,45 | OK | 0,80 | OK = o
635330 13/04/10 0,99 OK | 15,00 | OK | 721 | OK | 1,00 | OK = -
635331 13/04/10 0,97 OK | 15,00 | OK | 720 | OK | 1,00 | OK = o
636594 15/04/10 0,98 OK | 10,00 | OK | 733 | OK | 0,50 | OK = o
636595 15/04/10 1,15 OK | 10,00 | OK | 733 | OK | 0,80 | OK = o
636596 15/04/10 1,16 OK | 1500 | OK | 7,14 | OK | 0,80 | OK = o
636597 15/04/10 1,38 OK | 15,00 | OK | 7,08 | OK | 0,80 | OK = o
636663 15/04/10 1,12 OK - - - - 0,50 | OK = -
636664  15/04/10 | 110 | OK | - - - - los [ok| - | -
636667 15/04/10 1,40 OK = - = - 0,80 | OK = o
636668 15/04/10 1,21 OK - - - - 0,80 | OK = o
636670 15/04/10 1,32 OK | 1500 | OK [ 6,92 | OK | 1,00 | OK = o
636570 20/04/10 1,53 OK | 10,00 | OK | 7,01 | OK | 0,80 | OK = o
639572 20/04/10 1,39 OK | 10,00 | OK | 7,15 | OK | 1,50 | OK = o
639573 15/04/10 1,51 OK | 10,00 | OK | 6,70 | OK | 0,80 | OK = =
639574 20/04/10 1,67 OK | 10,00 | OK | 7,18 | OK | 1,00 | OK = =
639576 20/04/10 1,69 OK - - - - 1,00 | OK = o
639595 20/04/10 2,26 OK | 1500 | OK | 7,25 | OK | 1,50 | OK = =
640018 22/04/10 1,11 OK | 15,00 | OK | 7,30 | OK | 0,80 | OK = o
640071 22/04/10 1,80 OK | 10,00 | OK | 6,81 | OK | 2,00 | OK | 0,11 | OK
640072 22/04/10 1,03 OK | 10,00 | OK | 726 | OK | 0,50 | OK = =
640073 22/04/10 1,03 OK | 10,00 | OK | 723 | OK | 0,50 | OK = o
640074 22/04/10 1,48 OK | 1500 | OK | 7,42 | OK | 0,80 | OK = =
641887  27/04/10 | 131 | OK | 10,00 | OK | 746 | OK | 250 | OK | - | -
641888 27/04/10 1,41 OK | 10,00 | OK | 746 | OK | 2,00 | OK = o
641892 27/04/10 1,54 OK | 1500 | OK | 7,01 | OK | 1,50 | OK = =
643431 29/04/10 1,41 OK = = = = 0,80 | OK = o
643432 29/04/10 1,50 OK - - - - 1,00 | OK - -
643437 29/04/10 3,56 OK | 1500 | OK | 7,09 | OK | 1,50 | OK = o
643438 29/04/10 1,42 OK | 10,00 | OK | 734 | OK | 0,80 | OK = o
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646637  06/05/10 1,10 OK | 10,00 | OK | 694 | OK | 1,00 | OK | - -
646640  06/05/10 1,07 OK | 10,00 | OK | 7,06 | OK | 1,00 | OK | - -
646643  06/05/10 1,10 OK - - - - | 1,00 |OK | - -
646681  06/05/10 2,02 OK | 1500 | OK | 742 | OK | 0,80 | OK | - -
646682  06/05/10 1,06 OK | 10,00 | OK | 7,16 | OK | 0,80 | OK | - -
648880  11/05/10 2,05 OK | 1500 | OK | 714 | OK | 1,00 | OK | - -
648882  11/05/10 1,99 OK | 1500 | OK | 713 | OK | 1,00 | OK | - -
648969  11/05/10 1,15 OK | 1500 | OK | 7,34 | OK | 1,00 | OK | - -
648971  11/05/10 1,23 OK | 1500 | OK | 739 | OK | 1,00 | OK | - -
648937  11/05/10 1,26 OK - - - - 108 |OK| - -
650757  13/05/10 2,17 OK | 25,00 |[NOK| 7,00 | OK | 0,80 | OK | - -
650758  13/05/10 2,67 OK | 25,00 |[NOK| 7,01 | OK | 0,80 | OK | - -
650764  13/05/10 1,55 OK - - - - 080 |OK| - -
650766  13/05/10 1,60 OK | 20,00 |[NOK| 7,11 | OK | 0,80 | OK | - -
650767  13/05/10 1,65 OK | 20,00 |[NOK| 7,17 | OK | 1,00 | OK | - -
650842  13/05/10 1,54 OK | 20,00 |[NOK| 7,37 | OK | 1,50 | OK | - -
652290  18/05/10 2,93 OK | 20,00 |[NOK| 713 | OK | 150 | OK | - -
652292  18/05/10 1,42 OK | 1500 | OK | 7,42 | OK | 0,80 | OK | - -
652293  18/05/10 0,96 OK | 1500 | OK | 742 | OK | 1,00 | OK | - -
652294  18/05/10 1,02 OK - - - - | 050 | OK| - -
656787  25/05/10 1,11 OK | 25,00 [NOK| 7,29 | OK | 050 | OK | - -
656788  25/05/10 1,02 OK | 25,00 |[NOK| 729 | OK | 1,00 | OK | - -
656790  25/05/10 1,05 OK - - - - | 1,00 | OK| - -
656791  25/05/10 1,11 oK . - - - |08 |OK| - -
656814  25/05/10 1,38 OK | 1500 | OK | 7,08 | OK | 1,00 | OK | - -
656816  25/05/10 1,56 OK | 1500 | OK | 7,08 | OK | 1,00 | OK | - -
656835  25/05/10 1,04 OK | 25,00 |[NOK| 723 | OK | 0,80 | OK | - -
657901  27/05/10 1,41 OK - - - - | 050 | OK| - -
657903  27/05/10 1,45 OK - - - - |08 |[OK| - -
657904  27/05/10 1,51 OK | 20,00 |[NOK| 725 | OK | 050 | OK | - -
657907  27/05/10 1,16 OK | 20,00 |[NOK| 7,01 | OK | 1,50 | OK | - -
662135 | 08/06/10 1,80 OK | 20,00 |[NOK| 7,07 | OK | 2,00 | OK | - -
662136 | 08/06/10 1,61 OK | 20,00 |[NOK| 7,09 | OK | 200 | OK | - o
662156 | 08/06/10 2,91 OK | 20,00 |[NOK| 6,95 | OK | 0,80 | OK | - .
662157 | 08/06/10 2,14 OK | 20,00 |[NOK| 7,04 | OK | 1,00 | OK | - o
662158 | 08/06/10 2,78 OK o - s - 1080 |OK| - o
663280 | 10/06/10 1,59 OK | 1500 | OK | 715 | OK | 0,80 | OK | - .
663281 | 10/06/10 1,45 OK | 20,00 |[NOK| 712 | OK | 0,80 | OK | - o
663307 | 10/06/10 1,39 OK - - - - 108 |OK| - .
663309 | 10/06/10 1,34 OK | 1500 | OK | 697 | OK | 0,80 | OK | - .
663310 | 10/06/10 1,34 OK | 1500 | OK | 7,31 | OK | 050 | OK | - o
664984 15/06/10 1,27 OK - - - - 0,80 | OK = =
664959 | 15/06/10 1,31 OK | 1500 | OK | 712 | OK | 0,80 | OK | - o
664982 | 15/06/10 1,30 OK | 1500 | OK | 713 | OK | 050 | OK | - o
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664983 15/06/10 1,29 OK | 45,00 |[NOK| 6,99 | OK | 0,50 | OK | 0,19 | OK
664984 15/06/10 1,27 OK = - - 0,80 | OK = =
664988 15/06/10 1,12 OK | 15,00 | OK | 6,95 | OK | 1,50 | OK - -
664989 15/06/10 1,12 OK | 15,00 [ OK | 6,98 | OK | 1,50 | OK - -
666262 17/06/10 1,03 OK | 1500 | OK | 727 | OK | 0,50 | OK = =
666263 17/06/10 0,83 OK = = - - 0,50 | OK - -
669384 22/06/10 1,74 OK | 20,00 |[NOK| 7,24 | OK | 0,50 | OK = =
669385 | 22/06/10 | 1,80 | OK | 20,00 |[NOK| 7,27 | OK | 0,80 | OK | - -
669401 22/06/10 1,38 OK | 15,00 | OK | 7,07 | OK | 1,00 | OK - -
669403 22/06/10 1,19 OK | 1500 | OK | 7,02 | OK | 1,00 | OK = =
669413 22/06/10 1,78 OK | 20,00 [NOK| 7,23 | OK | 0,50 | OK - -
671125 24/06/10 1,52 OK = = - - 0,80 | OK - -
671127 24/06/10 1,54 OK = = = - 1,00 | OK = =
671153 24/06/10 0,95 OK | 10,00 | OK | 6,86 | OK | 1,00 | OK - -
672175 29/06/10 3,04 OK | 1500 | OK | 7,12 | OK | 0,50 | OK = =
672177 29/06/10 27,10 | NOK | 50,00 [ NOK | 6,77 | OK | 2,50 | OK = =
672179 29/06/10 3,99 OK = = - - 0,80 | OK - -
672180 29/06/10 3,11 OK = = = - 1,00 | OK = =
672217 29/06/10 26,50 | NOK | 75,00 |[NOK| 6,95 | OK | 1,50 | OK - -
Legenda:
OK - Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Amostra nao-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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