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Arce anuncia fiscalizacdes no interior

A Coordenadoria de Sanea-
mento Basico da Agéncia Re-
guladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceara
(Arce) tem agendadas, para
este més, 15 visitas técnicas,
objetivando fiscalizar os siste-
mas de abastecimento de dgua
nos municipios de Cedro, Fa-
rias Brito, Redencao e Fortim.
Ja para as cidades de Aquiraz
e Jericoacoara, estao previstas
oito inspegoes nos sistemas de
esgotamento sanitario.

A agdo de fiscalizagao visa
obter um diagnéstico das con-
digoes técnicas operacionais e
dos niveis e qualidade de aten-
dimento, inclusive na drea co-
mercial, em concordancia com
a legislagao pertinente, dando
énfase para aquelas expedidas
pela Arce. E por meio da fisca-
lizagao comercial que se veri-

fica o cumprimento de aspec-
tos que envolvem as condigoes
operacionais, a qualidade de
atendimento, infraestrutura e
os demais procedimentos com
base nas leis, normas e requla-
mentos aplicavels & prestagao
dos servigos. A metodologia
utilizada para o desenvolvi-
mento desse tipo de fiscaliza-
¢do compreende levantamen-
tos e avaliagoes documentats,
obteng¢ao e andlise de infor-
magoes de dados gerais da
drea comercial, identificacao
e frequéncia de ocorréncias
fora dos padroes. Para que
os trabalhos sejam realiza-
dos dentro do prazo previsto
e nao sofram interrupgao, a
Agéncia Reguladora solicita a
Companhia de Agua e Esgoto
do Ceara (Cagece) laudos do
monitoramento da qualidade
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do esgoto afluente e efluente
dos ultimos 12 meses; copias
dos relatérios de ocorréncias
operacionais do sistema; ca-
dastro técnico operacional do
sistema, identificando a tipo-
logia, as vazoes, a descrigdo
das partes constituintes, etc;
croqui esquematico do SES
do Sistema; relatorio sintético
consolidado (planitha de aten-
dimento) dos servigos solicita-
dos da localidade dos ultimos
trés meses.

Dados atuais relativos a
indices de cobertura e aten-
dimento; plano de monitora-
mento e controle da ETE; li-
cenga de operacao da Semace
para ETE; relagdo de paga-
mentos em duplicidade, pen-
dentes de restituicao, referen-
te ao periodo de julho/2010
ao ultimo més verificado e o
histérico de reclamagoes dos
ultimos 12 meses.

Além disso, serao anali-

sados também os indices de
cobertura e atendimento, de
hidrometracao, de registros
de vazao dos macromedidores
instalados no sistema, crono-
grama de limpeza e desinfec-
¢ao dos reservatorios, e, ain-
da, calendario de leitura do
sistema, além de outros pon-
tos que sejam considerados
importantes pelos técnicos.

E com o intuito de promo-
ver e zelar pela eficiéncia eco-
némica e técnica dos servigos
publicos que a Arce realiza,
sisternaticamente, agoes de
fiscalizagao nas areas em que
atua — energia elétrica, sa-
neamento basico, transporte
rodovidrio intermunicipal de
passageiros ¢ gas natural ca-
nalizado. Dentre outros aspec-
tos, essas agoes verificam se as
concessiondrias cumprem os
padroes de regularidade, con-
tinuidade eseguranca previs-
tos na prestagao do servigo.
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