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GLOSSARIO
EE Estacao Elevatoria
EEAT Estacdo Elevatéria de Agua Tratada

GECOQ Geréncia de Controle de Qualidade do Produto

NUTEC Fundacgao Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceara

RAP Reservatério Apoiado
REL Reservatorio Elevado
RASO Relatério de Andlise da Situagdo Operacional

RECOP Relatério de Controle Operacional
SAA Sistema de Abastecimento de Agua

SISAGUA Sistema de InformagGes da Vigilancia da Qualidade da
Agua para Consumo Humano

UN-BBJ Unidade de Negdcio da Bacia do Baixo e Médio
Jaguaribe

NMP NUmero Maximo Permitido
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ARCE

. IDENTIFICACAO DA ARCE

ARCE: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara

Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160. Fortaleza — CE
Telefone: (85) 3101-1027

Fax: (85) 3101-1000

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara
Endereco: Rua Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Aeroporto — CEP 60.420-280. Fortaleza — CE

Telefone: (85) 3101-1719

Fax: (85) 3101-1718

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria Fiscalizagao Direta
Unidade Auditada | Unidade de Negdcio da Bacia do Baixo e Médio Jaguaribe (UN-BBJ)
End.: Vila Matoso, 528, Centro - CEP: 62.900-000 - Russas — CE
Telefone: (88) 3411-8570
Localidade Municipio de Fortim
End.: Rua Joaquim Cris6stomo, 1.300 — CEP: 62.815-000
Telefone: (88) 3413-1288
Escopo Sistema de Abastecimento de Agua — Técnico-operacional e Comercial
Comunicacao a| OF/CSB/1575/2011 de 19 de dezembro de 2011.

Empresa sobre a
Auditoria

Processo ARCE PCSB/CSB/0705/2011

Data da Inspecao |26 e 27 de janeiro de 2012

de Campo

Legislacao Portaria 518/2004 do Ministério da Saude

Portaria 2914/2011 do Ministério da Saude

Lei Federal n®11.445/2007

Lei Estadual n®14.394/2009

Resolugdes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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4. OBJETIVO

Este relatério detalha a acao de fiscalizacao realizada pela ARCE, de acordo com a localidade
e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal N° 11.445,
de 5 de janeiro de 2007, e na Lei Estadual N° 14.394, de 7 de julho de 2009.

O objetivo desta agcdo de fiscalizacdo € realizar um diagnéstico das condi¢des técnicas,
operacionais e comerciais do sistema auditado e determinar o seu grau de conformidade com
os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia com as legislagdes
pertinentes, dando énfase aquelas expedidas pela ARCE.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 6
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5. METODOLOGIA

A metodologia para o desenvolvimento da acdo de fiscalizacdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, coleta de amostras de agua,
medicdes de pressao, analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacbes e dados
gerais do sistema, bem como de identificacao e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada por Técnicos da UN-BBJ e pelo representante do Nucleo de Fortim,
que se encarregaram de explicar a operagdo e a fungdo de cada unidade operacional e
equipamentos.

5.1. Cronograma de Trabalho

, 52 Feira 62 Feira
PERIODO
DIA 26/1/2012 DIA 27/1/2012
Inspecdo nos pocos, adutoras, Coleta de amostras de agua na rede de
tratamento, estacdes elevatorias. distribuicao.
5 Instalagdo de equipamento de medigdo | Medic&o de pressao na rede de distribuicao
Manha p ~
continua de pressao na rede de
distribuigéo. ) ) .
Retirada de equipamento de medig¢édo
continua de pressao da rede de distribuigao.
Visita a Prefeitura.
. Inspecao na casa de quimica,
laboratérios, rede de distribuicao e
reservatorios.
Tarde ) -
Entrevista e coleta de informagdes
junto ao gerente da area comercial e
inspegao no escritorio local
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5.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, compreendendo todos os itens e segmentos

0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

Area Auditada

Item Auditado

Segmento Auditado

Técnico-Operacional

Manancial/Captacao

Operacgao e manutencgao

Tratamento

Seguranga, conservagao e
limpeza;

Casa de quimica;
Laboratorios.

Elevatérias

Operacao e manutencao.

Reservatérios

Operagao e manutencao;
Limpeza e desinfecgéo;
Controle de perdas.

Aducao

Operagao, manutencao e
controle de perdas.

Rede de Distribuicao

Operacao e manutencao;
Ambicéao
Continuidade;

Pressdes disponiveis na
rede.

Gerencial

Informacdes Gerenciais

Nivel de universalizagao;

Qualidade

Qualidade da Agua
Distribuida a Populacao

Qualidade fisico-quimica
da 4gua na saida do
Tratamento;

Qualidade fisico-quimica
da agua na rede de
distribuicao;

Qualidade bacteriolégica

da agua na saida do
Tratamento;

Qualidade bacteriol6gica
da agua na rede de
distribuicao.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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Area Auditada

Item Auditado

Segmento Auditado

Controle Controle da Qualidade da Controle da qualidade da
Agua Distribuida a agua na saida do
Populacao Tratamento;
Controle da qualidade da
agua na rede de
distribuicao.
Comercial Escritério / Loja de Instalacdes fisicas de

Atendimento / Almoxarifado

escritorio e almoxarifado.

Servicos Comerciais

Atendimento ao usuario;
Ligagao de agua;
Faturamento;
Informagdes mensais na
conta de agua sobre a
qualidade da agua
distribuida

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
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6. DESCRI(}AO DO SISTEMA EXISTENTE
6.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos

No escritério local da empresa funcionam a geréncia de nucleo e o atendimento ao publico.

- Estrutura Administrativa Local:

Item | Quantidade | Turnos de | Dias da Funcoes
Trabalho | Semana
Pessoal 6 8:00-12:00 | Segunda |1 Chefe de Escritorio;
a sexta
14:00-18:00 1 Auxiliar administrativo;

3 Operadores de rede de distribuicao
d’agua;

1 Operador de tratamento.

- Veiculos:

Tipo de Veiculo | Quantidade

Moto 1

Bicicleta 1

6.2. Unidades Operacionais
O sistema é composto pelas seguintes unidades operacionais:

- Manancial subterraneo: 1 (um) pogco amazonas e 9 (nove) poc¢os tubulares, situados no
municipio de Fortim.

- Captagao: conjuntos motores-bomba submersos instalados nos pogos.
- Tratamento: simples desinfec¢do, com aplicagao de hipoclorito de célcio.

- Estacdes Elevatérias:

= Quantidade de
Elf:‘::fgg a conjuntos Funcao
moto-bombas
EE-Pocos 10 Recalca agua dos pogos para os reservatérios RAP-01 e
RAP-02.
EEAT-01 1+1 Recalca agua do RAP-01 para o REL-01.
EEAT-02 1+1 Recalca agua do RAP-02 para o REL-01.
AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 10
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 arce@arce.ce.gov.br
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- Linhas de Aducéo:
Tipo de Aducao Ext(enr:)s ao Funcao
‘ Linha de aducdo entre o RAP-01 e o REL-01 (DEF°F° &
Agua Tratada 8.300 150 mm).
Agua Tratada 520 rl_rllrrlT:;a de aducao entre o RAP-02 e o REL-01 (PVC & 100
- Reservatorios:
Reservatorio Localizacao CaP?Cis‘;ade Funcéo
m
Recebe agua dos pogos PT-09, 10,11,
RAP-01 Distrito 50 12,13, 15,17 e 18 e abastece o REL-01
Campestre e a rede de distribuigdo do distrito
Campestre.
Area do Recebe agua dos pogos PA-01 e PT-14
RAP-02 Escritorio 80 e abastece o REL-01.
Préximo ao Recebe agua dos reservatorios RAP-01
REL-01 Escritério da 150 e 02 e abastece a sede do municipio e
CAGECE os distritos de Vigosa, Barra e Pontal.

- Rede de Distribuicdo: tubulacdo de PVC perfazendo uma extenséo total de 29.136 m, com
2.672 ligagoes ativas.

A discriminacao das caracteristicas das unidades operacionais consta no Croqui do sistema e
no Relatério de Andlise da Situacdo Operacional (RASO) (fls. 07 a 08 do
PCSB/CSB/0705/2011).

Foram inspecionadas todas as instala¢des do escritorio local e todas as unidades operacionais
do sistema.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 11
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 arce@arce.ce.gov.br
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7. DESCRICAO DOS FATOS LEVANTADOS

Sao listados neste capitulo os fatos apurados, durante a inspecdo de campo, sobre o sistema
de abastecimento de agua de Fortim, como também, os fatos apurados em funcdo das
informacdes coletadas junto a CAGECE.

7.1. Area Auditada: Técnico-Operacional
7.1.1. Manancial / Captacao

- Segmento Auditado: operacdo e manutencio

- Na captacédo do SAA de Fortim (Fotos 1 a 16) observaram-se:

e A captacdo de agua é realizada por meio de 10 (dez) pocos, sendo 1 (um) poco
amazonas (PA) e 9 (nove) pogos tubulares (PTs). O PA-01 e o PT-14 estéao
localizados na area junto ao Escritério da CAGECE. Os pogos PT-09, 10,11, 12, 13,
15, 17 e 18 estao situados no Distrito Campestre;

e O PA-01 nao possui laje de cobertura, sendo utilizada uma tela de plastico
danificada, e suas instalagdes estdo inadequadas;

e O PT-09 esté localizado no leito da rua, sem protecé@o contra o trédfego de veiculos;
e O PT-18 néo foi vistoriado, pois seu acesso esta obstruido.

- Nos RECOPs, do periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, nao foram
registradas ocorréncias sobre a captacao subterranea.

S

Fotos 1 e 2 — Vistas do PA-01.
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Foto 6 — Vista do PT-11.

Foto 7 — Vista do PT-12.
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-

PT-13.

Fotos 12 e 13 — Vistas do PT-15.
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Fotos 14 e 15 — Vistas do

e

PT-17.

HL SR N
Foto 16 — Acesso para o PT-18 esta
obstruido

7.1.2. Tratamento

- Segmento Auditado: seguranca, conservacao e limpeza

- O tratamento utilizado é a simples desinfeccdo, com aplicagdo de hipoclorito de

calcio.

- A aplicagédo do produto quimico é realizada nos reservatérios RAP-01 e RAP-02. O
tanque de solugdo de hipoclorito de célcio do RAP-01 encontra-se sem tampa
(Fotos 17 e 18);

- Nao foi apresentado a Licenca de Operacao da SEMACE, para o SAA de Fortim.

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 15
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Foto 17— Cloragdo no RAP-01. Foto 18- C.I.oragéo no RAP-02.

- Segmento Auditado: laboratérios

- Os produtos quimicos estao armazenados de forma adequada, no depésito ao lado
do laboratério situado na area do escritério (Foto 19);

- Nao existe sistema de fluoretacao;

- Os equipamentos para protecdo dos operadores do sistema estdo incompletos,
tendo sido constatada, na inspecao, a existéncia somente da mascara (Foto 20);

- O SAA de Fortim possui dois laboratérios localizados na Vila Campestre e junto ao
Escritério. Os laboratérios apresentam bom estado de limpeza e conservagao
(Fotos 21 e 22);

- Nos dois laboratérios, os discos comparadores utilizados para a medi¢cao de cloro
residual livre, apresentam como valor maximo 3,0 mg/l. Os operadores conhecem o
procedimento de diluicdo da amostra para a obtencao de valores superiores a
3,0mg/I (Fotos 23 e 24);

- Nos Laboratoérios, os reagentes quimicos estéao identificados e dentro dos prazos de
validade (Fotos 25 e 26);

- As calibragbes dos equipamentos do laboratério, segundo os representantes do

Nucleo, sdo realizadas por técnicos da UN-BBJ e estdao anotadas na ficha de

AV. Santos Dumont, 1789 — 142 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE 16
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controle, que se encontra exposta, juntamente com as planilhas de
acompanhamento operacional (Fotos 27 e 28).

- Nos RECOPs, do periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, foi registrada a

seguinte ocorréncia, sobre o tratamento:

- “Necessidade de bomba dosadora” o més todo, durante os meses de outubro/2011
e novembro/2011. Verificou-se, durante a inspecéo, que este problema persiste.

Via Magia®bolsas e artefatos
- .

Foto 19 — Armazenamento adequado de Foto 20 — Equipamento de prote¢édo
produtos quimicos. individual.

:

Foto 21 — Vista parcial do Laboratério — Foto 22 - Vista parcial do Laboratério —
Campestre. Escritério.
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Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0014/2012



ARCE

AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

oy

Fotos 23 e 24 — Discos de cloro co

m valores maximos de 3,0mg/I.

Foto
ortotolidina
Campestre

25

r

— Frasco de
— Laboratério -

Laboratério — Escritorio.

Foto 26 - Frasco de ortotolidiné -

F "UReioimer,

Fotos27 e 28 — Caderno dos registros das calibragdes.
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7.1.3. Elevatoérias

- Segmento Auditado: operacido e manutencio

- O sistema de bombeamento dos pogos para os reservatérios é automatizado;

- De acordo com os representantes do Nucleo, as bombas reservas das elevatorias
dos pogos encontram-se na UN-BBJ;

- A elevatéria EEAT-01 apresenta vazamentos nos conjuntos motores-bomba (Foto
29);

- O quadro de comando da EEAT-01 apresenta fiacdo exposta (Fotos 30 e 31);

- Os conjuntos motores-bomba da EEAT-02 apresenta bom estado de conservacao
(Foto 32)

- Os quadros de comando da elevatéria EEAT-02 e PT-14 apresentam bom estado de
conservacao (Foto 33);

- Os quadros de comando das elevatérias dos pocos e suas casas de protecao
apresentam bom estado de conservacao (Fotos 34 a 49);

- Nos RECOPs, do periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, ndo foram

registradas ocorréncias relevantes sobre as elevatérias.

Foto 29 — EEAT-01 - conjuntos
motores-bomba com vazamento
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Foto 32 - EEAT-02 - conjuntos | Foto 33 - Vista do Quadro de
motores-bomba comando da EEAT-02 e PT-14

Fotos 34 e 35 — PA-O -urode comando e casa de protecao.
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&f

Fotos 36 e 37 — PT-09 - Quadro de comando e casa ae protecao.

i

Fotos 40 e 41 — PT-11 - Quadro de comando e casa de protecao.

RF/CSB/0014/2012
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Fotos 42 e' 2'13 — PT-12 - Quadro de comando e casa de protecao.

Fotos 46 e 47 — PT-15 - Quadro de comando e casa de protecao.
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Fotos 48 e 49 — PT-17 - Quadro de comando e casa de protecao.

7.1.4. Reservatorios

- Segmento Auditado: operacdo e manutencio

e No reservatorio RAP-01 (Fotos 50 a 52), observaram-se:
- Auséncia de identificagao;
- Auséncia da tampa de Inspecéao;

- Tubulagao de ventilagdo sem tela de protecao.

e A Torre de reunido (Foto 53), que recebe agua dos pocgos da area do Campestre e alimenta

o RAP-01 por gravidade, apresenta bom estado de conservacao.
e No reservatorio RAP-02 (Fotos 54 e 55), observaram-se:
- Pintura deteriorada;
- Auséncia de identificagao;
- Tubulacao de ventilacdo sem tela de protecao.
e No reservatoério REL-01 (Fotos 56 a 61), observou-se:
- Pintura deteriorada;

- Tubulacao de ventilacdo sem tela de protecao;
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Tampa de inspegéao aberta;

- Vazamento na laje de fundo do reservatorio;

- Estrutura deteriorada, com armadura exposta nas vigas de sustentagdo do
reservatorio;

- Ocorréncias de extravasamentos, apesar do sistema automatizado.

e Nos RECOPs, no periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, foi registrada a seguinte

ocorréncia, sobre os reservatorios:

- “Reservatério necessitando de consertos” o més todo, durante todo periodo.

Verificou-se, durante a inspecao, que este problema persiste.

Foto 53
reunido.

— Vista da Torre de
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Foto 55 — Vista da laje superior do
RAP-02.

Foto 56 — Vista do REL-01.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14 andar — 60150-160 — Fortaleza — CE
Tel 85 3101.1027 — fax 85 3101.1000 arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0014/2012

25



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

R THA-BA

I

Fotos 59, 60 e 61 — Detalhes d6 REL-01.

- Segmento Auditado: Limpeza e desinfeccdo

- Nao foi apresentado o cronograma de limpeza dos reservatoérios de Fortim e ndo ha
registro da realizagdo das mesmas.

- Segmento Auditado: controle de perdas

- O sistema esta automatizado, com controle do bombeamento dos pogos e nivel dos
reservatérios. Contudo, existem problemas nesse sistema, como evidenciado pelo
extravasamento observado no REL-01, além da existéncia de informagbes sobre
esse problema, prestadas pelos representantes do Nucleo e técnicos da UN-BBJ.

7.1.5. Aducao

- Segmento Auditado: operacido e manutencio

- Nao existe cadastro técnico das adutoras no escritério do SAA de Fortim;

- As caixas de protecao do registro e macromedidor na adutora de agua tratada, no
trecho entre o RAP-01 e Vila Campestre, estdo danificadas (Foto 62 a 64).

- Nos RECOPs, do periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, ndo foram
registradas ocorréncias relevantes sobre as adutoras.
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Fotos 62, 63 e 64 — Registro e macromedidor da adutora de agua tratada, proximos ao RAP-01.

- Segmento Auditado: macromedicdo

- Na adutora de agua tratada existem 2 (dois) macromedidores em operacao, sendo 1
(um) entre 0 RAP-01 e o REL-01 e outro entre o RAP-02 e o0 REL-01 (Fotos 65 e
66).

£y it -

Foto")éJS'— Mécromedid a saida do | Foto 66 — Macromedidor na saida do
RAP-01. RAP-02.

7.1.6. Rede de Distribuicao

- Segmento Auditado: operacdo e manutencio

- Nao existe cadastro técnico da rede de distribuicdo no escritério do SAA de Fortim;

- Nao foi apresentado o cronograma de descarga na rede de distribuicdo e ndo ha
registro das descargas realizadas;;

- Nos RECOPs, do periodo de dezembro/2010 a novembro/2010, nao foram
registradas ocorréncias relevantes sobre a rede de distribui¢do:
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- Na rede de distribuicdo de Fortim existem 5 (cinco) registros de descarga. Foram
vistoriados todos os registros e observou-se que o da Rua Sao José estava em

condi¢ao inadequada (Fotos 67 a 71)

e 2 .

Fotos 67, 68 e 69 — Registros de descarga nas Ruas Jose B. Gondim, Poeira e préximo a Rodovia CE-
040.

Fotos 70 e 71 — Registros de descarga na Rua Sao José e Trav.
Francisco Camilo.

- Segmento Auditado: controle de perdas

- O nivel de hidrometracdao foi averiguado junto a CAGECE, através de dados
fornecidos pela UN-BBJ (fls.11 e 12 do Processo PCSB/CSB/0705/2011). O indice
de hidrometragdo em relacao as ligagdes ativas foi de 100%, no més de dezembro
de 2011.

- Segmento Auditado: continuidade

- A ARCE realizou medicao continua de pressao disponivel na rede de distribuicéo,
no endereco Rodovia CE-040 n® 2062, com a instalagdo do aparelho datalogger, as
10:30h do dia 26/1/2012 e retirada as 10:30h do dia 27/1/12;
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- Verificando os resultados das medigdes continuas de pressao na rede (Grafico 1),

constata-se que no periodo de 24 horas ocorreu continuidade no fornecimento de

agua no endereco Rodovia CE-040 n® 2062, visto que as pressdes na sua totalidade

apresentaram resultados acima de zero, embora abaixo do minimo permitido.

- Segmento Auditado: pressoes disponiveis na rede

- A ARCE realizou medi¢oes instantdneas da pressao disponivel na rede, no dia

27/1/2012. Os resultados demonstram que 3 (trés) das 7 (sete) medigbes efetuadas

situaram-se fora da faixa de 10 a 50 mca, prevista no artigo 120 da Resolugéo
ARCE n°130/2010 (Quadro 1).

Quadro 1 - Resultados das medicoes instantaneas de pressdo disponivel na rede de
distribuicao, realizadas pela ARCE no dia 27/1/2012.

N°do | Hora d Pressao
pont?, Mga?géf, Local de Coleta Dl:nneaLleca:a
(m.c.a.)

1 8:25 | Rua Cicero Teixeira, n® 200 - Centro 14,0

2 8:45 Rua Raimundo Gurgel Maia, n® 24 — Centro 16,0

3 9:00 |Rua Joao Sapuruna, n°222 — Centro 10,0

4 9:20 | Rua Francisco Agostinho, n? 471 - Centro 8,0

5 9:40 | Rua Mauro Cavalcante, 1656 — B. Vicosa 4,0

6 10:00 |Rodovia CE-040, 2062 4,0

7 10:30 | Sitio Campestre, 08 42,0
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Grafico 1 — Monitoramento da pressdo com instalagdo as 10:30 do dia 26/1/12, e retirada as 10:30 do dia 27/1/12, do aparelho datalogger, no
endereco da Rodovia CE-040 n° 2062.
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7.2. Area Auditada: Gerencial

7.2.1. Informacoées do SIG

- Segmento Auditado: Nivel de universalizacdo

- Em dezembro/2010 (Quadro 2), o indice de cobertura de agua do sistema foi de

95,00% enquanto que o nivel de atendimento ativo de agua foi igual a 68,00%. Isto

significa que 27,00% da populacédo nao esta utilizando o servico de abastecimento

de 4gua, mesmo tendo-o disponivel.

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de agua para o municipio de Redencao.

Indice de

- indice de
Més/Ano pﬁ:sgﬂg‘zgﬁ’a Cobertura de
0,
(%) Agua (%)
dez/2010 68,00 95,00

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE
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7.3. Area Auditada: Qualidade

7.3.1.

Qualidade da Agua Distribuida a Populacao

Para verificacdo da qualidade da agua potavel distribuida a populagdo foram analisados os

registros dos RECOPs, os laudos fisico-quimicos e exames bacteriolégicos de amostras

coletadas na Saida do Tratamento e na Rede de Distribuicdo do SAA de Fortim, fornecidos
pela UN-BBJ, e os dados do SISAGUA no periodo de dezembro/2010 a dezembro/2011, além
dos resultados da campanha de amostragem realizada pela ARCE, em conjunto com a

CAGECE, no dia 27/1/2012 (fls. 37 a 57 do Processo PCSB/CSB/0705/2011).

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento

As médias mensais das andlises fisico-quimicas registradas nos RECOPs (ver

Quadro 3), provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo

de janeiro/2011 a dezembro/2011, apresentaram o0s seguintes resultados em

relacdo aos padroes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e
MS 2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011, para os parametros analisados

pela CAGECE:

Turbidez — 0s 9 (nove) meses analisados apresentaram valores médios mensais

acima do valor maximo de referéncia da Portaria MS 518/2004.

Quadro 3 — Resultados médios mensais de analises fisico-quimicas das amostras coletadas
pela CAGECE na saida do tratamento do SAA de Fortim.

()
% N 5 E
= = ° ;3O
Més/Ano 8 L 2 g
(8]
Vsl P-518/04 Valor P-518/04 P Vil P-518/04 Vsl P-518/04 Valor P-518/04
P-2.914/2011 2.914/2011 P-2.914/2011 P-2.914/2011 P-2.914/2011
jan/11 6,62 OK 3,65 OK 2,24 NOK 0,13 OK 2,58 OK
fev/11 6,58 OK 1,86 OK 2,60 NOK 0,15 OK 2,77 OK
mar/11 6,62 OK 1,34 OK 2,35 NOK 0,12 OK 2,81 OK
abr/11 6,74 OK 1,55 OK 2,92 NOK 0,25 OK 2,53 OK
mai/11 6,26 OK 2,04 OK - - 0,10 OK 2,69 OK
jun/11 6,26 OK 4,89 OK - - 0,06 OK 2,92 OK
jul/11 6,23 OK 3,32 OK 6,56 NOK 0,06 OK 3,15 OK
ago/11 6,26 OK 1,75 OK 4,54 NOK 0,03 OK 3,07 OK
set/11 6,33 OK 4,65 OK 4,00 NOK 0,27 OK 2,88 OK
out/11 6,12 OK 2,62 OK 2,16 NOK - o 2,85 OK
nov/11 6,27 OK 2,16 OK 2,51 NOK - - 2,94 OK
dez/11 6,72 OK 5,00 OK o o 0,12 OK 2,73 OK
Legenda:
OK - Média mensal em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
NOK - Média mensal ndo-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 518/04
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- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de

janeiro/2011 a dezembro/2011, apresentaram as seguintes ndo conformidades com

os padrées de potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS
2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011, para os parametros analisados pela
CAGECE (Quadro 4):

e Turbidez — os meses de janeiro/2011 a dezembro/2011 apresentaram entre
42,9% e 88,9% das amostras nao conformes;

e Cor —o0s meses de janeiro/2011 a outubro/2011 e dezembro/2011 apresentaram
entre 11,1% e 71,4% das amostras nao conformes;

e Cloreto — os meses de janeiro/2011, fevereiro/2011, junho/2011, setembro/2011,
outubro/2011 e dezembro/2011 apresentaram 100,0% das amostras nhao
conformes;

e pH—o0s meses de janeiro/2011 e fevereiro/2011 apresentaram, respectivamente,
12,5% e 16,7% das amostras fora da faixa recomendada pela Portaria MS
518/04.

- As ocorréncias de valores de pH fora da faixa recomendada pela Portaria MS
518/04 nao sao consideradas para efeito de ndo conformidade.
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Quadro 4 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do SAA de Fortim, pela CAGECE, no periodo de
janeiro/2011 a dezembro/2011, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e
MS 2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011.

pH Cor Aparente Turbidez Cloro Residual Ferro Total Cloreto Dureza Aluminio Fluoreto Sglif:;\;li-g;zls

Mes / S S S S S ? S S S S
motElelSlElelolelelSlelelsleslelslelelslslels e lelselelslslg]|d
z < (ZJ z < 2 z < % z < % z < (ZJ z < LZ) z < % z < 2 z < 2 z < LZ)

jan/11 8 1 125 7 2 |286| 8 7 |875] 8 0 0,0 1 0 0,0 1 1 |100,0] 1 0,0 - - - 1 0,0 - - -
fev/11 6 1 16,7 6 2 B3%3 6 4 66,7 6 0 0,0 1 0 0,0 1 1 100,0 1 0,0 1 0 0,0 1 0,0 1 0 0,0
mar/11 | 9 0 |oo| 9 1111 ] 9 7 |778] 9 o | 00| - - - - - - - - - - - - - - - - - -
abr/11 9 0 |oo| 9 4 |444a] 9 6 [667] 9 o | 00| - - - - - - - - - - - - - - - - - -
mai/11 7 0 0,0 7 5 | 714 7 3 |429] 7 0 0,0 - - - - - - - - - - - - - - - - - -
jun/11 9 0 0,0 9 3 33,3 9 6 66,7 9 0 0,0 1 0 0,0 1 1 100,0 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0 1 0 0,0
jul/11 8 0 0,0 8 1 12,5 8 5 62,5 8 0 0,0 - - - - - - - - - - - - - - - - - -
ago/11 9 0 0,0 9 1 11,1 9 8 88,9 9 0 0,0 - - - - - - - - - - - - - - - - - -
set/11 8 0 0,0 8 1 12,5 8 6 75,0 8 0 0,0 2 0 0,0 2 2 100,0 2 0 0,0 2 0 0,0 2 0 0,0 - - -
out/11 16 0 0,0 14 5 35,7 16 14 87,5 13 0 0,0 2 0 0,0 2 2 100,0 2 0 0,0 2 0 0,0 3 0 0,0 2 0 0,0
nov/11 6 0 0,0 6 0 0,0 6 5 83,3 6 0 0,0 - - - - - - - - - - - - 1 0 0,0 - - -
dez/11 15 0 0,0 14 6 42,9 15 12 80,0 13 0 0,0 2 0 0,0 2 2 100,0 2 0 0,0 2 0 0,0 2 0 0,0 2 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional - UN-BBJ

OBS: os parametros Amdnia, Nitrato, Nitrito, Sédio e Sulfato foram analisados através de uma Unica amostra, no periodo, apresentando conformidade.
NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS 2.914/2011

INC - indice de nao-conformidade (n° de amostras ndo-conformes x 100 / n® total de amostras)
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- Os resultados das andlises fisico-quimicas registradas no SISAGUA, provenientes

de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de dezembro/2010 a

novembro/2011, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de

potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004, para os parametros

analisados pela CAGECE (Quadro 5):

e Turbidez — 0os meses de dezembro/2010 a novembro/2011 apresentaram entre
5,1% e 100,0% das amostras nao conformes;

e Cor — 0os meses de janeiro/2011, fevereiro/2011 e abril/2011 a novembro/2011
apresentaram entre 0,8% e 17,9% das amostras nao conformes.

Quadro 5 — Resultados das analises fisico-quimicas realizadas na saida do tratamento de
Fortim e indices de ndo conformidade segundo registros do SISAGUA.

Turbidez Cor Cloro Residual
) N°de ) N° de NPE
Més / Ano N ;’:tal Amostras Inc N ;-:tal Amostras Inc N° Total de AmNo;;Eas Inc
Nao- Nao- Amostras
Amostras Conformes Amostras Conformes Conforme

(%) (%) s (%)

dez/10 8 7 87,5 132 0 0,0 132 0 0,0
jan/11 68 68 100,0 134 3 2,2 39 0 0,0
fev/11 36 36 100,0 36 2 5,6 36 0 0,0
mar/11 39 38 97,4 39 0 0,0 39 0 0,0
abr/11 117 109 93,2 117 5 4,3 308 0 0,0
mai/11 8 1 12,5 39 7 17,9 39 0 0,0
jun/11 8 3 37,5 128 1 0,8 308 0 0,0
jul/11 128 126 98,4 128 1 0,8 318 0 0,0
ago/11 132 129 97,7 132 2 1,5 318 0 0,0
set/11 128 127 99,2 128 1 0,8 308 0 0,0
out/11 47 46 97,9 47 4 8,5 47 0 0,0
nov/11 136 7 5,1 136 2 1,5 46 0 0,0

INC - indice de nao conformidade (n® de amostras nao conformes x 100 / n®
total de amostras)

- Segmento Auditado: qualidade fisico-quimica da dgua na rede de distribuicéo

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de
janeiro/2011 a dezembro/2011, apresentaram as seguintes nao conformidades

com os padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS
2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011, para os parametros analisados pela
CAGECE (Quadro 6).

e Turbidez — os meses de abril/2011 e outubro/2011 apresentaram,
respectivamente, 7,7% € 6,7% das amostras nao conformes.
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e Cor — o0s meses de janeiro/2011 a abril/l2011, junho/2011, julho/2011,
setembro/2011, outubro/2011 e dezembro/2011 apresentaram entre 5,9% e
21,4% das amostras nao conformes.

Quadro 6 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA
de Fortim pela CAGECE, nos meses de janeiro/2011 a dezembro/2011, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrbes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS
2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011.

Més / pH Cor Aparente Turbidez Cloro Residual Fluoreto
Ano NTA | ANC LIS NTA | ANC LS NTA | ANC LS NTA | ANC C NTA | ANC G
(%) (%) (%) (%) (%)
jan/11 17 0 0,0 17 1 5,9 17 0 0,0 16 0 0,0 4 0 0,0
fev/11 14 0 0,0 14 2 14,3 14 0 0,0 14 0 0,0 3 0 0,0
mar/11 18 0 0,0 18 2 11,1 18 0 0,0 18 0 0,0 8 0 0,0
abr/11 13 0 0,0 13 1 7,7 13 1 7,7 13 0 0,0 5 0 0,0
mai/11 6 0 0,0 6 0 0,0 6 0 0,0 6 0 0,0 3 0 0,0
jun/11 16 0 0,0 16 2 12,5 16 0 0,0 16 0 0,0 6 0 0,0
jul/11 14 0 0,0 14 3 21,4 14 0 0,0 14 0 0,0 5 0 0,0
ago/11 11 0 0,0 11 0 0,0 11 0 0,0 11 0 0,0 5 0 0,0
set/11 12 0 0,0 12 1 8,3 12 0 0,0 12 0 0,0 5 0 0,0
out/11 15 0 0,0 15 1 6,7 15 1 6,7 15 0 0,0 6 0 0,0
nov/11 14 0 0,0 14 0 0,0 14 0 0,0 14 0 0,0 5 0 0,0
dez/11 13 0 0,0 13 1 7,7 13 0 0,0 13 0 0,0 5 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional - UN-BBJ

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS 2.914/2011
INC - indice de nao-conformidade (n® de amostras ndo-conformes x 100 / n® total de amostras)

- Os resultados de andlises fisico-quimicas registradas no SISAGUA, provenientes de

amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de dezembro/2010 a

novembro/2011, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de

potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004, para os parametros
analisados pela CAGECE (Quadro 7):

e Turbidez — os meses de abril/l2011 e maio/2011 apresentaram 8,3% das
amostras nao conformes;

e Cor — 0s meses de dezembro/2010 a julho/2011 apresentaram entre 4,5% e
16,7% das amostras nao conformes.
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Quadro 7 — Resultados das analises fisico-quimicas realizadas na rede de distribuicdo de
Fortim e indices de ndo conformidade para os parametros fisico-quimicos, segundo registros
do SISAGUA.

Turbidez Cor Cloro Residual

o N° de N° de o N°de
Més / Ano N Jgtal Amo~stras Ine N° Total de Amo~stras Inc N Jeotal Amo~stras Ine

Amostras Néao- Amostras Nao- Amostras Néao-
Conformes (%) Conformes (%) Conformes (%)
dez/10 28 0 0,0 28 2 71 59 0 0,0
jan/11 23 0 0,0 23 3 13,0 53 0 0,0
fev/11 22 0 0,0 22 1 4,5 50 0 0,0
mar/11 12 0 0,0 12 2 16,7 43 0 0,0
abr/11 12 1 8,3 12 2 16,7 42 0 0,0
mai/11 12 1 8,3 12 2 16,7 34 0 0,0
jun/11 12 0 0,0 12 2 16,7 43 0 0,0
jul/11 12 0 0,0 12 2 16,7 43 0 0,0
ago/11 11 0 0,0 11 0 0,0 43 0 0,0
set/11 13 0 0,0 13 0 0,0 44 0 0,0
out/11 12 0 0,0 12 0 0,0 43 0 0,0
nov/11 12 0 0,0 12 0 0,0 42 0 0,0

INC - indice de ndo conformidade (n® de amostras ndao conformes x 100 / n®
total de amostras)

- No dia 27/1/2012, foi realizada campanha de amostragem pela ARCE, em conjunto
com a CAGECE, em 7 (sete) pontos da rede de distribuicido do SAA de Fortim
(Quadro 8).

Quadro 8 — Pontos de coleta rede de distribuicdo do SAA de Fortim relativos a campanha de
amostragem da ARCE, em conjunto com a CAGECE, no dia 27/1/2012.

Ponto Local de Coleta I-Icogla:a;iaa
1 Rua Cicero Teixeira, n® 200 - Centro 8:25
2 Rua Raimundo Gurgel Maia, n® 24 — Centro 8:45
3 |Rua Joao Sapuruna, n®222 — Centro 9:00
4 | Rua Francisco Agostinho, n® 471 - Centro 9:20
5 Rua Mauro Cavalcante, 1656 — B. Vicosa 9:40
6 | Rodovia CE-040, 2062 10:00
7 | Sitio Campestre, 08 10:30

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Geréncia de Controle de

Qualidade do Produto - GECOQ e pela Fundacado Nucleo de Tecnologia Industrial

do Ceara (NUTEC), relativos as amostras coletadas pela CAGECE e pela ARCE, na
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campanha do dia 27/1/2012, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011, para os
parametros analisados pela CAGECE e Fundagao Nucleo de Tecnologia Industrial
do Ceara (NUTEC) (ver Quadro 9).

Laudos da GECOQ e NUTEC:

e C(Cloreto — as 7 (sete) amostras analisadas apresentaram resultados nao
conformes.

Laudos da GECOQ:

e Ferro — 1 (uma) dentre as 7 (sete) amostras analisadas apresentou resultado

nao conforme.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Geréncia de Controle de
Qualidade do Produto - GECOQ e pela Fundagé@o Nucleo de Tecnologia Industrial
do Ceara (NUTEC), apresentaram, nas 7 (sete) amostras, teor de fluoreto menor
que o Valor Maximo Permitido (VMP) pela Portaria MS 2.914/2011, que é de 1,5
mg/L. Contudo, todas as amostras analisadas apresentaram-se fora da faixa
mencionada na Portaria MS 635/75, que recomenda um minimo de 0,6 mg/L e um
maximo de 0,8 mg/L de ions fluoreto.
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Quadro 9 — Resultados das andlises fisico-quimicas relativas as amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Fortim, pela ARCE, em conjunto

com a CAGECE, na campanha de 27/1/2012, e verificagdo quanto ao atendimento dos padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011.

~ ..g .g ] o)
© S | 8- ez | 22| 52 o 2o | go| g2 g | €5 | 82
s|5| s |25 |83 | = | B2 |de|GE| fB |2 |2EB| fB |EE |iz|:¢®
S |8 3 5 < = S = = E £ = a< A= = £ 5 = Ev 3 & 3 £
'§ [} — = o g f = -
o |T o (&) o
g2le|l ® S
18 0T LTl Bl e el Bl el lEl 2 (22 El2lE] = Bl =l2TE02]E
= < S | & = < = < =] < | S < = < = < |35 | < = < | S < S| S| 3 <
o o o o o o o o o o o o o
1 974272 1,61 | OK| 2,50 OK| 6,79 | OK |322,59|NOK| 1,00 | OK | 0,10| OK | 182,35] OK [51,00] OK| ND| OK| 1,09 | OK]| 0,05| OK [0,03| OK| ND | OK
w 2 974274 1,03 | OK| 2,50 OK| 6,73 | OK |330,46|NOK| 2,00 | OK | 0,13| OK| 196,08| OK [55,00] OK| ND| OK| 1,67 |OK]|0,05| OK (0,02 OK| ND | OK
(u.:Jo 3 974276 2,88 | OK|7,50| OK| 6,88 | OK |338,34|NOK| 2,00 | OK | 0,35|NOK| 196,08| OK |50,00] OK| ND| OK| 0,98 |]OK]0,05| OK |0,03] OK | ND | OK
G | 4 974278 0,94 [ OK|2,50] OK| 6,76 | OK |340,30(NOK] 1,50 | OK | 0,08| OK]190,20| OK [50,00f OK| ND| OK|] 1,74 |OK]|0,05| OK |0,01] OK | ND | OK
5 5 974287 0,85 | OK|[2,50| OK| 6,70 | OK |338,34|NOK| 1,80 | OK | 0,06] OK|201,96| OK [49,00] OK| ND| OK| 1,71 OK| 0,05| OK |0,05| OK [ ND | OK
6 974289 1,56 | OK | 2,50 OK| 6,70 | OK |334,40|NOK| 2,00 | OK | 0,14| OK| 192,16] OK [57,00] OK| ND| OK| 1,62 |OK]| 0,05| OK (0,02 OK| ND | OK
7 974291 2,41 | OK|5,00| OK| 6,77 | OK |344,24|NOK| 2,50 | OK [ 0,21] OK| 196,08| OK [47,00] OK| ND| OK| 0,86 ] OK]0,05| OK |0,02| OK [ ND | OK
1 0095 ND | OK|4,00| OK| 7,77 | OK |352,70[NOK| 1,00 | OK | ND | OK o o o o o o 0,995 | OK| - o o - 10,30f OK
2 0096 ND | OK|2,00] OK| 6,88 | OK |374,80[{NOK| 2,00 | OK | ND | OK o o o o o o 1,763 | OK| - o o - 10,40 OK
8 3 0097 ND [ OK | 3,00] OK| 6,90 | OK [367,80|NOK| 2,00 [ OK| ND | OK = = o o o o 1,544 | OK| - o o - | ND | OK
|5 4 0098 ND [ OK|[2,00] OK| 6,86 | OK [372,30|NOK| 1,50 | OK | ND | OK = o o o o o 1,522 | OK| - = = - 10,50] OK
Z |5 0099 ND [ OK|[3,00] OK| 6,93 | OK [372,80|NOK| 1,80 | OK | ND | OK = o o o o o 1,422 | OK| - = = - 10,50] OK
6 0100 ND [ OK|[2,00] OK| 7,14 | OK |364,20|NOK| 2,00 | OK| ND | OK = o o o o o 1,384 | OK| - = = - 10,30] OK
7 0101 1,00 | OK | 4,00| OK | 7,05 | OK |368,80|NOK| 2,50 | OK | ND | OK = - = - = - 0,918 | OK| - - = - 10,40 OK
ND - n&o detectado
OK - Amostraem conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria M S 2.914/2011
NOK -Amostranao-conformecom os padrdes estabelecidos pela PortariaM S 2.914/2011
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- Segmento Auditado: qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento

- Os resultados dos exames bacteriologicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de

janeiro/2011 a dezembro/2011, apresentaram as seguintes nao conformidades

com os padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS
2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011, (ver Quadro 10):

e Coliformes Totais — os meses de maio/2011, outubro/2011 e dezembro/2011
apresentaram, respectivamente, 14,3%, 6,3% e 20,0% das amostras nao
conformes.

Quadro 10 — Resultados dos exames bacteriol6gicos relativos a amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA de Fortim, pela CAGECE, no periodo de janeiro/2011 a dezembro/2011,
e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias
MS 518/2004 e MS 2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011.

Més / Coliformes Totais Escherichia coli
Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

jan/11 8 0 0,0 8 0 0,0
fev/ 1 6 0 0,0 6 0 0,0
mar/11 9 0 0,0 9 0 0,0
abr/11 9 0 0,0 9 0 0,0
mai/11 7 1 14,3 6 0 0,0
jun/11 9 0 0,0 9 0 0,0
TRE 8 0 0,0 8 0 0,0
ago/11 9 0 0,0 9 0 0,0
set/11 8 0 0,0 8 0 0,0
out/11 16 1 6,3 16 0 0,0
nov/11 6 0 0,0 6 0 0,0
dez/11 5 1 20,0 4 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional - UN-BBJ

NTA - nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS 2.914/2011
INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras nao-conformes x 100 / n° total de amostras)

- Segundo informacdes do SISAGUA, os resultados dos exames bacterioldégicos

provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de

dezembro/2010 a novembro/2011, apresentaram as seguintes nao conformidades

com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04 (ver Quadro
11):
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e Coliformes Totais — os meses de maio/2011, julho/2011 e outubro/2011
apresentaram, respectivamente, 12,5%, 12,5% e 6,3% das amostras nao

conformes.

Quadro 11 — Resultados dos exames bacteriolégicos realizados na saida do tratamento do
SAA de Fortim e indices de Nao Conformidade, segundo registros do SISAGUA.

Coliformes Totais Escherichia coli

X NeTotal | N 0€ | NeTotal | N de |

Més / Ano " Am,\;)stras BC de AmNostras e
F0- 30-

Amostras [ o o mes | (%) [Amostras | o L es | (%)
dez/10 8 0 0,0 8 0 0,0
jan/11 8 0 0,0 8 0 0,0
fev/11 8 0 0,0 8 0 0,0
mar/11 8 0 0,0 8 0 0,0
abr/11 8 0 0,0 8 0 0,0
mai/11 8 1 12,5 8 0 0,0
jun/11 8 0 0,0 8 0 0,0
jul/11 8 1 12,5 8 0 0,0
ago/11 8 0 0,0 8 0 0,0
set/11 8 0 0,0 8 0 0,0
out/11 16 1 6,3 16 0 0,0
nov/11 16 0 0,0 16 0 0,0

INC - indice de nao conformidade (n? de amostras ndao conformes x 100 / n®
total de amostras)

- Segmento Auditado: qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicao

- Os resultados dos exames bacteriol6gicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de

janeiro/2011 a dezembro/2011, apresentaram conformidade com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS 2.914/2011,
publicada no D.O.U de 14/12/2011, (Quadro 12).
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Quadro 12 - Resultados dos exames bacteriolégicos relativos a amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Fortim, pela CAGECE, no periodo de janeiro/2011 a dezembro/2011, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrbées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS

518/04.

Més / Coliformes Totais Escherichia coli

Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
jan/11 17 0 0,0 17 0 0,0
fev/11 14 0 0,0 14 0 0,0
mar/11 18 0 0,0 18 0 0,0
abr/11 13 0 0,0 13 0 0,0
mai/11 6 0 0,0 6 0 0,0
jun/11 16 0 0,0 16 0 0,0
jul/11 14 0 0,0 14 0 0,0
ago/11 11 0 0,0 11 0 0,0
set/11 12 0 0,0 12 0 0,0
out/11 15 0 0,0 15 0 0,0
nov/11 14 0 0,0 14 0 0,0
dez/11 5 0 0,0 5 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional - UN-BBJ
NTA - numero total de amostras no més
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS 2.914/2011

INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras ndo-conformes x 100 / n° total de amostras)

Segundo informacdes do SISAGUA, os resultados dos exames bacteriolégicos

provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de

dezembro/2010 a novembro/2011, apresentaram conformidade com os padrdes de

potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04 (ver Quadro 13).

Quadro 13 — Resultados dos exames bacterioldgicos realizados na rede de distribuicdo do
SAA de Fortim e indices de Nao Conformidade, segundo registros do SISAGUA.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més/ Ano| N°Total | N d€ ho DL he
de AmNo~stras I\X’ Tot.?l de [ Am '\?stras
30- mostras 20-

ATCEHEDS Conformes (%) Conformes (%)

dez/10 28 0 0,0 28 0 0,0
jan/11 23 0 0,0 23 0 0,0
fev/11 22 0 0,0 22 0 0,0
mar/11 12 0 0,0 12 0 0,0
abr/11 12 0 0,0 12 0 0,0
mai/11 12 0 0,0 12 0 0,0
jun/11 11 0 0,0 11 0 0,0
jul/11 12 0 0,0 12 0 0,0
ago/11 11 0 0,0 11 0 0,0
set/11 13 0 0,0 13 0 0,0
out/11 12 0 0,0 12 0 0,0
nov/11 12 0 0,0 12 0 | 0,0

INC - indice de ndo conformidade (n® de amostras nao conformes x 100 / n®
total de amostras)
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Os resultados dos exames bacteriolégicos produzidos pela Geréncia de Controle de

Qualidade do Produto - GECOQ e pela Fundagé@o Nucleo de Tecnologia Industrial
do Cearda (NUTEC), relativos as amostras coletadas na rede de distribuicdo, pela
CAGECE e ARCE, na campanha do dia 27/1/2012 (fls. 37 a 57 do Processo
PCSB/CSB/0705/2011), apresentaram conformidade com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (ver Quadro 14).

Quadro 14 — Resultados dos exames bacterioldgicos relativos as amostras coletadas na rede
de distribuicdo do SAA de Fortim pela ARCE, em conjunto com a CAGECE, na campanha de

27/1/2012, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade estabelecidos
pela Portaria MS 2.914/2011.

© Coliformes
2 o} Coliformes Totais Termotolerantes
) 8 N°do (NMP/100mL.) (ESCHERICHIA COLI)
g § Laudo (NMP/100mL)
E é Resultado P-2914/11 Resultado P-2914/11
1 _ _ _ _ _
w 2 975174 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
8 3 975176 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
(0] 4 975178 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 5 975187 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 975189 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
7 975191 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 0095 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 0096 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
8 3 0097 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 4 0098 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
4 5 0099 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 0100 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
7 0101 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Legenda:
OK - Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria M S 2.914/2011

NOK -Amostrando-conforme com os padrées estabelecidos pela PortariaM S 2.914/2011

A auditoria na area de qualidade da agua foi conclusiva com relagéo ao atendimento
dos padrdes bacteriologicos exigidos pelas Portarias MS 518/2004 e MS
2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011, considerando as nao conformidades
detectadas, como ocorréncias isoladas e nao recorrentes. Com relacdo aos padrdes
fisico-quimicos, ocorreram ndo conformidades dos parametros turbidez, cor, cloreto

e ferro.

Observando os registros sobre a qualidade da agua coletada na rede de
distribuicdo, constata-se que os dados do SISAGUA, ndo corroboram
quantitativamente com os dados dos laudos fornecidos pela CAGECE, o que
representa inconsisténcia de informagdes (Quadros xx e xx).
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7.4. Area Auditada: Controle

Neste item é analisado o controle operacional da qualidade da agua, de acordo com o Capitulo

V (Dos Planos de Amostragem) da Portaria do Ministério da Saude 518/04, com relacédo a

frequéncia e quantidade de amostras coletadas e analisadas. Ressalta-se, porém, que o

objetivo da andlise em pauta esta restrito aos parametros cujos laudos foram apresentados
pela CAGECE.

7.4.1. Controle da qualidade da agua distribuida a populacao

- Segmento Auditado: controle da qualidade da dgua na saida do tratamento

Segundo a ficha de controle de andlises do laboratério, o controle operacional na
saida do tratamento, da qualidade da agua tratada, é realizado através de analises
de acordo com o seguinte programa de amostragem: 2 (duas) andlises ao dia de
cor, turbidez, pH e cloro. Essa frequéncia de analises esta de acordo com o que
determinam as Portarias MS 518/04 e MS 2.914/2011;

Uma analise quantitativa dos exames bacteriolégicos fornecidos pela CAGECE,

provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de
janeiro/2011 a dezembro/2011, demonstra que a CAGECE n&o realizou a

guantidade de andlises mensais exigidas nos meses de fevereiro/2011, maio/2011,
novembro/2011 e dezembro/2011, resultando no ndo atendimento a coleta minima
de 02 (duas) amostras semanais para controle da qualidade da agua, conforme
determinam as Portarias MS 518/2004 e MS 2.914/2011, publicada no D.O.U de
14/12/2011, além de ndo serem distribuidas uniformemente em outubro/2011(ver
Quadro 15).
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Quadro 15 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na SAIDA DO TRATAMENTO do SAA de Fortim, no periodo de

janeiro/2011 a dezembro/2011.

Més / N°de Amostras Bacterioléogicas e Cloro Residual Livre
AT Total
Dias 1a7 Dias 8 a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31
jan/11 1 2 3 2 8
fev/11 1 2 2 1 6
mar/11 3 2 2 2 9
abr/11 2 4 1 2 9
mai/11 3 0 2 2 7
jun/11 2 3 2 2 9
jul/11 3 1 2 2 8
ago/11 1 4 3 1 9
set/11 1 3 2 2 8
out/11 3 3 3 7 16
nov/11 (] 1 2 3 6
dez/11 3 2 0 (] 5

- Segmento Auditado: controle da qualidade da dgua na rede de distribuicdo

- Uma andlise quantitativa dos laudos fisico-quimicos da CAGECE e do numero de

amostras realizadas para analise de parametros fisico-quimicos apresentados no

SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo

de janeiro/2011 a dezembro/2011, demonstra que a CAGECE estd atendendo o

plano de amostragem minimo exigido pelas Portarias MS 518/2004 e MS
2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011, considerando como atipico o0 més
de maio/2011 (ver Grafico 02).

Grafico 02 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado pela
CAGECE na rede de distribuicio do SAA de Fortim, no periodo de janeiro/2011 a
dezembro/2011 conforme Portarias MS 518/04 e MS 2.914/2011, referente ao numero de
amostras dos parametros fisico-quimicos.
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- Uma analise quantitativa dos laudos da CAGECE e do numero de amostras
realizadas, apresentadas pelo SISAGUA, em relagio aos exames bacteriolégicos e

as andlises do cloro residual livre, provenientes de amostras coletadas na rede de

distribuicdo, no periodo de janeiro/2011 a dezembro/2011, demonstra que a

CAGECE nao vem atendendo o plano de amostragem minimo exigido pelas
Portarias MS 518/04 e MS 2.914/2011 (ver Grafico 03);

- Analisando o Quadro 16, pode-se observar que as amostras bacterioldgicas e de
cloro residual livre, coletadas na rede de distribuicdo, ndo foram distribuidas
uniformemente ao longo dos meses de janeiro/2011 a abril/2011, junho/2011,
julho/2011 e setembro/2011 a dezembro/2011.

Grafico 03 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado pela
CAGECE na rede de distribuicio do SAA de Fortim, no periodo de janeiro/2011 a
dezembro/2011 conforme Portarias MS 518/04 e MS 2.914/2011, com relacdo ao numero de

amostras dos exames bacteriolégicos e do cloro residual livre (Laudos da CAGECE e dados do
SISAGUA).
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(SISAGUA)
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Quadro 16 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacterioldégicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Fortim, no periodo de janeiro/2011
a dezembro/2011.
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Més / N°de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre Total
Ano Dias1a7 Dias 8 a 15 Dias 16 a23  Dias 24 a 31
jan/11 0 6 4 7 17
fev/i1 2 2 8 2 14
mar/11 6 6 4 2 18
abr/11 5 5 0 3 13
mai/11 2 0 1 3 6
jun/11 7 6 2 1 16
jul/ 6 4 2 2 14
ago/11 3 4 3 1 11
set/11 2 3 1 6 12
out/11 7 1 4 3 15
nov/11 3 1 6 4 14
dez/11 5 0 0 0 5

7.5. Area Auditada: Comercial

7.5.1. Escritorio / Loja de Atendimento / Almoxarifado

- Segmento Auditado: instalacoes fisicas do escritério e almoxarifado

- O sistema dispée de 1 (um) escritério/loja de atendimento, localizado na Rua
Joaquim Criséstomo, n? 1.300, com funcbes operacionais e de atendimento aos
usuarios e onde se localiza o almoxarifado do SAA de Fortim. O escritério encontra-
se organizado e informatizado (Fotos 72 a 75).

Foto 72 — Vista externa do Escritério. |Foto 73 — Vista interna do Escritério.
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Fotos 74 e 75— Vistas parciais do Almoxarifado.

7.5.2. Servicos Comerciais

- Segmento Auditado: atendimento ao usuério

- O ndlcleo de Fortim utiliza o sistema comercial on-line;

- No escritério, o servigo de regulagao e fiscalizacao da ARCE é divulgado através de
um banner (Foto 76);

- O horario de atendimento, tabelas de pregos e prazos e as datas para vencimento
das faturas estdo expostos para consulta dos usuarios (Fotos 77 a 79);

- A Resolugdo n? 130/2010 se encontrava exposta em local de fécil visualizagéo e
acesso para consulta pelos usuarios;

- Sao oferecidas, no ato do pedido de ligagédo, 6 (seis) datas de vencimentos para
escolha dos usudrios, contudo, ndo encontram-se distribuidas uniformemente ao

longo do més (Foto 80).
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Foto 76 — Banner da ARCE.
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Fotos 77, 78 e 79 — Documentos e avisos expostos ao publico.
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Foto 80 — Datas para vencimento das
faturas.

- Solicitou-se para checagem uma amostra de 21 (vinte e uma) Ordens de Servico
executadas nos meses de abril/2011, setembro/2011 e outubro/2011, considerando

0s servicos mais solicitados (fls 94 a 114 do Processo PCSB/CSB/0705/2011),
concluindo-se o seguinte:

« As 21 (vinte e uma) ordens de servicos analisadas atenderam o prazo
estabelecido para execugédo (Quadro 17);
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« As 21 (vinte e uma) ordens de servicos analisadas apresentavam correto

preenchimento.

Quadro 17 — Analise do prazo de atendimento de servigos solicitados através de uma amostra
de ordens de servigos.

% de
. Quantidade de 0.S.’s Quantidade de O.S.’s Quantidade de O.S.’s .
Servico . desconformidade
analisadas dentro do prazo fora do prazo
quanto ao prazo

084 - Religacéo de Agua 10 10 0 0,0%
074 - Conserto Vaz. Ligagao Predial 6 6 0 0,0%
095 - Conserto Vaz. Cavalete 5 5 0 0,0%
TOTAL 21 21 0 0,0%

- Observando o Relatério Consolidado de Servigos Atendidos Fora e Dentro do Prazo,
referente ao periodo de junho/2011 a novembro/2011 (fl. xx do Processo
PCSB/CSB/0xx/2011), constata-se que 29 dos 683 servicos foram atendidos fora do
prazo, resultando em 4% de n&o conformidade.

- Segmento Auditado: ligacdo de agua

- Para execucgéao do pedido de ligagao, € necessario que o usuario se dirija ao local de
atendimento da CAGECE.

- Na data da inspecao, foi verificado que a CAGECE realiza a comunicagao de corte
de ligagao através do aviso de corte (fl. 121 do Processo PCSB/CSB/0705/2011),
que determina um prazo de 7 (sete) dias corridos apdés a comunicagcdo para a
regularizagdo do débito, caso contrario, o corte sera efetuado dentro do prazo legal
estabelecido pela Lei de Saneamento N® 11.445/2007. Contudo, ndo informa que o
prazo é de 30 (trinta) dias.

- Segmento Auditado: faturamento

- Na inspecdo foram analisadas 10 inscricbes (fls 115 a 119 do Processo
PCSB/CSB/0705/2011) para verificagdo do histérico de leituras, totalizando 50
intervalos de leitura analisados. Os intervalos analisados sao pertinentes ao periodo
de junho/2011 a novembro/2011. O Grafico 4 apresenta uma distribuicdo dos
intervalos quanto ao atendimento do Art. 91 da Resolugao n® 130/2010 da ARCE.
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Grafico 4 — Distribuicao dos intervalos de leituras observados em Fortim pertinentes ao periodo
de junho/2011 a novembro/2011.

Distribuigao dos intervalos de leituras observados

B 27 dias
100,0% @27 - 33 dias

0= 33 dias

0,0% 0,0%

Conclui-se que, 100,0% dos intervalos observados estavam dentro da faixa de
prazo estabelecido no art. 91 da Resolugdo n® 130/2010 da ARCE. O intervalo
minimo foi de 28 (vinte e oito) dias e 0 maximo de 33 (trinta e trés) dias.

- Segmento Auditado: informacdes mensais na conta de agua sobre a qualidade da agqua

distribuida

De acordo com o artigo 42, §2° da Resolugao 122/2009 da ARCE, a CAGECE deve
enviar aos consumidores informag¢des mensais na conta de agua sobre a qualidade
da agua, através de resumo dos resultados das analises referentes aos parametros
béasicos;

Na inspegao foram analisadas contas de agua de usuarios, constatando-se que, na
fatura de dezembro/2011, a CAGECE informou o més de referéncia (outubro/2011)
dos resultados de qualidade da agua divulgados (fl 120 do Processo
PCSB/CSB/0705/2011);

Analisando os dados divulgados pela CAGECE na conta de agua de
dezembro/2011, conclui-se que os mesmos nao corroboram com os laudos da
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CAGECE ou dados do SISAGUA, conforme demonstra o Quadro 18, onde os

resultados fornecidos pela CAGECE sdo comparados com o0s

apresentados na fatura mensal.

resultados

Quadro 18 — Comparacao entre as informacdes sobre a qualidade da agua distribuida
divulgadas através das contas de agua e os laudos fornecidos pela CAGECE.

Fatura Mensal - Referéncia - Més de outubro/2011 Laudos da CAGECE - Més de outubro/2011

Parametros Amgstras Amostrgs em Parametros Amgstras Amostrgs em
analisadas conformidade analisadas conformidade

Cloro 43 43 Cloro 43" 43"

Turbidez 12 12 Turbidez 12* 12*

Cor 12 12 Cor 12* 12*

Coliformes Totais 17 17 Coliformes Totais 15 15

Escherichia Coli 17 17 Escherichia Coli 15 15

* Dados do SISAGUA
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8. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES.

CONSTATACAO - C1

No tratamento

¢ Na&o foi apresentada a Licenga de Operagao da SEMACE, para o SAA de Fortim.
Nos Reservatorios

a) No reservatério RAP-01 observou-se:

e Tubulacdo de ventilagdo sem tela de protecao.
b) No reservatério RAP-02 observou-se:

e Tubulagdo de ventilagdo sem tela de protecao.
c) No reservatério REL-01 observou-se:

e Tubulacdo de ventilagdo sem tela de protecao.

Nao Conformidade

NC1 -A CAGECE nao estd cumprindo o artigo 137 da Resolucdo n° 130/2010 da ARCE,
transcrito a seguir:

Resolucao ARCE n2 130/2010

Art.137 - O prestador de servicos devera, na fase de elaboracdo dos projetos, obter as licengas
pertinentes dos mesmos e, para a execucdo das obras, obter todas as demais licengas que se
fizerem necessarias, arcando inclusive com o pagamento dos custos correspondentes, bem como
utilizar materiais cuja qualidade seja compativel com as normas editadas pelos 6rgdos técnicos
especializados e, ainda, cumprir todas as especificagbes e normas técnicas brasileiras que
assegurem integral solidez e seguranga a obra, tanto na sua fase de construcdo quanto na de
operag&o.

§19 - O prestador de servigos ficara responsavel pelo desenvolvimento e execucdo dos projetos
basicos e executivos pertinentes a execugdo das obras.

§2° - Nao existindo norma nacional aplicavel, o prestador de servicos podera optar pela utilizagao de

materiais padronizados por outra norma internacionalmente reconhecida, devendo antecipadamente
justificar a ARCE as razbes de tal opgéao.

CONSTATACAO - C2

Na Captacao
e O PA-01 nao possui laje de cobertura, sendo utilizada uma tela de plastico danificada, e
suas instalacdes estdo inadequadas.
e O PT-09 esta localizado no leito da rua, sem protecao contra o trafego de veiculos.

e O PT-18 encontra-se com acesso obstruido.
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No tratamento

e O tanque de solugao de hipoclorito de calcio do RAP-01 encontra-se sem tampa.

e Os equipamentos para protecao dos operadores do sistema estdo incompletos, tendo
sido constatada, na inspegao, a existéncia somente da mascara.

e Nos RECOP’s, no periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, foi registrada a seguinte
ocorréncia, sobre a casa de quimica: “Necessidade de bomba dosadora” o més todo,
durante os meses de outubro/2011 e novembro/2011. Verificou-se, durante a inspecao,
que este problema persiste.

Nas Elevatorias

e A elevatéria EEAT-01 apresenta vazamentos nos conjuntos motores-bomba.
e O quadro de comando da EEAT-01 apresenta fiagao exposta.

Nos Reservatorios

a) No reservatério RAP-01 observaram-se:
e Auséncia de identificacao;
e Auséncia da tampa de Inspecao.
b) No reservatério RAP-02 observaram-se:
e Pintura deteriorada;
e Auséncia de identificacao.
c) No reservatério REL-01 observaram-se:
e Pintura deteriorada;
e Tampa de inspegao aberta;
e Vazamento na laje de fundo do reservatério;
e Estrutura deteriorada com armadura exposta nas vigas de sustentacdo do reservatorio;
e QOcorréncias de extravasamentos.

d) Nos RECOPss, no periodo de dezembro/2010 a novembro/2011, foi registrada a seguinte
ocorréncia, sobre os reservatorios: “Reservatorio necessitando de consertos” o més todo,
durante todo periodo. Verificou-se, durante a inspecao, que este problema persiste.

e) Nao foi apresentado o cronograma de limpeza dos reservatorios de Fortim e ndo ha registro
da realizacdo das mesmas.

f) O sistema esta automatizado, com controle do bombeamento dos pocos e nivel dos
reservatorios. Contudo, existem problemas nesse sistema, como evidenciado pelo
extravasamento observado no REL-01, além da existéncia de informacbes sobre esse
problema, prestadas pelos representantes do Nucleo e técnicos da UN-BBJ.
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Nas Adutoras

e NaAao existe cadastro técnico das adutoras no escritério do SAA de Fortim.

e As caixas de protecao do registro e macromedidor na adutora de agua tratada, no trecho
entre o RAP-01 e Vila Campestre, estdo danificadas.

Na RDA

¢ Nao existe cadastro técnico da rede de distribuicdo no escritério do SAA de Fortim.
¢ Nao foi apresentado o cronograma de descarga na rede de distribuicdo.

e Na rede de distribuicdo de Fortim existem 5 (cinco) registros de descarga. Foram
vistoriados todos os registros e observou-se que o da Rua Sao José estava em condicao
inadequada.

Nao Conformidade

NC2 - A CAGECE néao estd cumprindo os artigos 119 e 130 da Resolucdo n® 130/2010 da
ARCE, transcritos a seguir:
Resolucao ARCE n2 130/2010

Art.119 - O prestador de servicos é responsavel pela operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas publicos de abastecimento de adgua e/ou de esgotamento
sanitdrio, devendo manté-las em bom estado de limpeza, conservacdo, manutencdo, organizagdo e
de seguranca.

§12 - No cumprimento do bom estado de limpeza, conservagdo, manutengdo e organizacdo, o
prestador de servigos devera tomar as providéncias necessarias para garantir condigcbes satisfatérias
de higiene, evitar a deterioragdo das instalacbes e demais estruturas, verificar possiveis
contaminagbes do meio ambiente e minimizar perda de agua.

§2° - No cumprimento da segurancga, devem ser observados os fatores que possam ocasionar
acidentes e as condicées de restricdo do acesso de terceiros a area fisica dos sistemas, como a
presenca de sinalizadores e avisos de adverténcia.

Art.130 - O prestador de servigos devera manter organizadas e atualizadas todas as informagbes
referentes aos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, enquanto durar a
delegacao pelo poder concedente, sendo necessario registro obrigatdrio das seguintes informagdes:

| - afericbes periddicas nos medidores de consumo, atentando-se para os prazos de validade dos
mesmos;

I - cadastro por economia, de acordo com os termos do art.75;

Il - cadastro dos sistemas publicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario, com
informagbes que permitam a identificacdo do quantitativo de agua tratada produzida e de esgoto
coletado e/ou tratado, suas localizacées, seus equipamentos, suas modificacoes, suas paralisacbes e
desativacoes;

IV - registro atualizado das condigbées de operagéo das instalagées do sistema de abastecimento de
dagua e do sistema de esgotamento sanitario; e

V - registro das ocorréncias nos sistemas publicos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitario, contendo o motivo e as providéncias adotadas para solucdo do problema..
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CONSTATACAO - C3

Na RDA

Pressao disponivel na rede:

e A ARCE realizou medicées instantdneas da pressado disponivel na rede, no dia
27/1/2012. Os resultados demonstram que 3 (trés) das 7 (sete) medicdes efetuadas
situaram-se fora da faixa de 10 a 50 mca.

Nao Conformidade

NC3 - A CAGECE nao esta cumprindo o artigo 120 da Resolugdo n® 130/2010 da ARCE,
transcrito a seguir:

Resolucao n.2 130/2010

Art.120 - O fornecimento de agua devera ser realizado mantendo uma pressdo dindmica disponivel
minima de 10 mca (dez metros de coluna de agua) referida ao nivel do eixo da via publica, em
determinado ponto da rede publica de abastecimento de agua, sob condigdo de consumo néo nulo.

§1° - A pressdo estatica maxima ndo podera ultrapassar a 50 mca (cinqlienta metros de coluna de
agua) referida ao nivel do eixo da via publica, em determinado ponto da rede publica de
abastecimento de

dagua, sob condicdo de consumo nulo.

§2° - O prestador de servigos sera dispensado do cumprimento do requisito a que se refere o caput
deste artigo, caso comprove que:

| - a baixa pressdo ocorreu por periodo ndo superior a uma hora continua devido as demandas de
pico locais, com um limite de duas vezes para cada vinte e quatro horas;

Il - a baixa pressdo esta associada a uma fuga identificada ou a um corte de energia elétrica ndo
atribuido ao prestador de servicos;

Il - a baixa pressao ocorreu devido as obras de reparacdo, manutencdo ou construcées novas, desde
que o prestador de servicos tenha dado o aviso prévio de quarenta e oito horas aos usuarios
afetados;

IV - a baixa pressdo tenha sido ocasionada por fatos praticados ou atribuidos a terceiros nao
vinculados ao prestador de servicos e sem seu consentimento.

CONSTATACAO — C4

QUALIDADE DA AGUA POTAVEL

a) As médias mensais das analises fisico-quimicas registradas nos RECOPs, provenientes de
amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de janeiro/2011 a dezembro/2011,
apresentaram 0s seguintes resultados em relagdo aos padroes de potabilidade
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estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 (jan./11 a nov./11) e MS 2.914/2011 (dez/11),
publicada no D.O.U de 14/12/2011, para os parametros analisados pela CAGECE:

e Turbidez — os 9 (nove) meses analisados (jan./11 a abr./11 e jul./11 a nov./11)
apresentaram valores médios mensais acima do valor maximo de referéncia da Portaria
MS 518/2004.

b) Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BBJ,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de janeiro/2011 a
dezembro/2011, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 (jan./11 a nov./11) e MS 2.914/2011
(dez./11), publicada no D.O.U de 14/12/2011, para os parametros analisados pela CAGECE:

e Turbidez — os meses de janeiro/2011 a dezembro/2011 apresentaram entre 42,9% e
88,9% das amostras nao conformes;

e Cor — 0os meses de janeiro/2011 a outubro/2011 e dezembro/2011 apresentaram entre
11,1% e 71,4% das amostras ndo conformes;

e Cloreto — os meses de janeiro/2011, fevereiro/2011, junho/2011, setembro/2011,
outubro/2011 e dezembro/2011 apresentaram 100,0% das amostras ndo conformes.

c) Os resultados das andlises fisico-quimicas registradas no SISAGUA, provenientes de
amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de dezembro/2010 a
novembro/2011, apresentaram as seguintes ndao conformidades com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004, para os parametros analisados pela
CAGECE:

e Turbidez — os meses de dezembro/2010 a novembro/2011 apresentaram entre 5,1% e
100,0% das amostras nao conformes;

e Cor — os meses de janeiro/2011, fevereiro/2011 e abril/2011 a novembro/2011
apresentaram entre 0,8% e 17,9% das amostras ndo conformes.

d) Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BBJ,
provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de janeiro/2011 a
dezembro/2011, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pelas Portarias MS 518/2004 (jan./11 a nov./11) e MS 2.914/2011
(dez./11), publicada no D.O.U de 14/12/2011, para os parametros analisados pela CAGECE:

e Turbidez — os meses de abril/2011 e outubro/2011 apresentaram, respectivamente, 7,7%
e 6,7% das amostras nao conformes.

e Cor — os meses de janeiro/2011 a abril/2011, junho/2011, julho/2011, setembro/2011,
outubro/2011 e dezembro/2011 apresentaram entre 5,9% e 21,4% das amostras nao
conformes.

e) Os resultados de andlises fisico-quimicas registradas no SISAGUA, provenientes de
amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de dezembro/2010 a
novembro/2011, apresentaram as seguintes ndao conformidades com os padrées de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/2004, para os parametros analisados pela
CAGECE:

e Turbidez — os meses de abril/2011 e maio/2011 apresentaram 8,3% das amostras néo
conformes;

e Cor — 0s meses de dezembro/2010 a julho/2011 apresentaram entre 4,5% e 16,7% das
amostras nao conformes.

f) Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela Geréncia de Controle de
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Qualidade do Produto - GECOQ e pela Fundagéao Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceara
(NUTEC), relativos as amostras coletadas pela CAGECE e pela ARCE, na campanha do dia
27/1/2012, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011, para os parametros analisados pela CAGECE e
Fundacao Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceara (NUTEC):

Laudos da GECOQ e NUTEC:

e Cloreto — as 7 (sete) amostras analisadas apresentaram resultados nao conformes.

Laudos da GECOQ:

e Ferro — 1 (uma) dentre as 7 (sete) amostras analisadas apresentou resultado n&o
conforme.

Nao Conformidade

NC4 -A CAGECE nao esta cumprindo o Art. 3 da Resolugao n® 122/2009 da ARCE, abaixo
transcrito:

Resolucao n.2 122/2009
Art. 32 - A agua que o PRESTADOR DE SERVICOS fornecer para consumo humano devera atender

integralmente aos requisitos de qualidade estabelecidos pela legislacdo vigente do Ministério da
Satde.

CONSTATACAO - C5

CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA

e Uma andlise quantitativa dos exames bacteriolégicos fornecidos pela CAGECE,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo de janeiro/2011
a dezembro/2011, demonstra que a CAGECE néo realizou a quantidade de andlises
mensais exigidas nos meses de fevereiro/2011, maio/2011, novembro/2011 e
dezembro/2011, resultando no nao atendimento a coleta minima de 02 (duas) amostras
semanais para controle da qualidade da agua, conforme determinam as Portarias MS
518/2004 e MS 2.914/2011, publicada no D.O.U de 14/12/2011.

* Uma analise quantitativa dos laudos da CAGECE e do numero de amostras realizadas,
apresentadas pelo SISAGUA, em relagdo aos exames bacteriolégicos e as analises do
cloro residual livre, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no
periodo de janeiro/2011 a dezembro/2011, demonstra que a CAGECE nao vem
atendendo o plano de amostragem minimo exigido pelas Portarias MS 518/04 e MS
2.914/2011.

Nao Conformidade

NC5 - A CAGECE nao esta cumprindo o artigo 4° da Resolugdao n® 122/2009 da ARCE,
transcrito a seguir:

Resolucao ARCE n2 122/2009

Art. 42 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera desenvolver Programas de Monitoramento da
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Qualidade da Agua Bruta e da Agua Tratada, nos termos da legislagdo vigente do Ministério da
Sadude.

§ 12 - Os Programas de Monitoramento devem ser atualizados pelo menos a cada 12 (doze) meses.

§ 2° - O PRESTADOR DE SERVICOS devera dar publicidade ao nivel de qualidade da agua
distribuida a populagéo, nos termos do decreto 5.440/2005 ou legislagdo substituta.

CONSTATACAO — C6

PRAZO DE ATENDIMENTO DE SERVICO

e Observando o Relatério Consolidado de Servicos Atendidos Fora e Dentro do Prazo,
referente ao periodo de junho/2011 a novembro/2011, constata-se que 29 dos 683
servigos foram atendidos fora do prazo, resultando em 4% de ndo conformidade.

NC6 -A CAGECE nao estd cumprindo os artigos 27, 35 e 154, da Resolugdo 130/2010 da
ARCE.

Resolucao n2 130/2010

Art.27 - A prestagcdo dos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario
caracteriza-se como negdcio juridico de natureza contratual, responsabilizando quem solicitou os
servigos, pelo pagamento correspondente a sua prestacdo e pelo cumprimento das demais
obrigagbes pertinentes, bem como pelo direito a oferta dos servicos em condigcbes adequadas,
visando o pleno e satisfatério atendimento aos usuarios.

Art.35 - O prestador de servicos devera estabelecer prazos para a execugdo de outros servigos
solicitados ou disponibilizados, ndo definidos nesta Resolugéo.

§1° - Os prazos para a execugdo dos servigcos referidos no caput deste artigo deverdo constar da
“Tabela de Precos e Prazos de Servigos”, homologada pela ARCE e disponibilizada aos interessados
de forma visivel e acessivel pelo prestador de servigos.

§2° - Os servigcos, cuja natureza ndo permitam definir prazos na “Tabela de Pregos e Prazos de
Servicos”, deverdo ser acordados com o interessado quando da solicitacdo, observando-se as
variaveis técnicas e econémicas para sua execugao.

Art. 154 - O prestador de servicos é responsavel pela prestacdo de servicos adequada a todos os
usuarios, satisfazendo as condicées de regularidade, generalidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, modicidade das tarifas, cortesia na prestagdo do servigo, e informagbes para a
defesa de interesses individuais e coletivos.

CONSTATACAO — C7

PUBLICIDADE DA QUALIDADE DA AGUA

e Na inspecao foram analisadas contas de agua de usuarios, constatando-se que, os
dados de qualidade da agua do SAA de Fortim ndo corroboram com os laudos da
CAGECE ou dados do SISAGUA.

Nao Conformidade

NC7 - A CAGECE nao esta cumprindo o §2° do artigo 4° da Resolugéo n® 130/2010 da ARCE.
Resolucao ARCE n.2 122/2009
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Art. 42 - O PRESTADOR DE SERVICOS devera desenvolver Programas de Monitoramento da
Qualidade da Agua Bruta e da Agua Tratada, nos termos da legislagdo vigente do Ministério da
Saude.

§1°- Os programas de monitoramento devem ser atualizados pelo menos a cada 12 (doze) meses.

§2° - O PRESTADOR DE SERVICOS devera dar publicidade ao nivel de qualidade da agua
distribuida a populagéo, nos termos do decreto 5.440/2005 ou legislagdo substituta.

9. DETERMINAGOES

D1 -A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para
implantagao das instala¢des do sistema de abastecimento de agua, visando corrigir as nao
conformidades verificadas na constatacdo C1.

Prazo para atendimento: 120 dias

D2 -A CAGECE deve realizar a operagdo e manutencao adequada das unidades integrantes
do sistema de abastecimento de agua, visando corrigir as ndo conformidades verificadas
na constatacdo C2.

Prazo para atendimento: 60 dias

D3 -A CAGECE deve fornecer agua com pressao de acordo com os limites estabelecidos pela
ARCE, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatacéo C3.

Prazo para atendimento: 180 dias

D4 -A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela
legislagao, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatacio C4.

Prazo para atendimento: Imediato

D5 -A CAGECE deve desenvolver o controle da qualidade da agua, bruta, e tratada, de acordo
com o disposto na legislagcdo, visando corrigir as nao conformidades verificadas na
constatacéo C5.

Prazo para atendimento: Imediato

D6 -A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para execugado de servigos, visando
corrigir as nao conformidades verificadas na constatacéo C6.

Prazo para atendimento: 30 dias

D7 -A CAGECE deve dar publicidade a qualidade da agua distribuida com dados corretos, nos
termos da legislacéo, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatacdo C7.

Prazo para atendimento: 30 dias
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10.RECOMENDAGCOES

R1-

R2 -

R3 -

R4 -

R5-

R6 -

A CAGECE procure tomar providéncias para que os dados fornecidos pelos laudos e o0s
registros do SISAGUA sejam seguros e consistentes.

A CAGECE deve providenciar a inclusao por escrito, no aviso de corte, do prazo de 30
(trinta) dias conforme determina a lei de saneamento - Lei 11.445/2007, para melhor
esclarecimento ao usuario.

A CAGECE tome providéncias para melhorar o nivel de atendimento ativo de agua,
tornando mais eficaz o indice de cobertura agua.

A CAGECE distribua de maneira uniforme ao longo do més as amostras bacterioldgicas e
de cloro residual livre, coletadas no Tratamento e na rede de distribuicao do SAA de
Fortim.

A CAGECE deve tomar providéncias para distribuir uniformemente as 6 (seis) opgoes de
datas para vencimento das faturas ao longo do més.

A CAGECE deve tomar providéncias para que os valores do pH da agua tratada atendam
a recomendacao da Portaria MS 518/2004.

11.EQUIPE TECNICA

Engenheiro Alexandre Caetano da Silva — ARCE
Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho — ARCE
Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira — ARCE

Economista Francisco Luiz Salles Gongalves — ARCE

Engenheiro Sebastido Filgueiras Bastos — RMS Engenharia

Técnico Francisco Marques — RMS Engenharia

12. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulagéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 12 de margo de 2012.
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ANEXO |

RESULTADOS DAS AMOSTRAS FiSICO-QUIMICAS
COLETADAS NA SAIDA DO TRATAMENTO
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Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na SAIDA DO TRATAMENTO do SAA de Fortim pela CAGECE, no periodo de janeiro/2011 a
dezembro/2011, e verificacao quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04.

jry
e =)
¥ : z . g€
s = s = s ) s £ s - = =) s ) = 52 = sJ s 2
& o > 2 2 S 2 o 2 2 =2 2 -3 & o 2 & = & =2 & o2 & E:
o 3= ° L= ° o« E ° 2 E ° ° L E ° S E ° S E ° S E o o-
o 2 o = o o o o o o o = o a o e o K
© © o © H © © © © < < < ©
h-] h-] o h-] = h-] h-] h-] h-] h-] h-] h-] ”n
s s s © s s s s s s s a
8 T = 8 - = 3 1= 3 1= 3 = 3 = 3 T = a - = a T = 3 - =
= =3 = o = | o = <3 = <3 = <3 = o = o = o = <3
2 | 2 2 o) 2 |2 2 ] 2 | @ 2 | @ 2 [ 2 2 o) 2| 2 2 &
c |2 c | 7 c |2 c |7 € |2 € |2 €| g c | 2 c| g = 2
03/01/2011| 2,04 | NOK | 03/01/2011| 5 OK 03/01/2011| 2,50 | OK | 18/01/2011| 338,55 | NOK| 03/01/2011| 6,69 | OK | 18/01/2011| 0,13 | OK | 15/02/2011]| 0,03 | OK 18/01/2011] 192,92 | OK | 18/01/2011 | ND OK | 15/02/2011 | 871,37 0K
09/01/2011| 0,86 | OK | 09/01/2011| 35 NOK [ 09/01/2011| 3,00 | OK | 15/02/2011| 805,95 [ NOK| 09/01/2011[ 5,23 [ NOK| 15/02/2011[ 0,15 [ OK | 14/06/2011]| 0,04 [ OK 15/02/2011| 226,39 | OK | 15/02/2011 | 0,06 | OK | 14/06/2011 | 781,61 0K
13/01/2011| 2,06 | NOK | 13/01/2011]| 10 OK 13/01/2011] 3,00 | OK | 14/06/2011| 742,87 | NOK| 13/01/2011| 6,60 | OK | 14/06/2011]| 0,06 | OK | 08/09/2011| ND 0K 14/06/2011| 196,12 | OK | 14/06/2011 | 0,07 | OK | 03/10/2011 | 769,73 0K
18/01/2011| 1,90 | NOK | 18/01/2011]| 20 NOK [ 18/01/2011| 3,00 | OK | 08/09/2011| 793,15 [ NOK| 18/01/2011| 6,88 | OK | 08/09/2011| 0,03 [ OK | 13/09/2011) 0,01 [ OK | 08/09/2011| 223,56 | OK | 08/09/2011 | 0,13 | OK | 05/10/2011 | 826,93 0K
18/01/2011| 2,16 | NOK | 20/01/2011]| 15 OK 18/01/2011] 2,50 | OK [ 13/09/2011| 699,96 | NOK [ 18/01/2011] 6,70 | OK [ 13/09/2011] 0,27 | OK | 03/10/2011{ 0,03 | OK 13/09/2011f 191,08 | OK | 13/09/2011 | 0,33 | OK | 04/12/2011 | 726,99 0K
20/01/2011| 4,72 | NOK | 25/01/2011| 15 OK 20/01/2011| 3,00 | OK | 03/10/2011| 688,95 | NOK| 20/01/2011| 7,17 | OK | 03/10/2011| 0,12 | OK | 05/10/2011]| 0,01 | OK | 03/10/2011] 196,86 | OK | 03/10/2011 [ 0,05 | OK | 07/12/2011 | 776,44 0K
25/01/2011| 5,89 | NOK | 27/01/2011| 15 OK 25/01/2011| 3,00 | OK | 05/10/2011| 761,32 [ NOK| 25/01/2011[ 6,65 [ OK | 05/10/2011[ 0,10 [ OK | 04/12/2011] 0,02 OK | 05/10/2011| 203,92 | OK | 05/10/2011 | 0,05 | OK
27/01/2011| 2,23 | NOK | 06/02/2011| 20 NOK [ 27/01/2011| 3,00 | OK | 04/12/2011| 713,56 | NOK| 27/01/2011| 6,81 [ OK | 04/12/2011| 0,25 [ OK | 07/12/2011) 0,03 [ OK | 04/12/2011| 196,86 | OK | 20/10/2011 | 0,53 | OK
06/02/2011| 0,63 | OK | 08/02/2011| 15 OK 06/02/2011| 3,00 | OK | 07/12/2011| 769,38 [ NOK| 06/02/2011| 6,60 [ OK | 07/12/2011| 0,06 [ OK 07/12/2011) 149,52 | OK | 22/11/2011 0,72 | OK
08/02/2011| 0,64 | OK 15/02/2011| 10 OK 08/02/2011| 3,00 | OK 08/02/2011| 6,88 | OK 04/12/2011 [ 0,07 | OK
15/02/2011| 2,09 | NOK | 17/02/2011| 25 NOK [ 15/02/2011| 2,50 | OK 15/02/2011] ND | NOK 07/12/2011 [ 0,14 | OK
17/02/2011| 2,82 | NOK | 22/02/2011]| 10 OK 17/02/2011] 3,00 | OK 17/02/2011] 6,83 | OK
22/02/2011| 2,35 | NOK | 24/02/2011| 8,75 OK 22/02/2011| 3,00 | OK 22/02/2011| 6,82 | OK
24/02/2011| 1,79 | NOK | 02/03/2011| 10 OK 24/02/2011] 2,50 | OK 24/02/2011] 6,75 | OK
02/03/2011| 1,80 | NOK | 03/03/2011| 6,73 OK 02/03/2011] 2,50 | OK 02/03/2011] 6,53 | OK
03/03/2011| 2,53 | NOK | 05/03/2011| 25 NOK | 03/03/2011] 3,00 | OK 03/03/2011] 6,73 | OK
05/03/2011] 0,87 | OK 11/03/2011| 2,5 OK 05/03/2011| 3,00 | OK 05/03/2011] 7,01 | OK
11/03/2011| 1,26 | NOK | 15/03/2011| 15 OK 11/03/2011| 2,00 | OK 11/03/2011| 6,41 [ OK
15/03/2011| 2,20 | NOK | 17/03/2011| 10 OK 15/03/2011| 2,50 | OK 15/03/2011| 6,65 [ OK
17/03/2011| 1,77 | NOK | 22/03/2011| 10 OK 17/03/2011| 3,00 | OK 17/03/2011| 6,79 | OK
22/03/2011| 2,06 | NOK | 24/03/2011| 8,75 OK 22/03/2011] 2,50 | OK 22/03/2011] 6,69 | OK
24/03/2011| 1,02 | NOK | 29/03/2011| 5 OK 24/03/2011| 3,00 | OK 24/03/2011] 6,89 | OK
29/03/2011| 0,31 OK | 01/04/2011| 10 OK 29/03/2011| 3,00 | OK 29/03/2011] 6,90 | OK
01/04/2011| 1,59 | NOK | 02/04/2011| 22,5 NOK [ 01/04/2011] 3,00 | OK 01/04/2011] 7,06 | OK
02/04/2011| 2,94 | NOK | 08/04/2011| 20 NOK | 02/04/2011] 3,00 | OK 02/04/2011] 7,16 | OK
08/04/2011| 0,47 | OK 10/04/2011| 2,5 OK 08/04/2011| 3,00 | OK 08/04/2011] 6,86 | OK
10/04/2011| 1,66 | NOK | 10/04/2011| 15 OK 10/04/2011| 3,00 | OK 10/04/2011| 6,81 [ OK
10/04/2011| 1,06 | NOK | 14/04/2011| 20 NOK | 10/04/2011] 2,00 | OK 10/04/2011| 6,33 [ OK
14/04/2011| 1,34 | NOK | 19/04/2011| 8,75 OK 14/04/2011| 3,00 | OK 14/04/2011| 6,74 | OK
19/04/2011| 0,46 | OK | 26/04/2011| 25 NOK [ 19/04/2011] 2,50 | OK 19/04/2011| 6,85 [ OK
26/04/2011]| 0,72 | OK | 28/04/2011| 15 OK 26/04/2011| 3,00 | OK 26/04/2011] 7,69 | OK
28/04/2011| 1,18 | NOK | 04/05/2011| 25 NOK [ 28/04/2011] 3,00 | OK 28/04/2011] 6,84 | OK
04/05/2011| 1,32 | NOK | 05/05/2011| 20 NOK [ 04/05/2011] 3,00 | OK 04/05/2011] 6,95 | OK
05/05/2011] 0,82 | OK | 07/05/2011| 5 OK 05/05/2011| 3,00 | OK 05/05/2011] 6,78 | OK
07/05/2011| 1,26 | NOK | 17/05/2011| 12,5 OK 07/05/2011) 2,00 | OK 07/05/2011| 6,79 | OK
17/05/2011] 0,84 | OK 19/05/2011| 27,5 NOK [ 17/05/2011| 2,50 | OK 17/05/2011] 6,58 | OK
19/05/2011| 0,81 OK | 24/05/2011| 20 NOK [ 19/05/2011| 3,00 | OK 19/05/2011] 6,51 | OK
24/05/2011| 0,80 | OK | 26/05/2011| 30 NOK [ 24/05/2011| 2,50 | OK 24/05/2011| 6,77 | OK
26/05/2011/12,98 | NOK | 01/06/2011| 25 NOK [ 26/05/2011| 3,00 | OK 26/05/2011| 6,65 | OK
01/06/2011| 1,90 | NOK | 04/06/2011| 25 NOK [ 01/06/2011| 3,00 | OK 01/06/2011| 6,87 | OK
04/06/2011| 0,79 | OK 10/06/2011| 10 OK 04/06/2011| 3,00 | OK 04/06/2011| 6,94 | OK
10/06/2011| 1,78 | NOK | 10/06/2011]| 25 NOK [ 10/06/2011| 3,00 | OK 10/06/2011] 6,79 | OK
10/06/2011| 1,77 | NOK | 14/06/2011| 7,5 OK 10/06/2011| 2,00 | OK 10/06/2011] 6,49 | OK
14/06/2011| 1,00 | OK 16/06/2011| 7,5 OK 14/06/2011| 2,00 | OK 14/06/2011] 7,10 | OK
16/06/2011| 1,53 | NOK | 21/06/2011| 10 OK 16/06/2011| 2,00 | OK 16/06/2011] 6,90 | OK
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21/06/2011] 0,85 | OK | 28/06/2011] 10 | OK | 21/06/2011] 2,50 | OK 21/06/2011] 6,88 | OK
28/06/2011] 1,58 | NOK | 30/06/2011] 7,56 | OK | 28/06/2011] 3,00 | OK 28/06/2011] 6,70 | OK
30/06/2011] 1,73 | NOK | 04/07/2011] 10 | OK | 30/06/2011] 2,00 | OK 30/06/2011] 6,96 | OK
04/07/2011] 2,01 | NOK | 06/07/2011] 15 | OK | 04/07/2011] 2,00 | OK 04/07/2011] 6,69 | OK
06/07/2011] 0,54 | OK | 07/07/2011] 7,56 | OK | 06/07/2011| 3,00 | OK 06/07/2011] 7,22 | OK
07/07/2011] 0,85 | OK_| 13/07/2011] 12,56 | OK | 07/07/2011| 2,00 | OK 07/07/2011] 6,88 | OK
13/07/2011| 1,90 | NOK | 19/07/2011 5 OK 13/07/2011| 2,00 [ OK 13/07/2011| 6,76 | OK
19/07/2011| 1,24 | NOK | 21/07/2011| 7,5 OK 19/07/2011| 3,00 [ OK 19/07/2011| 6,78 | OK
21/07/2011] 1,95 | NOK | 26/07/2011] 30 | NOK | 21/07/2011] 3,00 | OK 21/07/2011] 6,90 | OK
26/07/2011] 0,65 | OK | 28/07/2011] 15 | OK | 26/07/2011] 3,00 | OK 26/07/2011] 6,89 | OK
28/07/2011] 1,89 | NOK | 02/08/2011] 8,75 | OK | 28/07/2011] 3,00 | OK 28/07/2011] 7,15 | OK
02/08/2011] 1,97 | NOK | 09/08/2011[ 7,5 | OK | 02/08/2011] 2,50 | OK 02/08/2011] 6,79 | OK
09/08/2011] 2,26 | NOK | 11/08/2011] 20 | NOK | 09/08/2011| 3,00 | OK 09/08/2011] 6,88 | OK
11/08/2011| 3,64 | NOK | 12/08/2011| 7,5 OK 11/08/2011| 3,00 [ OK 11/08/2011| 6,41 OK
12/08/2011] 0,89 | OK | 12/08/2011] 10 | OK | 12/08/2011] 3,00 | OK 12/08/2011] 6,69 | OK
12/08/2011| 1,55 | NOK | 16/08/2011 10 OK 12/08/2011| 2,00 [ OK 12/08/2011| 6,48 | OK
16/08/2011] 1,80 | NOK | 18/08/2011] 10 | OK | 16/08/2011] 2,00 | OK 16/08/2011] 6,61 | OK
18/08/2011] 2,34 | NOK | 23/08/2011] 10 | OK | 18/08/2011] 3,00 | OK 18/08/2011] 6,95 | OK
23/08/2011] 1,96 | NOK | 25/08/2011] 10 | OK | 23/08/2011] 3,00 | OK 23/08/2011] 6,68 | OK
25/08/2011] 2,2 | NOK | 06/09/2011] 7,56 | OK | 25/08/2011] 3,00 | OK 25/08/2011] 6,71 | OK
06/09/2011] 0,83 | OK | 08/09/2011] 25 | NOK | 06/09/2011] 2,50 | OK 06/09/2011] 6,84 | OK
08/09/2011] 0,65 | OK | 13/09/2011] 7,56 | OK | 08/09/2011| 3,00 | OK 08/09/2011] 6,88 | OK
13/09/2011] 2,23 | NOK | 15/09/2011| 7,6 | OK | 13/09/2011] 2,50 | OK 13/09/2011] 6,62 | OK
15/09/2011] 1,95 | NOK | 20/09/2011| 2,5 | OK | 15/09/2011] 3,00 | OK 15/09/2011] 6,65 | OK
20/09/2011] 1,62 | NOK | 22/09/2011] 7,56 | OK | 20/09/2011] 3,00 | OK 20/09/2011] 658 | OK
22/09/2011| 1,64 | NOK | 27/09/2011 5 OK 22/09/2011| 3,00 | OK 22/09/2011| 6,98 | OK
27/09/2011] 1,48 | NOK | 29/09/2011] 25 | OK | 27/09/2011] 3,00 | OK 27/09/2011] 6,76 | OK
29/09/2011] 1,82 | NOK | 02/10/2011] 12,6 | OK | 29/09/2011] 3,00 | OK 29/09/2011] 7,04 | OK
02/10/2011] 1,92 | NOK | 03/10/2011] 10 | OK | 02/10/2011] 3,00 | OK 02/10/2011] 6,63 | OK
03/10/2011] 2,27 | NOK | 05/10/2011] 25 | NOK | 03/10/2011] 3,00 | OK 03/10/2011] 6,77 | OK
05/10/2011] 0,69 | OK | 11/10/2011] 20 | NOK | 05/10/2011] 3,00 | OK 05/10/2011] 6,96 | OK
11/10/2011| 1,22 | NOK | 13/10/2011 10 OK 11/10/2011| 2,50 [ OK 11/10/2011| 6,72 | OK
13/0/2011] 1,53 | NOK | 18/10/2011] 15 | OK | 13/10/2011] 3,00 | OK 13/10/2011] 6,68 | OK
13/10/2011| 1,99 | NOK | 20/10/2011| 7,5 OK 13/10/2011| 2,00 [ OK 13/10/2011| 6,37 | OK
18/10/2011] 0,99 | OK | 20/10/2011] 10 | OK | 18[0/2011] 3,00 | OK 18/10/2011] 6,69 | OK
20/10/2011] 1,35 | NOK | 25/10/2011] 30 | NOK | 20/10/2011] 2,50 | OK 20/10/2011] 6,55 | OK
20/10/2011] 2,81 | NOK | 25/10/2011] 40 | NOK | 25/10/2011] 3,00 | OK 20/10/2011] 6,79 | OK
25/10/2011] 1,71 | NOK | 27/10/2011[ 25 | NOK | 27/10/2011] 3,00 | OK 25/10/2011] 7,02 | OK
25/10/2011] 1,29 | NOK | 27/10/2011[ 15 | OK | 27/10/2011] 2,00 | OK 25/10/2011] 6,92 | OK
27/10/2011] 1,60 | NOK | 31/10/2011| 7,5 OK 31/10/2011| 3,00 | OK 27/10/2011| 7,05 | OK
27/10/2011| 1,01 NOK | 31/10/2011] 10 OK 31/10/2011| 2,00 | OK 27/10/2011| 6,76 | OK
27/10/2011] 1,15 | NOK | 08/11/2011| 10 OK 08/11/2011| 3,00 | OK 27/10/2011| 6,86 | OK
31/10/2011] 1,02 | NOK | 17/11/2011] 10 OK 17/11/2011| 2,00 [ OK 31/10/2011| 6,69 | OK
31/10/2011] 1,81 | NOK | 22/11/2011] 10 | OK | 22/11/2011] 3,00 | OK 31/10/2011] 6,90 | OK
08/11/2011] 1,78 | NOK | 24/11/2011] 10 | OK | 24/11/2011] 2,00 | OK 08/11/2011] 6,78 | OK
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17/11/2011] 1,46 | NOK | 28/11/2011] 10 OK | 28/11/2011] 3,00 | OK 17/11/2011] 6,89 | OK
22/11/2011| 1,59 | NOK | 29/11/2011| ND OK 29/11/2011] 2,00 | OK 22/11/2011] 6,66 | OK
24/11/2011| 1,17 | NOK | 04/12/2011| 27,5 NOK | 04/12/2011| 3,00 | OK 24/11/2011| 6,51 OK
28/11/2011| 1,26 | NOK | 05/12/2011| 20 NOK | 05/12/2011| 3,00 | OK 28/11/2011| 6,64 | OK
29/11/2011| 0,94 OK 07/12/2011 5 OK 07/12/2011] 1,50 | OK 29/11/2011| 6,72 OK
04/12/2011| 0,80 OK 13/12/2011| 7,5 OK 13/12/2011] 3,00 | OK 04/12/2011| 6,65 OK
05/12/2011| 0,63 OK 13/12/2011| 20 NOK 15/12/2011| 4,00 | OK 05/12/2011| 6,85 OK
07/12/2011| 1,74 | NOK | 15/12/2011| 10 OK 15/12/2011]| 2,00 | OK 07/12/2011| 6,80 OK
13/12/2011| 1,64 | NOK | 15/12/2011| 20 NOK | 20/12/2011| 3,00 | OK 13/12/2011] 6,70 OK
13/12/2011| 1,01 | NOK | 20/12/2011| 7,5 OK 20/12/2011] 2,00 | OK 13/12/2011] 6,67 | OK
15/12/2011| 1,22 | NOK | 20/12/2011| 15 OK 22/12/2011] 3,00 | OK 15/12/2011] 6,43 [ OK
15/12/2011| 2,16 | NOK | 22/12/2011 5 OK 22/12/2011| 2,00 | OK 15/12/2011] 6,75 | OK
20/12/2011| 1,47 | NOK | 22/12/2011| 7,5 OK 27/12/2011| 3,00 | OK 20/12/2011| 6,85 [ OK
20/12/2011| 1,91 | NOK | 27/12/2011| 20 NOK | 29/12/2011| 4,00 | OK 20/12/2011| 6,51 OK
22/12/2011| 0,72 OK 29/12/2011| 10 OK 29/12/2011| 3,00 | OK 22/12/2011| 6,51 OK
22/12/2011| 1,30 | NOK | 29/12/2011| 20 NOK 22/12/2011| 6,93 OK
27/12/2011| 1,7 NOK 27/12/2011| 6,89 OK
27/12/2011| 2,51 NOK 27/12/2011| 6,42 OK
29/12/2011| 1,66 | NOK 29/12/2011] 6,97 | OK
29/12/2011| 1,91 | NOK 29/12/2011] 7,23 | OK
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Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Fortim
pela CAGECE, no periodo de janeiro/2011 a dezembro/2011, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 518/04.
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09/01/2011 | 0,63 OK | 09/01/2011 2,5 OK | 09/01/2011 2 OK | 09/01/2011 | 6,95 | OK | 09/01/2011 0,87 OK
09/01/2011 | 1,15 OK | 09/01/2011 5 OK | 09/01/2011| 2,5 | OK | 09/01/2011 | 6,76 | OK | 13/01/2011 0,07 OK
13/01/2011 1,6 OK | 13/01/2011 7,5 OK | 13/01/2011 2 OK | 13/01/2011 | 6,81 OK | 18/01/2011 0,06 OK
13/01/2011 | 1,54 OK | 13/01/2011 15 OK | 13/01/2011| 1,5 | OK | 13/01/2011 | 6,57 | OK | 27/01/2011 0,11 OK
13/01/2011 | 1,72 OK | 13/01/2011 10 OK | 13/01/2011 1 OK | 13/01/2011 | 6,69 | OK | 06/02/2011 0,07 OK
13/01/2011 | 1,71 OK | 13/01/2011 10 OK | 13/01/2011| 2,5 | OK | 13/01/2011 | 7,36 | OK | 17/02/2011 0,09 OK
18/01/2011 | 1,45 OK | 18/01/2011 5 OK | 18/01/2011 2 OK | 18/01/2011 | 6,65 | OK | 22/02/2011 0,08 OK
18/01/2011 | 1,55 OK | 18/01/2011 7,5 OK | 18/01/2011 2 OK | 18/01/2011 | 6,66 | OK | 02/03/2011 0,07 OK
18/01/2011 | 1,56 OK | 18/01/2011 10 OK | 18/01/2011 1 OK | 18/01/2011 6,6 OK | 03/03/2011 0,02 OK
20/01/2011 | 1,84 OK | 20/01/2011 | 12,5 OK | 20/01/2011 2 OK | 20/01/2011 | 6,73 | OK | 05/03/2011 0,08 OK
27/01/2011 1,5 OK | 27/01/2011 5 OK |27/01/2011 2 OK | 27/01/2011 6,9 OK | 11/03/2011 0,36 OK
27/01/2011 | 1,54 OK | 27/01/2011 5 OK |27/01/2011 1 OK | 27/01/2011 | 6,59 | OK | 17/03/2011 0,02 OK
27/01/2011 | 1,38 OK | 27/01/2011 5 OK |27/01/2011| 2,50 | OK | 27/01/2011 | 7,09 | OK | 22/03/2011 0,02 OK
27/01/2011 | 2,12 OK | 27/01/2011 25 NOK | 27/01/2011| 2,50 | OK | 27/01/2011 | 7,22 | OK | 24/03/2011 0,02 OK
28/01/2011 | 2,16 OK | 28/01/2011 15 OK |28/01/2011| 2,00 | OK | 28/01/2011 | 6,66 | OK | 29/03/2011 0,01 OK
28/01/2011 | 2,27 OK | 28/01/2011 15 OK |28/01/2011| 2,00 | OK | 28/01/2011 | 6,71 OK | 01/04/2011 0,06 OK
28/01/2011 | 2,01 OK | 28/01/2011 10 OK | 06/02/2011 2 OK | 28/01/2011 | 6,78 | OK | 08/04/2011 0,32 OK
06/02/2011 | 1,22 OK | 06/02/2011 20 NOK | 06/02/2011| 1,5 | OK | 06/02/2011 | 6,86 | OK | 14/04/2011 0,08 OK
06/02/2011 | 3,22 OK | 06/02/2011 | 8,75 OK | 08/02/2011| 2,00 | OK | 06/02/2011 | 7,63 | OK | 26/04/2011 0,08 OK
08/02/2011 | 1,82 OK | 08/02/2011 10 OK |08/02/2011| 2,50 | OK | 08/02/2011 | 6,87 | OK | 28/04/2011 0,07 OK
08/02/2011 | 1,78 OK | 08/02/2011 10 OK | 17/02/2011 2 OK | 08/02/2011 | 6,62 | OK | 07/05/2011 0,32 OK
17/02/2011 | 0,82 OK | 17/02/2011 5 OK | 17/02/2011 2 OK | 17/02/2011 | 6,73 | OK | 17/05/2011 0,06 OK
17/02/2011 | 2,15 OK | 17/02/2011 7,5 OK | 17/02/2011 2 OK | 17/02/2011 | 6,87 | OK | 24/05/2011 0,06 OK
17/02/2011 2,4 OK | 17/02/2011 15 OK | 17/02/2011| 1,5 | OK | 17/02/2011 6,9 OK | 01/06/2011 0,06 OK
17/02/2011 | 2,99 OK | 17/02/2011 15 OK | 17/02/2011 1 OK | 17/02/2011 | 6,68 | OK | 10/06/2011 0,08 OK
17/02/2011 0,8 OK | 17/02/2011 10 OK | 17/02/2011 4 OK | 17/02/2011 | 6,75 | OK | 12/06/2011 0,57 OK
17/02/2011 | 2,08 OK | 17/02/2011 25 NOK | 22/02/2011 2 OK | 17/02/2011 | 6,53 | OK | 14/06/2011 0,07 OK
22/02/2011 2 OK | 22/02/2011 10 OK |22/02/2011| 1,5 | OK | 22/02/2011 | 6,63 | OK | 21/06/2011 0,07 OK
22/02/2011 | 1,95 OK | 22/02/2011 10 OK | 24/02/2011 2 OK | 22/02/2011 | 6,67 | OK | 30/06/2011 0,11 OK
24/02/2011 1,8 OK | 24/02/2011 7,5 OK |24/02/2011| 1,5 | OK | 24/02/2011 | 6,81 OK | 04/07/2011 0,07 OK
24/02/2011 | 2,16 OK | 24/02/2011 7,5 OK | 02/03/2011| 2,00 | OK | 24/02/2011 | 6,57 | OK | 07/07/2011 0,32 OK
02/03/2011 | 1,66 OK | 02/03/2011 | 6,25 OK |02/03/2011| 1,00 | OK | 02/03/2011 | 7,02 | OK | 13/07/2011 ND OK
02/03/2011 | 0,74 OK | 02/03/2011 | 6,25 OK |02/03/2011| 1,00 | OK | 02/03/2011 | 7,04 | OK | 21/07/2011 0,05 OK
02/03/2011 | 0,67 OK | 02/03/2011 10 OK | 03/03/2011| 2,00 | OK | 02/03/2011 | 7,05 | OK | 26/07/2011 ND OK
03/03/2011 2,6 OK | 03/03/2011 | 6,73 OK | 05/03/2011| 2,00 | OK | 03/03/2011 | 6,73 | OK | 02/08/2011 0,06 OK
05/03/2011 | 1,32 OK | 05/03/2011 5 OK | 05/03/2011| 1,5 | OK | 05/03/2011 | 6,94 | OK | 09/08/2011 0,73 OK
05/03/2011 | 1,35 OK | 05/03/2011 7,5 OK | 11/03/2011 3 OK | 05/03/2011 | 6,81 OK | 12/08/2011 0,82 OK
11/03/2011 | 0,67 OK | 11/03/2011 5 OK | 11/03/2011| 2,5 | OK | 11/03/2011 | 6,95 | OK | 18/08/2011 0,01 OK
11/03/2011 | 0,41 OK | 11/03/2011 5 OK | 15/03/2011 2 OK | 11/03/2011 | 6,93 | OK | 23/08/2011 0,35 OK
15/03/2011 | 3,02 OK | 15/03/2011 15 OK | 15/03/2011 2 OK | 15/03/2011 | 6,58 | OK | 06/09/2011 0,08 OK
15/03/2011 | 2,62 OK | 15/03/2011 | 12,5 OK | 15/03/2011| 1,5 | OK | 15/03/2011 | 6,71 OK | 08/09/2011 0,15 OK
15/03/2011 | 2,28 OK | 15/03/2011 25 NOK | 15/03/2011| 1,5 | OK | 15/03/2011 | 6,63 | OK | 13/09/2011 0,29 OK
15/03/2011 | 2,13 OK | 15/03/2011 25 NOK | 17/03/2011 2 OK | 15/03/2011 | 6,68 | OK | 20/09/2011 0,45 OK
17/03/2011 | 1,26 OK | 17/03/2011 2,5 OK | 17/03/2011 2 OK | 17/03/2011 | 6,95 | OK | 29/09/2011 0,1 OK
17/03/2011 | 0,54 OK | 17/03/2011 5 OK | 17/03/2011 2 OK | 17/03/2011 6,9 OK | 02/10/2011 0,08 OK
17/03/2011 0,6 OK | 17/03/2011 10 OK | 22/03/2011 1 OK | 17/03/2011 | 6,93 | OK | 05/10/2011 0,08 OK
22/03/2011 | 0,72 OK | 22/03/2011 | 6,25 OK | 24/03/2011 2 OK | 22/03/2011 6,7 OK | 13/10/2011 0,45 OK
24/03/2011 | 1,03 OK | 24/03/2011 10 OK |29/03/2011| 2,5 | OK | 24/03/2011 | 6,74 | OK | 18/10/2011 0,13 OK
29/03/2011 | 0,34 OK | 29/03/2011 7,5 OK | 01/04/2011| 1,5 | OK | 29/03/2011 | 6,95 | OK | 20/10/2011 0,49 OK
01/04/2011 | 1,09 OK | 01/04/2011 5 OK | 01/04/2011| 1,00 | OK | 01/04/2011 | 7,08 | OK | 31/10/2011 0,7 OK
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01/04/2011 | 1,13 OK | 01/04/2011 5 OK | 02/04/2011| 2,00 | OK | 01/04/2011 | 7,06 | OK | 08/11/2011 0,16 OK
02/04/2011 | 2,16 OK | 02/04/2011 10 OK | 02/04/2011| 1,50 | OK | 02/04/2011 | 6,51 OK | 17/11/2011 0,44 OK
02/04/2011 | 1,67 OK | 02/04/2011 | 12,5 OK | 02/04/2011| 2,50 | OK | 02/04/2011 | 6,56 | OK | 17/11/2011 0,26 OK
02/04/2011 | 1,65 OK | 02/04/2011 | 12,5 OK | 08/04/2011| 1,5 | OK | 02/04/2011 6,5 OK | 22/11/2011 0,37 OK
08/04/2011 | 2,07 OK | 08/04/2011 15 OK | 08/04/2011 1 OK | 08/04/2011 6,6 OK | 29/11/2011 0,34 OK
08/04/2011 2,2 OK | 08/04/2011 | 12,5 OK | 10/04/2011 2 OK | 08/04/2011 | 6,91 OK | 04/12/2011 0,05 OK
10/04/2011 | 1,45 OK | 10/04/2011 | 2,5 OK | 10/04/2011| 2,5 | OK | 10/04/2011 | 6,76 | OK | 05/12/2011 0,07 OK
10/04/2011 | 1,19 OK | 10/04/2011 | 2,5 OK | 14/04/2011| 1,5 | OK | 10/04/2011 | 6,78 | OK | 15/12/2011 0,49 OK
14/04/2011 | 1,26 OK | 14/04/2011 10 OK | 26/04/2011 2 OK | 14/04/2011 | 6,76 | OK | 15/12/2011 0,76 OK
26/04/2011 | 0,78 OK | 26/04/2011 5 OK |28/04/2011| 1,50 | OK | 26/04/2011 | 6,73 | OK | 29/12/2011 0,45 OK
28/04/2011 | 5,07 | NOK | 28/04/2011 10 OK |28/04/2011| 2,5 | OK | 28/04/2011 | 6,76 | OK
28/04/2011 | 1,94 OK | 28/04/2011 40 NOK | 07/05/2011| 1,5 | OK | 28/04/2011 | 6,69 | OK
07/05/2011 | 1,15 OK | 07/05/2011 5 OK | 07/05/2011 1 OK | 07/05/2011 | 6,81 OK
07/05/2011 | 1,18 OK | 07/05/2011 5 OK | 17/05/2011 1 OK | 07/05/2011 | 6,85 | OK
17/05/2011 | 1,86 OK | 17/05/2011| 7,5 OK | 24/05/2011 1 OK | 17/05/2011 | 6,56 | OK
24/05/2011 | 0,63 OK | 24/05/2011 5 OK |24/05/2011| 2,5 | OK | 24/05/2011 | 6,77 | OK
24/05/2011 | 0,94 OK | 24/05/2011 15 OK | 26/05/2011 1 OK | 24/05/2011 | 6,57 | OK
26/05/2011 | 3,73 OK | 26/05/2011 10 OK | 01/06/2011 2 OK | 26/05/2011 | 6,99 | OK
01/06/2011 | 1,36 OK | 01/06/2011 5 OK | 01/06/2011| 1,5 | OK | 01/06/2011 | 6,89 | OK
01/06/2011 | 1,54 OK | 01/06/2011 20 NOK | 01/06/2011| 1,00 [ OK | 01/06/2011 | 6,85 | OK
01/06/2011 | 1,45 OK | 01/06/2011 25 NOK | 04/06/2011| 2,00 | OK | 01/06/2011 | 6,75 | OK
04/06/2011 | 0,49 OK | 04/06/2011 5 OK | 04/06/2011| 2,00 | OK | 04/06/2011 | 6,90 | OK
04/06/2011 | 0,51 OK | 04/06/2011 5 OK | 04/06/2011| 1,50 | OK | 04/06/2011 | 6,93 | OK
04/06/2011 | 0,84 OK | 04/06/2011 5 OK | 04/06/2011| 1,00 | OK | 04/06/2011 | 7,88 | OK
04/06/2011 | 0,97 OK | 04/06/2011| 7,5 OK | 10/06/2011| 1,50 | OK | 04/06/2011 | 7,10 | OK
10/06/2011 | 0,65 OK | 10/06/2011 | 2,5 OK | 10/06/2011| 1,00 | OK | 10/06/2011 | 6,84 | OK
10/06/2011 | 1,61 OK | 10/06/2011 5 OK | 12/06/2011 2 OK | 10/06/2011 | 6,72 | OK
12/06/2011 | 0,49 OK | 12/06/2011 | 2,5 OK | 12/06/2011 1 OK | 12/06/2011 | 6,91 OK
12/06/2011 | 0,95 OK | 12/06/2011| 7,5 OK | 14/06/2011 1 OK | 12/06/2011 | 6,84 | OK
14/06/2011 | 0,85 OK | 14/06/2011| 7,5 OK | 14/06/2011 1 OK | 14/06/2011 | 6,98 | OK
14/06/2011 | 0,96 OK | 14/06/2011| 7,5 OK | 16/06/2011 1 OK | 14/06/2011 | 6,92 | OK
16/06/2011 | 1,29 OK | 16/06/2011 5 OK | 21/06/2011 2 OK | 16/06/2011 | 6,87 | OK
21/06/2011 | 0,88 OK | 21/06/2011 10 OK | 30/06/2011 2 OK | 21/06/2011 | 6,93 | OK
30/06/2011 2,7 OK | 30/06/2011 | 12,5 OK | 04/07/2011 2 OK | 30/06/2011 | 6,82 | OK
04/07/2011 | 0,68 OK | 04/07/2011 | 8,75 OK | 04/07/2011| 2,5 | OK | 04/07/2011 | 6,89 | OK
04/07/2011 | 1,76 OK | 04/07/2011 | 22,5 | NOK | 06/07/2011 2 OK | 04/07/2011 | 6,98 | OK
06/07/2011 | 1,44 OK | 06/07/2011 5 OK | 06/07/2011| 2,5 | OK | 06/07/2011 | 6,95 | OK
06/07/2011 | 1,48 OK | 06/07/2011 5 OK | 07/07/2011| 1,5 | OK | 06/07/2011 | 7,07 | OK
07/07/2011 | 1,17 OK | 07/07/2011 5 OK | 07/07/2011| 1,5 | OK | 07/07/2011 | 6,51 OK
07/07/2011 | 0,93 OK | 07/07/2011| 7,5 OK | 13/07/2011 2 OK | 07/07/2011 | 6,93 | OK
13/07/2011 | 2,13 OK | 13/07/2011| 7,5 OK | 13/07/2011| 1,5 | OK | 13/07/2011 | 6,81 OK
13/07/2011 1,6 OK | 13/07/2011| 7,5 OK | 13/07/2011| 1,5 | OK | 13/07/2011 | 6,76 | OK
13/07/2011 | 1,74 OK | 13/07/2011 10 OK | 13/07/2011 1 OK | 13/07/2011 | 6,85 | OK
13/07/2011 | 3,18 OK | 13/07/2011 10 OK | 21/07/2011 1 OK | 13/07/2011 | 6,75 | OK
21/07/2011 | 1,83 OK | 21/07/2011 20 NOK | 21/07/2011| 2,5 | OK | 21/07/2011 | 6,77 | OK
21/07/2011 | 1,88 OK | 21/07/2011 10 OK |26/07/2011| 2,5 | OK | 21/07/2011 | 6,86 | OK
26/07/2011 0,5 OK | 26/07/2011 | 17,5 | NOK | 28/07/2011 2 OK | 26/07/2011 | 6,76 | OK
28/07/2011 2,3 OK | 28/07/2011 | 12,5 OK | 02/08/2011| 2,00 | OK | 28/07/2011 | 6,72 | OK
02/08/2011 | 0,88 OK | 02/08/2011 5 OK | 02/08/2011| 2,00 | OK | 02/08/2011 | 6,92 | OK
02/08/2011 | 1,82 OK | 02/08/2011| 7,5 OK | 02/08/2011| 2,00 | OK | 02/08/2011 | 6,84 | OK
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02/08/2011 | 1,08 OK | 02/08/2011 10 OK | 09/08/2011| 2,00 | OK | 02/08/2011 | 7,19 | OK
09/08/2011 | 2,11 OK | 09/08/2011| 7,5 OK |09/08/2011| 1,5 | OK | 09/08/2011 | 6,81 OK
09/08/2011 | 1,83 OK | 09/08/2011| 7,5 OK | 12/08/2011| 1,5 | OK | 09/08/2011 | 7,02 | OK
12/08/2011 | 1,44 OK | 12/08/2011 | 2,5 OK | 12/08/2011| 2,5 | OK | 12/08/2011 | 6,65 | OK
12/08/2011 | 0,46 OK | 12/08/2011 5 OK | 18/08/2011 2 OK | 12/08/2011 | 6,61 OK
18/08/2011 | 1,24 OK | 18/08/2011| 7,5 OK | 18/08/2011| 1,5 | OK | 18/08/2011 | 6,59 | OK
18/08/2011 1,2 OK | 18/08/2011| 7,5 OK |23/08/2011| 1,5 | OK | 18/08/2011 | 7,01 OK
23/08/2011 0,8 OK | 23/08/2011 5 OK | 25/08/2011 2 OK | 23/08/2011 | 6,87 | OK
25/08/2011 | 2,27 OK | 25/08/2011 10 OK | 06/09/2011 2 OK | 25/08/2011 | 6,64 | OK
06/09/2011 | 0,68 OK | 06/09/2011| 7,5 OK | 06/09/2011| 2,5 | OK | 06/09/2011 | 6,89 | OK
06/09/2011 | 1,05 OK | 06/09/2011 20 NOK | 08/09/2011 2 OK | 06/09/2011 | 6,97 | OK
08/09/2011 | 0,35 OK | 08/09/2011 15 OK |08/09/2011| 1,5 | OK | 08/09/2011 | 6,78 | OK
08/09/2011 | 2,33 OK | 08/09/2011 10 OK | 13/09/2011| 1,5 | OK | 08/09/2011 | 6,78 | OK
13/09/2011 | 1,88 OK | 13/09/2011 5 OK | 20/09/2011 3 OK | 13/09/2011 | 6,74 | OK
20/09/2011 | 2,39 OK | 20/09/2011| 7,5 OK |29/09/2011| 2,00 | OK | 20/09/2011 | 7,03 | OK
29/09/2011 | 1,42 OK | 29/09/2011| 2,5 OK |29/09/2011| 2,00 | OK | 29/09/2011 | 6,81 OK
29/09/2011 | 1,42 OK | 29/09/2011| 2,5 OK |29/09/2011| 3,00 | OK | 29/09/2011 | 6,77 | OK
29/09/2011 | 1,66 OK | 29/09/2011| 2,5 OK |29/09/2011| 3,00 | OK | 29/09/2011 | 6,66 | OK
29/09/2011 | 1,34 OK | 29/09/2011| 2,5 OK |29/09/2011| 3,00 | OK | 29/09/2011 6,6 OK
29/09/2011 | 1,17 OK | 29/09/2011 5 OK |29/09/2011| 2,50 | OK | 29/09/2011 | 6,87 | OK
29/09/2011 | 1,64 OK | 29/09/2011| 7,5 OK | 02/10/2011 2 OK | 29/09/2011 | 6,61 OK
02/10/2011 | 1,83 OK | 02/10/2011| 7,5 OK | 02/10/2011 2 OK | 02/10/2011 | 6,61 OK
02/10/2011 | 1,68 OK | 02/10/2011 | 8,75 OK | 02/10/2011 1 OK | 02/10/2011 | 6,70 | OK
02/10/2011 | 2,41 OK | 02/10/2011 | 8,75 OK |03/10/2011| 2,00 | OK | 02/10/2011 | 6,72 | OK
03/10/2011 2,1 OK | 03/10/2011 | 12,5 OK |05/10/2011| 1,50 | OK | 03/10/2011 | 6,61 OK
05/10/2011 | 5,85 | NOK | 05/10/2011 | 7,5 OK | 05/10/2011| 1,50 | OK | 05/10/2011 | 6,73 | OK
05/10/2011 | 2,11 OK | 05/10/2011 | 6,25 OK | 05/10/2011| 1,00 | OK | 05/10/2011 | 6,49 | OK
05/10/2011 | 1,26 OK | 05/10/2011 | 17,5 | NOK | 13/10/2011| 1,5 | OK | 05/10/2011 | 6,74 | OK
13/10/2011 | 1,37 OK | 13/10/2011 5 OK | 18/10/2011 1 OK | 13/10/2011 | 6,74 | OK
18/10/2011 | 0,88 OK | 18/10/2011| 2,5 OK | 18/10/2011 1 OK | 18/10/2011 6,9 OK
18/10/2011 | 1,55 OK | 18/10/2011| 2,5 OK | 18/10/2011 1 OK | 18/10/2011 | 6,72 | OK
18/10/2011 | 0,99 OK | 18/10/2011 | 2,5 OK |20/10/2011| 1,5 | OK | 18/10/2011 | 8,29 | OK
20/10/2011 | 0,47 OK | 20/10/2011 5 OK | 25/10/2011 1 OK | 20/10/2011 | 7,01 OK
25/10/2011 | 0,86 OK | 25/10/2011| 2,5 OK |27/10/2011| 2,50 | OK | 25/10/2011 | 6,87 | OK
27/10/2011 2 OK | 27/10/2011 6 OK |31/10/2011| 2,5 | OK | 27/10/2011 | 6,71 OK
31/10/2011 | 0,51 OK | 31/10/2011 5 OK | 01/11/2011| 1,50 | OK | 31/10/2011 7 OK
01/11/2011 | 1,26 OK | 01/11/2011 5 OK |01/11/2011| 1,00 | OK | 01/11/2011 | 6,73 | OK
01/11/2011 | 1,18 OK | 01/11/2011 5 OK |01/11/2011| 2,5 | OK | 01/11/2011 | 6,71 OK
01/11/2011 | 1,52 OK | 01/11/2011 15 OK | 08/11/2011 2 OK | 01/11/2011 | 6,79 | OK
08/11/2011 | 0,91 OK | 08/11/2011 10 OK | 17/11/2011 2 OK | 08/11/2011 | 6,96 | OK
17/11/2011 | 1,32 OK | 17/11/2011 | 2,5 OK | 17/11/2011| 1,5 | OK | 17/11/2011 | 7,09 | OK
17/11/2011 1,4 OK | 17/11/2011 ]| 2,5 OK |17/11/2011| 2,5 | OK | 17/11/2011 | 7,57 | OK
17/11/2011 | 1,99 OK | 17/11/2011 5 OK |22/11/2011| 1,5 | OK | 17/11/2011 7,4 OK
22/11/2011 | 0,68 OK | 22/11/2011 | 2,5 OK |22/11/2011 1 OK | 22/11/2011 | 7,02 | OK
22/11/2011 | 0,83 OK | 22/11/2011 5 OK |22/11/2011| 2,5 | OK | 22/11/2011 | 7,15 | OK
22/11/2011 | 0,61 OK | 22/11/2011 5 OK | 24/11/2011 2 OK | 22/11/2011 | 7,79 | OK
24/11/2011 | 0,79 OK |24/11/2011 | 2,5 OK |28/11/2011| 1,5 | OK | 24/11/2011 | 6,94 | OK
28/11/2011 | 0,82 OK | 28/11/2011 5 OK |28/11/2011 1 OK | 28/11/2011 | 6,97 | OK
28/11/2011 0,9 OK |28/11/2011| 7,5 OK |29/11/2011 3 OK | 28/11/2011 | 6,91 OK
29/11/2011 | 4,25 OK | 29/11/2011 ND OK | 04/12/2011 2 OK | 29/11/2011 | 6,98 | OK
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04/12/2011 | 0,77 OK | 04/12/2011 10 OK | 04/12/2011| 1,5 | OK | 04/12/2011 | 6,83 | OK
04/12/2011 | 0,85 OK | 04/12/2011 10 OK | 05/12/2011 2 OK | 04/12/2011 | 6,62 | OK
05/12/2011 0,9 OK | 05/12/2011 | 6,25 OK |05/12/2011| 1,5 | OK | 05/12/2011 | 6,73 | OK
05/12/2011 | 0,69 OK | 05/12/2011 20 NOK | 05/12/2011 3 OK | 05/12/2011 | 6,51 OK
05/12/2011 1,8 OK | 05/12/2011 | 8,75 OK | 15/12/2011 2 OK | 05/12/2011 | 6,65 | OK
15/12/2011 | 0,65 OK | 15/12/2011| 2,5 OK | 15/12/2011 2 OK | 15/12/2011 | 7,04 | OK
15/12/2011 | 0,48 OK | 15/12/2011 5 OK | 15/12/2011 2 OK | 15/12/2011 | 7,43 | OK
15/12/2011 | 1,02 OK | 15/12/2011 5 OK | 15/12/2011| 2,5 | OK | 15/12/2011 | 7,14 | OK
15/12/2011 | 1,02 OK | 15/12/2011| 7,5 OK |20/12/2011 2 OK | 15/12/2011 | 7,13 | OK
20/12/2011 | 0,39 OK |20/12/2011 | 2,5 OK |27/12/2011| 2,00 | OK | 20/12/2011 7,5 OK
27/12/2011 | 0,51 OK | 27/12/2011 | 2,5 OK |27/12/2011| 1,00 | OK | 27/12/2011 | 6,77 | OK
27/12/2011 | 0,54 OK | 27/12/2011 5 OK |29/12/2011 2 OK | 27/12/2011 | 6,85 | OK
29/12/2011 | 2,34 OK | 29/12/2011 15 OK 29/12/2011 | 7,03 | OK
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