AGENCIARECULADORA | TERMO DE NOTIFICACAO
DE SERVICOS PUBLICOS
Dt 50 CEARA 1aviA [ Resolugio ARCE n° 147, de 30/12/2010

|1. LAVRATURA | |TN/CSB/0177/2012

|Loca|: | |Forta|eza-CE | |Data: | | 29/05/12

|2. ENTIDADE REGULADORA

|Nome: | |ARCE - Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceard

|Enderego: | |Av. Santos Dumont, 1789 - 140 Andar, Aldeota, Fortaleza-CE

|3. REPRESENTANTE DA ENTIDADE REGULADORA

|Nome: | |Marce|o Silva de Almeida
|Cargo/Fungéo: | |Ana|ista de Regulacdo | |Matricu|a | | 127-1-8
Assinatura:

|4. AGENTE AUTUADO

|Nome: | |Companhia de Agua e Esgoto do Ceard - CAGECE
|Enderego: | |Rua Lauro Vieira Chaves, 1030 - Aeroporto, Fortaleza-Ce

|
|
|Qua|ificagéo: | |Empresa Prestadora de Servicos de Agua e Esgoto |
|
|

|5. ACOLHIMENTO DA MANIFESTAGAO

Prazo e local O notificado terd o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de
para Notificagdo, para se manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informagdes e
acolhimento da | [os documentos que considerar necessarios ou convenientes a fiscalizagdo. A manifestagdo
manifestacao: devera ser dirigida ao Coordenador da ARCE indicado no quadro a seguir, e sera recebida

na Coordenadoria de Saneamento Basico, a Av. Santos Dumont, 1789 - 14° andar,
Aldeota, Fortaleza - CE.

|Nome: | |Alceu de Castro Galvdo Jdnior |

|Cargo/Fungéo: | |Coordenador de Saneamento Basico |

[6. AREA(S) DELEGADA(S) AFETADA(S) PELA(S) NAO CONFORMIDADE(S) |

Municipio de Juazeiro do Norte

Recebi em: Assinatura:
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AGENCIAREGULADORA ANEXO | TERMO DE NOTIFICACAO
DE SERVICOS PUBLICOS
Dt 50 CEARA 1aviA [ Resolugdo ARCE n° 147, de 30/12/2010

7. DESCRIGAO DOS FATOS LEVANTADOS E INDICACAO DE NAO CONFORMIDADES,
RECOMENDAGOES E/OU DETERMINAGOES.

PROCESSO N° PCSB/CSB/0088/2012 E RELATORIO DE FISCALIZAGAO N° RF/CSB/0026/2012

RECOMENDACOES

R1 - A CAGECE tome providéncias para manter consisténcia entre as informagdes apresentadas no RASO e
no Croqui do sistema.

R2 - A CAGECE procure tomar providéncias para agilizar a resolugdo das ocorréncias registradas nos
RECOPs.

R3 - A CAGECE tome providéncias para melhorar o nivel de atendimento ativo de agua, tornando mais eficaz
o indice de cobertura agua.

R4 - A CAGECE deve tomar providéncias para que os valores do pH da agua tratada atendam a
recomendagao da Portaria MS 2.914/2011.

R5 - A CAGECE tome providéncias para manter consisténcia entre as informagdes dos laudos fisico-quimicos
e bacterioldgicos produzidos pela CAGECE e alimentados ao SISAGUA.

R6 - A CAGECE distribua de maneira uniforme ao longo do més as amostras bacterioldgicas e de cloro
residual livre, coletadas na saida do tratamento e na rede de distribuigdo do SAA de Juazeiro do Norte.
R7 - A CAGECE deve distribuir, uniformemente, ao longo do més as 6 (seis) datas de vencimento das
faturas.

R8 - A CAGECE tome providéncias para instalar o quadro de avisos da loja de atendimento do centro da
cidade em local adequado.

R9 - A CAGECE deve dar publicidade a qualidade da agua distribuida com dados corretos, nos termos da
legislagao
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