Nu1~nero do Documento: 1224375
RESOLUCAO N° 159, de 05 de Julho de 2012.

Altera os termos da Resolugao n°® 130, de 25
de mar¢o de 2010, para instituir novo regime
de sanc¢bes as infragbes dos usuarios dos
servicos de agua e esgoto, e da outras
providéncias.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA - ARCE, no uso das atribuicdes que lhe
conferem os art. 8°, inc. XV e art. 11 da Lei Estadual,n® 12.786, de 30 de dezembro de
1997, o art. 3°, inc. Xll, do Decreto Estadual n® 25.059, de 15 de julho de 1998, de acordo

com a deliberacdo do Conselho Diretor da Arce; e

CONSIDERANDO o disposto no art. 23 e no art. 27, inciso Il, da Lei Federal n° 11.445,
de 05 de janeiro de 2007, que estabelecem a competéncia da entidade de regulagao
para editar normas relativas as dimensdes técnica, econémica e social de prestagao dos
servigos, e assegura aos usuarios o prévio conhecimento dos seus direitos e deveres, e

das penalidades a que podem estar sujeitos;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Estadual n® 14.394, de 7 de julho de 2009, que define
a ARCE como entidade reguladora dos servigos publicos de saneamento basico
prestados pela CAGECE, nos termos da referida lei;

CONSIDERANDO os autos do processo administrativo PADM/CSB/0028/2011, que trata
da redefinicdo dos critérios que fixam as sanc¢des (multas) aplicadas aos clientes da
companhia que incorram em infracdes, que possam conferir ganhos indevidos ou que
prejudiquem a prestacao dos servicos a comunidade;

CONSIDERANDO a necessidade de aperfeicoar e racionalizar os esquemas de sancao
aos usuarios infratores dos servicos de agua e esgoto, desestimulando o cometimento de
ilicitos que maculem a prestacao dos servigos e 0s interesses da coletividade.

RESOLVE:

Art. 1° — O artigo 117 da Resolucdo Arce n° 130, de 25 de marc¢o de 2010, passa a vigorar
com a seguinte redagéao:

“Art. 117 — As multas impostas aos usuarios infratores, previstas no art.115
desta Resolucao, terdo seu valor vinculado ao preco do metro cubico do
servico referente a primeira faixa de consumo da respectiva categoria do
usuario, ora vigente na aplicagao dessas, de forma que a sancao aplicada seja
apurada de acordo com:

ValordaMulta=FM X VB, giag0ria X Prego (m? |

infragdo

sendo: FMl.nfquo o fator multiplicativo inerente a infragdo cometida,;




VB .0 volume de base de calculo corresponde a categoria do
categoria

consumidor autuado, ambos descriminados no ANEXO | desta Resolucéao; e
Pre§o(m3} o preco do metro clbico do servigo na primeira faixa de consumo

da respectiva categoria do usuério infrator, vigente no momento de aplicacao
da multa.

§ 1° - Além da cobranca de multa aos usuarios infratores enquadrados no art.
114, esses incorrerdo também no pagamento do custo dos servigos
necessarios para regularizacao da prestacao do servigo, aplicando-se:

| - Nos casos de primeira infragdo, o valor da multa aplicada ao usuario infrator
devera ser parcelado pela Concessionaria.em até 10 (dez) parcelas, sem
incidéncia de juros.

Il - Em caso de reincidéncia na mesma infracao, o valor da multa aplicada sera
majorada em 50% (cinquenta por cento), sendo aplicada para cada grupo de
duas economias, quando pertinente.

§ 2° — Sera considerada como reincidéncia a constatagao de infragéo se entre
a data de lavratura de "Termo de Ocorréncia de Irregularidade” mais recente e
a data de lavratura de "Termo de Ocorréncia de Irregularidade” anterior tiver
decorrido periodo de tempo inferior a cinco anos, excluindo-se dessa contagem
0s casos de anulacdo ou revogagao dos respectivos termos.

Art. 2° — Fica acrescido ao inteiro teor da Resolucdo Arce n°® 130, de 25 de margo de
2010, o ANEXO I desta Resolugéo.

Art. 3° — Fica revogado o inciso V, do art. 116, da Resolu¢ao Arce n° 130, de 25 de margo
de 2010, e as disposi¢cdes em contrario.

Art. 4° - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO
ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, aos 05 de Julho de 2012.

. \«_Q)\_/
JOSE LUIZ LINS DOS SANTOS
Presidente do Conselho Diretor da Arce
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GUA >\DI | AGUIAR
Conselheiro Diretor da Arce



ANEXO |

Tabela 1 - Fatores multiplicativos para calculo das multas aos usuarios por tipo de
infragio (Art. 117 da Resolugao Arce n°130)

Fator

Descri¢do da Infracdo Multiplicativo
JFM in[ra(:doJ

By-Pass 50
Destamponamento clandestino de esgoto 50
Hidrémetro desconectado, invertido ou retirado da ligacao 50
Interconexao do alimentador predial com tubulagdo alimentada diretamente 50

de agua nao procedente do abastecimento publico.

Intervengao nas instalagdes dos servigos publicos, inclusive instalagao de 50
eliminador de ar.

Ligacao clandestina 50
Ligagéo clandestina de esgoto 50
Religacao clandestina 50
Violag&o de medidor 50
Violagao do lacre do hidrémetro ou do lacre da ligagdo 50
Derivagao predial de agua 40
Derivacdo predial de esgoto 40
Langamento de aguas pluviais na rede coletora de esgoto 40
Langamento de despejos na rede coletora fora dos padrdes legais 40
Adulterada de autenticagdo ou de documento. 20

Tabela 2 - Bases de calculo (m®) das san¢des impostas aos usuarios infratores (Art. 117 da
Resolucao Arce n° 130)

Volume para Base de Calculo das Sancgodes

Categoria | VBcamgmm

Residencial Social 05
Residencial Popular e Entidades Filantropicas - 10
Demanda minima de 10m3

Residencial Normal - Demanda minima de 10m3 10
Comercial Popular - Demanda minima de 7m3 05
Comercial Il - Demanda minima de 10m3 10
Industrial - Demanda minima de 15m3 15
Publica - Demanda minima de 15m?3 15
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