ARCE AGENCIA REGULADORA
DE SERVIGOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
CONSELHO DIRETOR

PAUTA DE JULGAMENTOS
Sessao Ordinaria

Determino a inclusao do(s) processo(s) abaixo relacionado(s) na
Pauta de Julgamentos do dia 21/08/2012, terca-feira, as 9:30 horas,
podendo, entretanto, nessa mesma reuniadc ou reunioes
subsequentes, ser julgado(s) o(s) processo(s) adiado(s) ou
constante(s) de pauta(s) ja publicada(s).

PROCESSO: PCEE/OUV/0004/2012

ASSUNTO: Devolugao de Valores Cobrados a Maior
AREA DE INTERESSE: Ouvidoria da ARCE
RELATOR (A): Guaracy Diniz de Aguiar
RECLAMANTE (S): Municipio de Monsenhor Tabosa
RECLAMADO (A): COELCE

OUTROS ASSUNTOS: Apresentacao do parecer da Coordenadoria de
Transportes sobre Analise Técnica da Metodologia atual do IDO -
Indice de Desempenho Operacional.

Fortaleza, 20 de agosto de 2012.
José Luiz Lins dos Santos
Presidente do Conselho Diretor
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