AGENCIAREGULADORA | TERMO DE NOTIFICAGAO
DE SERVICOS PUBLICOS
o o CEARA 12 VIA [ Resolugéo ARCE n° 147, de 30/12/2010

|1. LAVRATURA | |TN/CSB/0288/2012

|Loca|: | |Forta|eza—CE | |Data: | | 01/08/12

|2. ENTIDADE REGULADORA

|Nome: | |ARCE - Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceard

|Enderego: | |Av. Santos Dumont, 1789 - 149 Andar, Aldeota, Fortaleza-CE

|3. REPRESENTANTE DA ENTIDADE REGULADORA

|Nome: | |Mércio Gomes Rebello Ferreira
|Cargo/Fungéo: | |Ana|ista de Regulacdo | |Matr|’cula | | 108-1-2
Assinatura:

|4. AGENTE AUTUADO

|Nome: | |Companhia de Agua e Esgoto do Ceard - CAGECE
|Enderego: | |Rua Lauro Vieira Chaves, 1030 - Aeroporto, Fortaleza-Ce

|
|
|Qua|iﬁcagéo: | |Empresa Prestadora de Servicos de Agua e Esgoto |
|
|

|5. ACOLHIMENTO DA MANIFESTAGAO

Prazo e local O notificado terd o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de
para Notificagdo, para se manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informagoes e
acolhimento da | [os documentos que considerar necessarios ou convenientes a fiscalizagdo. A manifestagdo
manifestagao: devera ser dirigida ao Coordenador da ARCE indicado no quadro a seguir, e sera recebida

na Coordenadoria de Saneamento Basico, a Av. Santos Dumont, 1789 - 14° andar,
Aldeota, Fortaleza - CE.

|Nome: | |Marce|o Silva de Almeida |

|Cargo/Fungéo: | |Coordenador de Saneamento Basico em Exercicio |

[6. AREA(S) DELEGADA(S) AFETADA(S) PELA(S) NAO CONFORMIDADE(S) |

Municipio de Senador Pompeu

Recebi em: Assinatura:
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AGENCIAREGULADORA ANEXO | TERMO DE NOTIFICAGAO
DE SERVICOS PUBLICOS
o o CEARA 12 VIA [ Resolugéo ARCE n° 147, de 30/12/2010

7. DESCRIGAO DOS FATOS LEVANTADOS E INDICACAO DE NAO CONFORMIDADES,
RECOMENDAGOES E/OU DETERMINAGOES.

PROCESSO N° PCSB/CSB/0192/2012 E RELATORIO DE FISCALIZAGAO N° RF/CSB/0044/2012

CONSTATACAO - C7

FATURAMENTO

- Na inspegao de campo foram selecionadas, espagadamente no sistema, 10 inscrigdes, para verificagdo do
histérico de leituras ao longo de seis meses, totalizando 60 intervalos de leitura analisados. Estes intervalos
sdo pertinentes ao periodo de novembro/2011 a maio/2012. O intervalo minimo foi de 26 (vinte e seis) dias
e o maximo de 34 (trinta e quatro) dias. Conclui-se que 1,8% dos intervalos estava abaixo dos 27 (vinte e
sete dias), enquanto que 3,6% dos intervalos estavam acima dos 33 (trinta e trés) dias.

Nao Conformidade - 02.02

NC7 -A CAGECE n&o estd cumprindo o artigo 91 da Resolugdo n°® 130/2010 da ARCE, além de infrigir o art.
22 da Lei 8078 (CDC).

DETERMINACAO

D7 - A CAGECE deve realizar a medigdo do consumo de agua tratada e o faturamento em conformidade com
as disposicOes legais aplicaveis, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatagdo C7.

Prazo para atendimento: 60 dias
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