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SERVIÇOS DE CONSULTORIA (PESSOA JURIDICA)

1. O Governo do  Estado do Ceará recebeu um empréstimo do Banco Internacional para Reconstrução e 
Desenvolvimento – BIRD (Banco Mundial) para financiar a segunda parte do Projeto de Apoio à Inclusão 
Social  e  ao  Crescimento  Econômico  no  Ceará,  sob  a  forma  de  “Abordagem  Multissetorial”  (SWAp  – 
SECTOR WIDE APPROACH) e pretende utilizar parte dos recursos desse empréstimo para pagamentos de 
serviços  de  consultoria  referentes  à  atuação  do  componente  de  ASSISTÊNCIA  TÉCNICA  PARA 
ELABORAÇÃO  DE  MANUAL  DE  INDICADORES  DE  PERFORMANCE  PARA  O  SETOR  DE 
SANEAMENTO.

2.  Os  serviços  compreendem:  Contratação  de  Serviços  de  Consultoria  (Pessoa  Jurídica)  que  tenha 
condições de assumir a responsabilidade pela execução das atividades de ASSISTÊNCIA TÉCNICA PARA 
ELABORAÇÃO  DE  MANUAL  DE  INDICADORES  DE  PERFORMANCE  PARA  O  SETOR  DE 
SANEAMENTO,  consistindo  em:  (i)  relacionar  e  sistematizar  as  informações  necessárias  para  o 
acompanhamento dos  objetivos  da prestação dos  serviços  de saneamento;  (ii)  relacionar  as  fontes de 
informações disponíveis;  (iii)  relacionar  as  informações que não podem ser  apropriadas  diretamente e, 
estabelecer critérios e direcionadores de rateio, de modo que possam ser apuradas de forma indireta; (iv) 
propor ações para o levantamento e a  melhoria  da qualidade das informações;  (v)  fazer glossário das 
variáveis e de indicadores; (vi)  fixar procedimentos para interpretação dos indicadores;  (vii)  estabelecer 
formas e diretrizes para a divulgação da avaliação da prestação dos serviços com base nos indicadores de 
desempenho; (viii) realizar o planejamento do desenvolvimento de sistema informatizado de indicadores.

3. A Comissão Especial de Licitação 04 – CEL 04, em nome da Agência Reguladora de Serviços Públicos 
Delegados  do  Estado  do  Ceará  –  ARCE,  convida  empresas/instituições  elegíveis  qualificadas,  a 
manifestarem  interesse  em  relação  à  prestação  dos  serviços  solicitados.  As  empresas/instituições 
consultoras interessadas deverão apresentar informações que demonstrem suas qualificações para fornecer 
os  serviços  solicitados,  devendo comprovar  capacidade  técnica,  mediante  a  apresentação  de  folhetos, 
descrição de trabalhos similares, experiência em condições similares, disponibilidade de pessoal que tenha 
os conhecimentos pertinentes, etc., adquirida a partir da realização de trabalhos semelhantes, indicando 
que  possuem as  habilitações  necessárias  para  o  desempenho  das  atividades  de  desenvolvimento  de 
indicadores  de  desempenho.  Empresas/instituições  poderão  se  associar  à  outras  consultoras  visando 
melhorar suas qualificações.

4.  Empresas/instituições consultoras serão selecionadas de acordo com os procedimentos previstos na 
edição  em  vigor  das  Políticas  para  Seleção  e  Contratação  de  Consultores  Financiados  pelo  Banco 
Internacional  para  Reconstrução  e  Desenvolvimento  –  BIRD (Banco  Mundial),  disponibilizadas  no  site: 
www.iadb.org.
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5.  Este  Aviso  encontra-se  disponível  no  endereço  eletrônico:  www.seplag.ce.gov.br.  As 
empresas/instituições consultoras interessadas poderão obter mais informações das 8:00 às 12:00 horas e 
das 14:00 às 18:00 horas, de segunda à sexta feira, por meio do Telefone/Fax (85)3101-66.42 ou pelo e-
mail: cel04@pge.ce.gov.br.

6. As Manifestações de Interesse deverão ser endereçadas à Comissão Especial de Licitação – CEL-04 e 
entregues pessoalmente, ou enviadas por Correio/SEDEX para o endereço adiante indicado, ou enviadas 
para o email: cel04@pge.ce.gov.br nos formatos: odt, doc, xls, dwg, jpg).

7. As Manifestações de Interesse deverão ser entregues no endereço abaixo até às 16:00 horas do dia 29 
de Março de 2010.

Endereço:

MANIFESTAÇÃO DE INTERESSE Nº 20100001/CEL 04/ARCE/CE
CENTRAL DE LICITAÇÕES DO ESTADO DO CEARÁ
COMISSÃO ESPECIAL DE LICITAÇÃO 04 – CEL 04
Centro Administrativo Bárbara de Alencar
Av. Dr. José Martins Rodrigues, 150 – CEP 60.811-520
Bairro Edson Queiroz
Fortaleza-Ceará-Brasil 

COMISSÃO ESPECIAL DE LICITAÇÃO 04 – CEL 04, em Fortaleza-Ceará, aos 03 de Março de 2010.

Fernando Antonio Peroba Grangeiro
Presidente da CEL 04
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