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NOTA TECNICA CET Ne 001/2012: AVALIACAO DO PROCESSO DE REVISAO TARIFARIA DA
COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA — CAGECE.

A presente Nota Técnica objetiva fundamentar o parecer emanado desta
Coordenadoria Econémico-Tarifaria acerca do pleito formulado pela CAGECE no sentido da
revisdo da tarifa média praticada nos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario prestados nos municipios do interior do Estado do Ceara.

1 - Do Pleito da CAGECE

A CAGECE apresentou a Agéncia Reguladora dos Servigcos Publicos Delegados do
Estado do Ceard — ARCE, por meio do Oficio n® 1147/11/DPR, de 10 de outubro de 2011, o
pleito de revisdo das tarifas aplicAveis aos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario prestados nos municipios do interior do Estado do Ceara, a fim de
readequa-las as necessidades de cobertura dos custos e despesas incorridos na operagéo e
manutencédo desses servicos, bem como as exigéncias de sua ampliacdo e melhoria.

No ambito da proposta de aumento das tarifas ora analisada, a CAGECE programa a
diferenciacdo das tarifas aplicaveis aos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, etapa do processo de (gradual) eliminacdo do hiato existente entre
os custos (médios) incorridos na prestacéo dos diferentes servigcos e as tarifas cobradas de
seus usuarios, o que se traduz em diferentes percentuais de aumento nas tarifas de agua e
de esgoto (com a retirada de parcela dos subsidios atualmente concedidos aos usuarios
residenciais ndo pertencentes a subcategoria Social). A diferenciacao das tarifas aplicadas
aos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario proposta pela CAGECE
€ aplicada aos usuarios das categorias Residencial Normal sem Subsidios, Comercial,
Industrial e Pulblica, de modo a preservar os usuarios (residenciais) que, por suas
caracteristicas sécio-econdmicas, apresentam uma menor capacidade financeira.

Complementarmente, solicita a CAGECE a alteracdo da denominacdo das atuais
categorias Residencial Normal sem Subsidios e Residencial Normal com Subsidios para
Residencial Popular e Residencial Normal, respectivamente.

A solicitacggdo da CAGECE no sentido da revisdo de suas tarifas encontra-se
fundamentada no pressuposto, materializado nos contratos de concessao firmados por essa
Concessionaria com diversos municipios cearenses, de que as tarifas devem ser fixadas,
revistas ou reajustadas com base nos custos médios incorridos na prestacdo dos servicos
concedidos. Nesse contexto, a Concessionaria encaminhou, anexo ao mencionado oficio, o
documento PROPOSTA DE REVISAO TARIFARIA — 2011, no qual sdo apresentados os
elementos faticos que sustentam o pleito objeto da presente nota técnica.

Baseada em tal pressuposto, deve a Empresa implementar uma politica tarifaria
compativel com a manutencéo do equilibrio econémico-financeiro da concessao, o que se
traduz pela obtencéo, na prestacéo dos servicos de distribuicdo de agua e de esgotamento
sanitario, de receitas equivalentes aos custos dos servicos compostos das despesas de
exploracdo, das quotas de depreciagdo e amortizacdo, da provisdo para devedores, das
amortizacdes de despesas e da remuneracéo dos investimentos reconhecidos.

Nesse contexto, adotando as definicdes estabelecidas nos mencionados contratos
de concessdo para os termos do equilibrio econbmico-financeiro, a Concessionaria



referencia a presente proposta de revisao tarifaria aos custos incorridos no periodo janeiro —
dezembro/2010.

Cabe ser salientado que a CAGECE submete a presente solicitacéo,
fundamentando-a, inicialmente, em dados e informacdes referentes ao conjunto dos
servicos de saneamento basico prestados no Estado do Ceara, independentemente da area
geografica de sua prestacdo. O posterior fornecimento de dados contabeis referentes aos
servicos prestados representa uma solugdo parcial para a inadequacdo apontada, na
medida em que, apesar de permitir a explicitacdo dos valores relativos a receitas, custos e
despesas decorrentes de tais servigcos, ndo supre a falta de claro posicionamento da
CAGECE acerca de aspectos econdmico-financeiros dos servicos prestados
especificamente no interior do Estado do Ceara.

A CAGECE informa haver incorrido, no periodo janeiro — dezembro/2010, em custos
e despesas no valor de R$ 789.299.387,73 (setecentos e oitenta e nove milhdes, duzentos e
noventa e nove mil, trezentos e oitenta e sete reais, setenta e trés centavos) na prestacéo
conjunta dos servicos de abastecimento de agua (R$ 561.410.260,34 — quinhentos e
sessenta e um milhdes, quatrocentos e dez mil, duzentos e sessenta reais, trinta e quatro
centavos) e de esgotamento sanitario (R$ 227.889.127,39 — duzentos e vinte e sete milhdes,
oitocentos e oitenta e nove mil, cento e vinte e sete reais, trinta e nove centavos) em 149
municipios do Estado do Ceara (Fortaleza e 148 municipios localizados no interior). No
mesmo periodo, a Concessionaria informa haver faturado um volume total da ordem de
329.257.069,00 m®, resultado da soma do volume faturado de &gua (250.791.849 m°®) ao
volume faturado de esgoto coletado (78.465.220 m®)*.

Com base nos valores e volumes informados, a CAGECE estabelece para o periodo
de referéncia o custo médio por m® incorrido na prestacdo conjunta dos servicos de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario de R$ 2,40/m* (dois reais e quarenta
centavos por metro cubico), associado ao custo médio de R$ 2,24/m? (dois reais e vinte e
quatro centavos por metro cubico) incorrido no abastecimento de a4gua e de R$ 2,90/m®
(dois reais e noventa centavos por metro cubico) decorrente da prestacdo dos servigcos de
esgotamento sanitario. A tabela 1 sintetiza os dados referentes a custos e volumes (periodo
de referéncia: jan—dez/2010) informados pela CAGECE na proposta submetida a esta
Agéncia Reguladora.

Como contrapartida aos servicos prestados, a CAGECE informou uma receita
operacional total de R$ 639.440.368,20 (seiscentos e trinta e nove milhdes, quatrocentos e
guarenta mil, trezentos e sessenta e oito reais, vinte centavos), correspondendo a uma
receita por metros cubicos, no periodo considerado, ao valor de R$ 1,83/m°. Explicitando
tais valores para os diferentes servigcos prestados, a CAGECE informou a titulo de receita
operacional total os valores de R$ 458.336.721,13 (quatrocentos e cinqienta e oito milhdes,
trezentos e trinta e seis mil, setecentos e vinte e um reais, treze centavos) e de
R$181.103.647,07 (cento e oitenta e um milhdes, cento e trés mil, seiscentos e quarenta e
sete reais, sete centavos) para abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
respectivamente. Em termos médios (reais por metros cubicos), sdo apresentados, na
proposta ora analisada, os valores de R$ 1,83/m® e de R$ 1,85/m?, respectivamente, para 0os
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

A partir de dezembro de 2010, a CAGECE passou a adotar como referéncia, para o faturamento de esgoto
coletado, o volume correspondente a 80% do volume faturado de agua (Processo PCSB/CET/002/2010, parecer
PR/CET/0046/2010).
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Tabela 1: Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario prestados pela CAGECE

Custos, Despesas e Volumes em 2010
ltens Custo/Despesa Abast’ecim ento de Esgo't:fm'w ento Abastecimento e

Agua (A) Sanitario (E) Esgotamento (A+E)
Agua bruta 25.786.227,52 0,00 25.786.227,52
(-) Capitalizaweis -7.692.156,95 -2.406.644,35 -10.098.801,30
Cofins 35.567.268,26 13.126.573,16 48.693.841,42
Concesséo Fortaleza 3.538.091,14 2.038.610,30 5.576.701,44
(-) Créditos PIS/COFINS -18.252.444.,30 -5.066.325,11 -23.318.769,41
Depreciagao/Amortizacao 32.722.480,68 19.833.959,84 52.556.440,52
Despesas Fiscais 18.525.246,90 5.888.242,74 24.413.489,64
Energia 56.194.377,14 7.881.040,53 64.075.417,67
Despesas Gerais 23.672.716,13 7.312.769,14 30.985.485,27
Material Tratamento 23.946.858,60 899.796,52 24.846.655,12
Materiais (outros) 9.973.952,19 2.402.363,40 12.376.315,59
Prov. Devedores Duvidosos 2.853.218,94 892.686,31 3.745.905,25
Despesas de Pessoal 96.424.700,39 30.925.650,26 127.350.350,65
PIS 7.715.571,60 2.856.117,67 10.571.689,27
Desp. c/Servicos Oper/Manut 43.477.969,80 23.649.680,36 67.127.650,16
Despesas com Terceiros 68.982.459,53 26.222.439,99 95.204.899,52
Despesas Transportes 11.894.320,53 4.543.277,57 16.437.598,10
SubTotal 435.330.858,10 141.000.238,33 576.331.096,43
Remuneracgéo Capital 126.079.402,25 86.888.889,05 212.968.291,30
TOTAL 561.410.260,35 227.889.127,38 789.299.387,73
Volume Faturado (m?) 250.791.849 78.465.220 329.257.069
Custos e Despesas Médios (R$/m?) R$ 2,24 R$ 2,90 R$ 2,40

Fonte: CAGECE/GCONT

A partir da comparacgao entre os valores médios dos custos e despesas incorridas e
das receitas auferidas na prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, a CAGECE alega uma defasagem tarifaria (parcela dos custos ndo
coberta pelas tarifas) da ordem de 23,54%, a qual, para sua integral eliminacédo, demandaria
um aumento médio da ordem de 30,79% nas tarifas praticadas.

Tal defasagem implica, segundo a Concessionaria, um déficit® nos servicos de
abastecimento de agua da ordem de R$78.609.017,00 (setenta e oito milhdes, seiscentos e
nove mil, dezessete reais), o qual pode ser imputado principalmente ao desequilibrio
financeiro no atendimento da categoria Residencial (na qual todos os subgrupos séo
deficitarios). Para os servicos de esgotamento sanitario, o déficit projetado é igual a
R$68.482.548,00 (sessenta e oito milhdes, quatrocentos e oitenta e dois mil, quinhentos e
guarenta e oito reais). No total, portanto, a CAGECE apresenta uma expectativa de déficit
na prestacdo conjunta dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
no Estado do Ceara, em 2011, da ordem de R$ 147.091.565,00 (cento e quarenta e sete
milhdes, noventa e um mil, quinhentos e sessenta e cinco reais).

A tabela 2 sintetiza os principais elementos da proposta de revisdo tarifaria
apresentada pela Concessionaria. Na referida tabela, as colunas [B] e [F] contém os valores
atuais das tarifas (para cada categoria de usuario e faixa de consumo) aplicadas aos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario prestados pela CAGECE,
enquanto as colunas [C] e [G] trazem os valores propostos para essas tarifas. Uma analise

2 0 déficit mencionado é estabelecido pela diferenga entre a receita anual projetada (com base na estrutura
tarifaria atual, ou seja, volume faturado projetado vezes a tarifa média realizada em 2010) menos 0s custos
incorridos na prestacdo dos servicos no referido volume projetado (isto €, custos em reais por metro cubico
multiplicado pelo volume projetado).
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preliminar evidencia a diferenciacdo das tarifas de agua e de esgoto cobradas dos
consumidores pertencentes as categorias Residencial Normal (anteriormente denominada
de Residencial sem Subsidios), Comercial Popular, Comercial Il, Industrial e Publica.

Tabela 2: Estruturas Tarifarias — Atual e Proposta

[Al [B] [C] [D] [E] [F] [G] [H] U] U] [K]
Faixa de | Tarifa Atual Tarifa Tarifa Variagédo da | Tarifa Atual Tarifa Tarifa Variagédo da | Variacdo da | Variagédo da
Consumo | Agua (R$/m?) Proposta Agua/Custo Tarifa de |Esgoto (R¥m?)| Proposta Esgoto/Custo Tarifa de Tarifa média | Tarifa Média
Categoria (m3) Agua (R$/m3) [ médiodos [agua proposta Esgoto (R$/m3)| médio dos esgoto proposta em | Proposta em
Servigos em relagéo a Servigos proposta em relacdo a Relagédo a
atual relacdo a atual por Atual
atual categoria
E?)'(?:;CE' foomc']a' -Demanda [ . 1o 0,65 0,69 -69,18%|  6,15% 0,65 0,69 76,24%|  6,15% 6,15%
0a 10 1,28 1,40 -37,46%|  9,38% 1,28 1,40 51,80%|  9,38%
Residencial Popular e 11a15 2,17 2,35 498%|  8,29% 2,17 2,35 -19,09%|  8,29%
Entidades Filantrépicas - 16 a 20 2,33 2,52 1257%|  8,15% 2,33 2,52 13,23%|  8,15% 9,09%
Demanda minima de 10m* (*) 21a 50 4,00 4,31 92,54% 7,75% 4,00 4,31 48,40%| 7,75%
> 50 7,03 7,60 23951%|  8,11% 7,03 7,60 161,68%|  8,11%
0a 10 1,39 185 -17,36%|  33,09% 1,39 2,04 29,76%|  46,76%
11a15 2,17 2,36 543%|  8,76% 2,17 2,60 -10,48%|  19,82%
Residencial Normal - Demanda |75 233 2,53 13,02%|  8,58% 233 2.78 2.28%|  19,31% 24,06%
minima de 10m?
21a 50 4,00 4,32 92,98%|  8,00% 4,00 4,75 63,55%|  18,75% 12.019%
> 50 7,03 7,60 23951%|  8,11% 7,03 8,36 187,85%|  18,92%
ﬁ‘?;""e"r:'j'e';‘r’"p]“'a' -bemanda | o, 43 2,07 2,23 038%|  7,73% 2,07 2,45 -15,64%|  18,36%
Comercial Il - Demanda minima |__0a 50 431 4,65 107,72%| __ 7.89% 431 512 76,20%| _ 18,79% 11.06%
de 10m? > 50 6,59 7,12 218,06%|  8,04% 6,59 7,83 169,60%|  18,82%
) 0a 15 4,00 4,32 92,98%|  8,00% 4,00 4,75 63,55%|  18,75%
g‘:ﬁf’”a' -Demanda minima de 755 163 5,00 123,36%|  7,99% 163 5,50 89,37%|  18,79% 13,08%
> 50 7,03 7,60 23951%|  8,11% 7,03 8,36 187,85%|  18,92%
i ) 0ai5 2,47 2,67 19.27%|  8,10% 2,47 2,94 1,23%|  19,03%
T;:']'m - bemanda minima de 5y 3,63 3,92 75,11%| _ 7,99% 3,63 431 48,40%| _ 18,73% 10,65%
> 50 5,75 6,25 179,20%|  8,70% 5,75 6,88 136,89%|  19,65%

Fonte: CAGECE

As colunas [D] e [H] evidenciam a defasagem das tarifas aplicaveis aos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario (R$/m°) frente aos custos por metro
cubico incorridos na prestacéo desses servicos. A partir de tais dados é possivel observar
gue, em algumas categorias de usuarios e faixas de consumo, notadamente dos servicos de
esgotamento sanitario, existem defasagens tarifarias, as quais traduzem a presenca de
mecanismos de subsidios aos usuarios dos servicos de saneamento basico prestados pela
CAGECE.

As colunas [E] e [l] apresentam os percentuais de variacdo das tarifas aplicaveis aos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario (em suas diversas
categorias de consumidores e faixas de consumo). Os percentuais de aumento das tarifas
aplicadas aos servicos de abastecimento de agua oscilam entre o minimo de 6,15%,
aplicavel a categoria Residencial Social, e o percentual maximo de 33,09%, a ser aplicado a
tarifa cobrada da categoria Residencial Normal, com consumo de 0 a 10 metros cubicos,
sendo que o percentual médio de aumento proposto as diversas categorias de
clientes/faixas de consumo é da ordem de 9,35%. No tocante as tarifas aplicaveis aos
servicos de esgotamento sanitario, os seus percentuais de aumento situam-se entre o0s
mesmos 6,15% de aumento na categoria Residencial Social e 46,76% na 12 faixa de
consumo (até 10 m®) da categoria Residencial Normal, com um percentual médio de
aumento da ordem de 17,06%. A ordem de grandeza das elevacdes propostas decorre da
politica de reducédo da defasagem tarifaria em relagédo aos custos, notadamente nos servicos
de esgotamento sanitario, e de maior seletividade na concessao de subsidios tarifarios aos
clientes da Concessionaria, implicando a distribuicdo néo linear dos 6nus associados aos
servigcos prestados.

Complementarmente, a CAGECE informa no Anexo B de sua proposta, o impacto
sobre o valor das contas dos consumidores dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario resultante das alteracfes propostas. A tabela 3, construida a partir de
dados constantes do referido anexo, apresenta o valor dos aumentos nas contas de
usuarios integrantes da categoria Residencial Normal (para algumas faixas de consumo),
sendo possivel observar que a variacdo absoluta na fatura de agua e esgoto de um cliente
com consumo de 10 m*® de agua (e, consequentemente, 8 m® de esgoto) soma R$ 9,80
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(nove reais e oitenta centavos), valor correspondente a 1,6% do salario minimo vigente a
partir de janeiro de 2012.

Tabela 3: Valores Faturados — Categoria Residencial Normal

Valor da Fatura Agua e Esgoto Valor da Fatura Agua Valor da Fatura Esgoto
Volume de Volume de —

Agua Esgoto Atual Proposta Va[::;as(;ao Variacdo % Atual Proposta [Variacdo (R$)| Variacdo % Atual Proposta |Variacéo (R$)| Variacédo %
10 8 R$ 2502| R$ 3482 R$ 980| 3917% |[R$ 1390 | R$ 1850 | R$ 460| 3309% |R$ 1112| R$ 16,32 R$ 520| 46,76%
15 12 R$ 4299| R$ 5590 |R$ 1291| 3003% |R$ 2475(R$ 3030| R$ 555| 2242% |R$ 1824 | R$ 2560 R$ 7,36 | 40,35%
20 16 R$ 6348| R$ 79,13 | R$ 1565| 2465% | R$ 3640 R$ 4295| R$ 655| 17,99% |R$ 2708 | R$ 36,18 R$ 9,10 | 33,60%
25 20 R$ 9280| R$ 111,85| R$ 19,05| 2053% | R$ 5640 R$ 6455| R$ 815| 1445% |R$ 3640 | R$ 47,30 R$ 10,90 | 29,95%
30 24 R$ 12880 | R$ 15245 | R$ 2365| 1836% |R$ 7640 R$ 8615| R$ 975| 12,76% |R$ 5240 | R$ 66,30 R$ 13,90 | 26,53%
35 28 R$ 164,80 | R$ 193,05 | R$ 2825| 17,14% | R$ 9640 R$ 107,75| R$ 1135| 11,77% |R$ 6840 | R$ 8530 R$ 16,90 | 24,71%
40 32 R$ 200,80 | R$ 233,65 | R$ 32,85| 1636% | R$ 11640 R$ 12935| R$ 1295| 11,13% | R$ 8440 | R$ 10430 R$ 19,90 | 23,58%
45 36 R$ 236,80 | R$ 27425 | R$ 3745| 1582% | R$ 136,40 R$ 15095 | R$ 14,55| 10,67% | R$ 10040 | R$ 12330 R$ 22,90 | 22,81%
50 40 R$ 27280 | R$ 31485 | R$ 42,05| 1541% | R$ 156,40 R$ 17255| R$ 16,15| 10,33% | R$ 11640 | R$ 14230 R$ 2590 | 22,25%
75 60 R$ 558,85 | R$ 63595 | R$ 77,10 1380% | R$ 332,15 | R$ 362,55 | R$ 30,40 9,15% R$ 226,70 | R$ 273,40 | R$ 46,70 | 20,60%
100 80 R$ 87520 | R$ 993,15 | R$ 117,95 1348% | R$ 507,90 [ R$ 552,55 | R$ 44,65 8,79% R$ 367,30 [ R$ 440,60 [ R$ 73,30 | 19,96%

Fonte: CAGECE/GEMEC

As colunas [J] e [K] da tabela 2 mostram a variacdo na receita auferida pela
Concessionaria na prestacdo conjunta dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario em todos os municipios cearenses por ela atendidos, tomando por
base as tarifas atuais e as tarifas propostas. No tocante a esse aspecto especifico, cabe
salientar que a CAGECE faz uso de premissas acerca do nimero de economias por
categoria de consumidor e por faixa de consumo, as quais, por representarem cenarios
projetados para o0 comportamento da demanda, incorporam elevado grau de
discricionariedade e de contestabilidade.

Na tabela 4, sdo apresentados valores correspondentes as tarifas médias® a serem
praticadas pela Concessionaria em cada uma de suas categorias clientes (considerando
uma expectativa de consumo médio por economia integrante das diferentes categorias de
clientes existentes). Observa-se que a autorizacdo para a revisdo das tarifas nos termos
propostos pela CAGECE implica a aplicacdo de um valor médio da ordem de R$ 2,19/m*
(dois reais e dezenove centavos por metro cubico) de agua fornecida e de esgoto coletado.

Tabela 4: Tarifas Médias Propostas

DESCRICAO CATEGORIA ESTRUTURA PROPOSTA
Residencial Social 0,69
Residencial Popular 1,68
Residencial Normal 2,32
Tarifa Média (R§/m?) Residen.cial Total 1,83
Comercial 4,82
Industrial 7,09
Plblica 5,09
TOTAL 2,19

Fonte: CAGECE/GEMEC

Feitas as devidas ressalvas, a concessionaria, com base na tarifa média proposta de
R$ 2,19/m? projeta um aumento da ordem de 12,91% em suas receitas decorrentes da
prestacdo conjunta dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario,
podendo tal percentual ser considerado uma sinalizacdo para a variagdo da tarifa média
(conjunta) praticada pela empresa na prestacao de tais servigos.

Se considerada, no entanto, a tarifa média autorizada no ambito da Resolucdo ARCE
n°® 144 (Processo PCSB/CET/002/2010), de 24 de novembro de 2010, no valor de R$ 1,88
(hum real e oitenta e oito centavos), a aplicacdo da tarifa média proposta pela

% As tarifas médias apontadas pela CAGECE referem-se ao valor da receita média (R$/m? projetada pela
CAGECE em razéo da aplicagdo da estrutura tariféria proposta aos volumes (esperados) faturados por categoria
de cliente/usuario e suas correspondentes faixas de consumo. Nesse sentido, tal valor constitui uma proxy ao
valor da tarifa média proposta pela empresa.
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Concessionaria (R$ 2,19) corresponde a um aumento da ordem de 16,49%. Cabe ressaltar
que tal percentual de aumento refere-se a variacdo das médias das tarifas de agua e de
esgoto cobradas das diferentes categorias de cliente e correspondentes faixas de consumo
(médias ponderadas pelos consumos relativos observados nessas categorias e faixas) em
relacdo a tarifa média autorizada em 2010 pela ARCE.

Ante o exposto, a CAGECE prop8e a aplicacdo da estrutura tarifaria apresentada a
seqguir:

Tabela 5: Estrutura tarifaria proposta pela CAGECE

. Faixa de Tarifa Agua . Tarifa Esgoto .
Categoria Consumo (?) Proposta Tarifa/CMS Proposta Tarifa/CMS
CAGECE (R$/m3) CAGECE (R$/m3)
Residencial Social 0al0 0,65 29,0% 0,69 23,8%

57,1% 3%

Residencial Popular e

Entidades Filantropicas -
Demanda minima de 10m3 |
313,8%

Residencial Normal -
Demanda minima de 10m3

21a50 4,00 T178,6% 432 149,0%
>50 7,03 313,8% 7,60 262,1%
Comercial |- Demanda 0al3 2,07 92,4% 223 76,9%
minima de 7m3
Comercial Il -Demanda | | 0250 | .43l 1924% | 465 . 1603% .
minima de 10m? >50 6,59 294,2% 7,12 245,5%
. 0al5 4,00 178,6% 4,32 149,0%
Industrial - Demanda T
o 16a50 463 206,7% 5,00 172,4%
minimade 15m3 e s e s s
>50 7,03 313,8% 7,60 262,1%
Plblica - Demanda minima k- 0a15 | .24 103% | 2671 .. RW% .
de 15m° 16a50 3,63 162,1% 392 | T135.2%
>50 5,75 256,7% 6,25 215,5%
Custo do Servico R$/m3 - Valor CAGECE Agua 2,24 Esgoto 2,90

Fonte: CAGECE

2 —Da Anélise do Pleito

O processo de andlise e aprovacao da proposta de revisao tarifaria pela ARCE esta
fundamentado no disposto na Lei Estadual n® 14.394, de 07 de julho de 2009, a qual define
a atuacdo desta Agéncia Reguladora no ambito dos servicos publicos de saneamento
basico no Estado do Ceara. Especificamente, o artigo 4° da mencionada lei dispde, in verbis:

“Art.4° Ressalvadas as hipoteses definidas nos artigos anteriores, a ARCE competira ainda a
regulacao, a fiscalizacdo e o monitoramento dos servigos publicos de abastecimento de agua
e de esgotamento sanitario prestados pela CAGECE, exceto se observado o disposto no
art.9°, inciso Il, da Lei Federal n°11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Paragrafo Unico. A atuacdo da ARCE prevista neste artigo se dara nos termos de suas
atribuicdes basicas e competéncias legais, definidas na Lei Estadual n°12.786, de 30 de
dezembro de 1997, regulamentada pelo Decreto Estadual n°25.059, de 15 de julho de 1998,
observada a Lei Federal n°11.445, de 5 de janeiro de 2007".

A forma de atuacdo da ARCE em matéria tarifaria é definida complementarmente na
referida Lei Estadual n°12.786/97, a qual estabelece, em seu artigo 7°, inciso |, o conjunto
de suas atribuicdes basicas, entre as quais cumpre citar:



“Art. 7°. ..., as seguintes atribuicdes basicas serdo de sua competéncia:

. Regulacdo econbmica dos servicos publicos delegados, mediante o
estabelecimento de tarifas ou parametros tarifarios que reflitam o mercado e os
custos reais de producéo (grifo nosso), de modo a, concomitantemente, incentivar
os investimentos privados e propiciar a razoabilidade e modicidade das tarifas aos
usuarios;”

A propoésito, acresce o Decreto Estadual n® 25.059, de 15 de julho de 1998, no seu
artigo 15:

“Art. 15 — As atividades de regulagédo econdmica desenvolvidas pela Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara — ARCE visardo primordialmente a analise
e controle das tarifas e estruturas tarifarias aplicadas pelas entidades reguladas, verificando
se estas atendem as normas legais, regulamentares e pactuadas, e em especial, aos
requisitos de modicidade e equilibrio econdmico-financeiro dos contratos de concessédo ou
termos de permissao”.

Por fim, a fundamentacao legal da presente avaliacado tarifaria € acrescida pela Lei
Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, a qual disp8e no artigo 22 o seguinte:

“Art. 22. S&o objetivos da regulagéo:

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos contratos
como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos
servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.”

A partir das referéncias legais acima explicitadas, a analise da proposta de revisao
tarifaria apresentada pela CAGECE ¢é realizada com base no periodo de referéncia JANEIRO
— DEZEMBRO/2010. A escolha desse periodo de referéncia esta de acordo com anterior
deciséo, conjunta desta Agéncia e da Concessionaria, no sentido da adog¢éao, como periodo
de referéncia para andlises tarifarias, do periodo de 12 meses correspondentes ao ano civil.

Em relagdo ao aspecto formal da proposta apresentada pela CAGECE, destaca-se
gue, apesar de terem sido evidenciados separadamente 0s custos e despesas incorridas na
prestacado dos servicos de distribuicdo de agua e de esgotamento sanitario, bem como das
correspondentes receitas diretas, ndo foram apresentados dados relativos a tais custos,
despesas e receitas especificos para os servigcos prestados no conjunto dos municipios do
interior do Estado, os quais se encontram sob a jurisdicdo regulatéria da ARCE. Essa
caracteristica formal da proposta subtrai a possibilidade do Ente Regulador de avaliar
comparativamente o valor dos custos, despesas e receitas estabelecidos pela
Concessionaria especificamente para area de aplicacéo das tarifas sob responsabilidade do
referido ente.

De forma a obter elementos para fundamentar a presente analise, foram solicitadas a
CAGECE informacdes e dados de natureza contabil-financeira, bem como de natureza
gerencial. A tabela 6 explicita a relacdo das informacfes e dados basicos solicitados por
esta Coordenadoria Econbémico-Tarifaria ao longo das atividades relacionadas a essa
andlise.



Tabela 6 — Informagdes e dados solicitados

SOLICITAGAO DOCUMENTO

1. Balancetes Mensais (incluindo as contas de resultado), consolidados e para as unidades
de negdcios/unidades de servicos, apresentando o detalhamento dos saldos para os
diversos itens de custo, pertinentes ao periodo janeiro - dezembro/2010;

2. Relacdo atualizada das unidades de negdcio e unidades de servicos da CAGECE, com
descri¢do de sua jurisdigdo e atribuicdes/atividades;

3. Relagédo dos itens de custo adotados para a elaboragédo dos relatérios acima solicitados;

4. Balancete do Imobilizado Técnico da CAGECE (posi¢éo valorizada desse ativo na datas-
base dezembro/2009 e dezembro/2010) empregado na prestacdo dos servicos de
distribuicdo de dgua e esgotamento sanitario prestados no interior do Estado do Ceara,
destacando aqueles ativos de utilizacdo comum com as unidades de negécios/servicos que
atendem o Municipio de Fortaleza;

5. Volumes faturados e receitas totais auferidas por categoria e faixa de consumidor da
CAGECE no periodo janeiro - dezembro/2010; Mensagem

6. Projecdo de volume faturado e de receita total auferida por categoria e faixa de | elétronicade 19 de
consumidor da CAGECE relativa ao periodo janeiro - dezembro/2010; julho de 2011

7. Volumes faturados de agua e esgoto no Estado do Ceard, destacando os valores
relativos ao interior do Estado, no periodo janeiro - dezembro/2010;

8. Volumes produzidos e distribuidos de agua e coletados de esgoto no Estado do Cear4,
destacando os valores relativos ao interior do Estado, no periodo janeiro - dezembro/2010;

9. Valores da arrecadagdo com a prestacdo dos servicos de saneamento basico no Estado
do Ceara, destacando os valores relativos ao interior do Estado, no periodo janeiro -
dezembro/2010;

10. Relatério sobre a evolugdo das perdas de faturamento, associadas ao inadimplemento
de valores cobrados, bem como sobre as medidas destinadas a sua gestdo e redugédo no
periodo janeiro - dezembro/2010.

11. Fluxo de caixa projetado dos ativos da empresa para o ano 2011, bem como os fluxos
de caixa projetados de acionistas e credores para 0 mesmo periodo de referéncia;

1. Descricdo quantitativa detalhada da demanda dos servi¢os indiretos prestados pela
CAGECE, de acordo com os diversos subniveis apresentados (capacidade do hidrémetro,
diametro da tubulacéo, tipo de unidade consumidora e fato gerador) e, se possivel, a
evolucdo mensal da demanda no periodo (2010);

2. Receita consolida aferida pela prestadora para cada nivel e subnivel de servi¢o prestado
em 2010; Mensagem
eletronica de 08 de
novembro de 2011

3. Meméria de calculo da BDI (BonificagGes Diretas e Indiretas) aplicada sobre os custos
dos materiais e da mé&o de obra em vigor.

4. Distribuicdo de consumo por categoria de usuérios e faixa de consumo referente aos
meses de 2010, com abertura do nimero de economias por cada categoria e faixa, o
correspondente volume faturado e receita, bem como seu detalhamento por localidade e
por servico (agua e esgoto).

Fonte: ARCE/CET

Com base nos dados e informagbes constantes nos documentos e relatdrios
contabeis fornecidos pela Concessionaria, em especial, os balancetes mensais de
resultados — periodo janeiro-dezembro/2010, a andlise realizada teve como objetivo
principal, portanto, determinar:

- O custo médio por m* faturado dos servicos de abastecimento de agua no Interior
do Estado do Cear3;

- O custo médio por m® faturado dos servicos de esgotamento sanitario no Interior
do Estado do Cear3;

- O custo médio por m® faturado da prestacdo conjunta dos servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Interior do Estado do Cearg;

- A pertinéncia das tarifas propostas pela Concessionaria para 0s servicos de
saneamento basico prestados, verificando, notadamente, a razoabilidade do
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percentual de aumento aplicado para a tarifa média por m® praticada para os
referidos servicos.

Dado o objetivo acima referido, constitui etapa critica da presente andlise a
segregacao, dos valores referentes ao conjunto dos servicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario prestados pela CAGECE no Estado, daqueles relativos a
prestacado desses servicos no interior, 0s quais, por sua vez, também devem ser explicitados
de acordo com a natureza dos servicos de saneamento (abastecimento de agua ou
esgotamento sanitario).

A efetiva implantacéo pela Concessionaria em 2010 do plano de contas estabelecido
pela Resolucdo ARCE n° 109, de 04 de marco de 2009, representou significativo avan¢co no
sentido da mensuracdo dos custos e despesas incorridas na prestacdo dos servicos de
saneamento basico, na medida em que permite uma mais clara desagregacao de tais
despesas e custos por servico e por localidade. A figura 1 ilustra a fundamentacéo
conceitual da determinagéo dos custos e despesas associados aos servicos de saneamento
basico prestados nos municipios do interior do Estado do Ceara com base nas informacdes
contabeis fornecidas pela Concessionaria.

Figura 1 — Metodologia de Atribuicdo de Custos e Despesas
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Fonte: ARCE/CET

Mais especificamente, a determinacéo dos custos e despesas incorridas na operacao
e manutencao dos servicos prestados no interior do Estado é realizada a partir dos saldos
apresentados pelos seguintes grupos contébeis: “4.1. Custos de Abastecimento de Agua”,
“4.2. Custos de Esgotamento Sanitario”, “5.1. Despesas Operacionais de Agua” e “5.2.
Despesas Operacionais de Esgoto”.

Os grupos “4.1" e “4.2” registram os custos diretos dos servi¢os de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, sendo possivel a Concessionaria, por meio de atributos
especificos, consolidar o saldo contabil de tais grupos para o conjunto dos municipios
operados no interior do Estado do Ceara.

Por outro lado, os grupos “5.1” e “5.2” referem-se a custos indiretos e despesas, que
por definicho, demandam um processo anterior de alocacdo nos diferentes servigos e
localidades por rateio. Tal processo de rateio resulta na aplicagdo de um conjunto de



critérios®, apresentados pela CAGECE em seu Oficio n° 47/2011/DPR® (de 14 de setembro
de 2011), aos saldos dos grupos contabeis “6. Contas Transitorias de Custos” e “7. Contas
Transitérias de Despesas”. Os resultados dos rateios realizados séo adicionados aos custos
diretos registrados no ja referidos grupos “4.1" e “4.2", totalizando, consequentemente, 0s
custos e despesas com a exploracdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario nos municipios do interior do Estado do Ceara.

Com base nos critérios e procedimentos acima mencionados, os custos incorridos
com prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario no
interior do Estado séo estabelecidos, respectivamente, como segue:

4.1. Custos Abastecimento Agua (Interior)
(+) 6. Contas Transitérias Custos (Rateio Agua/Interior)
(+) 5.1. Despesas Operacionais Agua (Interior)
(+) 7. Contas Transitérias Despesas (Rateio/Interior)
= CUSTOS SERVIGOS AGUA INTERIOR

4.2. Custos Esgotamento Sanitéario (Interior)
(+) 6. Contas Transitérias Custos (Rateio Esgoto/Interior)
(+) 5.2. Despesas Operacionais Esgoto (Interior)
(+) 7. Contas Transitérias Despesas (Rateio Esgoto/Interior)
= CUSTOS SERVICOS ESGOTO INTERIOR

Uma vez estabelecidos os custos e despesas associados a prestacdo dos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no interior do Estado, a andlise é
complementada pelos procedimentos seguintes:

- Avaliacao da evolucdo mensal das despesas de manutencéo e operagdo no periodo
de referéncia, a fim de identificar valores ndo aceitaveis pelo Ente Regulador para
fins de repasse as tarifas;

- Avaliacdo da composicao do custo de capital apresentado pela CAGECE, verificando
a correcdo/pertinéncia dos valores apresentados;

- Célculo do custo dos servicos por m® (volume faturado, de acordo com o
estabelecido nos contratos de concessdo), com sua posterior confrontacdo com o
valor proposto pela Concessionaria.

2.1. DOS VOLUMES FATURADOS

As informacdes sobre os volumes faturados com os servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario prestados pela CAGECE em todos os municipios do
Estado do Ceara sdo apresentadas na tabela 7. As informacfes constantes da referida
tabela evidenciam o crescimento nos volumes faturados em 2010 em relacdo ao ano
anterior da ordem de 7,9% no servico de abastecimento de agua e 6,8% no esgotamento

4 A adocdo de critérios de rateio envolve alguma discricionariedade por parte daquele que os utiliza, nédo
assegurando ex-ante a efetiva representatividade dos servicos especificos (abastecimento de é&gua e
esgotamento sanitario) nos custos e despesas indiretas incorridas pela Concessionaria como um todo.

> A aceitagcdo, por parte desta Coordenadoria Econdmico-Tarifaria, dos critérios de rateio propostos pela
Concessionaria no oficio 47/2011/DPR ocorre no ambito do presente processo de revisao tarifaria, ndo estando
afastada a possibilidade de serem tais critérios objeto de futura reavaliacéo quanto a sua pertinéncia.
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sanitario. Tais percentuais apresentam-se significativamente superiores aqueles relativos a
variagdo observada em 2009 frente a 2008.

Tabela 7 — Volumes Faturados — Estado (m®)

SERVICO 2008 2009 2010 Var. % 2009/2008 | Var.% 2010/2009
Agua - m® 223.503.167| 232.445.381) 250.791.849 4,0% 7,9%
Esgoto - m’ 87.361.214] 91.817.671] 98.081.525 5,1% 6,8%
TOTAL -m® 310.864.381| 324.263.052| 348.873.374 4,3% 7,6%

Fonte: ARCE/CET

Comportamento similar é observado no volume faturado nos servicos de
esgotamento sanitario®, cujo percentual de crescimento em 2010 frente a 2009 foi igual a

7,6%.

Tabela 8 — Volumes Faturados — Interior (m?)

SERVICO 2009 2010 Var. % 2010/2009
Agua - m® 111.168.363| 121.443.356 9,2%
Esgoto - m’ 22.063.813| 24.674.644 11,8%
TOTAL-m® 133.232.176| 146.118.000 9,7%

Fonte: ARCE/CET

A tabela 8 evidencia os volumes faturados de agua e esgoto nos municipios do
interior do Estado do Ceard servidos pela CAGECE. Observa-se que tais volumes
apresentaram significativo crescimento (9,2% de aumento no volume faturado de agua e
11,8% de aumento no volume faturado de esgoto). Quando analisados em conjunto com 0s
dados referentes ao numero de ligacdes, os percentuais de crescimento nos volumes
faturados indicam uma tendéncia de aumento no volume médio faturado por ligacdo de agua
e de estabilidade no volume médio faturado de esgoto por ligacéo’.

Tabela 9 — Nimero de Ligagdes Ativas de Agua e Esgoto
2009 2010 —__ Variagao% 2010/2009
Esgoto Esgoto Agua Esgoto Totais
335.911 347.906 3,3%) 3,6%) 3,4%
75.289 83.792 6,4% 11,3% 6,9%
411.200 431.698 4,8% 5,0%) 4,8%

Totais

1.044.056
721.809

1.765.865

Totais

1.009.606
675.155

1.684.761

Agua
696.150
638.017

1.334.167

Agua
673.695
599.866

1.273.561

Capital

Interior

Total

Fonte: CAGECE

Em relacdo ao nimero de ligacdes ativas de agua e de esgoto, evidenciadas na
tabela 9, é possivel notar o esforco da Concessionaria no sentido da ampliacdo da cobertura
dos servicos prestados nos municipios do interior do Ceara, na medida em que os
percentuais de aumento no nimero de ligacbes ativas de agua e esgoto nesses municipios
(6,4% e 11,3%, respectivamente) em muito superam 0s correspondentes percentuais de
aumento no numero de ligacbes na totalidade dos municipios atendidos pela CAGECE
(4,8% de crescimento no total de ligacdes ativas de agua e 5,0% de crescimento no total de
ligacbes ativas de esgoto). A despeito dos significativos percentuais de crescimento no

ba partir de 24 de dezembro de 2010, a CAGECE estéa autorizada a utilizar como referéncia volumétrica para o
faturamento das contas dos servicos de esgotamento sanitério 80% do volume faturado nas contas dos servigos
de abastecimento de agua (processo PCSB/CET/002/2010, parecer PR/CET/0046/2010 — aprovado na reunido
do Conselho Diretor da ARCE de 24 de novembro de 2010). Tal fato deve implicar reducdo nos volumes
faturados de esgoto em 2011 frente a 2010.

" Dada a existéncia de relacdo direta entre volumes faturados de 4gua e esgoto, o crescimento no volume médio
faturado de agua por economia deveria corresponder a similar crescimento no volume médio faturado de esgoto
por ligacdo. Uma explicac@o possivel para a nao observancia de tal relag&o a partir dos dados expostos consiste
no recurso a outras solugdes para 0 esgotamento sanitario (tais como fossas sépticas) pelos usuarios do servico
de abastecimento de agua, as quais absorvem parcela do crescimento observado no volume médio de agua
faturado por ligagao.
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namero de ligagbes acima apontados, constata-se a concentracdo das operacbes da
empresa no Municipio de Fortaleza, na medida em que a Capital do Estado, onde residem
29% da populacdo do Estado®, contém 52,2% das ligaces ativas de agua e 80,6% das
ligacbes ativas de esgoto. A reducédo de tal desequilibrio implica a adog&o de providéncias
tendentes a criagdo de condicdes que viabilizem financeiramente 0s necessarios
investimentos na expansdo dos servicos de saneamento basico nos municipios do interior
do Estado do Ceara.

2.2. DETERMINAGCAO DOS CUSTOS DE OPERAGAO E MANUTENGAO DOS SERVICOS

O pleito submetido pela CAGECE a este Ente Regulador refere-se a revisédo das
tarifas dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario prestados nos
municipios sob sua jurisdicdo regulatéria. Considerando, portanto, o disposto na Lei
Estadual n° 14.394, de 07 de julho de 2009, é atribuicdo da ARCE o exercicio da regulacédo
econdmica naqueles municipios que nao houverem constituido seu préprio ente regulador. A
observancia desse dispositivo legal remete a atuacdo da ARCE aos municipios do interior
do Estado do Cearé’.

Cabe, nesse ponto, destacar que a ndo apresentacdo pela CAGECE de dados
referenciados especificamente a suas operagfes no interior do Estado impossibilita a
avaliacdo comparativa das receitas, custos e despesas realizadas no interior. A solucdo de
tal inadequacdo deve ser objeto de recomendacdo explicita por parte desta Agéncia a
Concessionaria.

Os custos e despesas incorridos com a operagdo e manutencdo dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario sdo estabelecidos com base nos
balancetes mensais de resultado, relativos ao periodo janeiro-dezembro/2010, apresentados
pela CAGECE.

De acordo com os contratos firmados pela CAGECE com os titulares das maiores
concessdes por ela servidas, as despesas de exploracdo “sdo aquelas necessarias a
prestacdo dos servicos pela CONCESSIONARIA, abrangendo as despesas de operacéo e
manutencédo, as despesas comerciais, as despesas administrativas e as despesas fiscais e
tributarias, excluindo as provisfes para imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro
liquido”, ndo sendo “consideradas despesas de exploracdo os juros e atualizacbes
monetarias de empréstimos e financiamentos e outras despesas financeiras”.

Nesse sentido, por conseguinte, os diferentes custos e despesas incorridas pela
CAGECE s&o sumarizados no seguinte conjunto de itens de dispéndios: (i) Agua Bruta, (ii)
Despesas com Pessoal, (iii) Despesas Fiscais, (iv) Despesas Gerais, (v) Energia Elétrica,
(vi) Outros Materiais, (vii) Produtos Quimicos, (viii) Servicos Terceiros (composto por
servicos de natureza administrativa e operacional).

A tabela 10 sintetiza os valores dos custos e despesas incorridos na prestacdo dos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario nos municipios atendidos
pela CAGECE no interior do Estado do Ceara. Tais custos e despesas somam
R$243.862.011,62 (duzentos e quarenta trés milhdes, oitocentos e sessenta e dois mil, onze
reais, sessenta e dois centavos), sendo que os servicos de abastecimento de agua (com
custos e despesas da ordem de R$ 209.561.855,94) sdo responséveis por 85,9% desses

8 Segundo dados do Censo 2010 do IBGE, a populacdo do Ceard soma 8.452.381 habitantes, enquanto

Fortaleza tem uma populacéo total de 2.452.185 habitantes.

° Os servicos de saneamento bésico no Municipio de Fortaleza sdo regulados pela Autarquia de Regulacédo,
Fiscalizagdo e Controle dos Servigos Publicos de Saneamento Ambiental — ACFOR
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dispéndios, sendo atribuivel aos servicos de esgotamento sanitario (custos e despesas
incorridos no valor de R$ 34.300.155,68) parcela correspondente a 14,1% dos dispéndios
ora referidos. Tais numeros evidenciam a reduzida atuacéo da Concessionaria na oferta de
servicos de esgotamento sanitario no interior do Estado do Ceara, atendido majoritariamente
apenas por servicos de abastecimento de agua.

Tabela 10 — Custos/Despesas de Operacgéo e Manutenco — Interior do Cearé (2010)

Valores em R$

Custo/Despesa de Operagdo e Manutengé&o AGUA ESGOTO TOTAL

Agua Bruta 8.608.365,42 0,00 8.608.365,42
Despesas com Pessoal 56.504.476,65 9.859.185,80 66.363.662,45
Despesas Fiscais 8.305.484,03 1.079.716,64 9.385.200,67
Despesas Gerais 17.458.259,07 3.351.512,33 20.809.771,40
Energia Elétrica 32.890.865,84 2.514.040,55 35.404.906,39
Outros Materiais (p/efeito Tarifa) 7.000.568,55 791.680,75 7.792.249,30
Produtos Quimicos 10.869.201,37 343.349,55 11.212.550,92
Servigos Terceiros - Administrativo 37.765.362,91 7.546.984,78 45.312.347,69
Servigos Terceiros - Operacional 30.159.272,10 8.813.685,28 38.972.957,38
Total geral 209.561.855,94| 34.300.155,68| 243.862.011,62

Fonte: ARCE/CET

A tabela 11 sinaliza para a composicdo dos custos e despesas incorridos na
operacdo e manutencdo dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario operados pela CAGECE no interior do Estado. E possivel notar que trés itens,
relacionados as despesas com pessoal e com servicos de terceiros, correspondem a
aproximadamente 62% do total desses dispéndios.

Tabela 11 — Composi¢do % dos Custos/Despesas de Operacdo e Manutengdo — Interior do Ceara (2010)

Custo/Despesa de Operagdo e Manutengéo AGUA ESGOTO TOTAL

Agua Bruta 4,11% 0,00% 3,53%
Despesas com Pessoal 26,96%) 28,74% 27,21%
Despesas Fiscais 3,96% 3,15%) 3,85%
Despesas Gerais 8,33%) 9,77%)| 8,53%
Energia Elétrica 15,70%) 7,33% 14,52%
Outros Materiais (p/efeito Tarifa) 3,34%) 2,31% 3,20%
Produtos Quimicos 5,19%) 1,00%) 4,60%
Servigos Terceiros - Administrativo 18,02%) 22,00% 18,58%
Servigos Terceiros - Operacional 14,39% 25,70% 15,98%
Total geral 100% 100% 100%

Fonte: ARCE/CET

Tabela 12 — Custos/Despesas de Operacdo e Manutengédo por Ligagéo Ativa — Interior do Ceara (2010)

Valores em R$

Custo/Despesa de Operagdo e Manutengéo AGUA ESGOTO

Agua Bruta 13,49 0,00
Despesas com Pessoal 88,56 117,66
Despesas Fiscais 13,02 12,89
Despesas Gerais 27,36 40,00
Energia Elétrica 51,55 30,00
QOutros Materiais (p/efeito Tarifa) 10,97 9,45
Produtos Quimicos 17,04 4,10
Servigos Terceiros - Administrativo 59,19 90,07
Servigos Terceiros - Operacional 47,27 105,19
Total geral 328,46 409,35

Fonte: ARCE/CET
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Na tabela 12 s&o explicitados os valores dos custos/despesas de operacdo e
manutencdo dos servicos de abastecimento por ligac&o ativa no interior do Estado. O valor
desses gastos por ligacdo ativa de esgotamento sanitario, quase 25% superior aos
correspondentes gastos por ligacédo ativa de abastecimento de agua, pode ser atribuida a
menor escala da prestacdo de esgotamento sanitario nos municipios do interior do Estado
atendidos pela CAGECE. As informacdes extraidas das tabelas 10 e 12 evidenciam a
necessidade serem empreendidos esforcos no sentido do aumento da cobertura dos
servicos de esgotamento sanitario no espaco geografico ora considerado.

As tabelas 13, 14 e 15 evidenciam a evolugdo das custos e despesas com operacdo
e manutencdo dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
operados pela CAGECE no interior do Estado.

Tabela 13 — Variagdo % dos Custos e Despesas de Operagdo e Manutengdo (R$) — Interior (2010/2009)

Valores em R$

Custo/Despesa de Operagéo e Manutengéo AGUA ESGOTO TOTAL
2009 2010 Var % 2009 2010 Var % 2009 2010 Var %
Agua Bruta 7.081.099,57|  8.608.365,42 21,6%) 529,72] 0,00) -|  7.081.629,30|  8.608.365,42] 21,6%
Despesas com Pessoal 45.850.597,57|  56.504.476,65 232%| 8780.31819|  9.859.185,80 12,3%| 54.630.91576| 66.363.662,45 215%
Despesas Fiscais 8437.41371|  8.305.484,03 -1,6%) 983.391,95|  1.079.716,64 9,8%| 9.420.805,65|  9.385.200,67 -0,4%
Despesas Gerais 9.015.421,63|  17.458.259,07 93,6%|  2.415.73022|  3.351.512,33 38,7%| 11.431.151,85| 20.809.771,40) 82,0%
Energia Elétrica 20.925.245,17|  32.890.865,84 9,9%| 2201.852,50]  2.514.040,55 14,2%| 32.127.097,68| 35.404.906,39 10,2%
Outros Materiais (p/efeito Tarifa) 6.272.753,40|  7.000.568,55 11,6%) 797.256,60) 791.680,75 -0,7%|  7.070.00999|  7.792.249,30) 10,2%
Produtos Quimicos 8.997.483,97| 10.869.201,37 20,8%) 399.804,57| 343.349,55 -14,1%|  9.397.288,54| 11.212.550,92 19,3%
Servigos Terceiros - Administrativo 22.544.021,00]  37.765.362,91 67,5%| 472174592  7.546.984,78 59,8%| 27.265.766,93| 45.312.347,69) 66,2%
Servigos Terceiros - Operacional 29.478.110,86|  30.159.272,10 2,3%|  7.436.107,57| 8.813.685,28 185%| 36.914.21843| 38.972.957,38 5,6%
Total geral 167.602.146,89| 209.561.855,94 25,0%| 27.736.737,24| 34.300.155,68 23,7%| 195.338.884,13| 243.862.011,62] 24,8%

Fonte: ARCE/CET

Tabela 14 — Variacdo % dos Custos e Despesas de Operagcdo e Manutencgéo (R$/m?) — Interior (2010/2009)

Valores em R$/m’

Custo/Despesa de Operacgdo e Manutencéo AGUA ESGOTO TOTAL
2009 2010 Var % 2009 2010 Var % 2009 2010 Var %
Agua Bruta 0,0637 0,0709 11,3%) 0,0000| 0,0000 - 0,0532 0,0610| 14,7%
Despesas com Pessoal 0,4124 0,4653 12,8%) 0,3980 0,4995 25,5%] 0,4100| 0,4701 14,6%
Despesas Fiscais 0,0759 0,0684 -9,9%) 0,0446 0,0547 22,7%] 0,0707 0,0665| -6,0%
Despesas Gerais 0,0811 0,1438 77,3%)| 0,1095 0,1698 55,1% 0,0858 0,1474 71,8%
Energia Elétrica 0,2692 0,2708 0,6%| 0,0998 0,1274 27,6% 0,2411 0,2508 4,0%
Outros Materiais (p/efeito Tarifa) 0,0564 0,0576 2,2%| 0,0361 0,0401 11,0%| 0,0531 0,0552 4,0%
Produtos Quimicos 0,0809 0,0895 10,6%) 0,0181 0,0174 -4,0%) 0,0705 0,0794 12,6%
Servigos Terceiros - Administrativo 0,2028, 0,3110 53,3%| 0,2140 0,3823 78,7%) 0,2046 0,3209 56,8%
Servigos Terceiros - Operacional 0,2652] 0,2483 -6,3%| 0,3370 0,4465| 32,5%) 0,2771 0,2760 -0,4%
Total geral 1,5076 1,7256 14,5%| 1,2571 1,7376 38,2%) 1,4662 1,7273 17,81%

Fonte: ARCE/CET

Tabela 15 — Variagdo % dos Custos e Despesas de Operagdo e Manutengéo por ligagdo (R$) — Interior

(2010/2009)

Valores em R$

Custo/Despesa de Operacédo e Manutencéo ACUA ESGOTO
2009 2010 Var % 2009 2010 Var %

Agua Bruta 11,80 13 49| 14,3%| 0,01 0,00)
Despesas com Pessoal 76,43 88,56 15,9%| 116,62 117,66 0,9%)|
Despesas Fiscais 14,07 13,02 -7,4%| 13,06 12,89 -1,3%,
Despesas Gerais 15,03 27,36 82,1%) 32,09 40,00 24,7%)|
Energia Elétrica 49,89 51,55 3,3%) 29,25 30,00] 2,6%)|
Outros Materiais (p/efeito Tarifa) 10,46 10,97| 4,9%| 10,59 9,45 -10,8%|
Produtos Quimicos 15,00 17,04 13,6%| 5,31 4,10 -22,8%)|
Servigos Terceiros - Administrativo 37,58 59,19 57,5%) 62,71 90,07| 43,6%
Servigos Terceiros - Operacional 49,14 47,27 -3,8%| 98,77 105,19 6,5%)
Total geral 279,40 328,46 17,6%| 368,40 409,35 11,1%)

Fonte: ARCE/CET
As variacbes apontadas pela tabela 13 nos referidos dispéndios (25,0% para os

servicos de abastecimento de agua e 23,7% para os servicos de esgotamento sanitario) sao
largamente superiores a inflacdo medida pelo IGP-M (Indice Geral de Precos — Mercado)
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para o mesmo ano de 2010, podendo ser interpretadas como indicios de perda de eficiéncia
por parte da referida Concessionaria.

As tabelas 14 e 15 apontam o comportamento dos dispéndios com a operacgéo e
manutencédo dos sistemas de saneamento basico pela CAGECE no interior em termos de
reais por volume faturado™ e reais por ligacdo ativa. As variacdes apontadas evidenciam o
crescimento desses dispéndios, superior ao crescimento do volume faturado e do nimero
de ligacBes ativas. Tal fato reforca os indicios de perda de eficiéncia por parte da referida
Concessionaria na prestacao dos servicos

Cabe destacar, a partir das tabelas acima, o significativo crescimento de dois itens
de dispéndio: Despesas Gerais e Servicos de Terceiros — Administrativo. Com base na
tabela 14, a qual evidencia as variacdes nos custos e despesas por metro cubico faturado, é
possivel estabelecer variagbes superiores a 50% para os referidos itens. Expressivos
crescimentos em tais dispéndios sdo observados, quando é analisada a tabela 15, a qual
explicita as variacdes de tais gastos por ligacdes ativas.

2.3. DAS DESPESAS RELATIVAS A DEPRECIAGCAO, DESPESAS COM DEVEDORES DUVIDOSOS E DESPESAS NAO
CAPITALIZAVEIS

As despesas referentes a depreciagcdo de ativos do imobilizado técnico e a
constituicdo de provisdes para devedores duvidosos, que totalizaram R$ 25.799.370,23
(vinte e cinco milhdes, setecentos e noventa e nove mil, trezentos e setenta reais, vinte e
trés centavos), sao sumarizadas na tabela 16.

Tabela 16 — Depreciacéo e PDD — Valores e Variagdes % — CAGECE — Interior do Cearé (2010)

Valores em R$

Item de Despesa AGUA ESGOTO TOTAL
Despesas com Depreciagdo e Amortizacdo | 16.996.986,40 7.671.435,81| 24.668.422,21
Provisdo para Devedores Duvidosos - Liq 972.822,89 158.125,13 1.130.948,02
Total 17.969.809,29( 7.829.560,94{ 25.799.370,23

Fonte: ARCE/CET

A depreciacdo realizada em 2010 esta distribuida entre os ativos vinculados a
prestacdo dos servicos de distribuicdo de agua (R$ 16.996.986,40) e de esgotamento
sanitario (R$ 7.671.435,81). Tais valores absolutos corresponderam aos seguintes custos
por metro cubico: R$ 0,14 (catorze centavos) para agua € R$ 0,31 (trinta e um centavos)
para esgoto. Esses Ultimos valores podem ser explicados pelo fato de que os ativos
imobilizados vinculados aos servicos de esgotamento sanitario por serem mais recentes e
de maior valor resultam em uma mais elevada despesa com depreciacdo, 0 que, em Ultima
analise, constitui explicacdo para o fato de terem tais servicos um custo médio mais elevado
do que os servicos de distribuicdo de agua.

As despesas com a constituicdo de provisdes para devedores duvidosos somaram
R$ 1.130.948,02, distribuidas entre os servicos de abastecimento de agua (R$ 972.822,89)
e de esgotamento sanitario (R$ 158.125,13).

A tabela 17 apresenta as variacdes dessas duas despesas. Inicialmente, destaca-se
o fato de que a soma dessas despesas (R$ 25.799.370,23) apresentou crescimento proximo
a 60% em 2010 (quando comparado aos valores realizados em 2009, R$ 16.301.122,86). A
maior parcela do crescimento absoluto observado nessas despesas (igual a

A comparacao entre os volumes faturados em 2009 e 2010 néo é prejudicada pela aplicacéo da relacdo de
1/0,8 aplicada no faturamento dos servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, dado que tal
procedimento teve inicio nos ultimos dias de dezembro de 2010.
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R$9.498.247,37) é decorrente do significativo crescimento das despesas com depreciagdo
dos ativos imobilizados pela Concessionaria para a prestacao dos servicos de saneamento
no interior do Estado (aumento no valor de R$ 8.385.584,39). Na medida em tal despesa
representa o reconhecimento contabil da perda de valor de ativos em razédo de seu uso pela
Concessionaria, uma avaliagdo mais aprofundada de sua pertinéncia esta vinculada a futura
disponibilidade de dados consistentes acerca do valor e da vida util esperada para os
mencionados ativos'.

O crescimento das despesas com a constituicAo de provisbes para devedores
duvidosos pode ser atribuido aos ajustes realizados a partir da interpretacdo dada pela
Concessionaria as orientagbes do manual de contabilidade regulatéria aplicavel ao setor de
saneamento basico, dos quais foram descontados, pelo Ente Regulador, os créditos
vencidos ha menos de 90 (noventa) dias.

Tabela 17 — Variagdo % Despesas com Depreciagédo e PDD — Valores (R$) — Interior (2010/2009)

Valores em R$

AGUA ESGOTO TOTAL
2009 2010 Var % 2009 2010 Var % 2009 2010 Var %
Despesas com Depreciagdo e Amortizagéo 12.906.997,14|  16.996.986,40 31,7%| 3.375.840,69 7.671.435,81 127,2%| 16.282.837,83| 24.668.422,21 51,5%
Provisdo para Devedores Duvidosos - Liq 15.474,45) 972.822,89] 6186,6%) 2.810,59 158.125,13 5526,0%) 18.285,04 1.130.948,02 6085,1%
Total 12.922.471,59|  17.969.809,29 39,1%| 3.378.651,28 7.829.560,94 131,7%| 16.301.122,87| 25.799.370,23 58,3%

Fonte: ARCE/CET

Custo/Despesa de Operagdo e Manutengéo

Tabela 18 — Variacao % Despesas com Depreciagédo e PDD — Valores (R$/m®) — Interior (2010/2009)

Valores em R$/m°

. . AGUA ESGOTO TOTAL
Custo/Despesa de Operagdo e Manutengéo
2009 2010 Var % 2009 2010 Var % 2009 2010 Var %
Despesas com Depreciagdo e Amortizagéo 0,1161 0,1400| 20,5%| 0,1530 0,3886 154,0%| 0,1222, 0,1747 43,0%
Provisdo para Devedores Duvidosos - Liq 0,0001 0,0080 5654,7%| 0,0001 0,0080 6188,4%| 0,0001 0,0080 5736,8%
Total 0,1162 0,1480 27,3%| 0,1531 0,3966 159,0%] 0,1224 0,1827 49 ,35%

Fonte: ARCE/CET

As despesas capitalizaveis, referentes aos servicos de saneamento prestados no
interior do Estado, somaram um valor negativo da ordem de R$ 7.899.343,99 (sete milhdes,
oitocentos e noventa e nove mil, trezentos e quarenta e trés reais, noventa e nove
centavos), contribuindo, dessa forma, para uma menor tarifa. Cumpre ressaltar que tais
despesas representam dispéndios realizados com o funcionamento das areas do prestador
de servicos que, pelas suas finalidades (projetos e fiscalizagdo de obras, por exemplo), sdo
incorporados (capitalizados) pela contabilidade nos respectivos custos (projetos e obras),
ndo contabilizando como Despesas de Exploracdo. Nesse sentido, portanto, referem-se ao
reconhecimento contabil de gastos néo reconhecidos como despesas em sua origem, sendo
passiveis de ajustes contrarios a sua natureza devedora.

2.4. Do CusTO DE CAPITAL

Parcela significativa do custo dos servicos de saneamento basico refere-se a
remuneragdo dos capitais aplicados na prestacdo de tais servicos. De acordo com o
estabelecido nos contratos de concesséo firmados pela concessionaria, define-se o custo de
capital como sendo o resultado da multiplicagdo da taxa de retorno pelo saldo dos
investimentos compostos por capital de movimento, pelas imobilizacGes técnicas atualizadas
monetalr;amente pelo IGP-M (calculado pela Fundacdo Getllio Vargas) e pelo ativo
diferido™.

L A efetiva certificacdo da consisténcia de tais valores implica a realizacdo de um processo de reavaliacéo de
ativos, a partir do qual sejam atualizados valor e a composicdo da base de ativos vinculados & concesséo
passiveis de remuneracdo (base de remuneragdo regulatéria), bem como estabelecido um novo vetor de
coeficientes de depreciacéo aplicaveis ao célculo da correspondente despesa.

12 0 ativo diferido foi eliminado com as alteracdes contabeis introduzidas pela Lei 11.941/2009.
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Dessa forma, de acordo com tal definicdo, a analise do custo de capital pode
abranger a avaliacdo da taxa de remuneracao utilizada, bem como a composi¢éo dos ativos,
objeto dessa remuneracéo.

A CAGECE propb6s a adocao de uma remuneracao de 12% ao ano, em linha com o
disposto na revogada Lei n°® 6.528/78, a qual em seu artigo 2°, § 2° limitava a taxa de
remuneracdo a ser adotada pelas concessionarias de servicos de saneamento em 12% ao
ano.

Em linha com posicdo assumida sobre tal questao, expressa em notas técnicas e
pareceres referentes a analises tarifarias anteriores, esta Agéncia Reguladora, para fins do
presente calculo tarifario, incorpora o valor percentual acima explicitado como referéncia
para a remuneracdo dos capitais investidos pela Concessionaria. Nao obstante o presente
posicionamento, entende esta Coordenadoria ser necessaria a futura formalizacdo dos
procedimentos definidores desse percentual remuneratorio.

A presente nota técnica, além da avaliacdo da taxa de remuneracédo dos capitais
investidos, dirige seu foco para avaliacdo da composicdo dos ativos a serem remunerados
pela concessionaria, com a separacéo inicial desses ativos em dois grupos: (i) capital de
movimento, (i) imobilizado técnico e (iii) intangivel.

O saldo do capital de movimento, para fins da presente analise, € composto pelo
saldo de Capital de Circulante Liquido, ou seja, Ativo Circulante menos Passivo Circulante.
O procedimento aqui adotado justifica-se pelo fato de que parte dos ativos de giro é
financiada por fontes operacionais, isto €, oriundas da prépria operacdo e de forma nédo
onerosa, sendo tais fontes registradas no Passivo Circulante. Dessa forma, a remuneragéo

de todo o Ativo Circulante resulta inadequada, na medida em que excessiva.

O capital de movimento foi estabelecido com base nos saldos contabeis do conjunto
de contas patrimoniais abaixo registrados nas demonstracdes referentes ao periodo de
referéncia dezembro/2010.

CAPITAL DE MOVIMENTO = DISPONIBILIDADES
(+) CREDITOS, DIREITOS E VALORES REALIZAVEIS
(+) ESTOQUES DE OPERACAO
(+) CONTAS A RECEBER DE CLIENTES
(-) CONTAS A PAGAR
() FORNECEDORES
() PROVISOES CONTINGENCIAIS

Uma vez realizados tais ajustes, encontra-se para o periodo de analise um valor para
Capital de Movimento da ordem de valor de R$ 25.384.130,27. O valor do Capital de
Movimento é alocado entre os servicos de distribuicdo de 4gua e de esgotamento sanitario
com base nos percentuais de participacdo dos correspondentes volumes faturados no
volume faturado total relativo a 2010. Na medida em que a CAGECE nao apresentou calculo
especifico para os servigos prestados no interior do Estado ndo é possivel realizar uma
avaliacdo comparativa dos valores aqui estabelecidos.

O célculo da remuneracdo do custo de capital relativo aos ativos de natureza
permanente teve como referéncia os saldos liquidos™ das contas referentes aos ativos
intangiveis (constantes dos balancetes mensais fornecidos pela CAGECE, referentes ao
exercicio 2010), excluidos os valores referentes aos ativos cujo processo de constituicao

13 Excluidas as depreciacdes e amortizagdes acumuladas.
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esteja em andamento. Alternativamente, tal critério corresponde a incorporacao exclusiva no
calculo tarifario dos ativos ja incorporados a operagdo dos servicos. Ademais, esta
Coordenadoria Econdémico-Tarifaria ndo incorporou na base de remuneracao de ativos nao
vinculados diretamente a prestacéo dos servigcos e/ou objetos de citacdo contratual explicita
para fins de remuneracdo (tais como aqueles ativos inscritos no grupo imobilizado
administrativo).

Ademais, dada a auséncia de informacGes por parte da Concessionaria acerca da
distribuicdo dos referidos ativos entre os servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario prestados no interior do Estado, torna-se necessaria a aplicacéo de
critérios para o rateio dos valores totais dos ativos.

Figura 2 — Metodologia de Rateio dos Ativos Intangiveis

I
Interior - Ativos d———

Rateio Técnico (MPA)

=TT

—*| Fortaleza - Ativos —P"— -=-=I
!

Fonte: ARCE/CET

A figura 2 evidencia a metodologia adotada, no &mbito da presente nota técnica, para
a alocacao dos ativos vinculados a prestacao dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario no interior do Estado. A base conceitual da metodologia empregada
envolve a definicdo de dois atributos basicos para separacdo dos valores desses ativos:
localidade e servico. A partir desses atributos, séo realizadas os rateios dos valores
conforme os procedimentos seguintes:

- Definicdo dos grupos de referéncia para o rateio dos valores contabeis por localidade
e por servico;

- Rateio dos valores dos ativos atribuiveis as localidades do interior do Estado, de
acordo com os percentuais correspondentes ao volume faturado de agua e ao
volume faturado de esgoto no faturamento total da Concessionaria em tais
localidades;

- O valor dos ativos, atribuidos ao grupo de referéncia RATEIO TECNICO (relativo a
unidade de macroproducdo de agua destinada ao atendimento de municipios da
Regido Metropolitana de Fortaleza — RMF), é parcialmente atribuido aos servigos de
agua no interior do Estado, com base na proporcao do volume faturado de agua na
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RMF excluido o Municipio de Fortaleza em relacdo ao volume total faturado nessa
regido.

Com base nos critérios acima propostos, é determinado o valor de R$474.596.625,32
(quatrocentos e setenta e quatro milhdes, quinhentos e noventa e seis mil, seiscentos e
vinte e cinco mil, trinta e dois centavos), sendo o valor de R$ 303.777.419,14 (trezentos e
trés milhbes, setecentos e setenta e sete mil, quatrocentos e dezenove reais, catorze
centavos) atribuivel aos servicos de abastecimento de agua e o valor de R$ 170.819.206,18
(cento e setenta milhdes, oitocentos e dezenove mil, duzentos e seis reais, dezoito
centavos) atribuivel aos servicos de esgotamento sanitario.

Tabela 19 — Remuneracéo do Capital — Interior do Ceara (2010)

Valores em R$

- INTERIOR
DESCRIGAO -
AGUA ESGOTO TOTAL

CONTAS RECEBER DE CLIENTES(LIQUIDO) 26.222.041,69 6.061.633,00 32.283.674,68
DEMAIS CRED,DIR E VALORES REALIZAVEIS 9.836.747 57 1.952.371,66 11.789.119,23
DISPONIBILIDADES* 16.179.824,63 3.287.387 85 19.467.212 48
ESTOQUES* 4.137.287,94 840.606,77 4.977.894,71
CONTAS A PAGAR* (3.170.286,33) (644.133,11) (3814.419,44)
PROVISOES CONTIGENCIAIS* (4.689.623,84) (952.829,39) (5.642.453,23)
FORNECEDORES* (27.989.950,13) (5.686.948,04) (33.676.898,17)
CAPITAL DE MOVIMENTO 20.526.041,53 4.858.088,74 25.384.130,27

INTANGIVEL COMUM AGUA/ESGOTO - VALOR LIQUIDO 10.863.026 40 2.207.130,29 13.070.156 69
INTANGIVEL CONCESSOES AGUA - VALOR LIQUIDO 292.914.392,74 - 292.914.392,74
INTANGIVEL CONCESSOES ESGOTO - VALOR LIQUIDO . 168.612.075 89 168.612.075 89
INTANGIVEL TECNICO - VALOR LIQUIDO 303.777.419,14 170.819.206,18 474.596.625,32
CAPITAL DE MOVIMENTO 20.526.041,53 4.858.088,74 25.384.130,27
INTANGIVEL TECNICO - VALOR LIQUIDO 303.777.419,14 170.819.206,18 474.596.625,32
CAPITAL REMUNERAVEL 324.303.460,67 175.677.294,92 499.980.755,59
CUSTO DE CAPITAL (Tx = 12 %a.a.) 38.916.415,28 21.081.275,39 59.997.690,67
VOLUMES FATURADOS (M3) 121.443.356 19.739.715 141.183.071
CUSTO DE CAPITAL POR M3 (R$) R$ 0,32 R$ 1,07 R$ 0,42

(*) Valores distribuidos de acordo com os volumes faturados em 2010.
Fonte: ARCE/CET

A andlise dos registros dos ativos da Concessionaria, para fins do calculo tarifario,
evidencia as limitagdes na contabilizacdo discriminada dos ativos vinculados as diversas
concessdes operadas pela Empresa, em desacordo com o estabelecido nos contratos de
concessao firmados. A auséncia/deficiéncia de registros e inventarios especificos para cada
concessao inviabiliza uma precisa valoracdo dos custos de capital dos servicos prestados
em tais areas, limitando o acompanhamento de praticas de subsidios cruzados no ambito
das diversas localidades operadas/atendidas pela CAGECE (sendo tal assertiva
especialmente valida para os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
prestados no interior do Estado, em desacordo com o estabelecido nos contratos de
concessao firmados). Dessa forma, a presente analise ndo emana juizo de valor acerca da
pertinéncia dos valores registrados nesse grupo de contas e/ou sobre a adequacdo dos
procedimentos contabeis de amortizacdo dos valores desses ativos, assumindo os valores
constantes dos balancetes mensais ja referidos.

Mais uma vez, é reiterada a recomendacédo anterior no sentido da realizacdo de um
inventario dos ativos da Concessiondria, com a efetiva identificacdo do funding desses
ativos, de sua vida util remanescente, de seu valor liquido e do municipio a qual se vincula.
O levantamento proposto é absolutamente necessario para a efetiva determinacdo dos
custos incorridos na prestacdo dos servicos de saneamento basico nas diversas

concessoes.
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Com base nas andlises realizadas, entende-se como remuneracao do capital para o
periodo de jan — dez/10, o valor de R$ 59.997.690,67 (cinqllenta e nove milhdes,
novecentos e noventa e sete mil, seiscentos e noventa reais, sessenta e sete centavos).
Esse total resulta da soma da remuneracgéo dos ativos associados a prestacdo dos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario: R$ 39.916.415,28 e R$ 21.081.275,39,
respectivamente.

Em termos de custo por volume, observa-se que o custo do capital por m* faturado é
igual a R$ 0,32 (trinta e dois centavos) para os servi¢os de distribuicdo de agua e de R$1,07
(hum real e sete centavos) para os servigos de esgotamento sanitario. Resultam dos valores
apresentados a constatacdo do maior valor por metro clbico da remuneracéo dos capitais
investidos nos servicos de esgotamento sanitario relagdo ao mesmo valor relativo aos
servigcos de abastecimento de agua.

2.5. Dos CUSTOS DOS SERVICOS — INTERIOR DO CEARA

Tendo em vista o principio legal da modicidade tarifaria, o célculo do custo total dos
servicos de saneamento basico prestados pela CAGECE nos municipios do interior do
Estado do Ceara implica a realizacdo de ajustes voltados para a exclusdo de despesas e
receitas que por sua natureza nao sao vinculados diretamente a viabilizagdo da prestacao
desses servicos ou ndo sdo decorrentes de exigéncia do Poder Concedente, bem como,
estejam associados registros de contabeis de ajuste.

Tabela 20 — Receitas/Despesas ndo Repassaveis para Tarifas
RECEITAS DE CONSTRUCAO
CUSTOS DE CONSTRUGAO
DESPESA - MULTA ATRASO FORNECEDOR
DESPESAS COM MULTAS
DESPESAS FINANCEIRAS - PRSP
DOACOES
INDENIZACOES PRSP
JORNAIS E REVISTAS
JUROS/MULTAS TRIBUTOS ESTADUAIS
JUROS/MULTAS TRIBUTOS FEDERAIS
JUROS/MULTAS TRIBUTOS MUNICIPAIS
MATERIAL COPA E COZINHA
MATERIAL DECORACAO
MULTAS DE TRANSITO
MULTAS REGULACAO / FISCALIZACAO
PATROCINIO EVENTOS CULTURAIS/ESPORTIVOS
PERDAS ALIENACAO/BAIXA IMOBILIZADO
RECEPCOES, EXPOSICOES E CONGRESSOS
Fonte: ARCE/CET

A tabela 21 explicita os valores nao incorporados ao calculo tarifario, relativos aos
itens acima listados. Em termos liquidos (despesas néo repassadas menos despesas nao
repassadas), € desconsiderado o valor de R$ 20.397.783,68 (vinte milhdes, trezentos e
noventa e sete mil, setecentos e oitenta e trés reais, sessenta e oito centavos).

Tabela 21 — Receitas/Despesas ndo Repassaveis para Tarifas

~ INTERIOR
DESCRIGAO AGUA ESGOTO TOTAL
DESPESAS NAO REPASSAVEIS PARA TARIFA 32.838.176,50 | 44.276.347,90 | 77.114.524,40
RECEITAS NAO REPASSADAS (1.558.569,00)| 58.275.309,72 [ 56.716.740,72
Total geral 34.396.745,50 | (13.998.961,82)] 20.397.783,68

Fonte: ARCE/CET
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Cabe, por fim, destacar que o impacto financeiro dos valores devidos no ambito do
programa REFIS/PAES, ao qual a CAGECE aderiu em novembro/2009, restringiu-se ao
valor do principal, tendo sido desconsiderados valores referentes a juros e multas incorridos
nesse contexto.

As tabelas 22 e 23 trazem a sintese dos dispéndios associados a prestacao dos
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario prestados no interior do Ceara
pela CAGECE no periodo de referéncia.

Tabela 22 — Resumo de Receitas, Custos e Despesas — Servi¢cos de Saneamento — Interior (2010)

Valores em R$

S e INTERIOR S

DESCRICAO AGUA £SGOTO UBTOTAL
AGUA BRUTA 8.608.365,42 - 8.608.365,42
DESPESAS CAPITALIZAVEIS (6.688.548,97) (1.210.795,02) (7.899.343,99)
DESPESAS COM DEPRECIACAQ EAMORTIZACAQ 16.996.986,40 7.671.435,81 24.668.422,21
DESPESAS COM PESSOAL 56.504.476,65 9.859.185,80 66.363.662,45
DESPESAS FISCAIS 8.305.484,03 1.079.716,64 9.385.200,67
DESPESAS GERAIS 17.458.259,07 3.351.512,33 20.809.771,40
ENERGIA ELETRICA 32.890.865,84 2.514.040,55 35.404.906,39
OUTROS MATERIAIS (P/ EFEITO DE TARIFA) 7.000.568,55 791.680,75 7.792.249,30
PRODUTOS QUIMICOS 10.869.201,37 343.349,55 11.212.550,92
SERVICOS TERCEIROS - ADMINISTRATIVO 37.765.362,91 7.546.984,78 45.312.347,69
SERVICOS TERCEIROS - OPERACIONAL 30.159.272,10 8.813.685,28 38.972.957,38
PROVISAO PARA DEVEDORES DUVIDOSOS - LIQ 972.822,89 158.125,13 1.130.948,02
REFIS (PIS EINSS) 1.737.894,44 282.481,83 2.020.376,27
CUSTOS DE EXPLORACAO (OPEX) 222.581.010,70 41.201.403,43 263.782.414,13
CUSTOS DE CAPITAL (CAPEX) 38.916.415,28 21.081.275,39 59.997.690,67
CUSTOS TOTAIS BRUTOS SERVICOS 261.497.425,98 62.282.678,82 323.780.104,80

Fonte: ARCE/CET

Tabela 23 — Resumo de Receitas, Custos e Despesas — Servi¢cos de Saneamento — Interior (2010)

Valores em R$/m’

SCRICA INTERIOR S
DESCRICAO ~GUA 55070 UBTOTAL
AGUA BRUTA 0,07 - 0,06
DESPESAS CAPITALIZAVEIS (0,06) (0,06) (0,06)
DESPESAS COM DEPRECIACAQ E AMORTIZACAO 0,14 0,39 0,17
DESPESAS COM PESSOAL 0,47 0,50 0,47
DESPESAS FISCAIS 0,07 0,05 0,07
DESPESAS GERAIS 0,14 0,17 015
ENERGIA ELETRICA 0,27 013 0,25
OUTROS MATERIAIS (P/ EFEITO DE TARIFA) 0,06 0,04 0,06
PRODUTOS QUIMICOS 0,09 0,02 0,08
SERVICOS TERCEIROS - ADMINISTRATIVO 0,31 0,38 0,32
SERVICOS TERCEIROS - OPERACIONAL 0,25 0,45 0,28
PROVISAO PARA DEVEDORES DUVIDOSOS - LIQ 0,01 0,01 0,01
REFIS (PIS E INSS) 0,01 0,01 0,01
CUSTOS DE EXPLORAGAO (OPEX) 1,83 2,09 1,87
CUSTOS DE CAPITAL (CAPEX) 0,32 1,07 0,42
CUSTOS TOTAIS BRUTOS SERVICOS 2,15 3,16 2,29

Fonte: ARCE/CET

Com base nos valores levantados nos citados documentos contabeis e incorporados
ao calculo tarifario, é possivel totalizar as despesas com operagédo e manutencado (conjunta)
nos municipios do interior do Estado do Ceara dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario no valor de R$ 323.780.104,80 (trezentos e vinte e trés milhdes,
setecentos e oitenta mil, cento e quatro reais, oitenta centavos), no periodo janeiro —
dezembro/10. Em termos de reais por volume faturado, tal valor corresponde a R$ 2,29/m®
(dois reais e vinte e nove centavos por metro cubico).

Na medida em que a Concessionaria aufere receitas ndo oriundas das tarifas, porém
associadas a condicdo de prestador de servico publico delegado, ha de se incorporar os
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efeitos dessas outras receitas no célculo tarifario. Nesse sentido, sdo consideradas trés
receitas néo tarifarias, a saber: receitas de servicos, receitas de grandes contratos e outras
receitas da concessao.

As receitas de servigos sdo aquelas provenientes de servigos prestados a partir da
estrutura de ativos vinculados aos servicos publicos de saneamento basico, tais como
ligacdes, acréscimos por impontualidade, religacbes e sancdes, ampliacbes e servicos de
laboratdrios, entre outros. Na medida em que a prestacao de tais servicos implica custos e
despesas, cabe ao Ente Regulador apurar os valores correspondentes a tais dispéndios,
confrontando-os com as correspondentes receitas, avaliando o seu impacto sobre 0s precos
publicos (tarifas) dos servicos objeto de delegacdo. A tabela 24 relne as informacdes
acerca das receitas e dos custos e despesas incorridas com esses servicos, podendo ser
observado que ha um déficit total da ordem de R$ 4.488,127,44, valor ndo incorporado aos
custos dos servigos de saneamento basico prestados pela CAGECE.

Tabela 24 - Resumo de Receitas, Custos e Despesas (Servigos Indiretos) — Interior

Referéncia: Janeiro - Dezembro/2010
Valores em R$

- INTERIOR
DESCRICAO AGUA ESGOTO TOTAL
RECEITAS INDIRETAS 10.891.950,25 811.105,42 11.703.055,67
CUSTOS - SERVICOS INDIRETOS 20.378.134,02 4.140.392,84 24.518.526,86
SUBSIDIOS TARIFARIOS PARA SERVIGOS LIGAGAO 8.327.343,75 - 8.327.343,75
RESULTADO - SERVICOS INDIRETOS (1.158.840,02) (3.329.287,42) (4.488.127,44)

Fonte: ARCE/CET

No tocante ao item subsidios tarifarios para servicos de ligacdo, cabe informar tratar
do reconhecimento por parte do Ente Regulador da necessidade de viabilizar a expansdo do
namero de ligacdes dos servicos de saneamento prestados no interior do Ceara. Assim,
com base nas informagbes fornecidas pela CAGECE no ambito do processo
PCSB/CET/0001/2010, a diferenga a maior nos custos incorridos nos servicos de ligagdo de
usuarios residenciais™* (iméveis de padrdo bésico e regular) dos servicos de abastecimento
de agua no interior cearense em relacdo as correspondentes receitas sera repassado para
os custos dos correspondentes servicos a titulo de subsidio as novas ligacdes.

Tabela 25 - Resumo de Receitas, Custos e Despesas (Servigos Indiretos) — Interior
Referéncia: Janeiro - Dezembro/2010

Valores em R$/m®

- INTERIOR
DESCRICAO AGUA ESGOTO TOTAL
RECEITAS INDIRETAS 0,09 0,04 0,08
CUSTOS - SERVICOS INDIRETOS 0,17 021 0,17
SUBSIDIOS TARIFARIOS PARA SERVICOS LIGAGAO 0,07 - 0,06
RESULTADO - SERVICOS INDIRETOS (0,01) (0,17) (0,03

Fonte: ARCE/CET

Os valores referentes ao conjunto de receitas nao tarifarias sdo reunidos nas tabelas
26 e 27, sendo os seus efeitos para modicidade tarifaria incorporados no item Custos
Liquidos Totais dos Servicos.

Tabela 26 - Resumo de Receitas, Custos e Despesas — Servigos de Saneamento — Interior
Referéncia: Janeiro - Dezembro/2010

Valores em R$

~ INTERIOR
DESCRIGAO AGUA ESGOTO TOTAL
CUSTO BRUTO TOTAL SERVICOS 261.497.425,98 62.282.678,82 323.780.104,80
RESULTADO - SERVICOS INDIRETOS (1.158.840,02) (3.320.287,42) (4.488.127,44)|
OUTRAS RECEITAS CONCESSAQ (160.061,01) (31.298,89) (191.359,90)
RECEITAS DE GRANDES CONTRATOS 5.613.520,64 5.613.520,64
CUSTO LIQUIDO TOTAL SERVICOS 260.178.524,96 53.308.562,87 313.487.087,82

Fonte: ARCE/CET

1% Foi considerado o custo unitario de R$ 233,75 por ligagdo e o total de 35.625 ligagdes em 2010.

22



Abatidas as receitas nao tarifarias dos custos brutos totais dos servigos, as despesas
com operacgao e manutencao (conjunta) nos municipios do interior do Estado do Ceara dos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario totalizam o valor de R$
313.487.087,82 (trezentos e treze e trés milhdes, quatrocentos e oitenta e sete mil, oitenta e
sete reais, oitenta e dois centavos), no periodo janeiro — dezembro/10. Em termos de reais
por volume faturado, tal valor corresponde a R$ 2,22/m® (dois reais e vinte e dois centavos
por metro cubico).

Tabela 27 - Resumo de Receitas, Custos e Despesas — Servigos de Saneamento — Interior
Referéncia: Janeiro - Dezembro/2010
INTERIOR

DESCRIGAO AGUA ESGOTO TOTAL
CUSTO BRUTO TOTAL SERVICOS 2,15 3,16 2,29
RESULTADO - SERVICOS INDIRETOS (0,01) (0,17) (0,03)]
OUTRAS RECEITAS CONCESSAQ (0,00) (0,00) (0,00)
RECEITAS DE GRANDES CONTRATOS 0 028 0,04
CUSTO LIQUIDO TOTAL SERVICOS 2,14 2,70 2,22

Fonte: ARCE/CET

Por fim, reitera-se, mais uma vez, que a presente analise ndo traduz julgamento
acerca da qualidade dos procedimentos e registros contabeis subjacentes as
demonstracées contabeis fontes dos valores levantados. Tal op¢ao apodia-se no fato de que,
por ser companhia aberta, a Concessionaria submete suas contas a apreciacao de auditores
independentes, os quais, em Ultima analise, asseguram a consisténcia e a confiabilidade
das informacdes prestadas.

2.6. DA ESTRUTURA TARIFARIA — ALTERACOES PROPOSTAS
Em termos gerais, a estrutura tarifaria de um servigco publico deve procurar atender a

um conjunto de principios basicos que devem ser considerados no desenho e aplicacédo de
gualquer esquema de prec¢os para este tipo de servico. Alguns destes principios sao:

Eficiéncia econdmica e sustentabilidade financeira;

Transparéncia e simplicidade;
— Concesséo de incentivos alinhados ao uso adequado do recurso; e
— Acesso universal.

O primeiro item refere-se a dois aspectos técnico-econdmicos que garantem
estabilidade ao sistema de precos ao longo do tempo e indicadores adequados para o
aumento da eficiéncia da empresa prestadora dos servicos e para a sustentabilidade no
longo prazo.

Existem varios casos nos quais o nimero de categorias € excessivo. Nestes casos a
tarifacdo é desnecessariamente complicada; o processo de faturamento e cadastro de
clientes é dificultado; a cobranca dos servicos se torna menos transparente, dificultando sua
compreenséo pelos usuarios.

O terceiro item refere-se a um dos principios-chave para a correta fixagao de precos.
Uma politica tarifaria saudavel deve proporcionar sinais claros aos consumidores com
relacdo ao uso do recurso, promovendo a racionalidade em sua utilizacdo. Se este principio
nao for atendido, os usuarios certamente responderdo com padrdes de consumo acima ou
abaixo do economicamente 4timo.
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O acesso universal, por sua vez, relaciona-se a aspectos de politica social
(subsidios). Como os servigos de agua e esgoto sédo essenciais e contribuem para obtencao
de melhores indicadores de desenvolvimento humano, a definicdo de estrutura tarifaria
adequada, que possibilite maior cobertura dos servicos, inclusive para a populacdo de baixa
renda, é de extrema relevancia social e politica. De fato, ndo cabe aqui a aplicacado isolada
de fundamentos exclusivamente econdmicos, a partir dos quais o equilibrio de mercado
obrigaria a prestacao do servico apenas aos usuarios que pudessem pagar o custo marginal
eficiente. Se fosse adotado esse procedimento, a populagdo com alta vulnerabilidade social
— objeto prioritario das politicas sociais — ficaria privada de um servigo essencial a salde e
desenvolvimento.

Em funcdo dessas colocacbes, critérios puramente econbmicos devem ser
complementados com objetivos sociais, como a maximizacdo do acesso da populacdo de
baixa renda aos servicos de agua potavel e esgoto, considerando as limitacbes da
capacidade de pagamento destes usuarios e gerando mecanismos de subsidios que
permitam a prestadora de servicos de agua e esgoto assimilarem financeiramente esses
custos, de forma sustentavel.

De acordo com a estrutura tarifaria da CAGECE, o preco pago por metro cubico de
agua e/ou esgoto varia consideravelmente em fung¢édo da categoria e da faixa de consumo
mensal. A primeira variavel considerada pela CAGECE na definicao da tarifa a ser paga é a
categoria na qual o cliente se enquadra e, a0 menos teoricamente, de sua capacidade de
pagamento. Na tabela 28, séo identificadas 7 (sete) categorias de usuarios:

Tabela 28 — Estrutura Tarifaria Atual - CAGECE

Categoria Faixa de Consumo (m3)
Residencial Social - Demanda méaxima de 10m?3 Oa 10
Oa 10
11a15
Residencial Normal sem Subsidios e Entidades
) o o 16 a 20
Filantropicas - Demanda minima de 10m?3
21a50
> 50
Oa 10
11a15
Residencial Normal com Subsidios - Demanda
L 16 a 20
minima de 10m3
21a50
> 50
Comercial Popular - Demanda minima de 7m3 Oa 13
. - 0a50
Comercial Il - Demanda minima de 10m?3
> 50
Oa 15
Industrial - Demanda minima de 15m3 16 a 50
> 50
Oa 15
Publica - Demanda minima de 15m3 16 a 50
> 50

Fonte: CAGECE/GCONT

Cabe destacar que de acordo com dados da CAGECE, em torno de 94% das
economias atendidas por ela no interior do Ceara sao de natureza residencial, sendo que,
destas, as economias classificadas como beneficiarias de tarifa social e enquadradas como
de padrao basico ou regular correspondem a mais de 90%.

Um aspecto essencial a ser considerado é que na atual estrutura tarifaria da
CAGECE existem subsidios cruzados entre tipos de usuarios, faixas de consumo e
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produtos. Isto implica, por definicdo, que certos grupos de clientes pagam tarifas que nao
séo iguais (inferiores ou superiores) ao custo do servigo.

Em termos geograficos, a estrutura tarifaria da CAGECE ndo apresenta
diferenciagdes, sendo o sistema tarifario Unico e igual para todos os municipios atendidos
pela companhia. No entanto, dada a estrutura tarifaria por blocos e o fato dos niveis de
consumo unitario por economia serem diferentes entre areas, observa-se que, na pratica, as
tarifas médias por municipio séo diferentes.

Outra caracteristica relevante da estrutura tarifaria atual da CAGECE refere-se a
existéncia de cobranca diferenciada por faixas ou blocos de consumo, de modo que o preco
de um metro cubico varia na medida em que aumenta o volume total consumido. Assim,
exemplificando, os primeiros 10 metros cubicos consumidos por um usuario residencial
normal custam uma fragdo do preco cobrado por um metro cubico consumido acima de 50
m°/més. Nesse contexto, por exemplo, verifica-se que uma grande parte dos clientes
industriais e publicos suporta tarifas marginais crescentes, devido as maiores demandas em
faixas de consumo mais altas.

A CAGECE propbe o seguinte conjunto de alteracbes para a estrutura tarifaria
abrange os seguintes aspectos:

— Diferenciacdo das tarifas dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario proposta pela CAGECE, aplicadas aos usuarios das
categorias Residencial Normal sem Subsidios, Comercial, Industrial e Publica;

— Alteracdo da denominacdo das atuais categorias Residencial Normal sem
Subsidios e Residencial Normal com Subsidios para Residencial Popular e
Residencial Normal, respectivamente;

— Aplicacdo de percentuais de aumento diferenciado nas tarifas de agua e de
esgoto (com a retirada de parcela dos subsidios atualmente concedidos aos
usuarios residenciais ndo pertencentes a subcategoria Social.

Ante 0 exposto, as seguintes consideracdes devem ser feitas:

I. A despeito das limitacSes apontadas, a estrutura tarifaria proposta pela CAGECE
representa um avango no sentido da melhor aplicacdo do mecanismo de subsidios,
ao mesmo tempo em que proporciona a reducdo no desequilibrio econémico-
financeiro dos servigos prestados;

Il. Resta evidente a fragilidade das condi¢cbes econdmico-financeiras da prestacdo dos
servicos de saneamento basico no interior do Estado, a qual é agravada pelo perfil
de renda de sua populacdo. A magnitude dos desequilibrios observados sugere a
insuficiéncia dos mecanismos de subsidios cruzados atualmente utilizados para a
sua superacdo, cabendo ao Poder Publico engendrar uma alternativa social e
economicamente viavel voltada para a garantia a essa populacdo do acesso aos
servicos de saneamento basico;

lll. A diferenciacdo das tarifas dos servicos de abastecimento de agua em relacdo as
tarifas dos servicos de esgotamento sanitario representa passo positivo em direcéo a
criacdo de condicdes para o equilibrio econémico-financeiro desses servigos, uma
vez assumido o fato de que as diferentes realidades de custos observadas nos
diferentes servigos tornam recomendavel a aplicacéo de diferentes tarifas.
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3 — Conclus6es/Recomendagbes

Com base nas andlises realizadas, esta Coordenadoria Econdmico-Tarifaria

recomenda:

A aprovacao do pleito apresentado pela CAGECE no sentido da revisdo dos valores
constantes de sua estrutura tarifaria aplicavel aos servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, na medida em que o valor da tarifa média
resultante de tal aplicag&o, estimado em R$ 2,19/m® (dois reais e dezenove centavos
por metro cubico), é inferior ao valor estabelecido por esta Coordenadoria
Econdmico-Tarifaria para o custo médio associado a prestagdo conjunta de tais
servicos no interior do Estado do Ceara, R$ 2,22/m® (dois reais e vinte e dois

centavos por metro cubico);

A aprovacao das mudancas na estrutura tarifaria dos servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, nos termos propostos pela CAGECE:

- Diferenciacéo das tarifas dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario proposta pela CAGECE, aplicadas aos usuarios
das categorias Residencial Normal sem Subsidios, Comercial,
Industrial e Publica;

- Alteracdo da denominacgéo das atuais categorias Residencial Normal
sem Subsidios e Residencial Normal com Subsidios para Residencial
Popular e Residencial Normal, respectivamente;

- Aplicacédo de percentuais de aumento diferenciado nas tarifas de agua
e de esgoto (com a retirada de parcela dos subsidios atualmente
concedidos aos usuarios residenciais ndo pertencentes a subcategoria
Social).

O comprometimento da Concessionaria com a adocao de medidas voltadas para a
realizacdo de um inventario de seus ativos, com a efetiva identificacdo do funding
desses ativos, de sua vida util remanescente, de seu valor liquido e do municipio a
qgual se vincula.

Por fim, cabe ser destacada a necessidade dos poderes concedentes de avaliar

alternativas de politicas de tarifas e subsidios que viabilizem de forma financeiramente
sustentavel a universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento basico. Os diversos
aspectos analisados apontam para a urgéncia de mudancas mais significativas na pratica
tarifaria do setor de saneamento bésico.

Fortaleza, 26 de janeiro de 2012

Mario Augusto P. Monteiro Felipe Mota Campos
Coordenador Econémico-tarifario — ARCE Analista de Regulacédo - ARCE
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