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Objetivo #rCagece & Emos tunt
Esta apresentacao tem por objetivo apresentar propostas de definicao de
cobrancas de multas por infracao levando-se em consideracao dois
pontos:

01 — Criacao de tabela com valores de multas levando-se em consideragao
o tipo de infracdo e o enguadramento tarifario do imovel conforme
sistematica adotada na Caesb;

02 - Inclusao de valores de multas por lancamento de aguas pluviais na
rede coletora de esgoto e por lancamento de despejo fora dos padroes

legals.



Situacao atual = Cagece @ Extso CoAA

Na sistematica adotada pela Cagece os valores cobrados sao os sequintes:
01 - Consumo nac faturado com base no periodo estimado da infracdo
limitado a 24 meses;

02 - Multa com base no valor do CNF;

03 — Valores dos servigos (religacao, ligacao, hidrometro, etc)

Obs. Nao é cobrado nenhum valor de multa nos casos de lancamentos de

aguas pluviais na rede de esgoto e de lancamento de despejo fora dos

padrées legais.



Problemas - situacao atual sprCagece () Emowiam
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» Despadronizacao na cobranca,

* Incentivo a pratica da irregularidade (muitas vezes sao cobrados valores
irrisorios),

* Questionamentos por parte dos clientes quanto ao periodo cobrado do
CNF;

« Aumento no tempo médio de atendimento;

« Aumento de desperdicio e consequentemente das perdas (IANF).

* Incentivo a pratica de lancamento de aguas na rede da cagece

provocando obstrucées principalmente na estacdo de chuva.



Situagéo proposta #rCagece @ ForRu

Na sistematica proposta os valores cobrados serao os sequintes:

07 - Multa de acordo com a categoria tarifaria do cliente e tipo de
infracao;

02 - Valores dos servicos (religacao, ligacao, hidrémetro, etc)

Obs. Inclusao de cobranca de valores de multas para as infracées:

a) Lancamento de aguas pluviais na rede coletora

b) Lancamento de despejo for a dos padrées legais




Vantagens — situacdo proposta spCagece (§ Enbowtu

* Padronizacao na cobranca;

* Inibicao a pratica da irreqularidade;

* Fim dos questionamentos por parte dos clientes quanto ao periodo
cobrado do CNF;

* Reducao no tempo médio de atendimento,

* Reducao dos desperdicios e das perdas (IANF);

* Reducao de obstrucao das redes coletoras de esgoto da Cagece




— 1
Fundamentagao #rCagece & fmmorBun

Resolucao 130/2010 capitulo XX/l Art. 114 :

Constitui infracao a pratica decorrente da acdo ou omissédo do USUARIO, de
qualquer dos fatos seguintes:

VI — lancamento de aguas pluviais nas instalacoes de esgoto

VI — lancamento na rede publica de esgotamento sanitario, que por suas
caracteristicas, exijam tratamento prévio.

Resolucao n® 02/2006 no Capitulo XXl Art. 1715 :

Constitui infracao a pratica decorrente da acao ou omissao do USUARIO, de
qualquer dos fatos sequintes:

VI — lancamento de aguas pluviais nas instalacoes de esgoto

VI - lancamento na rede publica de esgotamento sanitario, que por suas

caracteristicas, exijam tratamento prévio.



Fundamentacao A}Cagece % ) Estabo wo Ciand

Resolucao 130/2010 capitulo XXII, Art. 115 Paragrafo unico:

“A multa sera fixada em conformidade com os parametros propostos pelo

prestador de servicos e aprovados pela ARCE.”

Resolucao n® 02/2006 no Capitulo XXIll, Art. 116 Paragrafo Unico:

“A multa sera fixada em conformidade com os parametros propostos pelo

PRESTADOR DE SERVICOS e homologados pela ACFOR.”



Comparativo rendimento pCagece ) Embom Cunk
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Rendimento medio real dos ocupados

3.000,00
2.098,00

1.098,00

871,00 938,00
1.000,00 -

O rendimento medio de Fortaleza € aproximadamente 41% do rendimento médio do Distrito Federal

Pesquisa feita pelo IDT, SINE-CE e DIEESE
Fonte: Jomal O POVO de 31/03/2011




Tabela CAESB Cagece § fomern,,,,

| : Tarifa
g | i Residencial 5 | Comercial,

Cédigo | _Fa_tor e R I Irrigagdo | industrial e

‘Multiplicativo®™ opular orma i Piiblica

E e e [Rs  1280|Rs  1700|Rs 8220

R$ 80 | R$ , R$

4017|Violagéo do hidkometo |
4016|versdo dohidrometro
a0t9lFuronohidrémeto
4025|Objeto engrenagem no hidrometro
4105|Ligachoclandestina
Ligagéodiretadedgua | o0 |RS 115200|Rs 1530,00|RS 829800|R$ 387900
| at06[ByPass | 60 |RS 115200|RS 153000|RS 820800 RS 387900

4022|Derivacdo clandestina de imdvel para outro “ R$ 768,00|R$ 1.020,00| R$ 553200 | R$ 2.586,00

4018 Violaggo do selo do hidrémetro** - R$ 512,00/ R$ 680,00 R$ 3.68800| R$  1.724,00
402?

4026|Hidrémetro danificado “ R$ 19200|R$ 25500(R$ 1.383,00 | R$ 646,50

* Fator multiplicativo previsto na Tabela 111 do decreto 26.590, de 13 de fevereiro de 2008,
**Néao esta sendo cobrado viclagao do selo do hidrdbmetro em fungao de ndo haver possibilidade de atestar se realmente hé a fraude.
A inscrigao que for reincidente em qualquer um dos cédigos sera cobrado o valor em dobro de acordo com o decreto 26.590, de 13 de fevereiro de 2006.



! ESTADO po CEARA
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Modelo Caesb pela estrutura CAGECE

Tarifa
Residencial

| comercial
| Normal cf

popular

Fator

| Normal s/ ‘comercial Il | industrial publica  Filantropica

Descricao

INTERVENCAQ NAS INSTALACOES DOS
SERVICOS PUBLICOS

Multiplicativo® social

| Subsidio |
R$ 12,80

Subsidio

R$ 13,90

'R$ 4310

R$ 40,00

R$§ 24,70

R$ 1.152,00

R$ 1.251.00

R$ 3.879.00

R$ 3.600.00

R$ 222300

R$ 1.152 00

INSTALACAQ DE ELIMINADOR DE AR

585,00

R§ 1.152,00

R$ 1.251,00

R$ 3.879,00

R$ 3.600,00

R$ 2.223,00

R$ 1.152.00

BY-PASS

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R% 3.879,00

RE 3.600,00

R$ 2.223,00

R% 1.152 00

VIOLACAO DE MEDIDOR

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R$ 3.879,00

R$ 3.600,00

R$ 2.223,00

R$ 1.152,00

VIOLACAO DO LACRE DO HIDROMETRO OU DO
LACRE DA LIGACAD

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R$ 3.879,00

R$ 3.600,00

R$ 2.223,00

R$ 1.152, 00

HIDROMETRO DESCONECTADQ, INVERTIDO OU
RETIRADC DA LIGACAQD

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R§ 3.879.00

R§ 3.600,00

R$ 2.223,00

R$ 1.152,00

[IGACAG CLANDESTINA

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R§ 3.879, 00

R§ 3.600,00

R§ 2.223,00

R$ 1.152 00

RELIGACAQ CLANDESTINA

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R$ 3.879,00

R$ 3.600,00

R$ 2.223,00

R$ 1.152,00

DERIVACAD PREDIAL DE AGUA

390,00

R$ 788,00

R$ 834,00

RE 2.586,00

R 2.400,00

R$ 1.482,00

R$ 76800

LIGACAO CLANDESTINA DE ESGOTO

585,00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R$ 3.879,00

R$ 3.600,00

R$ 2.223,00

R$ 1.152,00

DESTAMPONAMENTO CLANDESTING DE
ESGOTO

585.00

R$ 1.152,00

R$ 1.251,00

R§ 3.879,00

R$ 3.600,00

R$ 2.223.00

R$ 1.152 00

DERIVACAQ PREDIAL DE ESGOTO

390,00

768,00

R$ 834,00

R$ 2.586,00

R§ 2.400,00

R$ 1.482,00

R$ 76800

LANCARMENTO DE AGUAS FLUWIAIS NA REDE

COLETORA OF £E5G0TD

390,00

/68,00

e

83400

1.482.00

LANCAMENTO

COLETORA FORA DOS PADROES (FGAIS

OF DeSPENK NA REDE

380,00

768 00

834 0o

5 1.482,00

130,00

256,00

278,00

494,00




Modelo proposto pela CAGECE

Sarrnaarde fei Ol

Tarifa

Fator Residencial

Descrigao

INTERVENCAD NAS INSTALACOES DOS
SERVICOS PUBLICOS

Multiplicativo

ocial

RS 3,25

[Normal c/
| Subsidio
RS 12,80

Normal s/

| Subsidio |

RS 13,90

comercial
popular

R$ 10,36

| comercial
, ]
|

R$ 43,10

industrial

R$ 40,00

pablica Filantropica

R$ 24,70 |

R$ 162,50

RS 640,00

RS 695,00

R$ 6517.50

R$ 2.155,00

RS 2.000,00

R$ 1.235,00

INSTALACAO DE ELIMINADOR DE AR

R$ 162,50

RS 640,00

RS 695,00

R$ 517,60

R$ 2.155,00

RS 2.000,00

R$ 1.235,00

BY-PASS

R$ 162,50

RS 640,00

R§ 695,00

R 517,50

R$ 2.15500

RS 2.000,00

R$ 1.235,00

VIOLACAQ DE MEDIDOR

R$ 162,50

R$ 640.00

R$ 695,00

R$ 517,50

R$ 2.155,00

RS 2.000,00

R$ 1.235,00

VIGLACAO DO LACRE DO HIDRGMETRO OU
DO LACRE DA LIGACAD

R$ 162,50

R$ 640.00

RE 69500

R$ 517,50

R$ 2.155,00

R§ 2.000,00

R$ 1.235,00

HIDROMETRGC DESCONECTADO, INVERTIDO
OU RETIRADO DA LIGACAD

R$ 162,50

R$ 640,00

R 695,00

R§ 517,50

R$ 2.155,00

R$ 2.000,00

R$ 1.235,00

LGACAD CLANDESTINA

R$ 162,50

R$ 640,00

R$ 695,00

R§ 517,50

R$ 2.155,00

R$ 2.000.00

RS$ 1.235,00

RELIGACAO CLANDESTINA

R$ 162,50

R$ 640,00

R$ 695,00

RS 517.50

RS 2.155,00

RS 2.000,00

R$ 1.235,00

DERIVACAD PREDIAL DE AGUA

R$ 65.00

R$ 256,00

RE 278.00

RS 207.00

R§ 862,00

RS B800.00

R 454,00

LIGACAO CLANDESTINA DE ESGOTO

R$ 162,50

R$ 640,00

R& 695,00

RS 517,50

R$ 2.155,00

RS 2.000,00

RS 1.235,00

DESTAMPONAMENTO CLANDESTING DE
ESGOTO

RS 162,50

R$ 640,00

R§ 685,00

R$ 517.50

R$ 2.155,00

RS 2.000,00

R$ 1.235.00

DERIVACAQ PREDIAL DE ESGOTO

RS 130,00

512.00

RE 558,00

RS 414,00

R$ 1.724,00

RS 1.600,00

588,00

LU VLAIS WA

NI DE AGUAS F

AT

i.,':ﬁ = =1 D'l

414,00

A3 1.724,00

RS 1.600,00

088 00

BE IFFC MA B r
EMOS NA REDE

ToRA FORA OS5 PADROES LEGAIS

RS

R§ 512.00

R$ 556,00

414,00

Ra 1./24.00

R& 1.600,00

SES. 0D

AUTENTICACAO ADULTERADA

20

R$

R$ 256,00

R$ 278,00

207,00

R§ 862.00

R$ 800,00

484,00

* tarifa social e comercial popular com redutor de 50%

O valor da multa proposta representa, comparando-se com o valor da caesb o sequinte:
Residencial social — 14% do valor da multa da caesb
41% do valor da multa da caesb

Residencial normal ¢/ subsidio




Consideracoes | H' #MCagece ) Eotand we Ceard
01 - Caso haja reincidéncia na infracao, o valor da multa sera acrescido de
50%;,

02 - O valor da multa sera aplicado para cada grupo de 2 (duas) economias,

03 — Na primeira infracao o valor da multa podera ser parcelado em até 10
(dez) vezes sem juros;

04 — A partir da sequnda infracdo o valor da multa podera ser parcelado
conforme norma interna de parcelamento de débitos (NISCO-001);

05 - Os valores das multas da tarifa social e comercial popular foram
calculados com redutor de 50%;

06 — Nos casos das infracées “lancamento de aguas pluviais na rede de esgoto”
e “lancamento de despejo fora dos padroes” sera primeiramente emitida
notificacdo com prazo para reqularizacao. A multa somente sera aplicada caso
nao haja a regularizacao no prazo determinado.
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