RELATORIO DE ANALISE DAS CONTRIBUICOES
OUVIDORIA DA ARCE
PADM/OUV/0005/2009

AUDIENCIA PUBLICA AP/ARCE/0012/2009

ASSUNTO: Audiéncia Publica sobre a minuta da Resolugdo que disciplina os
procedimentos gerais a serem adotados pela AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA - ARCE, nas
solicitagdes de Ouvidoria referentes ao servigo publico de distribuicdo de gas
canalizado no Estado do Ceara e da outras providéncias.

PERIODO DE APRESENTAGAO AO PUBLICO: 21.12.2009 a 29.01.2010.

CONTRIBUIGAO: Ofertada pela Companhia de Gas do Ceara —CEGAS, conforme
anexo.

CONCLUSOES: Apés andlise da contribuicdo apresentada pela CEGAS, conclui-
se pelo acatamento de todas as sugestbes, com excegao da contida no art. 1° da
minuta da Resolucdo que sugere a substituicdo da expressdo “Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara — ARCE”
pela “desta Agéncia Reguladora’.

Tendo em vista a possibilidade legal e gramatical de se manter uma ou outra
expressdo, esta Ouvidoria sugere manter a expressdo original por estar
padronizada com as demais Resolugbes da ARCE que tratam de assunto
semelhante.

Fortaleza, 04 de fevereiro de 2010

Daniela Carvalho Cambraia Dantas
Ouvidora-Chefe da ARCE
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