AGENCIA REGULADORA
ARCE: "
RESOLUCAO ARCE N°__, de de de 2010

Institui o Curso de Capacitacdo de Tripulacéo
para o Sistema de Transporte Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros do Estado do
Cearda e torna sem efeito a Resolucao N° 41, de
20 de novembro de 2003.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA - ARCE, no uso das atribuicdes que |he
conferem os art. 8°, inc. XV e art. 11 da Lei Estadual N° 12.786, de 30 de dezembro de
1997, o art. 3°, inc. Xll, do Decreto Estadual N° 25.059, de 15 de julho de 1998, de
acordo com a deliberacédo do Conselho Diretor da ARCE; e,

Considerando o inc. IV, do art. 145, do Cddigo de Transito Brasileiro — CTB, e a
Resolucdo N° 168/04 do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, que
regulamentou o referido dispositivo;

Considerando os arts. 10, inc. I, 40 e 60, paragrafo unico, da Lei N° 13.094, de 12 de
janeiro de 2001, que dispbe sobre o Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal
de Passageiros do Estado do Ceara e da outras providéncias;

Considerando os arts. 31, inc. I, 82, 8 1°, inc. V, e 113, § 2°, do Decreto N° 29.687, de
18 de marco de 2009, que aprova o0 Regulamento dos Servicos de Transporte
Rodoviéario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara e da outras providéncias;

Considerando a necessidade de normas disciplinadoras dos cursos obrigatorios
previstos na legislacao regente, com a finalidade de qualificar a tripulacao dos veiculos
operantes do Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do
Estado do Cear3;

Considerando, ainda, que a tripulacdo dos veiculos operantes do Sistema de
Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara é composta
pelas categorias profissionais motorista e cobrador;

Considerando a prévia oitiva do DETRAN/CE quanto ao objeto desta Resolucao;
RESOLVE:

Art. 1° Instituir o Curso de Capacitacdo de Tripulacdo, necessario para 0
cadastramento dos profissionais dos veiculos operantes no Sistema de Transporte
Rodoviéario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, nos termos das normas
legais e regulamentares.

Art. 2° O Curso de Capacitacdo de Tripulacdo é composto pelos seguintes médulos:

| - Relagbes Humanas;
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Il = Procedimentos de Primeiros Socorros;
[Il — Direcéo Defensiva; e

IV — Principios Bésicos do Regulamento do Sistema de Transporte Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara.

8§ 1° Os profissionais da categoria Cobrador estdo dispensados de cursar o médulo do
inc. Il deste artigo para obtencéo do certificado de aprovagéao.

§ 2° Os detalhes do Curso de Capacitagdo de Tripulagdo e o contedo dos mddulos
estédo definidos no Anexo Unico desta Resolucéo.

Art. 3° Os profissionais que tiverem sido aprovados no Curso de Capacitacdo de
Condutores de Veiculos de Transporte Coletivo de Passageiros, previsto no art. 145,
inc. 1V, do Cdédigo de Transito Brasileiro, e regulamentado pela Resolucdo CONTRAN
N° 168/04, poderdo aproveitar os modulos dos incs. | a Il do art. 2° desta Resolucéo,
mediante a apresentacdo de certificado de aprovacao, ficando mantido o prazo de
validade constante do referido certificado.

Art. 4° O Curso de Capacitacao de Tripulacdo sera ministrado pelo DETRAN/CE ou por
instituicdes por ele credenciadas.

8 1° Os profissionais poderdo se inscrever na totalidade ou em apenas parte dos
maédulos, de acordo com a necessidade de cada categoria e a situagdo curricular de
cada profissional, mas a emissao do certificado pelo DETRAN/CE ficara condicionada a
aprovacao em todos os moédulos exigidos para a categoria respectiva.

§ 2° O valor da inscricdo devera ser proporcional a quantidade de médulos a serem
efetivamente cursados pelos profissionais.

Art. 5° Compete ao DETRAN/CE:

| - receber e analisar a documentacdo necessaria para a matricula dos interessados no
Curso de Capacitacao de Tripulacao;

Il - emitir certificado para os tripulantes aprovados em todos os médulos exigidos para a
categoria profissional,

[l - cadastrar os tripulantes certificados no Curso de Capacitagao de Tripulacao;
IV - manter regularidade na realizacdo do Curso de Capacitacdo de Tripulacdo, de
forma a ndo comprometer o cadastramento de tripulantes e a consequente continuidade

da prestacao do servigo.

Paragrafo unico. O certificado referido no inc. Il deste artigo indicard os mddulos
cursados e o0s eventualmente aproveitados, e tera validade de 5 (cinco) anos,
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ressalvando, para os modulos aproveitados, o prazo de validade de acordo com o art.
3° desta Resolucéao.

Art. 6° O desatendimento as disposicoes desta Resolucdo por parte das
transportadoras sujeita os infratores as penalidades legais.

Art. 7° As dulvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolucdo serdo dirimidas pelo
Conselho Diretor da ARCE.

Art. 8° Fica revogada a Resolucdo ARCE N° 41, de 20 de novembro de 2003.

Art. 9° Esta Resolucdo entra em vigor em 60 (sessenta) dias contados da data de sua
publicacéo.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO
ESTADO DO CEARA — ARCE, em Fortaleza, aos XX de XXXXXXX de 2010.

MARFISA MARIA DE AGUIAR FERREIRA XIMENES
Presidente do Conselho Diretor da ARCE

HAROLDO RODRIGUES DE ALBUQUERQUE JUNIOR
Conselheiro da ARCE

JOSE LUIZ LINS DOS SANTOS
Conselheiro da ARCE
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ANEXO UNICO - Resolugdo ARCE N° XX/2010
CURSO DE CAPACITAGAO DE TRIPULAGAO

1 - DA FINALIDADE

1.1. Capacitar a tripulacdo, habilitando-a para a melhor prestacdo dos servicos,
viabilizando o conhecimento e a observacdo das disposicfes contidas nos seus
regulamentos.

2 - DA ORGANIZACAO
2.1. A organizacdo administrativa do curso ficara a cargo das instituicbes constantes do
art. 4° desta Resolucao, sem prejuizo do ensino.

3 — DAS EXIGENCIAS PARA MATRICULA

3.1. O interessado em participar do curso devera apresentar os seguintes documentos
e atender as seguintes exigéncias para a matricula:

e Copia de documento oficial de identidade;

e Ser maior de 21 (vinte e um) anos para a categoria Motorista e de 18 (dezoito) anos
para a categoria Cobrador;

e Copia da CNH Categoria “D” ou “E”, exigivel apenas para a catergoria Motorista;

e Certificado de aprovacdo no curso “Capacitacdo de Condutores de Veiculos de
Transporte Coletivo de Passageiros”, previsto no art. 145, inc. IV, do Cdodigo de Transito
Brasileiro, regulamentado pela Resolucdo CONTRAN N° 168/04, caso ja tenha
realizado e tenha interesse no seu aproveitamento.

4 — DO CONTEUDO PROGRAMATICO
4.1 - DOS MODULOS

Médulo | — Relagdes Humanas
Carga Horaria: 15 (quinze) horas-aula.

Conteudo Programaético:

- O individuo, o grupo e a sociedade;

- Relacionamento interpessoal;

- O individuo como cidadéo;

- A responsabilidade civil e criminal do condutor e o CTB.

- Aspectos do comportamento e de segurancga no transporte de passageiros;

- Comportamento solidario no transito;

- Responsabilidade do tripulante em relacdo aos demais atores do processo de
circulacao;

- Respeito as normas estabelecidas para segurancga no transito;

- Papel dos agentes de fiscalizac&o de transito;

- Atendimento as diferencas e especificidades dos usuarios (pessoas portadoras de
necessidades especiais, faixas etarias diversas, outras condi¢des);

- Caracteristicas das faixas etarias dos usuarios mais comuns de transporte coletivo de
passageiros.

Modulo Il = Procedimentos de Primeiros Socorros.
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Carga Horaria: 10 (dez) horas-aula.

Conteudo Programatico:
- Primeiras providéncias:
- Sinalizacéo do local do acidente;
- Acionamento de recursos: bombeiros, policia, ambuléncia, concessionaria da
via etc.;
- Verificagdo das condi¢des gerais da vitima;
- Cuidados com a vitima.

Moédulo Il - Direcao Defensiva (obrigatéria somente para motoristas)
Carga Horaria: 15 (quinze) horas-aula.

Conteudo Programatico:

- Acidente evitavel ou néo evitavel;

- Como ultrapassar e ser ultrapassado;

- O acidente de dificil identificacdo da causa;

- Como evitar acidentes com outros veiculos;

- Como evitar acidentes com pedestres e outros integrantes do transito (motociclista,
ciclista, carroceiro, etc.);

- A importancia de ver e ser visto;

- A importancia do comportamento seguro na conducao de veiculos especializados;

- Comportamento seguro e comportamento de risco — diferenca que pode poupar vidas.

Médulo IV - Principios Bésicos do Regulamento do Sistema de Transporte
Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara

Carga Horaria: 11 (onze) horas-aula.

Conteudo Programatico:

- A legislacao e o regulamento do Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de
Passageiros;

- Encargos da transportadora;

- Direitos dos usuarios;

- A operacéo: viagens, veiculos, tripulacdo, acidentes;

- Tarifas, vendas de bilhetes, bagagens e encomendas;

- Fiscalizacéo;

- InfragBes e Penalidades: espécies, formalizagdo da multa, retencédo e apreensédo do
veiculo;

- Regulamentacdo do CONAMA sobre poluicdo ambiental causada por veiculos.

4.2 — DA CARGA HORARIA TOTAL
4.2.1. Para motoristas: 51 (cinquenta e uma) horas-aula.

4.2.2. Para cobradores: 36 (trinta e seis) horas-aula.



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

4.2.3. Considera-se hora-aula o periodo de 50 (cinquenta) minutos.

5 - DA REGENCIA
5.1. O curso devera ser ministrado por instrutores de capacidade compativel com o grau
de ensino requerido e possuidores de conhecimentos pedagogicos apropriados.

6 — DO REGIME DE FUNCIONAMENTO
6.1. Curso regular, somente com aulas presenciais, com carga horaria diaria variavel,
de maneira a atender as conveniéncias dos interessados.

6.2. Numero maximo de 40 (quarenta) participantes por turma do curso.

7 — DA CERTIFICACAO

7.1. Ser& considerado aprovado o participante de curso que obtenha frequiéncia minima
de 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria de cada médulo e que no processo
de avaliacao venha a obter desempenho minimo de 70% (setenta por cento) em cada
modulo.

7.2. Caso o aluno seja reprovado, em apenas uma das disciplinas, podera recupera-la
posteriormente, assistindo as aulas e sendo avaliado apenas naquela disciplina. Nos
casos em que seja reprovado em mais de uma disciplina ou por 2 (duas) vezes na
mesma disciplina, o aluno tera obrigatoriamente que repetir o curso completo para obter
o certificado.

8 — DO APROVEITAMENTO DE DISCIPLINAS

8.1. O interessado podera solicitar o aproveitamento de disciplinas, mediante a
apresentacao do certificado de aprovacao no Curso de Capacitacdo de Condutores de
Veiculos de Transporte Coletivo de Passageiros, previsto no art. 145, inc. IV, do Cédigo
de Transito Brasileiro, regulamentado pela Resolucdo CONTRAN N° 168/04, ficando
desobrigado a cursar os modulos correspondentes para fins de obtencéo do certificado
de aprovacao no Curso de Capacitacao de Tripulacao.

8.2. O prazo de validade dos referidos modulos serd o constante no certificado de
aprovacao apresentado.



