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COELCE

DESLIGADA

Arce cogita pedir cancelamento de concessao apds constatar que
empresa nao tem feito as ligacdes de energia solicitadas pelos clientes

Ademora no atendimento a
pedidos de ligagao por parte
da Companhia Energética do
Ceara (Coelce) suscitou uma
coletiva de imprensa nessa
guinta-feira, 9, promovida pela
Agéncia Reguladora de Servi-
gos Plblicos Delegados do
Estado do Ceara (Arce). De
acordo com a Arce, houve 185
reclamacdes deste tipo em
2010.Noanoseguinte, as quei-
xas subiram para 452 e, noano
passado, esse numero alcan-
gou B34 registros.

O coordenador de energia
daArce, Eugénio Brauna, infor-
mou que, no més passado, foi
instaurado um processo admi-
nistrativo e foram dados 20
dias de prazo para a Coelce se
explicar. O prazo vence hoje e
até agora nenhuma resposta
foi enviada a agéncia. Ele
explicou que a empresa tem
alegado problemas com a
aquisigdo de materiais e
escassez de mdo de obra.

A Arce também divulgou
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que, em 2012, foi aplicado R$
30 milhdes em multas a Coel-
ce. "Por intermédio de recur-
505, @ empresa conseguiu
reduzir para R$ 26 milhdes.
Para ser ter umaideia, o nume-
ro de reclamagdes em 2012
aumentou quatro vezes mais
com relacfio ao ano de 2010%,
explica Eugénio Bralina.
Segundo ele, a agénciando

tem interesse de multar ou
criar problemas para quem
esta explorando o servigo
publico, mas "cobra que os
prazos sejam respeitados e
cumpridos e a multa seja
paga. No caso da Coelce,
vemos que a cada ano o pro-
blema se agrava e vamos
tormar as medidas cabiveis”.

O presidente do Conselho

Diretor da Arce, Guaracy
Aguiar, foi ainda mais além e
afirmou quevailevar a Agéncia
Macional de Energia Elétrica
(Aneel) o relatdrio sobre os
servigos prestados pela Coel-
ce para avaliar puniges mais
rigidas."Podemosatéchegara
pedir o cancelamento da con-
cessao, mas iSso seria uma
medida mais extrema. Vamos
avaliar primeiros outras possi-
bilidades diante de tantas mul-
tas ja aplicadas que parecem
ndo ter surtido efeito.”

DEMANDAALTA

Por meio de nota, a Coelce
explicou que a suposta razdo
para o nao atendimento aos
novos clientes se deve ao
aumento da demanda de
energia. A companhia disse
também que para atender ao
crescimento do mercado
“estd desenvolvendo varias
acdes diretamente com os
representantes das diversas
classes de consumo’”.



