AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Numero do Documento: 1485317

RESOLUCAO N° 183, de 10 de Abril de 2014

Dispde sobre as metas institucionais e
individuais referentes ao Programa de
Atividades e Plano de Metas de 2014.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICO S PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA — ARCE, no uso das atribuicbes que lhe
conferem a Lei Estadual n° 12.786, de 30 de dezembro de 1997 e de acordo com o0s art.
3%, incs. I, Il e XVI, art. 7°, incs. II, lll, IV, VI, VII, e art. 12, inc. VIII, do Decreto Estadual n°
25.059, de 15 de julho de 1998; e

CONSIDERANDO os arts. 22 e 23, § 1°, da Lei n° 13.743, de 29 de marco de 2006, que
estabelecem o sistema de remuneracdo dos servidores da Arce;

CONSIDERANDO a Resolucao n° 136, de 30 de junho de 2010, e a Resolug¢do N° 153, de
27 de dezembro de 2011, que estabelece o Programa de Avaliacdo de Desempenho dos
servidores da Arce, para fins de concessdo de Gratificacdo de Desempenho de Atividade
de Regulacdo — GDR, de promocgéao e progressao nas carreiras e da outras providéncias;

RESOLVE:

Art. 1° Em conformidade com o Programa de Atividades e Plano Metas aprovado para o
exercicio de 2014, ficam estabelecidas as metas institucionais e setoriais para fins de
atribuicdo da Gratificacdo de Desempenho de Atividade de Regulagdo — GDR aos
ocupantes dos cargos de provimento efetivo da Arce, nos termos do resumo constante no
Anexo Unico desta Resolugao.

Paragrafo Unico. Ficam estabelecidas as metas individuais de acordo com o Processo
Administrativo PADM/CPR/0013/2013, segundo deliberacdo do Conselho Diretor
registrada na Ata da Reunido Ordinaria do dia 18 de margo de 2014.

Art. 2° As duvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolucdo serdo resolvidas pelo
Conselho Diretor desta Agéncia.

Art. 3° Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacéo.
SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DEL EGADOS DO
ESTADO DO CEARA — ARCE , em Fortaleza, aos 10 de abril de 2014.

Fabio Robson Timbo Silveira
Presidente do Conselho Diretor da ARCE

Adriano Campos Costa
Conselheiro da ARCE

Guaracy Diniz de Aguiar
Conselheiro da ARCE



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

ANEXO UNICO A QUE SE REFERE A RESOLUCAO N° 183, DE 10 DE ABRIL DE 2014

PROGRAMA DE ATIVIDADES E PLANO DE METAS - PAM 2014

cODIGO METAS INSTITUCIONAIS PESO
MI-01 Execugédo orgamentaria minima de 80%.
MI-02 Licitar e iniciar a execucgdo do contrato para a constru¢cdo da Nova Sede.
Sistemas de Informacdes:
- Licitacdo do Sistema de Informac8es em Transportes — SIT; 15
- Adequacéo do Sistema de Ouvidoria — SOA para o projeto VapVupt;
- Implantacdo do Sistema de Fiscalizacdo — SFA,;
MI-03 - Implantacao do Sistema de Gas Canalizado — SGC.
CODIGO ATIVIDADES/PROJETOS SETORIAIS PESO
ACD — Assessoria do Conselho Diretor
P-ACD-01 |Projetos intersetoriais 85
ACR - Assessoria de Comunicagdo e Relacionamento In  stitucional
A-ACR-01 |AUDIENCIAS PUBLICAS 10
A-ACR-02 |ASSESSORIA DE IMPRENSA 15
ELABORACAO DO TERMO DE DESCENTRALIZACAO DE CREDITO
A-ACR-03 |ORCAMENTARIO (TDCO) 2014 e 2015 6
A-ACR-04 |[ELABORACAO DO RELATORIO ANUAL DA ARCE - ANO BASE 2013 16
APRESENTACAO DO RELATORIO ANUAL 2013 DA ARCE NA ASSEMBLEIA 85
A-ACR-05 |LEGISLATIVA DO ESTADO DO CEARA 10
A-ACR-06 |PUBLICIDADE INSTITUCIONAL 6
A-ACR-07 |PUBLICIDADE LEGAL 6
A-ACR-08 |ATUALIZACAO DO SITE E MIDIAS SOCIAIS 10
A-ACR-09 |SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO 6
CEE — Coordenadoria de Energia
A-CEE-01 |Fiscalizacdo dos servigos de distribuicdo de eletricidade 30
A-CEE-02 |Fiscalizacdo dos servigcos de geragcéo 30
A-CEE-03 |Regulacéo da Concessionaria de Distribuicdo de Gas Canalizado 20 85
A-CEE-04 |Analise e emisséo de pareceres — Ouvidoria 5
P-CEE-01 |Projetos Intersetoriais 0
CET — Coordenadoria Econémico Tarifaria
A-CET-01 |Revisdo Tarifaria (STIP-Interurbano - complementar) 10
A-CET-02 |Revisdes Tarifarias CEGAS 15
A-CET-03 |Reposicionamento Tarifario Provisério CAGECE 10
A-CET-04 |Reajuste Tarifario (STIP-Interurbano) 5
A-CET-05 |Fiscalizagio econdmico-financeira descentralizada pela ANEEL 5 85
Acompanhamento de Consultoria Externa — Desenvolvimento de Metodologia Tarifaria
P-CET-01 |para Saneamento Basico 20
P-CET-02 Acompanhamento de Consultoria Externa — Certificacdo Base de Ativos Regulatdrios
CAGECE 20
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CODIGO ATIVIDADES/PROJETOS SETORIAIS PESO
A-CPR-01 |Planejamento Tatico Operacional 10
A-CPR-02 |Gestdo do CDRA 5
A-CPR-03 |Sistema de Fiscalizag&o 10
A-CPR-04 |Sistema de Arrecadacéo 5
A-CPR-05 |Sistema de Gas Canalizado 5 85
A-CPR-06 |Treinamento e Desenvolvimento em TIC 0
P-CPR-01 |Planejamento Estratégico 15
P-CPR-02 |Sistema de Informacfes em Transporte 15
P-CPR-03 |Sistema de Ouvidoria 10
P-CPR-04 |Virtualizac&o de Processos

85

A-CSB-01 |Fiscalizac&o dos Servi¢cos de Agua e Esgoto

A-CSB-02 |Andlise de processos de Ouvidoria 5
A-CSB-03 |Planos Municipais de Saneamento Béasico 15
P-CSB-01 |Marco Regulatério Residuos Sélidos 5
P-CSB-02 |Regulacéo Sunshine 10
P-CSB-03 |Apoio a Regulacdo Econdmica 10
P-CSB-04 |Projetos Intersetoriais

85

A-CTR-01 |Acompanhamento da operagéo do Stip

A-CTR-02 |Andlise de solicitagGes de ouvidoria 10
P-CTR-01 |Revisao ordinaria do sistema interurbano (complementar) 20
P-CTR-02 |Acompanhamento da construcdo e modelagem do SIT 25
P-CTR-03 |Adaptacéo do Estudo do Metropolitano e Minutas de Editais 20
P-CTR-04 |Projetos Intersetoriais

85

A-GAF-01 |Gestao patrimonial

A-GAF-02 |Coordenacéo do planejamento e controle orcamentéario 15
A-GAF-03 |Gest&o financeira 25
A-GAF-04 |Monitoramento das despesas com pessoal proprio e terceirizado 20
P-GAF-01 |Gestéo de processos da GAF 5
P-GAF-02 |Revisdo das resolucdes relacionadas ao RH 5
P-GAF-03 |Projetos Intersetoriais

85

P-OUV-02

A-OUV-01 |Solicitagbes de Ouvidoria na area de Energia Elétrica
Acompanhamento das solicitagdes de Ouvidoria relacionadas a Saneamento, Gas e

A-OUV-02 |Transporte 8

A-OUV-03 |Pesquisa de satisfacdo do atendimento da Ouvidoria 5

A-OUV-04 |Forum Regulagéo e Cidadania 7

A-OUV-05 |Reclamacgdes que demandam acdes de fiscalizacdo na area de Energia Elétrica 5

P-OUV-01 |Participacdo no Projeto Vapt Vupt do Governo do Estado do Ceara 20
0

Projetos Intersetoriais

85

A-PRJ-01 |Assessoria Juridica
A-PRJ-02 |Representacdo Judicial 20
A-PRJ-03 |Compilacéo legislacéo 5
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