EM JUAZEIRO DO NORTE, GOVERNO DE CID GOMES
INAUGURA MAIS UMA CENTRAL VAPT VUPT

Fonte: http://www.granjahoje.com/

Seré inaugurada, nesta quarta-feira (13), a Unidade de Atendimento Integrado ao Cidadao do Estado
do Ceara, que recebe o nome de Vapt Vupt, no municipio de Juazeiro do Norte. A central reune no
mesmo espaco diversos servigos publicos, como emissdo de documentos (RG, CNH, Carteira de
Trabalho), titulos eleitorais e acesso gratuito a internet. “Serdo mais de 20 6rgdos e empresas que
oferecem mais de 228 servigos de interesse publico ao cidadao”, explica Plinio Ripari, diretor
operacional da Ceara Cidadao, empresa responsavel pela construg¢do, operagao e manutengao da
unidade.

Com funcionamento de segunda a sexta-feira, de 8h as 17h, a previsao € que o Vapt Vupt de
Juazeiro do Norte realize em torno de 1.700 atendimentos por dia, superando 35 mil por més. O
espago concentrara postos de atendimento da Pericia Forense — PEFOCE, Sini IDT, Detran, Cagece,
Central Facil, Defensoria Publica, Receita Federa, INSS, dentre outros.

A concessionaria Ceara Servigos de Atendimento ao Cidadao S/A foi constituida por meio de uma
Parceria Publico-Privada — PPP sendo formada pelas empresas Shopping do Cidadio e Marquise
S/A. O contrato tem capital 100% privado e a concessao dos servigos € de 15 anos. O diferencial do
Programa Vapt Vupt estd na agilidade, qualidade e padrdo da prestagdo de servigo.

A concessionaria ainda ¢ responsavel pela gestdao, operacao e manuten¢ao da unidade, que contara
com 65 funcionarios contratados localmente e 35 servidores publicos ou colaboradores dos 6rgaos
parceiros. O Governo do Estado do Ceara respondera pela validacao dos servicos prestados e pela
verifica¢cdo dos indicadores de desempenho, levando em conta tempo de espera, qualidade do
atendimento e da infraestrutura. O Programa Vapt Vupt prevé também a implantagdo de mais quatro
unidades: Messejana, Antonio Bezerra e Centro de Fortaleza, e a Unidade de Sobral.

ORGAOS E INSTITUICOES ATENDENDO NO VAPT VUPT DE JUAZEIRO DO NORTE
- Secretaria da Justica e Cidadania do Estado

- Secretaria da Cultura do Estado

- Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social do Estado

- Secretaria da Fazenda do Estado;

- Prefeitura Municipal de Juazeiro

- Conselho Regional de Contabilidade

- Sebrae

- Defensoria Publica do Estado

- Pericia Forense do Estado

- Cagece;

- Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Ceara (Arce);
- Secretaria da Receita Federal,

- Sine/IDT;

- Junta Comercial do Cear4;

- Tribunal de Eleitoral do Ceara;

- Detran;

- Controladoria Geral do Estado;
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