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As cidades de Acopiara, Pires Ferreira,
Potengi e Vigosa do Ceara, além dos
distritos de Aprazivel, Jaibaras e
Taperuaba, pertencentes ao municipio
de Sobral, compdem a lista de
localidades que serdo fiscalizadas, em
fevereiro, pela Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos Delegados do Estado
do Ceara (Arce). Técnicos da Agéncia

observardo, in loco, o funcionamento
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No municipio de Acopiara, especificamente, além dos quesitos relacionados a qualidade da I os vaces :
agua, também sera observado o quadro geral do sistema de esgotamento sanitario. A equipe il

da agéncia analisara aspectos referentes a adequacdo ambiental, condigdes operacionais e
nivel do atendimento, inclusive na area comercial.
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A metodologia das fiscalizacdes compreende inspec¢des de campo, levantamento e avaliagdes
documentais, obtengdo e andlise de informacdes de dados gerais da area técnica e, ainda,
identificagdo e referéncia de ocorréncias operacionais. Feitas as avaliagbes, a Arce expede
relatério sobre o grau de cumprimento dos aspectos que envolvem as atividades, destacando
as constatagdes, recomendagdes e/ou determinagdes, em conformidade com as prescrigées
constantes nas leis, normas e regulamentos especificas. Os parametros de controle e a
qualidade da agua, por exemplo, sédo definidos pelo Ministério da Saug¢ , ~or meio de portaria
que especifica os padrdes minimos de potabilidade, além da quant. Je e frequéncia de
amostragem para andlise. Nesse ponto, sdo levados em conta turbidez, coliformes totais e
cloro residual livre apresentados.
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O cronograma de fiscalizagdo deste més de fevereiro obedecera a seguinte ordem: de 2 a 6,
os técnicos comparecerédo as cidades de Potengi e Acopiara; de 9 a 13, a fiscalizagdo sera
feita nas cidades de Vigosa do Ceara e Pires Ferreira; e de 23 a 27, a Arce exercera suas
atividades nos distritos sobralenses de Aprazivel, Jaibaras e Taperuaba.

A fiscalizagdo técnica é o conjunto de etapas e procedimentos pelos quais a Arce verifica o
cumprimento de itens do atendimento comercial da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara
(Cagece) aos usuarios; produgdo; tratamento; aducdo; reservacao; distribuicdo; controle e
qualidade da agua, assim como coleta; tratamento; disposi¢éo final e qualidade do esgoto
tratado.

Trés resolugdes dao suporte as atividades da Arce no setor: Resolugdo N° 126/2010, que trata
dos procedimentos gerais a serem adotados com relagéo as reclamag¢des dos usuarios dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; Resolugdo N° 130/2010, que
refere-se as condigdes gerais na prestagdo e utilizagdo desses servigos; e a Resolugdo N°
147/2010, que especifica as sangdes administrativas e penalidades aplicaveis a Cagece, em
razao de infragdes aos direitos dos usuarios.
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