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GLOSSARIO
EEE Estacdo Elevatoria de Esgoto
EP Estacédo Pitométrica
EEAT Estacéo Elevatéria de Agua Tratada
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizacdo
PV Poco de Visita
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situagcédo Operacional
RDA Rede de Distribuicio de Agua
RCE Rede Coletora de Esgoto
RECOP Relatorio de Controle Operacional
REL Reservatério Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitario
UN - BCL Unidade de Negdcio da Bacia do Curu e Litoral
NMP NUmero Maximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negocio da Bacia do Curl e | Localidade: Sdo Gongalo do Amarante - CE

Litoral End.: Rua Paulo César Soares, 50 - Omega
CE 350, Km 03, Urbano Teixeira Barbosa |cCEP: 62.670-000
— ltapipoca — CE. Telefone: (85) 3315-4501

Cep: 62.500-000 Contato: Srta. Suyane Ferreira Lopes
(88) 3673-7049 (Gestora)

Contato: Christian Joseph Mendes
Quezado (Gerente)

Comunicacado a Empresa: OF/CSB/0541/2015, de 08 de maio de 2015.
Data da Inspecao: 08 e 09 de junho de 2015.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n°® 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolu¢des ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011;
Resolu¢cdes CONAMA 357/2005 e 430/2011.
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acéo de fiscalizac&o direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condi¢cbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo de fiscalizacdo compreendeu 0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicbes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificacéo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pela Sra. Lucineide Alves de Araujo (Agente Comercial
II) e pelos Srs. Artur Ferreira de Moraes (Técnico de Planejamento e Controle de Obras) e
Wellington Maia Souza (Auxiliar de Engenharia) da UN-BCL, que se encarregaram de

explicar a operacgéo e a fungédo de cada unidade operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Segunda-feira Terca-feira

DIA 08/06/2015 DIA 09/06/2015
Instalacao do equipamento de medicao Inspecao nas elevatdrias de esgoto, ETE e
continua de presséo na rede de distribuicdo. corpo receptor.

PERIODO

Manhéa
Inspecgédo na captacao, elevatdrias e Retirada do equipamento de medicéo
reservatérios. continua de presséo na rede de distribuicao.

Entrevista e coleta de informacgdes junto ao
gerente da area comercial e inspe¢éo no
escritorio local.

Tarde -
Inspecao na rede de distribuicdo e medicbes
de pressdes instantaneas.
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4.2.

Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
— Manancial/Captagéo Preserv? ao e protega~o
Operacdo e manutencéo
Segurancga, conservacao e limpeza
— Tratamento Filtragao -
_ Casa de quimica
s Laborat6rio
'§ — Aducéo Operacado, manutencéo
) Controle de perdas
8‘ Operacdo e manutencéo
8 — Reservatérios Limpeza e desinfecgéo
S Controle de perdas
N ;- ~ ~
= — Elevatorias Operacgao e manutencao
Operacdo e manutencgéo
Continuidade
— Rede de Distribuicdo Hidrometrac&o
Pressdes disponiveis na rede
3 Nivel de universalizacdo
§ — Informagdes Gerenciais Plano de exploracdo dos servigos
8 Plano Municipal de Saneamento Basico
o lidade da A Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
% B gii?rilbﬁi dE; aaPo%lfJ?agao Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
8 Qualidade fisico-quimica da &gua na rede de distribuicdo
o Qualidade bacteriolégica da 4gua na rede de distribuicdo
(]
©
8 ) Controle da qualidade da saida do tratamento
= — Controle da Qualidade da . . e
P SR Controle da qualidade da agua na rede de distribuicdo
2 Agua Distribuida a _ A _
o Populagéo Informacdes mensais na conta de agua sobre a qualidade
da 4gua distribuida.
— Escritério / Loja de Instalacses fisi d Fitor Imoxarifad
3 e AR stalacdes fisicas do escritorio e almoxarifado
(&)
o At - -
< endimento ao usuario
5 o .
© — Servigcos comerciais Ligagao de. agu~a .
Corte e religacdo de agua
Faturamento
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 6
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4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacdo e manutencgéo

* Rede Coletora — Limpeza e inspecao

e Elevatorias — Operagdo e manutencao

Técnico-
Operacional

— Seguranca, operagdo e manutencao
- ETE — Corpo receptor
— Saude ocupacional dos operadores

Q

(@) _ .

= SO CEIC PR — Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
o esgoto tratado

O

[}

kS — Qualidade do esgoto tratado e

% atendimento a legislacéo — Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
8’ ambiental

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalagcdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com fungcdo de atendimento aos

usuarios.
2 DIAS DA
ITEM FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNO SEMANA
Chefe de escritério 1
Atendente 1
Pessoal Operador de ETA 3 . . Segunda-feira
Operador de RDA 6 08:00 h—12:00 h a
14:00h — 18:00 h ,
Operador EEE/ETE 2 Sexta-feira
Escritério Geréncia de Nucleo e 1
Atendimento ao Publico
Veiculo Automovel Pick up 1

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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5.2.  Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

TIPO/

DESCRICAO

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

CAPACIDADE

DESCRICAO

Manancial Superficial CS-01 Curso de Agua — Canal Sitios Novos.
AAB-01 40 m / = 200 mm/ Linha de aducdo entre a captagdo superficial e
FERRO FUNDIDO os filtros F-01, F-02 e F-03.
. 12.960 m /& 250 mm/ | Linha de aducéo entre a EEAT-02 e o Medidor
Adugdo AAT-01 DEF°F° Woltman.
AAT-01 10 m/ & 200/ FERRO | Linha de aducgédo entre o Medidor Woltman e o
FUNDIDO RAP-01.
3 (trés) filtros de fluxo ascendente, com
aplicacédo de cloreto de polialuminio (PAC 23),
ETA Filtro 6 -120 m¥h polimero catidnico e cloro gasoso.
Recalca 4gua bruta do reservatério REN-01
EEAB-01 2 CMB para o sistema de filtracdo (Torre de Nivel e
filtros F-01, F-02 e F-03).
EEAT-01 2 CMB Recalca agua tratada do reservatério RSE-01
para o REL-01.
Elevatdria Recalca agua tratada do reservatério RSE-01
EEAT-02 2CMB para os reservatorios RAP-01 e REL-02.
EEAT-03 2 CMB Recalca agua tratada do reservatério RAP-01
para o REL-03.
Recalca agua tratada do reservatério SER-01
SEAES &S para a RDA Catuana (Caucaia).
Reservatodrio de reunido. Recebe agua bruta do
Canal Sitios Novos e abastece o sistema de
- 3
REN-01 12m filtracdo (Torre de Nivel e filtros F-01, F-02 e F-
03).
Reservatério de reunido. Recebe agua tratada
do sistema de filtracdo (Torre de Nivel e filtros F-
- 3
RSE-01 68 m 01, F-02 e F-03) e abastece o REL-01 e a RDA
Catuana (Caucaia).
Reservatorios REL-01 150 m3 Lavagem de filtros.
Reservatdrio de distribuicdo. Recebe &gua
REL-02 100 m3 tratada do reservatorio RSE-01 e abastece a
RDA Umarituba.
Reservatdrio de reunido. Recebe 4gua tratada
- 3
RAP-01 400m do RSE-01 e abastece o REL-03.
RAP-02 50 m3 Desativado.
Reservatdrio de distribuicdo. Recebe &gua
REL-03 200 m3 tratada do reservatorio RAP-01 e abastece a
RDA Sé&o Gongalo do Amarante.
RDA Séo
Rede de Goncalo do 62.306 m LigacOes ativas: 5.328 (abril/2015).
distribuicao Amarante
RDA Umarituba 5.461 m -

Legenda: (-) Dados inexistentes ou nao informados.
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5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

TIPO / EXTENSAO/ DESCRICAO

DESCRICAO DIAMETRO/
CAPACIDADE

Rede Coletora | Convencional - -
Elevatoria com cesto, poco de succdo e
EEE-01 1 CMB bomba re-autoescorvante, casa de bombas
e grupo gerador de energia elétrica.
Elevatéria com cesto, po¢co de succdo e
EEE-02 1 CMB bomba re-autoescorvante e casa de
bombas.
Elevatéria com cesto, poco de succdo e
EEE EEE-03 1 CMB bomba re-autoescorvante, casa de bombas
e grupo gerador de energia elétrica.
Elevatoria com cesto, poco de succdo e
EEE-04 1 CMB bomba re-autoescorvante e casa de
bombas.
Elevatoria com po¢co de  succgao,
EEE-05 2 CMB gradeamento, caixa de areia, Calha Parshal,
bombas re-autoescorvante, casa de bombas
e grupo gerador de energia elétrica.
~ LF (1) ETE composta por gradeamento, caixa de
ETE Sao LF (2) areia, Calha Parshall e 5 (cinco) lagoas de
ETE Gongalo do LM (1) bI ~ rie- 2 (duas)  lagoas
Amarante LM (2) festa llizacdo em serie: g
LM (3) acultativas e 3 (trés) lagoas de maturacao.
Corpo receptor - - Riacho sem denominacéo

Legenda: (-) Dados inexistentes ou n&o informados.

Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as
unidades operacionais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario da Sede do Municipio de Sdo Goncalo do Amarante e da Localidade de

Umarituba.
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Sao listadas neste capitulo as constatacbes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em funcéo das informagdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a. A ARCE realizou monitoramento da pressao continua com a instalacdo do
aparelho datalogger as 11:30 horas do dia 08/06/2015 e retirada as 11:30 horas do

dia 09/06/2015, no endereco localizado na Travessa Demostenes Martins, S/N.

Constatou-se descontinuidade neste endereco, ocasionado por manobra no

sistema em virtude de exaustdo do manancial (Gréafico 1).*

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo com a instalacdo as 11:30 horas do dia

08/06/2015 e retirada as 11:30 horas do dia 09/06/2015, do aparelho datalogger, no

endereco localizado na Travessa Demdstenes Martins, S/N.

20
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Pressao (mca)

cooo oo
oo oo
—_ e

—t—
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S888888838888
S S SSSSSoSSSSSs
FEESSEEESESSSEES
Pressao medida no local (mca)

Pressao Minima exigidapelo Art. 120 Resolugdao ARCE Nn® 130/2010

10

N&o conformidade NC1 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.03: Interromper

indevidamente a prestacdo dos servicos ou nao restabelecer o servico quando exigido
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pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 122 da Resolugdo 130/2010 da ARCE,; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

* A ndo conformidade relatada na constatacdo C1 esta sendo acompanhada pelo
processo PCSB/CSB/360/2012, referente ao Termo de Notificagdo TN/CSB/313/2012.

CONSTATACAO C2

a. Ocorre acumulo de aguas pluviais sobre as tampas dos filtros F-01, F-02 e F-03
(Foto 1; Anexo Il —item 10);

b. Nao existem bombas reservas nas elevatérias de esgoto EEE-01, EEE-02, EEE-03
e EEE-04 (Anexo Il — item 20);

c. Na ETE S&o Gongalo do Amarante, ndo existe edificacdo de apoio para 0s
operadores com agua potavel, material de higiene e limpeza (Anexo Il — item 28);

d. Na&o existe iluminacdo na ETE Sao Goncalo do Amarante (Anexo Il — item 32);

e. Na&o existem leitos de secagem na ETE Sao Gongalo do Amarante (Foto 2; Anexo
Il —item 33);

f. N&o existe guarda-corpo na laje de cobertura do REL-03 - S&o Gongalo do
Amarante (Foto 3; Anexo Il — item 54);

g. Nao existe dispositivo de controle de nivel nos reservatérios RAP-01 e REL-03 -
Sao Goncalo do Amarante (Anexo Il — item 56);

h. N&o existe dispositivo de medicdo de nivel nos reservatérios REL-01, REL-02,
REL-03 e RAP-01;*

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 11
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JUN 8 2015 : ;
£ L

Foto 1 - F-02: sem tampa de inspecao e Foto 2 - ETE: auséncia de leitos de
acumulo de agua na cobertura. secagem.

¢

Foto 3 - REL -03 (Sédo Gongalo do
Amarante): auséncia de identificagéo, pintura
deterirorada e auséncia de guarda-corpo na
laje de cobertura.

N&o conformidade NC2 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: A CAGECE
nado esta cumprindo as normas técnicas e procedimentos para implantacdo de sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 24 e 137 da Resolugéo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e procedimentos
estabelecidos para implantacdo de sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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* A ndo conformidade relatada no item “h” da constatagédo C2 esta sendo acompanhada
pelo Processo PCSB/CSB/359/2012, referente ao Termo de Notificagao
TN/CSB/312/2012.

CONSTATACAO C3

a. O macromedidor instalado na entrada do RAP-01 esta com defeito (Anexo Il — item
1);

b. O macromedidor instalado na saida do REL-03 est4 com defeito (Anexo Il — item
1);

c. Segundo os RECOPs, dos meses de nov/14 a abr/15 foi registrada a seguinte
ocorréncia operacional, no periodo da fiscalizacdo constatou-se que o problema
persiste (Foto 32; Anexo Il — item 2):

- Mar/15: vazamento (importante) na AAT durante 6 (seis) dias e descarga vazando
com defeito (més todo);

d. Nao existe extintor de incéndio no almoxarifado (Foto 4; Anexo Il —item 3);

e. As escadas dos filtros F-01, F-02 e F-03 estdo com pintura deteriorada (Anexo Il —
item (Foto 5; Anexo Il —item 7);

f. Os filtros F-01, F-02 e F-03 estdo com pintura deteriorada (Foto 5; Anexo Il — item
8);

g. Os filtros F-02 e F-03 estdo com a identificacdo pouco visivel (Foto 6; Anexo Il —
item 8);

h. Os guarda-corpos dos filtros F-01, F-02 e F-03 estdo em processo de corroséo
(Foto 7; Anexo Il —item 9);

i. Atampa de inspecao do filtro F-02 ndo esta fechada (Foto 1; Anexo Il —item 11);

j. Ocorre vazamento nos registros dos filtros F-01 e F-03 (Foto 8; Anexo Il — item
12);

k. O equipamento para analise de pH esta com defeito (Anexo Il — item 13);

I. Na area da ETA hé caixas de inspecdo sem tampas ou grades protetoras (Foto 9;
Anexo Il — item 15);

m. A cerca de delimitacdo da area da ETA esta danificada (Foto 10; Anexo Il — item
16);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 13
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n.

aa.

bb.

CC.

dd.

ee.

As instalacdes elétricas na 4rea da EEAT-04 estdo inadequadas (Foto 11; Anexo Il
— item 18);

A EEAT-03 (Catuana) ndo esta adequadamente protegida (Foto 12; Anexo Il —
item 19);

A cerca de delimitacdo da area da EEE-02 estd danificada (Foto 13; Anexo Il —
item 21);

Os grupos geradores de energia elétrica das elevatorias EEE-01 e EEE-03 estao
com defeito (Anexo Il — item 22);

A EEE-02 nao esté identificada (Foto 13; Anexo Il — item 23);

Os pocos de succgdo das elevatorias EEE-01, EEE-02, EEE-03, EEE-04 e EEE-05
Anacetaba nao estdo devidamente cobertos (Foto 15; Anexo Il — item 24);

A iluminacdo das elevatorias de esgoto EEE-02 e EEE-03 esta com defeito (Foto
16; Anexo Il — item 25);

No dia da inspegéo, a EEE-04 estava com o bombeamento paralisado (Anexo Il —
item 26);

N&o ha acesso as lagoas facultativas LF (2) e LF (3), nem as lagoas de maturacéo
LM (1), LM (2) e LM (3) (Foto 17; Anexo Il —item 27);

A cerca de delimitagédo da area da ETE Sao Gongalo do Amarante esta danificada
(Foto 18; Anexo Il — item 30);

A ETE Séao Goncalo do Amarante ndo esta identificada (Foto 18; Anexo Il — item
31);

Ha vegetacdo excessiva em toda area da ETE Sdo Gongalo do Amarante,
impedindo 0 acesso a area de descarga do efluente (Foto 17; Anexo Il — item 35);

N&o existem manuais de operacdo e manutencdo da ETE Sdo Goncalo do
Amarante (Anexo Il — item 36);

Ha caixas de inspecdo e passagem na area da ETE sem tampas (Foto 19; Anexo
Il —item 37);

A ETE Sao Gongalo do Amarante exala odores desagradaveis (Anexo Il — item 38);
No dia da inspecéo, o PV localizado ao lado da EEE-04 estava extravasando (Foto
20; Anexo Il — item 44);

N&o existe cronograma de limpeza da rede coletora de esgoto (Anexo Il — item 47);

O cadastro técnico da rede de distribuicdo do SAA de Sdo Goncgalo do Amarante
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esta desatualizado (Foto 21; Anexo Il — item 48);

ff. Existe 1 (um) registro de descarga sem caixa na Rua Estevdo Rafael Procopio
(Foto 22; Anexo Il — item 49);

gg.Atela de protecéo da tubulacdo de ventilacdo do REN-01 esta danificada (Foto 23;
Anexo Il — item 49);

hh.Na &rea do REL-02 (Umarituba), a tampa da caixa do registro esta danificada e a
tampa da caixa de descarga de fundo esta fora do local (Foto 24; Anexo Il — item
50);

ii. Na area do RAP-01 h& caixas de inspe¢do sem tampa ou grade protetora (Foto
25; Anexo Il — item 50);

jl. Harachaduras na estrutura do RAP-01 (Foto 26; Anexo Il —item 51);

kk. A escada de acesso do RAP-01 nao esté fixada na estrutura do reservatorio (Foto
27; Anexo Il — item 52);

ll.  Os guarda-corpos dos reservatorios REL-01 (ETA) e REL-02 (Umarituba) estédo
em processo de corrosao (Foto 28, Foto 29Anexo Il — item 53);

mm.Os sistemas de controle de nivel dos reservatérios REL-01 (ETA) e REL-02
(Umarituba) estdo com defeito (Anexo Il — item 51);

nn. N&o existe registro de realizacdo de limpeza e desinfeccdo dos reservatérios
RAP-01, REL-01, REL-02 e REL-03 nos ultimos 6 (seis) meses (Anexo Il — item
55);

00. As instalacdes elétricas do para-raio do REL-03 (Sdo Goncalo do Amarante) estéao
inadequadas (Foto 30; Anexo Il — item 57);

pp. Ocorre vazamento no registro de descarga de fundo do RSE-01 (Foto 31; Anexo
Il — item 58);

gg.Na AAT h& um registro de descarga sem tampa (Foto 32);*

rr. N&o existe identificacdo na EEAB-01 (Foto 33).*

ss. Ndo existe identificacdo das elevatorias EEAT-01, EEAT-02 e EEAT-03 (Catuana)
(Foto 33);*

tt. Atampa de inspecédo do RSE-01 n&o garante vedacéo (Foto 34);*

uu.As escadas de acesso dos reservatorios REL-01 (ETA), REL-02 (Umarituba) e
REL-03 (Sdo Gongalo do Amarante) estdo em processo de corrosdo (Foto 28,
Foto 29 e Foto 30); *
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vv. Os reservatérios REN-01, RSE-01, REL-01 (ETA), REL-02 (Umarituba) e REL-03
(Sao Gongalo do Amarante) nao estédo identificados (Foto 28, Foto 29 e Foto
30); *

ww. Nos reservatorios REN-01, RSE-01, REL-01 (ETA), REL-02 (Umarituba), REL-03
(Sao Goncalo do Amarante) e RAP-01 estdo com a pintura deteriorada (Foto 28,
Foto 29 e Foto 30);*

xX. Ha armaduras expostas nos reservatorios REL-01 (ETA) e REL-03 (Sdo Gongalo

do Amarante);*

JUN'8 2015

JUN 8 2015

Foto 4 - Almoxarifado: auséncia de extintor Foto 5 - Filtros F-01, F-02, F-03: pintura
de incéndio. deteriorada no filtro e nas escadas.

= : N
Foto 6 - Filtros F-02 e F-03: identificacdo Foto 7 - Filtros: guarda-corpo em processo
pouco visivel. de corroséo.
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Foto 10 - ETA: cerca de delimitacdo Fto 11 - EEAT-04: instalag()e elétricas

danificad.

pe

adequada.

: N ; - e e T R
Foto 12 - EEAT-03 (Catuana): sem protecdo Foto 13 - EEE-02: sem identificagédo e cerca

Foto 9 - ETA: caixa do mediddor
proporcional sem tampa ou grade de
protecao.

LU 2 VRN

inadequadas.

L " o= =
" 5 i (i <p?
’ % v - SN 3

- -

de delimitacdo danificada.
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3

AN E20154 9 11:02 -
TN >

Foto 14 - EEE-05: gradeamento submerso.  Foto 15 - EEE-01, EEE-02, EEE-03 e EEE-
04: pocos de succao descobertos.

a

JUN 9 2015

| EEE03 |

JUN 9 2015

Foto 16 - EEE-02 e EEE-03: iluminacdo com Foto 17 - ETE: lagoas LF (2), LF (3), LM (1),
defeito. LM (2) e LM (3) sem acesso/ area tomada
pela vegetacdo.

JUN 8 2015 9 o JUN 8 2015
Foto 18 - ETE: auséncia de identificacdo e Foto 19 - ETE: caixa de inspe¢do sem tampa
cerca de delimitacdo danificada. ou grade de protecéo.
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Foto 20 RCE extravasamento de esgoto
no PV ao Iado da EEE 04.

Foto '22 RDA Registro de Descarga sem
calxa na Rua Estevao Rafael Procop|o

Foto ' 24 ‘REL ‘02 "(Umarltuba) calxas‘ dos
registros de descarga e da descarga de fundo
com tampas danificadas e descobertas.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar —

60.150-160 — Fortaleza — CE

JUN 8 2015

Foto 21 - RDA: cadastro técnico
desatualizado — ultima atualizacdo em out/14.

Foto 23 - REN-01: tubulacdo de ventilagao

com tela de protecéo danificada.
pS W - - | %

Registro
RAP-01

Descarga de
fundo RAP-01

Foto 25 - RAP-01: caixas de inspecao sem
tampa ou grade de protecao.
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Foto 27 - RAP-01: escada sem fixagao na
estrutura do reservatorio.

-y ——

JUN 8 2015

Foto 28 - REL-01: guarda corpo e escada Foto 29 - REL-02: guarda corpo e escada
em corrosao, pintura deteriorada e sem em corrosdo, pintura deteriorada e sem
identificacao. identificacao.

Foto 30 - REL-03: instalacbes do para- ralo Foto 31 - RSE 01: vazamento no registro de
inadequadas; pintura deteriorada, sem descarga de fundo.
identificacéo, escada em corroséo.
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EEAT-02

JUN 82015

iy g B l

i - 2 rd PR Y =3 - S i« |

Foto 32 - AAT: registro de descarga sem Foto 33 - EEAB-01, EEAT-01, EEAT-02 e
tampa e com vazamento. EEAT-03: auséncia de identificacao.

REL-01 (ETA) REL-03 (SGA)

- ‘ - 'I.’ 7 A

| JUN82015

f

Foto 34 - RSE-01: tampa de inspecdo sem Foto 35 - REL-01 e REL-03 (Sao Gongalo do
vedacao. Amarante): armaduras expostas.

N&o conformidade NC3 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 126 da Resolu¢do 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C3.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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* As ndo conformidades relatadas nos itens “qq”,“rr”, “ss”, “tt”, “uu”, “w’, ww” e “xx” da
constatacdo C3 estdo sendo acompanhadas pelo Processo PCSB/CSB/359/2012,
referente ao Termo de Notificacdo TN/CSB/312/2012.

CONSTATACAO C4

a. Segundo o Relatorio Consolidado — Servigos Atendidos Dentro e Fora do Prazo da
Localidade de Umarituba (Sdo Goncalo do Amarante), no periodo de fev/15 a
abr/15, 12,5% dos servi¢os foram executados fora do prazo (Anexo Il — item 6);

b. Segundo o Relatério Consolidado — Servi¢os Atendidos Dentro e Fora do Prazo da
Sede do Municipio de Sado Goncalo do Amarante, no periodo de fev/15 a abr/15,

16,4% dos servicos foram executados fora do prazo*

N&o conformidade NC4 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.08: N&o
cumprir os prazos estabelecidos para execucdo dos servicos, deixar de estipular prazos
ou deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servicos.
Enquadramento legal: Artigos 31 a 36 e 145 da Resolugéo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para execucgao
dos servigos, estipular prazos e néo deixar a fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo
critério, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacédo C4.

Prazo para atendimento: 30 dias

* A ndo conformidade relatada pelo item “b” da constatagdo C4 est4 sendo acompanhada
pelo Processo PCSB/CSB/364/2012, referente ao Termo de Notificacdo
TN/CSB/317/2012.

CONSTATACAO C5

a. Segundo informacdes fornecidas no escritério local, 0 prazo minimo de 5 (cinco)
dias antes do vencimento para apresentacdo da fatura ndo estad sendo obedecido
(Anexo Il —item 5);
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b. Segundo o Relatdrio Analitico — Leituras Fora do Prazo nos meses de fev/15 e
mar/15 foram realizadas, respectivamente 159 e 290 leituras fora do prazo no SAA
de Umarituba - Sdo Goncalo do Amarante (Anexo Il — item 4);

c. Segundo o Relatério Analitico — Leituras Fora do Prazo nos meses de fev/15,
mar/15 e abr/15 foram realizadas, respectivamente 675, 413 e 844 leituras fora do
prazo no SAA da sede de S&o Gongalo do Amarante;*

N&do conformidade NC5 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 02.02: N&o
realizar a medicdo do consumo de &gua tratada, a estimativa do volume de esgoto
coletado e o faturamento em conformidade com as disposi¢des legais aplicaveis.
Enquadramento legal: Artigos 2°, 91 e 101 da Resolucédo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D4 — A CAGECE deve realizar a medi¢cdo do consumo de 4gua tratada e o
faturamento em conformidade com as disposi¢des legais aplicaveis, visando corrigir as
nao conformidades descritas na constatacao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias

* A ndo conformidade relatada no item “c” da constatagdo C5 estd sendo acompanhada
pelo Processo PCSB/CSB/365/2012, referente ao Termo de Notificacdo
TN/CSB/318/2012.

CONSTATACAO C6

a. A CAGECE nao forneceu os Laudos de Monitoramento da Qualidade do Esgoto

afluente e efluente dos meses de mar/14 a fev/15 (Anexo Il — item 40).

N&o conformidade NC6 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.04: N&o
fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
qualquer forma o acesso as instalacdes, documentos e quaisquer outras fontes de
informacdes pertinentes as atividades de regulagdo da ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 154 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.
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Determinagdo D5 — A CAGECE deve fornecer informagbes a ARCE, na forma e nos

prazos estabelecidos, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C6.
Prazo para atendimento: 30 dias

CONSTATACAO C7

. Nao existe registro de ocorréncias operacionais da ETE Sdo Goncalo do Amarante
(Anexo Il — item 29);

As identificacBes das elevatorias EEAT-03 (Catuana) e da EEAT-04 estdo trocadas
no CROQUI (Foto 36; Anexo Il — item 39);

c. A identificacdo do RAP-01 esta diferente do CROQUI (Foto 37; Anexo Il — item
39);

d. N&o existe cadastro técnico atualizado da Rede Coletora de Esgoto da Sede de
S&o0 Gongalo do Amarante (Anexo Il — item 45);

e.

N&o existe registro de ocorréncias operacionais ha Rede Coletora de Esgoto da
Sede de Sdo Goncalo do Amarante (Anexo Il — item 46);

]
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81350

~ :J__UN_._S.OI'S‘ 9 12:46 JUN 9 2015
Foto 36 - EEAT-03: identificagédo divéfgn Foto 37 - RAP-01: identificagdo divergente
no CROQUIL. no CROQUIL.

Nao conformidade NC7 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.07: N&o
manter organizada e atualizada toda a informacg&o na forma exigida pela legislagéo.
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Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolugéo 130/2010 da ARCE,; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D6 — A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacéo
na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C7.

Prazo para atendimento: 30 dias

CONSTATACAO C8

a. Segundo a “Ficha de Registro de Andlise da Qualidade de Agua em ETA’, o
parametro turbidez apresentou resultados fora dos padrdes estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Foto 38; Anexo Il —item 14);

JUN 8 2015

Foto 38 - Ficha de Registro de Analise da Qualidade de Agua em ETA.

b. Os resultados dos laudos bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento de S&o
Goncalo do Amarante (sede), no periodo de novembro/2014 a abril/2015,

apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrfes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 43; Anexo Il - Quadro
11):

- Coliformes totais: os meses de nov/14 e mar/15 apresentaram, respectivamente,
25% e 28,6% de resultados ndo conformes.
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Quadro 11 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na saida do tratamento
do SAA de Sdo Goncgalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abri/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Més / Ano Coliformes Totais Escherichia coli

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Nov/14 8 2 25,0 8 0 0,0
Dez/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Jan/15 8 1 12,5 8 0 0,0
Fev/15 8 1 12,5 8 0 0,0
Mar/15 7 2 28,6 7 0 0,0
Abr/15 9 0 0,0 9 0 0,0

Fonte: Laboratoério Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC - indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)

c. Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriol6gicos produzidos pelo

Laboratdrio Regional da UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicdo de S&o Goncalo do Amarante (sede) e sua localidade Umarituba (S&o

Goncalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015, apresentaram,

as seguintes ndo conformidades com os padrdoes de potabilidade estabelecidos
pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 42; Anexo IV - Quadro 14, Quadro
15, Quadro 18, e Quadro 19):

Sao Goncalo do Amarante (sede)

- Cor aparente: os meses de nov/14, dez/14, jan/15, fev/15, mar/15 e abr/15
apresentaram, respectivamente, 31,3%, 69,2%, 57,1%, 42,9%, 40% e 20% de
resultados ndo conformes;

- Cloro residual livre: os meses de nov/14, dez/14, jan/15 e fev/15 apresentaram,
respectivamente, 12,5%, 12,5%, 13,3% e 21,4% de resultados ndo conformes;

- Coliformes totais: os meses de nov/14, jan/15, fev/15, mar/l15 e abr/15
apresentaram, respectivamente, 50%, 33,3%, 21,4%, 20% e 20% de resultados

nao conformes;
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Quadro 14 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA de Sdo Gongalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

. Cor
Turbidez Aparente

Cloro Residual
Més / Ano

O O

<= 2 2
Nov/14 | 16 | 0| 0,0 |16| 5 |31,3|16| 2 12,5
Dez/14 |16 | 0| 0,0 |13]| 9 |69,2|16]| 2 12,5
Jan/15 15|10 00 |14 8 |57,1|15| 2 13,3
Fev/15 14 10| 00 |14| 6 |429 14| 3 21,4
Mar/15 | 15| 0| 0,0 |15| 6 40,0 15| 0O 0,0
Abr/15 15|10 00 |15/ 3 |20,0|15| O 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 15 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA de Sao Gongalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de

potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
Coliformes Totais Escherichia coli

Mes /A0 \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Nov/14 | 16 | 8 | 500 | 16 | 0 | 0,0
Dez/14 | 16 | 0 | 00 |16 | 0 | 00
Jan/15 | 15 | 5 | 333 | 15| 0 | 00
Fev/15 | 14 | 3 | 214 | 14| 0 | 00
Mar/15 | 15 | 3 | 200 | 15| 0 | 0,0
Abr/15 | 15 | 3 | 200 | 15| 0 | 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BCL

NTA — numero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)

Umarituba (S&o Gongalo do Amarante)

- Cor aparente: os meses de dez/14 e mar/15 apresentaram 50% de resultados nao
conformes;

- Coliformes totais: os meses de nov/14, dez/14, jan/15 e mar/15 apresentaram,
respectivamente, 75%, 75%, 25% e 25% de resultados ndo conformes;
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Quadro 18 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Umarituba (S&o Gongalo do Amarante) pela CAGECE, no
periodo de novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes
de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Cor

Turbidez Cloro Residual
Aparente

Més / Ano

< <O o 9Q og
= E 2 > B 2 >
=z Z €« == 2| < =
Nov/14 | 4 |[0]| 00 |4|1|250[4]|0 0,0
Dez/14 | 4 [0 00 |4|2|500[4]|0 0,0
Jan/15 | 4 |0 00|40/ 00 (4]0 0,0
Fev/15 | 2 |0/ 0,0 |2 |1]500|2|0 0,0
Mar/15 | 4 |0 0,0 |4 |2|500|4 |0 0,0
Abr/15 2 (0[/00|2]|1|500[2]|0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 19 - Resultados das amostras bacterioldgicos coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Localidade de Umarituba (Sado Goncgalo do Amarante) pela CAGECE, no
periodo de novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos
padrbdes de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
Coliformes Totais  Escherichia coli

Mes /ANO A ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Novild | 4 | 3 | 750 | 4 | 0 | 00
Dez/ld | 4 | 3 | 750 | 4 | 0 | 00
Jan/15 | 4 | 1 | 250 | 4 | 0 | 00
Fevils | 2 | 0 | 00 | 2 | 0 | 00
Mar/15 | 4 | 1 | 250 | 4 | 0 | 00
Abr/ls | 2 | 0 | 00 | 2 | 0 | 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)

N&o conformidade NC8 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 3°, 4° e 6° da Resolucéo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D7 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrfes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na

constatacao C8.
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Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagcao da documentacgao: 30 dias.

CONSTATACAO C9

a. A quantidade de amostras de controle dos parametros cor, turbidez, cloro residual

livre e bacterioldgicos coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de

Umarituba (Sado Gongalo do Amarante) no periodo de novembro/2014 a abril/2015

ndo atendeu ao minimo estabelecido pela Portaria MS 2.914/11 (Anexo Il — item 41;
Anexo IV — Gréafico 3; Gréafico 5);

Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado
pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Umarituba (Séo
Gongalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme
Portaria MS 2.914/11, referente ao nUmero de amostras do parametro cor.

15
10 A 10
5_
et dezi 14 jand 1o fewi 1o mars 1o abrf 1o
e 12 de Amostras Cor (CAGECE) e ortaria 2914011
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Gréfico 5 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Umarituba (S&o Gongalo do
Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,
com relagdo ao numero de amostras dos exames bacteriologicos, cloro residual livre e

turbidez.

15

10 10
51 a4 4 a 4 4 4 4 4 4 4 4 4
2 z 2z 2 2 2
o -
non 14 dez/14 jani1s fewi1s mars/ 15 abri/ 15
m |° de Amostras Turbidez (CAGECE) . Y de Armostras Cloro Residual Livre (CAGECE)

e 7 ce Arnostras Bacteriolagicas (CAGECE)

Fortaria 2.914/11

N&o conformidade NC9 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 06.02: N&ao
desenvolver o controle da qualidade da agua bruta e tratada, de acordo com o disposto na
legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 4° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Codigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D8 — A CAGECE deve desenvolver o controle da qualidade da agua, bruta
e tratada, de acordo com o disposto na legislacéao, visando corrigir as ndo conformidades
descritas na constatacédo C9.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C10

a. O SES de Séo Gongalo do Amarante (sede) ndo tem Licenca de Operacédo da

SEMACE (Anexo Il, item 34).
RECOMENDAGCAO R1:
R1 — A CAGECE deve providenciar a Licenca de Operacéo da Superintendéncia Estadual

do Meio Ambiente — SEMACE para o SES de Sdo Goncalo do Amarante (sede).

CONSTATACAO C11

a. A Licenca de Operacdo da SEMACE para o SAA de Sdo Gongalo do Amarante
(sede) esta vencida desde 29/09/2012 (Foto 39; Anexo Il - item 17).

JUN 8 2015

Foto 39 - ETA: Placa com data de validade da Licenga de Operagédo da SEMACE para o
SAA de Sao Gongalo do Amarante vencida.

RECOMENDAGCAO R2:
R2 - A CAGECE deve providenciar a renovacdo da Licenca de Operagdo da
Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente — SEMACE para o SAA de Sao Gongalo do

Amarante (sede).
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CONSTATACAO C12

a. Durante as medicfes de pressao instantaneas na rede de distribuicdo, faltou agua

na Localidade de Umarituba (Quadro 1).

Quadro 1 - Resultados das medi¢des instantdneas de presséo disponivel na rede de
distribuicao, realizadas pela ARCE no dia 08/06/2015.

Zona Presséao Hora
Ponto Local da medicéao de Dinamica da
presséo (m.c.a.) medic¢ao

1 Umarituba REL-02 0,0* 14:30

2 Alfredo Gomes, S/N REL-03 14,1 14:37

3 Rua Francisco Duarte, 169 REL-03 15,8 14:58

4 Rua Doca Paraiba (Praca) REL-03 13,6 15:08

5 Rua Major Adelino, 471 REL-03 17,7 15:17
Av. Cel Neco Martins, S/N REL-03 38,5 15:36

* Faltou agua na Localidade de Umarituba durante as medic¢des instantaneas de pressao.

RECOMENDACAO R3:
R3 — A CAGECE procure alternativas para ndo interromper indevidamente a prestacéo

dos servicos, em virtude do prolongado periodo de estiagem.
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho
Analistas de Regulacdo CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

e Sarah Oliveira Bernardes
10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAQAO
Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 09 de julho de 2015.
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ANEXOS
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il — RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0034/2015



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medicdes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicao, realizadas pela ARCE no dia 08/06/2015.
Zona Presséo Hora

Local da medicéo de Dindmica da
pressao (m.c.a.)) medicao
1 Umarituba REL-02 0,0* 14:30
2 Alfredo Gomes, S/N REL-03 14,1 14:37
3 Rua Francisco Duarte, 169 REL-03 15,8 14:58
4 Rua Doca Paraiba (Praca) REL-03 13,6 15:08
5 Rua Major Adelino, 471 REL-03 17,7 15:17
Av. Cel Neco Martins, S/N REL-03 38,5 15:36

* Faltou agua na Localidade de Umarituba durante as medicfes instantaneas de pressao.

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de agua de S&o Goncalo do Amarante
(sede).
indice de indice de

Més/

Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Agua (%) Agua (%)
Out/14 73,06 -
Nov/14 73,94 -
Dez/14 73,58 -
Jan/15 73,50 99,43
Fev/15 73,83 99,45
Mar/15 73,76 99,46

Fonte: Sistema de Informagfes Gerenciais da CAGECE.

Legenda: (-) Dados inexistentes ou ndo informados.

Quadro 3 - indices de cobertura e atendimento de agua da Localidade de Umarituba
(Sdo Goncalo do Amarante).
indice de indice de

Més/

Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Agua (%) Agua (%)
Out/14 78,06 -
Nov/14 78,80 -
Dez/14 79,72 -
Jan/15 78,80 -
Fev/15 79,03 -
Mar/15 79,26 -

Fonte: Sistema de InformagBes Gerenciais da CAGECE.

Legenda: (-) Dados inexistentes ou nao informados.
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Quadro 4 - indices de cobertura e atendimento de esgoto de S4o Gongalo do Amarante

(sede).
Més/ indice de indice de
Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)
Jan/15 29,66 56,00
Fev/15 29,57 55,93
Mar/15 31,70 55,85

Fonte: Sistema de Informagfes Gerenciais da CAGECE.

Legenda: (-) Dados inexistentes ou nao informados.

Quadro 5 - Populacao ativa na Sede do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante.

Populac&o ativa de Populacao ativa de
esgoto (hab.)

2.778

agua (hab.)

6.921
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagfes da CAGECE.

Dezembro/2014

Quadro 6 - Populacao ativa na Localidade de Umarituba (Sdo Gong¢alo do Amarante).
Populacéo ativa de
agua (hab.)

Dezembro/2014 1.151
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informacdes da CAGECE.

Més/Ano

Quadro 7 - indice de hidrometrac&o na Sede do Municipio de S&o Gongalo do Amarante.

N° de ligagdes N°de hidrometros Indice de
Més/Ano ! . .
(unid) (unid) hidrometracao (%)
Nominal | Ativa [Nominal Ativa Nominal Ativa
Abril/2015
- 4.147 | 4.493 4.147 - 100

Fonte: RADOP/CAGECE.
Nota: (-) Dados nédo disponiveis ou inexistentes.

Quadro 8 - indice de hidrometracdo na Localidade de Umarituba (S&o Gongalo do
Amarante).

N° de ligagdes N°de hidrometros Indice de
Més/Ano _ _ _
(unid) (unid) hidrometracao (%)
Nominal | Ativa |Nominal Ativa Nominal Ativa
Abril/2015
- 379 351 - -

Fonte: RADOP/CAGECE.
Nota: (-) Dados néo disponiveis ou inexistentes.
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ARCE

Quadro 9 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento de Sdo Goncalo do Amarante (sede).

Cloro Res. Livre
(mg/L)

=}
i}
=}
@©
-
=}
©
o
=z

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1396777-A/14/UN-BCL

Data da Coleta

04/11/2014

5,00

P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1397730-A/14/UN-BCL

06/11/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1399726-A/14/UN-BCL

11/11/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1400598-A/14/UN-BCL

13/11/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1401961-A/14/UN-BCL

18/11/2014

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1402943-A/14/UN-BCL

20/11/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1405744-A/14/UN-BCL

27/11/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1405745-A/14/UN-BCL

27/11/2014

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407060-A/14/UN-BCL

02/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407665-A/14/UN-BCL

04/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410366-A/14/UN-BCL

09/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410367-A/14/UN-BCL

11/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1411651-A/14/UN-BCL

16/12/2014

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1413021-A/14/UN-BCL

18/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416300-A/14/UN-BCL

22/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416531-A/14/UN-BCL

29/12/2014

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1417358-A/15/UN-BCL

06/01/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418013-A/15/UN-BCL

08/01/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419385-A/15/UN-BCL

13/01/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419897-A/15/UN-BCL

15/01/2015

5,10

NOK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1421214-A/15/UN-BCL

19/01/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422021-A/15/UN-BCL

22/01/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424659-A/15/UN-BCL

27/01/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1425370-A/15/UN-BCL

29/01/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1426531-A/15/UN-BCL

03/02/2015

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1427958-A/15/UN-BCL

05/02/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1429805-A/15/UN-BCL

10/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1430289-A/15/UN-BCL

12/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1431732-A/15/UN-BCL

19/02/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433467-A/15/UN-BCL

23/02/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433470-A/15/UN-BCL

24/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1435466-A/15/UN-BCL

26/02/2015

3,00

OK
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Continuacdo — Quadro 9.

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437000-A/15/UN-BCL

Data da Coleta

03/03/2015

o
S
2
|
0
o)
nd
o
e
S
@)

2,00

(mg/L)

P-2914/11

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1438935-A/15/UN-BCL

10/03/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440344-A/15/UN-BCL

12/03/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1443483-A/15/UN-BCL

17/03/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444016-A/15/UN-BCL

24/03/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444244-A/15/UN-BCL

26/03/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445868-A/15/UN-BCL

31/03/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1447843-A/15/UN-BCL

07/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450289-A/15/UN-BCL

14/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450290-A/15/UN-BCL

14/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450767-A/15/UN-BCL

16/03/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450768-A/15/UN-BCL

31/03/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1451305-A/15/UN-BCL

16/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453612-A/15/UN-BCL

24/04/2015

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455308-A/15/UN-BCL

28/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455623-A/15/UN-BCL

30/04/2015

5,00

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0034/2015




AGENCIA REGULADORA

ARCE DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Quadro 10 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA de Sao Goncalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de

novembro/2014 a abri/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Cloro
Residual

Cor Aparente  Turbidez

Més / Ano

Nov/14 - |- - - |- - [8]0]00) - | -] -
Dez/14 - |- - - |- - [8]0]00) - | -] -
Jan/15 - |- - - |- - [ 81125 - | - | -
Fev/15 - |- - - |- - [8]0]00) - | -] -
Mar/15 - |- - - |- - 7/0(00| - | - | -
Abr/15 -l -0 - |-1-1-19/0j00] -] -1-

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 11 - Resultados das amostras bacterioldégicas coletadas na saida do tratamento
do SAA de Sédo Goncgalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abri/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Mes /ANO A ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Novild | 8 | 2 | 250 | 8 | 0 | 0,0
Dez/l4 | 8 | 0 | 00 | 8 | 0 | 00
Jan/15 | 8 | 1 | 125 | 8 | 0 | 00
Fevil5 | 8 | 1 | 125 | 8 | 0 | 0,0
Mar/15 | 7 | 2 | 286 | 7 | 0 | 00
Abr/l5 | 9 | 0 | 00 | 9 | 0 | 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 12 - Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA de Sdo Gongalo do Amarante
sede), no periodo de novembro/2014 a abril/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a3l
Nov/14 2 2 2 2 8
Dez/14 2 2 3 1 8
Jan/15 1 3 2 2 8
Fev/15 2 2 2 2 8
Mar/15 1 2 1 3 7
Abr/15 1 2 2 4 9

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL.
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Quadro 13 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de

distribuicdo de Sdo Goncalo do Amarante (sede).

N° do Laudo

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1396800-A/14/UN-BCL

Data da Coleta

04/11/2014

N
[<H)
©
o]
S
>
-

(uT)

Cor Aparente

25,00

Cloro Res.

0,50

Livre (mg/L)

P-
2914/11

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1396801-A/14/UN-BCL | 04/11/2014 | 4,12 | OK | 25,00 | NOK | 0,50 | NOK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1397790-A/14/UN-BCL | 06/11/2014 | 3,74 | OK | 35,00 | NOK | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1397791-A/14/UN-BCL | 06/11/2014 | 3,78 | OK | 35,00 | NOK | 1,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1400628-A/14/UN-BCL | 13/11/2014 | 1,90 | OK | 5,00 | OK [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1400629-A/14/UN-BCL | 13/11/2014 | 1,96 | OK | 5,00 | OK [3,00| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1401981-A/14/UN-BCL | 18/11/2014 | 2,07 | OK [20,00 | NOK | 0,20 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1401983-A/14/UN-BCL | 18/11/2014 | 1,86 | OK |15,00| OK |0,30| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1401984-A/14/UN-BCL | 18/11/2014 | 1,67 | OK |15,00| OK |0,30| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1403068-A/14/UN-BCL | 20/11/2014 | 1,36 | OK [15,00| OK [0,10| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1403070-A/14/UN-BCL | 20/11/2014 | 1,47 | OK [15,00| OK [0,20| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1403074-A/14/UN-BCL | 20/11/2014 | 1,61 | OK |15,00| OK | 0,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1405761-A/14/UN-BCL | 27/11/2014 | 1,32 | OK |15,00 | OK |2,50| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1405762-A/14/UN-BCL | 27/11/2014 | 1,18 | OK [15,00 | OK [2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1405763-A/14/UN-BCL | 27/11/2014 | 1,25 | OK [15,00 | OK [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1406041-A/14/UN-BCL | 27/11/2014 | 1,30 | OK [15,00 | OK [2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1408017-A/14/UN-BCL | 02/12/2014 | 2,52 | OK |20,00 | NOK | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1408018-A/14/UN-BCL | 02/12/2014 | 2,81 | OK | 20,00 | NOK | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1408019-A/14/UN-BCL | 04/12/2014 | 2,33 | OK [20,00 | NOK | 0,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1408021-A/14/UN-BCL | 04/12/2014 | 2,21 | OK [20,00 | NOK | 0,30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410446-A/14/UN-BCL | 09/12/2014 | 1,03 | OK |10,00 | OK |2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410447-A/14/UN-BCL | 09/12/2014 | 1,07 | OK |10,00 | OK |2,50| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1410448-A/14/UN-BCL | 11/12/2014 | 2,73 | OK |15,00| OK |1,50| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1410449-A/14/UN-BCL | 11/12/2014 | 2,24 | OK [15,00| OK [1,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1411674-A/14/UN-BCL | 16/12/2014 | 2,85 | OK [20,00 | NOK | 0,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1411675-A/14/UN-BCL | 16/12/2014 | 2,91 | OK |20,00 | NOK | 0,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1413070-A/14/UN-BCL | 18/12/2014 | 1,73 | OK | 20,00 | NOK | 0,20 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1413072-A/14/UN-BCL | 18/12/2014 | 1,84 | OK - - 10,20 OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1416329-A/14/UN-BCL | 22/12/2014 | 1,73 | OK - - 1150] OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416330-A/14/UN-BCL | 22/12/2014 | 1,85 | OK [20,00 | NOK [ 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416331-A/14/UN-BCL | 29/12/2014 | 5,46 | NOK - - 10,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416333-A/14/UN-BCL | 29/12/2014 | 5,54 | NOK | 40,00 | NOK | 0,10 | NOK
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Continuacdo — Quadro 13 .

N° do Laudo

Data da Coleta

N
(]
=
o]
—
>
l—

(uT)

Cor Aparente

Cloro Res.
Livre (mg/L)

P-

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1417388-A/15/UN-BCL | 06/01/2015 | 2,41 | OK | 20,00 | NOK | 0,20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1417389-A/15/UN-BCL | 06/01/2015 | 1,75 | OK | 20,00 | NOK | 0,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418040-A/15/UN-BCL | 08/01/2015 | 1,52 | OK | 20,00 | NOK | 0,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418041-A/15/UN-BCL | 08/01/2015 | 1,67 | OK | 20,00 | NOK | 0,20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419450-A/15/UN-BCL | 13/01/2015 | 1,19 | OK | 20,00 | NOK | 0,80 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419451-A/15/UN-BCL | 13/01/2015 | 1,30 | OK | 20,00 | NOK [ 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419987-A/15/UN-BCL | 15/01/2015 | 1,07 | OK | 5,00 | OK [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419991-A/15/UN-BCL | 15/01/2015 | 1,02 | OK | 5,00 | OK |3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1421269-A/15/UN-BCL | 19/01/2015 | 1,77 | OK | 10,00| OK [2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1421270-A/15/UN-BCL | 19/01/2015 | 1,75 | OK | 10,00| OK [2,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422111-A/15/UN-BCL | 22/01/2015 | 1,77 | OK | 20,00 | NOK | 2,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422112-A/15/UN-BCL | 22/01/2015 | 4,70 | OK | 25,00 | NOK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424709-A/15/UN-BCL | 27/01/2015 | 2,11 | OK | 15,00 OK [0,80| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1424711-A/15/UN-BCL | 27/01/2015 | 2,84 | OK - - 10,80 OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1425395-A/15/UN-BCL | 29/01/2015 | 1,48 | OK | 15,00 OK |0,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1426555-A/15/UN-BCL | 03/02/2015 | 1,67 | OK [10,00| OK |[3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1426556-A/15/UN-BCL | 03/02/2015 | 1,70 | OK | 15,00 OK |[3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1427989-A/15/UN-BCL | 05/02/2015 | 1,38 | OK | 10,00| OK [2,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1427992-A/15/UN-BCL | 05/02/2015 | 1,54 | OK | 10,00| OK [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1429834-A/15/UN-BCL | 10/02/2015 | 1,64 | OK | 15,00 OK [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1429836-A/15/UN-BCL | 10/02/2015 | 1,73 | OK | 15,00 OK |[3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1430317-A/15/UN-BCL | 12/02/2015 | 1,89 | OK | 15,00 OK |1,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1430318-A/15/UN-BCL | 12/02/2015 | 1,86 | OK | 15,00 OK [1,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1431840-A/15/UN-BCL | 19/02/2015 | 2,28 | OK | 20,00 | NOK | 1,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433554-A/15/UN-BCL | 19/02/2015 | 2,10 | OK | 20,00 | NOK [ 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433555-A/15/UN-BCL | 23/02/2015 | 1,53 | OK | 25,00 | NOK | 0,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433556-A/15/UN-BCL | 24/02/2015 | 1,74 | OK [ 20,00 | NOK [ 0,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433557-A/15/UN-BCL | 24/02/2015 | 2,46 | OK [ 20,00 | NOK [ 0,10 | NOK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1435496-A/15/UN-BCL | 26/02/2015 | 1,58 | OK | 20,00 | NOK | 1,00| OK
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Continuacdo — Quadro 13.

Data da Coleta

N
[}
=
Q0
—
>
|—

Cor Aparente

Cloro Res.
Livre (mg/L)

P-
2914/11

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1437096-A/15/UN-BCL | 03/03/2015 | 1,37 | OK | 15,00 OK |3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437098-A/15/UN-BCL | 03/03/2015 | 1,55 | OK [15,00| OK |3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439047-A/15/UN-BCL | 10/03/2015 | 2,93 | OK [ 20,00 | NOK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439049-A/15/UN-BCL | 10/03/2015 | 3,19 | OK | 20,00 | NOK | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439050-A/15/UN-BCL | 10/03/2015 | 2,78 | OK | 20,00 | NOK | 2,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439052-A/15/UN-BCL | 10/03/2015 | 2,24 | OK [15,00| OK |2,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439074-A/15/UN-BCL | 31/03/2015 | 2,65 | OK [15,00| OK |1,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440373-A/15/UN-BCL | 12/03/2015 | 3,36 | OK [ 25,00 | NOK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440374-A/15/UN-BCL | 12/03/2015 | 2,12 | OK | 25,00 | NOK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1443514-A/15/UN-BCL | 17/03/2015 | 3,51 | OK | 20,00 | NOK | 2,50 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1445907-A/15/UN-BCL | 31/03/2015 | 2,23 | OK [15,00| OK |3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445908-A/15/UN-BCL | 31/03/2015 | 1,77 | OK [10,00 | OK |2,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445910-A/15/UN-BCL | 31/03/2015 | 1,64 | OK |10,00| OK |2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445919-A/15/UN-BCL | 31/03/2015 | 1,62 | OK |[10,00| OK |2,50| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1445921-A/15/UN-BCL | 31/03/2015 | 1,88 | OK | 15,00 OK |2,00| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1447905-A/15/UN-BCL | 07/04/2015 | 3,30 | OK [ 25,00 |[NOK | 0,30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1447907-A/15/UN-BCL | 07/04/2015 | 2,67 | OK [ 25,00 | NOK | 0,30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450319-A/15/UN-BCL | 09/04/2015 | 1,27 | OK |[10,00| OK |0,20| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450320-A/15/UN-BCL | 14/04/2015 | 1,62 | OK |[10,00| OK |0,20| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450321-A/15/UN-BCL | 14/04/2015 | 1,40 | OK [10,00| OK |0,30| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450322-A/15/UN-BCL | 14/04/2015 | 1,76 | OK [10,00 | OK |0,30| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453317-A/15/UN-BCL | 23/04/2015 | 0,92 | OK [10,00 | OK |2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453318-A/15/UN-BCL | 23/04/2015 | 1,06 | OK | 10,00 OK |2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453319-A/15/UN-BCL | 23/04/2015 | 1,47 | OK |[10,00| OK |3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453320-A/15/UN-BCL | 23/04/2015 | 1,10 | OK [10,00| OK |2,50| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453648-A/15/UN-BCL | 24/04/2015 | 3,60 | OK [ 20,00 | NOK | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453649-A/15/UN-BCL | 24/04/2015 | 0,92 | OK |[10,00| OK |2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455325-A/15/UN-BCL | 28/04/2015 | 1,96 | OK | 10,00 OK |0,80| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1455326-A/15/UN-BCL | 28/04/2015 | 1,89 | OK | 10,00 OK |0,80| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1455648-A/15/UN-BCL | 30/04/2015 | 2,27 | OK | 10,00 OK |0,30| OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
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Quadro 14 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA de Sao Goncalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abril/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

. Cor
Turbidez Aparente

Cloro Residual
Més / Ano

Nov/14 |16 | 0] 0,0 |16] 5 |31,3|16] 2 12,5
Dez/14 |16 |0 ] 0,0 13| 9 |69,2|16] 2 12,5
Jan/15 | 15| 0| 0,0 |14 8 |57,1]15| 2 13,3
Fev/15 14 10| 00 |14]6 429|143 21,4
Mar/15 | 15 0] 0,0 |15/ 6 |40,0]15/0 0,0
Abr/125 | 1510 0,0 |15/3]200]15/0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 15 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA de Sédo Gongalo do Amarante (sede) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais  Escherichia coli

MEs /ANO \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Nov/14 | 16 | 8 | 500 | 16 | 0 | 0,
Dez/14 | 16 | 0 | 00 | 16| 0 | 00
Jan/15 | 15 | 5 | 333 | 15| 0 | 0,0
Fev/15 | 14 | 3 | 214 | 14| 0 | 00
Mar/15 | 15 | 3 | 200 | 15| 0 | 0,0
Abr/15 | 15 | 3 | 200 | 15| 0 | 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 16 - Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de S&o Gongalo do Amarante
(sede), no periodo de novembro/2014 a abril/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31l
Nov/14 4 2 6 4 16
Dez/14 4 4 6 2 16
Jan/15 2 6 4 3 15
Fev/15 4 4 3 3 14
Mar/15 2 6 1 6 15
Abr/15 2 4 4 5 15

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
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Quadro 17 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de

N° do Laudo

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1396802-A/14/UN-BCL

Data da Coleta

04/11/2014

Turbidez

Result.

3,78

distribuicdo da Localidade de Umarituba (Sdo Gong¢alo do Amarante).

Cor Aparente

25,00

Cloro Res.
Livre (mg/L)

Result.

0,10

P-
2914/11

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1400631-A/14/UN-BCL

13/11/2014

1,95

10,00

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1401985-A/14/UN-BCL

18/11/2014

1,05

15,00

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1405764-A/14/UN-BCL

27/11/2014

1,30

10,00

1,00

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1408024-A/14/UN-BCL

02/12/2014

2,93

20,00

0,10

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1410450-A/14/UN-BCL

09/12/2014

1,30

10,00

0,10

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1411676-A/14/UN-BCL

16/12/2014

3,19

25,00

0,10

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416334-A/14/UN-BCL

22/12/2014

1,44

15,00

0,10

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418045-A/15/UN-BCL

08/01/2015

1,78

15,00

1,00

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1419452-A/15/UN-BCL

13/01/2015

1,38

15,00

ND

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1421271-A/15/UN-BCL

19/01/2015

1,87

15,00

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424714-A/15/UN-BCL

27/01/2015

1,80

10,00

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1426558-A/15/UN-BCL

03/02/2015

1,74

15,00

3,00

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1431841-A/15/UN-BCL

19/02/2015

2,96

20,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1437124-A/15/UN-BCL

03/03/2015

1,31

20,00

NOK

0,20

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1445940-A/15/UN-BCL

31/03/2015

1,72

15,00

OK

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445941-A/15/UN-BCL

31/03/2015

1,30

15,00

OK

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445942-A/15/UN-BCL

10/03/2015

2,58

20,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1447913-A/15/UN-BCL

07/04/2015

3,17

30,00

NOK

0,30

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1450325-A/15/UN-BCL

14/04/2015

1,10

15,00

OK

0,30

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
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Quadro 18 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Umarituba (Sdo Goncgalo do Amarante) pela CAGECE, no
periodo de novembro/2014 a abril/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrées
de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
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Nov/14 4 {0004 |1|25014 /0 0,0
Dez/14 4 0|00 |4|2|50014,0 0,0
Jan/15 4 /0004010040 0,0
Fev/15 2 10|00 |2|1|500|2]|0 0,0
Mar/15 4 {000 |4|2|50014,0 0,0
Abr/15 2 10|00 |2|1|500|2]|0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 19 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Umarituba (S&o Gongalo do Amarante) pela CAGECE, no
periodo de novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos
padrbes de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais  Escherichia coli

Mes /A0 \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Nov/i4 | 4 | 3 | 750 | 4 | 0 | 0,0
Dez/14 | 4 | 3 | 750 | 4 | 0 | 00
Jan/15 | 4 | 1 | 250 | 4 | 0 | 00
Fev/l5 | 2 | 0 | 00 | 2 | 0 | 00
Mar/l5 | 4 | 1 | 250 | 4 | 0 | 00
Abr/15 | 2 | 0 | 00 | 2 | 0 | 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 20 - Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)

coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Umarituba (Séo

Goncalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

'\2\?180/ Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a3l
Nov/14 1 1 1 1 4
Dez/14 1 1 2 0 4
Jan/15 0 2 1 1 4
Fev/15 1 0 1 0 2
Mar/15 1 1 0 2 4
Abr/15 1 1 0 0 2

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

Quadro 21 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de abril/2015 a maio/2015, quanto ao atendimento aos padrdes
de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolugbes CONAMA n° 357/2005,

CONAMA n° 430/2011 e Portaria SEMACE n° 154/2002.
Esgoto Tratado

DQO

patada P71 pboo  Fit.  SST peori. ©OPG SOl remp.
coleta 22 Ng) (200 190 gomgny 30 Sed@ 50
10 mg/L) mg/L) mg/L)
29/04/2015 | 9,0 | 561,2 | 3957 | - - 5,09 - 29 | Aus.
27/05/2015 | 9,28 | 1747 | 52 i - 5,09 - 28 | Aus.

Fonte: Relatdrio de Verificacdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de
Produto — UN-BCL.

Quadro 22 - Verificagdo dos laudos bacteriolégicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de abril/2015 a maio/2015, quanto ao atendimento aos
padrbes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolugdo CONAMA

n° 357/2005 e Portaria SEMACE n° 154/2002.
Esgoto Tratado

Data da Col. Totais E. coli
coleta NMP/100mL NMP/100mL
29/04/2015 1,3x10 3,3x10

27/05/2015 | 8,1 x 10* <1,0x10°
Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BCL.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo com a instalagdo as 11:30 horas do dia
08/06/2015 e retirada as 11:30 horas do dia 09/06/2015, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Travessa Demdstenes Martins, S/N.
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Pressao Minima exigida pelo Art. 120 Resolugdo ARCE n® 130/2010

Grafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Sdo Goncalo do Amarante (sede), no periodo
de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao niUmero de
amostras do parametro cor.
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Umarituba (S&o Goncalo do
Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,
referente ao nUmero de amostras do parametro cor.
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Grafico 4 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Sdo Goncalo do Amarante (sede), no
periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11, com relag@o ao

nimero de amostras dos exames bacteriol6gicos, cloro residual livre e turbidez.
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Gréfico 5 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Umarituba (S&o Gongalo do
Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,
com relagdo ao numero de amostras dos exames bacteriologicos, cloro residual livre e

turbidez.
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