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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
EEAB Estac&o Elevatéria de Agua Bruta
EECS Estacéo Elevatoria de Captacdo Subterranea
EERD Estacéo Elevatoria de Rede de Distribuicdo
EEAT Estac&o Elevatdria de Agua Tratada
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizacao
LF Lagoa Facultativa
LM Lagoa de Maturacéo
PT Poco de Tubulagéo
PV Poco de Visita
QC Quadro de Comando
RAP Reservatoério Apoiado
RASO Relatorio de Analise da Situacao Operacional
RDA Rede de Distribui¢do de Agua
RCE Rede Coletora de Esgoto
RECOP Relatério de Controle Operacional
REL Reservatorio Elevado
RSE Reservatorio Semi-Enterrado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitario

UN - BAC Unidade de Negdcio da Bacia do Acarau e Coreau

NMP NUimero Maximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negdcio da Bacia do Acarau e | Localidade: Bela Cruz — CE.

Coreau (UN-BAC) End.: Rua Francisco das Chagas Silveira, n°
End.: Av. Tabelido Idelfonso Cavalcante,|184 — Chapadinha. CEP: 62.000-570. - CE.

619 — Centro — Sobral - CE. Telefone: (88) 3663-1222

CEP: 62.010-015 Contato: Sr. Jodo Carlos Carvalho (Gestor
Telefone: (88) 3677 - 4715 de Nucleo)

Contato: Sr. Adeilson Rolim (Gerente)

Comunicacgdo a Empresa: OF/CSB/0546/2015, de 08 de maio de 2015.
Data da Inspecao: 30 de junho a 02 de julho de 2015.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolucbes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011;
Resolu¢cdes CONAMA 357/2005 e 430/2011.
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acéo de fiscalizac&o direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condicdes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acé&o de fiscalizagdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cbes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificacéo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelo Srta. Francisca Zélia Sousa Silva (Auxiliar de
Engenharia da UN-BAC), pelo Pedro Jefferson Carneiro (Supervisor de Medi¢éo de Rede
da UN-BAC) e pela Srta. Ana Paula Moraes, que se encarregaram de explicar a operagéo

e a funcdo de cada unidade operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho
Sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario

32 Feira 42 Feira 52 Feira
DIA 30/06/2015 DIA 01/07/2015 DIA 02/07/2015
Visita a Prefeitura.

PERIODO

Retirada do
Manha - Instalacdo do equipamento de eq_uLpamen:[o de
L . = medic&o continua de
medi¢cdo continua de pressao ~
datalogger. presséo datalogger.

Inspecéo na rede coletora de
esgoto, ETE e elevatorias de
esgoto.

Inspecéo na estacado de
tratamento, casa de quimica,
laboratorio, estagcbes

Tarde elevatorias e reservatorios. -

Entrevista e coleta de
informacdes junto ao gerente
da area comercial e inspegéo

no escritério local.

Inspecéo na rede de
distribuicéo.
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4.2.

Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
Manancial/Captacao Preserv~agao € prote9a~o
Operagdo e manutencéo
Seguranga, conservacao e limpeza
Tratamento Filtragao o
= Casa de quimica
5 Laboratério
'8 Aducéo Operacdo, manutengio
g Controle de perdas
Oc-) Operacdo e manutencéo
g Reservatoérios Limpeza e desinfeccéo
~§ Controle de perdas
Elevatorias Operacdo e manutencéo
Operacao e manutencédo
o ntinui
Rede de Distribui¢édo Cf) tinu dadei
Hidrometracéo
Pressdes disponiveis na rede
% Nivel de universalizacdo
§ Informagdes Gerenciais Plano de exploracédo dos servigos
8 Plano Municipal de Saneamento Basico
o . i Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
= Q_ualilda,de c!a Agua n Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
c Distribuida a Populacéo . . e ) L
8 Qualidade fisico-quimica da &gua na rede de distribuicdo
© Qualidade bacteriolégica da 4gua na rede de distribuicdo
[} . .
S Controle da Qualidade da Controle da qualidade da saida do tratamento
3 C . . o
= Agua Distribuida a Controle da qualldaFJe da agua na rede de dlstrlbwg@
S Populacdo Informag6es mensais na conta de agua sobre a qualidade
da 4gua distribuida.
Escritério / Loja de
_ Atendimento / Instalag6es fisicas do escritério e almoxarifado
.g Almoxarifado
"E’ Atendimento ao usuario
5 L .
© Servigos comerciais Ligacao de_ aguNa )
Corte e religacao de agua
Faturamento
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 6
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4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitéario

AREA | ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacdo e manutencéo

e Rede Coletora . . -
— Limpeza e inspecéo

e Elevatérias - Operag&o e manutencg&o

— Seguranca, operacdo e manutengao
e ETE —  Corpo receptor
—  Salde ocupacional dos operadores

e Controle da qualidade

— Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
do esgoto tratado

Controle | Técnico-Operacional

e Qualidade do esgoto
tratado e atendimentoa | — Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
legislagdo ambiental

Qualidade

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalacdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com funcdo de atendimento aos

usuarios.
= DIAS DA
ITEM FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNO SEMANA
Chefe de escritorio 1 o o dat
08:00 h—12:00 Segunda-feira
Pessoal Operador de ETA 1 13:00h — 18:00 h | a Quinta-feira
Operador de RDA 2
Operador EEE/ETE 1
Escritorio Geréncia de Nucleo e 1 08:00 h—12:00 h Sexta-feira
Atendimento ao Publico 14:00h — 18:00 h
Veiculos Motocicleta 1
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 7
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Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

TIPO/

DESCRICAO

QUANTIDADE
JEXTENSAO/
DIAMETRO/

DESCRICAO

CAPACIDADE

Manancial Subterrdneo Pocos Tubulares PT-01, PT-02, PT-07, PT-08 e PT-09.
6 (seis) filtros de fluxo ascendente, com
ETA Filtro 6 /120 m3h aplicacdo de PAC-23, pol!metro catiénico,
permanganato de potassio, cloro gasoso
e hipoclorito de célcio.
EEPT-01 1 Bomba (I;chalca agua bruta do poco para o RAP-
EEPT-02 1 Bomba (I;chalca agua bruta do poco para o RAP-
EEPT-07 1 Bomba (I;chalca agua bruta do poco para o RAP-
Elevatérias EEPT-08 1 Bomba Recalca 4gua bruta do poco para o RAP-
01.
EEPT-09 1 Bomba gfcalca agua bruta do poco para o RAP-
EEAB-01 2 Bombas E%zalca agua bruta do RAP-01 para a
EEAT-01 2 Bombas Recalca agua do RAP-03 para o REL-01.
AAB-01 4.350 m / @ 250mm | Trecho de aducdo entre a EEAB-01 e a
| DEF°F° ETA.
APT-03 69 m/@50mm/ | Trecho de adutora entre a EEPT-03 e o
PVC RAP-01.
APT-04 32m/@50mm/ | Trecho de adutora entre a EEPT-04 e o
Ferro Fundido RAP-01.
APT-07 33m/@50mm/ | Trecho de adutora entre a EEPT-07 e o
Adutoras PVC RAP-01.
APT-08 160 m /@ 50mm/ | Trecho de adutora entre a EEPT-08 e o
PVC RAP-01.
APT-09 32m/@50mm/ | Trecho de adutora entre a EEPT-09 e o
PVC RAP-01.
AAT-01 38 m /@ 200mm/ | Trecho de adutora entre a EEAT-01 e o
F°F° REL-01.
AAT-02 14 m/ @0 1E>Omm / | Trecho de adutora entre o REL-0l1 eo e a
FF ETA
RAP-01 50m3 Reunido. Recebe &gua bruta dos pogos e
abastece a ETA.
RAP-02 250m3 Reunlao.' Recebe &gua tratada dos filtros
e encaminha para o REL-01.
Reunido. Recebe agua tratada dos filtros
- 3
Reservatorios RAP-03 400m e encaminha para o REL-01.
RAP-04 250m3 Reunigo. Recebe agua tratada dos filtros
e encaminha para o REL-01.
Distribuicdo/lavagem. Recebe  &gua
REL-01 250m3 tratada do RAP-02, RAP-03 RAP-04 e
distribui para a RDA.
Rede de L
Distribuicio - 50.563 m 3.456 ligagbes (jan/2015).
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5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/
TIPO / EXTENSAO/

DESCRICAO DIAMETRO/ PIESIERICEAS
CAPACIDADE
Rede Coletora - - indice de cobertura de 58,76%.
EEE-01 2 CMB Elevatoria com grade e calha Parshall.
Elevatérias (Bela Cruz-01) Recalca o esgoto do Bairro Amazonas.
EEE-02 2 CMB Elevatoria com grade e calha Parshall.
(Bela Cruz-02) Recalca o esgoto do Alto do Bode.
Lagoas de 1 (uma) lagoa facultativa e 2 (duas)
ETE ETE Estabilizacio lagoas de maturacdo em série. Recebe
contribuicdo da EEE-01 e EEE-02.
Corpo receptor - - Cérrego sem denominacao.

Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as
unidades operacionais dos sistemas de abastecimento de &gua e de esgotamento
sanitario da Sede do Municipio de Bela Cruz.

Ressalta-se que néo foi possivel realizar as medicfes de pressao instantaneas,
devido a escassez de agua no municipio. A populacdo é abastecida apenas no horéario

compreendido entre o intervalo de 21:00 as 7:00 horas.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 9
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0041/2015



AGEMCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGCOES

Sédo listadas neste capitulo as constatacfes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em funcéo das informagdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

1.1. Devido a escassez de agua, a populagcédo é abastecida no horario compreendido
entre o intervalo de 21:00 as 7:00 horas, através de manobra na rede, porém a
CAGECE nao apresentou plano de manobra de abastecimento de agua;

1.2. A ARCE realizou medicdo continua de pressdo com instalacdo do aparelho
datalogger no dia 01/07/2015 as 11:30 e retirada as 9:00 do dia 02/07/2015 na Av.
Central, s/n -Campos Novos. Constatou-se descontinuidade neste endereco
(Anexo I, item 23; Anexo IV, Grafico 1).

Gréfico 1 - Monitoramento da presséao com a instalacdo as 11:30 horas do dia 01/07/2015
e retirada as 9:00 horas do dia 02/07/2015, do aparelho datalogger, no endereco
localizado na Av. Central, s/n — Campos Novos.

Pressio (mea)

—+— Pressdo medidanolocal (mca)  ss=Pressio Minima exigida pelo Art. 120 Resolugio ARCE n® 130/2010
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N&o conformidade NC1 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.03: Interromper

indevidamente a prestacdo dos servicos ou nao restabelecer o servico quando exigido

pela legislacao.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 122 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D1 — A CAGECE deve apresentar Plano de Manobra de Abastecimento de

Agua para aprovacdo da ARCE, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacao C1.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C2

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.9

A laje de protecdo do PT-07 apresenta rachadura em sua estrutura (Foto 1; Anexo
I, item 5);

Os pocos PT-01, PT-02, PT-07, PT-08 e PT-09 apresentam vegetacao, dificultando
0 acesso aos mesmos (Foto 2; Anexo I, item 1);

N&o existe iluminacdo nos pocos PT-01, PT-02 , PT-07, PT-08 e PT-09 (Foto 3;
Anexo Il, item 4);

N&ao existe edificacdo de apoio ao operador na ETE (Foto 4; Anexo I, item 14);
N&o existem instalagbes para iluminacdo adequada na area da ETE (Foto 4;
Anexo Il, item 16);

N&o existem leitos de secagem na ETE (Foto 4; Anexo I, item 17);

O REL-01 nao é dotado de para raios e sinalizacdo noturna (Foto 5; Anexo II, item
27);

As tampas do Filtro F-02 sao inadequadas (Foto 6; Anexo I, item 8);

. As calhas de agua dos Filtros 01, 02, 03, 04 e 05 ndo sédo dotadas de tampas

(Foto 7; Anexo I, item 8)
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JUL 12015
-

Foto 2 - PT-01, PT-02, PT-07, PT-08 e PT-
09: area de acesso com excesso de
vegetacao.

JUN 302015 %

Foto 3 — PT-01, PT-02 , PT-07, PT-08 e PT- Foto 4 — ETE: auséncia de iIumina(;o, de
09: auséncia de iluminacao. casa de apoio ao operador e de leitos de
secagem.

NS ey S

allw

Foto 5 — REL-01: auséncia de para raios e Foto 6 — Filtro F-02: tampas inadequ'ad‘as.
de sinalizacao noturna.

#
it
A
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Foto 7 - Filtros F-01, F-02, F-03, F-04 e F-
05: auséncia de tampas nas calhas de agua.

11106 W3 2 R JUL 12085

N&do conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: N&o
cumprir as normas técnicas e procedimentos para implantacdo de sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e procedimentos
estabelecidos para implantagéo de sistemas de abastecimento de a4gua e de esgotamento
sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C3

3.1. A casa de abrigo do quadro de comando do PT-08 estd com a pintura deteriorada
(Foto 8; Anexo I, item 2);

3.2. A porta e a estrutura da casa de abrigo do quadro de comando do PT-02 estdo
deterioradas e existe colmeia de vespas em seu interior (Foto 9; Anexo Il item 2);

3.3. A casa de abrigo do quadro de comando do PT-09 apresenta pintura e estrutura
deterioradas (Foto 10; Anexo Il item 2);

3.4. Aidentificagdo do PT-01 esta incompleta (Foto 11; Anexo Il, item 3);

3.5. O Filtro F-03 apresenta sinais de infiltracado (Foto 12; Anexo I, item 7);

3.6. Os Filtros F-01, F-03, F-04 e F-05 estdo com as pinturas deterioradas (Foto 13;

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 13
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Anexo Il, item 7);
3.7. N&o ha lampada para iluminagdo na EEAB-01 (Foto 14; Anexo Il, item 9);
3.8. Existe colmeia de vespas no interior da casa de abrigo da EEAB-01 (Foto 15;
Anexo Il, item 10);

3.9. A pintura da EEAT-01 est4 deteriorada (Foto 16; Anexo I, item 10);

3.10. 0 grupo gerador de energia elétrica da EEE-01 ndo esté funcionando (Anexo Il,
item 11);

3.11. A estrutura no gradeamento da EEE-02 esta deteriorada (Foto 17; Anexo Il, item
12);

3.12.0 poco de visita na chegada da EEE-02 esta sem tampa ou grade de protecdo
(Foto 18; Anexo I, item 13);

3.13. AETE ndo esté identificada (Foto 19; Anexo ll, item 15);

3.14.0s Taludes das Lagoas de Estabilizagdo LF-01, LM-01 e LM-02 estdo tomados
pela vegetacéo (Foto 20; Anexo I, item 19);

3.15. A area de acesso as lagoas esta coberta por vegetacdo (Foto 21; Anexo I, item
19);

3.16. A estrutura da Calha Parshall esta deteriorada (Foto 22; Anexo I, item 19);

3.17.Na ETE, existem pocos de visitas sem tampas (Foto 23; Anexo I, item 20).

3.18.Nao existem telas de protecdo nas tubulacdes de ventilacdo dos reservatérios
RAP-02, RAP-03 e RAP-04 (Foto 24; Anexo I, item 24);

3.19.0 RAP-01 nao estéa identificado e apresenta pintura deteriorada (Foto 25; Anexo
I, item 25);

3.20.0 RAP-03 apresenta rachaduras e sinais de infiltracdo (Foto 26; Anexo II, item
25);

3.21.A ultima limpeza e desinfeccdo dos reservatorios RAP-01, RAP-02, RAP-03,
RAP-04 e REL-01 foi realizada em dez/2012. Portanto, h4 mais de seis meses.
(Anexo I, item 26);
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JUL 12015

Foto 9 — PT-02: vespas no interior da casa
de abrigo do QC, porta e estrutura
deterioradas.

113:02 o UL 12015

Foto 12 — Filtro F-03: sinais de infiltracao. Foto 13 — Filtros F-01, F-03, F-04 e F-05:
pintura deteriorada.
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UL 1 2015 : JUL 12015

Foto 14 — EEAB-01: auséncia de iluminacdo. Foto 15 — EEAB-01: vespas no interiora da
elevatdria.

=
Foto 17 - EEE-02:
gradeamento deteriorada.

da elevatodria sem tampa.
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30 1455 JUN 302015

Foto 20 — LF, LM1 e LM2: taludes tomados Foto 21 — ETE: area de acesso tomada pela
vegetacao.

30 1437 JUN 30 2015

Foto 22 — ETE: estrtura da calha Parshall
deteriorada.

JUL 12015

Foto 24 — RAP-02, RAP-03 e RAP-04: Foto 25— RAP-01: auséncia de identificacdo

tubulacbes de ventilagdo sem tela de e pintura deteriorada.
protecéo.
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Foto 26 — RAP-03: rachaduras e sinais de
infiltracao.

N&do conformidade NC3 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve realizar a operacdo e manutencédo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C3.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C4

4.1. Nao existem assentos para 0s usuarios em espera na loja de atendimento (Foto
27; Anexo Il item 6).
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JUN 30 2015

Foto 27 — Loja de atendimento: assentos
insuficientes.

N&o conformidade NC4 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 03.01: N&o dispor
de estrutura adequada para atender as solicitacdes e reclamacgfes dos usuarios.
Enquadramento legal: Artigos 2°, 146 e 150 da Resolucédo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D4 — A CAGECE deve dispor de estrutura adequada para atender as
solicitagBes e reclamacdes dos usuarios, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatacao C4.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

5.1.Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo

Laboratdrio Regional da UN-BAC, provenientes de amostras coletadas na rede de

distribuicdo, no periodo de novembro/2014 a abril/2015, apresentaram, as

seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela

Portaria MS 2.914/2011 (Anexo II, item 21; Anexo lll, Quadro 10):

v' Turbidez: os meses de nov/14, dez/14, jan/15, fev/15, mar/l5 e abr/15
apresentaram, respectivamente, 11,8%, 38,9%, 5,3%, 35,3%, 29,4% e 15,8%
dos resultados ndo conformes;

v' Cor: os meses de nov/l4, dez/l4, jan/15, fev/15, mar/l5 e abr/15
apresentaram, respectivamente, 35,3%, 38,9%, 5,3%, 47,1%, 29,4% e 31,6%
dos resultados n&o conformes.
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Quadro 10 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz pela CAGECE, no periodo de novembro/2014
a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrfes de potabilidade da Portaria

MS 2.914/2011.
Turbidez

Cor Cloro

Més / Aparente Residual

o 2285 228¢ =

Nov/14 | 17 | 2 |11,8/17| 6 | 353|170 | O
Dez/14 | 18 | 7 |389|18 | 7 (389(18/ 0| O
Jan/15 | 19 | 1|53 (191 |53 [(19/0| O
Fev/15 17 | 6 |353|17 |8 47,1170 | O
Mar/15 17 | 5129417 |5|294|171 0| O
Abr/15 19 | 3158196 316|190 | O

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

5.2.Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo

5.3.

Laboratério Regional da UN-BAC, provenientes de amostras coletadas na saida

do tratamento, no periodo de novembro/2014 a abril/2015, apresentaram, as

seguintes nao conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il, item 22; Anexo Ill, Quadro 4):
v 0,5<Turbidez=<1,0: os meses de nov/14, dez/14, jan/15, fev/15, mar/15 e abr/15

apresentaram, respectivamente, 42,9%, 85,7%, 71,4%, 100%, 55,6% e 88,9%

dos resultados ndo conformes;

v Turbidez<0,5: os meses de nov/14, dez/14, jan/15, fev/15, mar/15 e abr/15

apresentaram, respectivamente, 85,7%, 100%, 100%, 100%, 100% e 100%
dos resultados nédo conformes;

Cor: os meses de nov/14, dez/14, fev/15, mar/l15 e abr/15 apresentaram,
respectivamente, 14,3%, 14,3%, 14,3%%, 22,2% e 22,2% dos resultados nao

conformes.

Os resultados dos laudos fisico-qguimicos produzidos pela Geréncia de Controle

de Qualidade do Produto — GECOQ e pela Fundagcédo Nucleo de Tecnologia
Industrial do Ceard (NUTEC), relativos as amostras coletadas na saida do
tratamento pela CAGECE e pela ARCE, na campanha do dia 06/07/2015,
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apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 para os parametros analisados pela
CAGECE (Anexo Il, item 22; Anexo lll, Quadro 5):

Laudos do NUTEC:
-Turbidez: 1 (uma) amostra analisada apresentou resultado ndo conforme;

Quadro 4 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz pela CAGECE, no periodo de novembro/2014

a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria
MS 2.914/2011.
0,5<Turbidez Turbidez Cor Cloro

o
T

Més / 1,0 <0,5 Aparente RENVEL

Ao £ 9 ug g 2998 2988 29g &

Z << = Z | < = Z < Z < == 2
Nov/14| 7 | 3 |429|7 |6 (8577 |1|143|7 00,07 |0]0,0
Dez/14| 7 | 6 |857 |7 |7 |100| 7 |1 (143,70 (0,0/7 |0 |00
Jan/15| 7 | 5 |714|7 |7 1007 |0|00|7]0|00[7|0]00
Fev/15| 7 | 7 | 100 | 7 | 7 |100| 7 | 1 |14,3] 7 | 0 |0,0| 7| 0 |0,0
Mar/15] 9 | 5 |[556|9 |9 |100|9 |2 (2229 |01(0,0/9]0|0,0
Abr/151 9 | 8 |889|9|9|100|9|2 (2229 |01(00/9|0|00

Fonte: Laboratoério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 5 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz no dia 06/07/15 e Indices de Nao Conformidade,
segundo registros da campanha NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor

Aparente
(uH)

pH
Cloreto
(mg/L)
Cloro
Res. Livre
(mg/L)
Ferro
Total
(mg/L)
Nitrato
(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

Laboratério
Ponto de Coleta

Result.

— — — —
- - o = d
~ ~ ~ = ~
< < < S <
— — — 7=
o o o v o
N N N x N
U U 1 1
o o o o

P-2914/11
Result
P-2914/11
Result.
P-2914/11
Result
P-2914/11

7 | 0546/15 | 1,93 |NOK |1,0|OK [7,74|OK | 56,6 |OK| 0,9 | OK | 0,06 | OK 0,10 | OK | 0,20 | OK

NUTEC

Nota: (*) refere a valores encontrados abaixo do limite de deteccdo (LD) do método de ensaio.
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N&o conformidade NC5 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucédo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Caodigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D5 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacao C5.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagéo de documentacgéo: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C6

a. A Licenca de Operagdao da SEMACE para a ETE de Bela Cruz venceu em
03/06/2009 (Anexo I, item 18).

RECOMENDACAO R1:
R1 — A CAGECE deve providenciar a renovagdao da Licenca de Operacdo da
Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente — SEMACE para o SES da Sede do

Municipio de Bela Cruz.
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacdo CSB/ARCE:
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

e Camila Cassundé Sampaio

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO
Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
Analista de Regulacéo

Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 03 de agosto de 2015.
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ANEXOS
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il - RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - indices de cobertura e atendimento de agua da Sede do Municipio de Bela

Cruz.
Mas/ indice de indice de
Ano Atendirpento Ativo Co,bertura de
de Agua (%) Agua (%)
jan/15 67,96 97,87
fev/15 68,84 97,87
mar/15 68,82 97,87

Fonte: Sistema de Informac¢des Gerenciais da CAGECE.

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de esgoto da Sede do Municipio de Bela
Cruz.

Mas/ indice de indice de
AnG Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto(%)
jan/15 31,03 58,76
fev/15 31,04 58,76
mar/15 31,07 58,80

Fonte: Sistema de Informagfes Gerenciais da CAGECE.
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Quadro 3 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do

tratamento do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz.

N n (&) e
— == n =
E - I & o
S o ) 5 S S
[e) S © [ (&) 5
< o
N g = = =
= h h 3
3 3 3
I = S R = & o o
1396900-A/14/UN-BAC | 03/11/2014| 9,96 | NOK | 9,96 | NOK | 40,00 | NOK | 7,54 | OK [ 1,00 | OK
1396901-A/14/UN-BAC | 05/11/2014| 4,56 | NOK | 4,56 | NOK |10,00| OK |7,47| OK |3,00| OK
1398806-A/14/UN-BAC | 10/11/2014 | 0,85 OK | 0,85 |[NOK| 2,50 | OK |7,45| OK |3,00| OK
1405799-A/14/UN-BAC | 25/11/2014 | 0,89 OK | 0,89 |[NOK| 250 | OK |7,97| OK [2,00| OK
1401766-A/14/UN-BAC | 17/11/2014 | 0,45 OK | 045 | OK | 250 | OK |7,51| OK [2,00| OK
1404006-A/14/UN-BAC |24/11/2014 | 0,91 OK | 0,91 |[NOK| 250 | OK |7,30| OK [2,00| OK
1405800-A/14/UN-BAC | 26/11/2014| 1,36 | NOK | 1,36 | NOK | 2,50 | OK |7,69| OK [2,00| OK
1409937-A/14/UN-BAC | 09/12/2014| 3,61 | NOK | 3,61 | NOK |10,00| OK |7,84| OK [2,00| OK
1408594-A/14/UN-BAC | 05/12/2014 | 16,40 | NOK | 16,40 | NOK | 60,00 | NOK | 7,47 | OK [ 2,00 | OK
1409938-A/14/UN-BAC |10/12/2014| 2,78 | NOK | 2,78 | NOK |10,00| OK |7,58 | OK |3,00| OK
1412529-A/14/UN-BAC |15/12/2014| 1,51 | NOK | 1,51 |NOK | 2,50 | OK |7,30| OK [2,00| OK
1412530-A/14/UN-BAC |17/12/2014| 1,16 | NOK | 1,16 |NOK | 2,50 | OK |7,53| OK [2,00| OK
1413607-A/14/UN-BAC |22/12/2014| 2,66 | NOK | 2,66 | NOK |10,00| OK |7,26| OK [2,00| OK
1415743-A/14/UN-BAC |29/12/2014 | 0,62 OK | 0,62 |[NOK| 250 | OK |7,59| OK [2,00| OK
1416604-A/15/UN-BAC | 05/01/2015| 1,76 | NOK | 1,76 | NOK | 2,50 | OK |7,47 | OK [2,00| OK
1416952-A/15/UN-BAC | 07/01/2015| 1,24 | NOK | 1,24 |NOK | 2,50 | OK |7,51| OK [4,00| OK
1418896-A/15/UN-BAC |12/01/2015| 0,95 OK | 0,95 |[NOK| 250 | OK |7,30| OK [2,50| OK
1419441-A/15/UN-BAC | 14/01/2015| 0,96 OK | 0,96 |[NOK| 2,50 | OK |8,21| OK |3,00| OK
1420998-A/15/UN-BAC |19/01/2015| 2,03 | NOK | 2,03 | NOK |10,00| OK |7,56| OK |3,00| OK
1421511-A/15/UN-BAC |21/01/2015| 3,02 | NOK | 3,02 | NOK |10,00| OK |7,99| OK |3,00| OK
1424897-A/15/UN-BAC |28/01/2015| 1,85 | NOK | 1,85 | NOK | 5,00 | OK |7,60| OK [2,50| OK
1426137-A/15/UN-BAC | 02/02/2015| 3,44 | NOK | 3,44 | NOK |10,00| OK |7,44| OK |3,00| OK
1427129-A/15/UN-BAC | 04/02/2015| 8,52 | NOK | 8,52 | NOK | 40,00 | NOK |7,45| OK | 3,00 | OK
1429095-A/15/UN-BAC | 09/02/2015| 1,80 | NOK | 1,80 | NOK | 5,00 | OK |7,47 | OK |3,00| OK
1430086-A/15/UN-BAC | 11/02/2015| 2,22 | NOK | 2,22 | NOK |10,00| OK |7,53| OK [2,50| OK
1432235-A/15/UN-BAC |20/02/2015| 1,13 | NOK | 1,13 |NOK | 5,00 | OK |7,54| OK [2,00| OK
1432872-A/15/UN-BAC |23/02/2015| 2,42 | NOK | 2,42 | NOK |10,00| OK |7,23| OK [2,50| OK
1435527-A/15/UN-BAC |27/02/2015| 3,64 | NOK | 3,64 | NOK | 5,00 | OK |7,51| OK |3,00| OK
1435972-A/15/UN-BAC | 02/03/2015| 2,91 | NOK | 2,91 | NOK |10,00| OK |7,48| OK [2,00| OK
1436907-A/15/UN-BAC | 04/03/2015| 9,74 | NOK | 9,74 | NOK | 40,00 | NOK | 7,40 | OK 4,00 | OK
1438505-A/15/UN-BAC |09/03/2015| 0,71 OK | 0,71 |[NOK| 250 | OK |7,35| OK [2,00| OK
1439775-A/15/UN-BAC | 11/03/2015| 8,84 | NOK | 8,84 | NOK | 30,00 | NOK | 7,45| OK | 3,00 | OK
1441359-A/15/UN-BAC |16/03/2015| 0,76 OK | 0,76 |[NOK | 2,50 | OK |7,51| OK [1,50| OK
1442630-A/15/UN-BAC |18/03/2015| 2,63 | NOK | 2,63 |NOK | 5,00 | OK |7,44| OK |1,50| OK
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Continuacéo do Quadro 3.
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1443661-A/15/UN-BAC | 23/03/2015 | 0,95 OK 0,95 |[NOK| 2,50 | OK |7,68| OK 3,00 | OK
1446613-A/15/UN-BAC | 27/03/2015 | 1,20 | NOK | 1,20 |NOK | 5,00 | OK |7,54| OK | 1,00 | OK
1446614-A/15/UN-BAC | 30/03/2015 | 0,54 OK 0,54 |NOK| 2,50 | OK |7,23| OK [2,00| OK
1449109-A/15/UN-BAC | 01/04/2015 | 4,22 | NOK | 4,22 |NOK | 5,00 | OK |7,48| OK | 3,00 | OK
1449110-A/15/UN-BAC | 06/04/2015 | 1,06 | NOK | 1,06 | NOK | 2,50 | OK |7,56 | OK |2,00 | OK
1449111-A/15/UN-BAC | 08/04/2015 | 3,75 | NOK | 3,75 | NOK |10,00| OK |7,51| OK [2,00| OK
1449851-A/15/UN-BAC | 13/04/2015 | 12,60 | NOK | 12,60 | NOK | 60,00 | NOK | 7,58 | OK | 3,00 | OK
1450795-A/15/UN-BAC | 15/04/2015 | 5,39 | NOK | 5,39 | NOK | 20,00 | NOK |7,45| OK |5,00| OK
1452063-A/15/UN-BAC | 20/04/2015 | 1,91 | NOK | 1,91 |NOK | 5,00 | OK |7,64| OK | 2,00 | OK
1452484-A/15/UN-BAC | 22/04/2015 | 2,15 | NOK | 2,15 | NOK | 5,00 | OK |7,37| OK |3,00| OK
1454166-A/15/UN-BAC | 27/04/2015 | 0,96 OK 0,96 | NOK| 2,50 | OK |7,35| OK [3,00| OK
1455129-A/15/UN-BAC | 29/04/2015 | 3,72 | NOK | 3,72 | NOK |10,00| OK |7,31| OK | 3,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 4 - Resultados das amostras fisico-qguimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz pela CAGECE, no periodo de novembro/2014
a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria

MS 2.914/2011.
Turbidez Cor
<0,5 Aparente

Cloro
Residual

0,5<Turbidez

o
I

Més / =1 !0

Ao X 2 9 Z 299 29gE 295 298

e — Zz < = Zz < = Z < ZzZ <« £2
Nov/14| 7 | 3 |429|7 |6 (8577 |1 |143|7 (0|00 7|0]0,0
Dez/14| 7 | 6 |85,7|7 |7 |100|7 |1 (143|7 |(0|0,0{7|010,0
Jan/15| 7 | 5 |714|7 |7 |100{ 7| 0|00 |7 00047 |0]|00
Fev/15| 7 | 7 (100 | 7 |7 |100| 7 |1 (1437 |0 |0,0{ 70|00
Mar/15| 9 | 5 |556|9 |9 1009 | 2 ({2229 |0 (0,0]9|0|00
Abr/151 9 | 8 {88999 |100|9 |2 (2229|0009 ]0]0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 5 - Resultados das analises fisico-guimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz no dia 06/07/15 e Indices de N&o Conformidade,
segundo registros da campanha NUTEC.

(uT)
(uH)
Cloreto
(mg/L)
(mg/L)
(mg/L)
Nitrato
(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

Turbidez
Cor
Aparente

Laboratério
Ponto de Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
Result
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
Result
P-2914/11
Result
P-2914/11

7 | 0546/15 | 1,93 |NOK |1,0/ OK |7,74|OK | 56,6 |OK| 0,9 | OK |0,06 | OK |0,10|OK |0,20| OK

NUTEC

Nota: (*) refere a valores encontrados abaixo do limite de deteccao (LD) do método de ensaio.

Quadro 6 - Resultados das amostras bacteriol6gicos coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais  Escherichia coli

MEs /ANO \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Novid | 7 | 0 | 00 | 7 | 0 | 00
Dez/14 | 7 | 0 | 00 | 7 | 0 | 00
Jan/15 | 7 | 1 | 143 | 7 | 0 | 00
Fev/15 | 7 | 0 | 00 | 7 | 0 | 00
Mar/l5 | 9 | 0 | 00 | 9 | 0 | 00
Abr/15 | 9 | 1 | 111 | 9 | 0 | 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — ndmero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 7 - Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz no dia 06/07/15 e Indices de Nao-
Conformidade, segundo registros da Campanha NUTEC.
Coliformes
Coliformes Totais Termotolerantes
N° do Laudo (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
(NMP/100mL)
Resultado P-2914/11 Resultado P-2914/11

Ponto de
Coleta

7 0546/15 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

NSNNSON) Shoratorio

Quadro 8 - Distribuicdo do numero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA da Sede do Municipio de Bela

Cruz, no periodo de novembro/2014 a abril/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

'\2‘?]30/ Cloro Residual Livre Total
Dias1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31l
Nov/14 2 1 1 3 7
Dez/14 2 2 2 1 7
Jan/15 2 2 2 1 7
Fev/15 2 2 2 1 7
Mar/15 2 2 3 2 9
Abr/15 2 3 2 2 9

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.
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N
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Res. Livre

p-2914/11 (Mg/L)

Quadro 9 - Resultados das analises fisico-guimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz.

1396902-A/14/UN-BAC | 03/11/2014 4,92 OK | 20,00 | NOK | 1,00 | OK
1396903-A/14/UN-BAC | 03/11/2014 3,35 OK | 20,00 |NOK | 1,00 | OK
1396904-A/14/UN-BAC | 05/11/2014 2,62 OK 500 | OK | 2,00 | OK
1396905-A/14/UN-BAC | 05/11/2014 3,00 OK 500 | OK | 2,00 | OK
1396906-A/14/UN-BAC | 05/11/2014| 26,30 NOK |160,00 | NOK | 2,00 | OK
1398807-A/14/UN-BAC | 10/11/2014 2,34 OK | 20,00 | NOK | 2,00 | OK
1398808-A/14/UN-BAC | 10/11/2014 2,05 OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
1401767-A/14/UN-BAC | 17/11/2014 0,90 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1401768-A/14/UN-BAC | 17/11/2014 0,91 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1401769-A/14/UN-BAC | 17/11/2014 0,77 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1401770-A/14/UN-BAC |17/11/2014 0,45 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1401771-A/14/UN-BAC |17/11/2014 0,90 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1404008-A/14/UN-BAC | 24/11/2014 5,89 NOK | 20,00 | NOK | 2,00 | OK
1404009-A/14/UN-BAC | 24/11/2014 2,41 OK | 20,00 | NOK | 2,00 | OK
1404010-A/14/UN-BAC | 24/11/2014 1,39 OK 500 | OK | 2,00 | OK
1405801-A/14/UN-BAC | 26/11/2014 1,01 OK 500 | OK | 2,00 | OK
1405802-A/14/UN-BAC | 26/11/2014 1,66 OK 500 | OK | 2,00 | OK
1407279-A/14/UN-BAC | 01/12/2014 6,01 NOK | 25,00 [ NOK | 1,00 | OK
1407280-A/14/UN-BAC | 01/12/2014 6,37 NOK | 25,00 [ NOK | 1,00 | OK
1408600-A/14/UN-BAC |05/12/2014| 14,00 NOK | 60,00 [ NOK| 1,00 | OK
1408601-A/14/UN-BAC |05/12/2014| 26,00 NOK |100,00 | NOK | 1,00 | OK
1408602-A/14/UN-BAC |05/12/2014| 15,30 NOK | 60,00 | NOK| 0,50 | OK
1409939-A/14/UN-BAC | 10/12/2014 3,78 OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
1409940-A/14/UN-BAC | 10/12/2014| 18,70 NOK | 60,00 [ NOK| 1,00 | OK
1410704-A/14/UN-BAC | 12/12/2014 3,34 OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
1410705-A/14/UN-BAC | 12/12/2014 0,69 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1412531-A/14/UN-BAC | 15/12/2014 3,23 OK 500 | OK | 2,00 | OK
1412532-A/14/UN-BAC | 15/12/2014 1,15 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1412533-A/14/UN-BAC | 17/12/2014 1,55 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1412534-A/14/UN-BAC | 17/12/2014 1,18 OK 250 | OK | 2,00 | OK
1413608-A/14/UN-BAC |22/12/2014| 80,00 NOK | 80,00 | NOK| 2,00 | OK
1413609-A/14/UN-BAC | 22/12/2014 3,06 OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
1413610-A/14/UN-BAC | 22/12/2014 2,29 OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
1415744-A/14/UN-BAC | 29/12/2014 0,53 OK 250 | OK | 2,00 | OK
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1415745-A/14/UN-BAC | 29/12/2014| 0,60 | OK | 2,50 | OK | 2,00 OK
1416605-A/15/UN-BAC | 05/01/2015| 2,02 | OK | 2,50 | OK | 2,00 OK
1416606-A/15/UN-BAC | 05/01/2015| 2,85 | OK | 2,50 | OK | 2,00 OK
1416954-A/15/UN-BAC | 07/01/2015| 0,98 | OK | 2,50 | OK | 3,00 OK
1416955-A/15/UN-BAC | 07/01/2015| 0,98 | OK | 2,50 | OK | 3,00 OK
1416956-A/15/UN-BAC | 07/01/2015| 0,93 | OK | 2,50 | OK | 3,00 OK
1418897-A/15/UN-BAC |12/01/2015| 0,85 | OK | 2,50 | OK | 2,50 OK
1418898-A/15/UN-BAC | 12/01/2015| 0,91 | OK | 2,50 | OK | 2,50 OK
1419442-A/15/UN-BAC | 14/01/2015| 0,82 | OK | 2,50 | OK | 2,50 OK
1419443-A/15/UN-BAC | 14/01/2015| 0,97 | OK | 2,50 | OK | 2,50 OK
1419444-A/15/UN-BAC |14/01/2015| 1,11 | OK | 5,00 | OK | 2,00 OK
1420999-A/15/UN-BAC |19/01/2015| 2,25 | OK ]10,00| OK | 2,50 OK
1421000-A/15/UN-BAC |19/01/2015| 2,21 | OK ]10,00| OK | 2,50 OK
1421512-A/15/UN-BAC | 21/01/2015| 12,50 | NOK | 80,00 | NOK | 2,50 OK
1421513-A/15/UN-BAC |21/01/2015| 3,18 | OK ]10,00| OK | 3,00 OK
1423061-A/15/UN-BAC | 26/01/2015| 0,91 | OK | 2,50 | OK | 4,00 OK
1423062-A/15/UN-BAC | 26/01/2015| 0,67 | OK | 2,50 | OK | 4,00 OK
1423063-A/15/UN-BAC | 26/01/2015| 0,70 | OK | 2,50 | OK | 4,00 OK
1424898-A/15/UN-BAC |28/01/2015| 1,32 | OK | 5,00 | OK | 2,00 OK
1424900-A/15/UN-BAC | 28/01/2015| 1,63 | OK | 5,00 | OK | 2,00 OK
1427130-A/15/UN-BAC | 04/02/2015| 3,11 | OK ]10,00| OK | 3,00 OK
1427132-A/15/UN-BAC | 04/02/2015| 7,77 | NOK | 30,00 | NOK | 3,00 OK
1435768-A/15/UN-BAC | 27/02/2015| 5,46 | NOK | 5,00 | OK | 3,00 OK
1429096-A/15/UN-BAC |09/02/2015| 1,87 | OK | 5,00 | OK | 3,00 OK
1429097-A/15/UN-BAC | 09/02/2015| 5,50 | NOK | 20,00 | NOK | 3,00 OK
1429098-A/15/UN-BAC |09/02/2015| 1,67 | OK | 5,00 | OK | 3,00 OK
1430087-A/15/UN-BAC | 11/02/2015| 1,56 | OK | 5,00 | OK | 2,00 OK
1430088-A/15/UN-BAC | 11/02/2015| 0,85 | OK | 2,50 | OK | 2,00 OK
1430089-A/15/UN-BAC | 11/02/2015| 7,91 | NOK | 30,00 | NOK | 2,00 OK
1432236-A/15/UN-BAC | 20/02/2015| 3,51 | OK ]20,00 | NOK | 2,00 OK
1432237-A/15/UN-BAC | 20/02/2015| 0,89 | OK | 2,50 | OK | 2,00 OK
1432238-A/15/UN-BAC | 20/02/2015| 6,42 | NOK | 30,00 | NOK | 2,00 OK
1432873-A/15/UN-BAC | 23/02/2015| 1,94 | OK | 5,00 | OK | 2,00 OK
1432874-A/15/UN-BAC | 23/02/2015| 1,82 | OK | 5,00 | OK | 2,00 OK
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P-2914/11

1434214-A/15/UN-BAC | 25/02/2015| 3,77 OK | 20,00 | NOK | 2,00 OK
1434215-A/15/UN-BAC | 25/02/2015| 3,01 OK | 20,00 | NOK | 2,00 OK
1434217-A/15/UN-BAC | 25/02/2015| 6,16 | NOK | 30,00 | NOK | 2,50 OK
1442632-A/15/UN-BAC | 18/03/2015| 3,76 OK |10,00 | OK | 1,50 OK
1442636-A/15/UN-BAC | 18/03/2015| 3,71 OK [10,00 | OK | 1,50 OK
1436910-A/15/UN-BAC | 04/03/2015| 11,80 | NOK | 40,00 | NOK | 3,00 OK
1436912-A/15/UN-BAC | 04/03/2015| 12,20 | NOK | 60,00 | NOK | 3,00 OK
1438506-A/15/UN-BAC | 09/03/2015| 1,36 OK 500 | OK | 2,00 OK
1438507-A/15/UN-BAC | 09/03/2015| 1,19 OK 500 | OK | 2,00 OK
1439776-A/15/UN-BAC | 11/03/2015| 6,86 | NOK | 30,00 | NOK | 2,50 OK
1439778-A/15/UN-BAC | 11/03/2015| 6,19 | NOK | 30,00 | NOK | 2,50 OK
1441360-A/15/UN-BAC | 16/03/2015| 0,66 OK 250 | OK | 1,50 OK
1441361-A/15/UN-BAC | 16/03/2015| 0,60 OK 250 | OK | 1,50 OK
1441362-A/15/UN-BAC | 16/03/2015| 0,54 OK 250 | OK | 1,50 OK
1442637-A/15/UN-BAC | 18/03/2015| 3,23 OK [10,00 | OK | 1,50 OK
1442639-A/15/UN-BAC | 18/03/2015| 17,40 | NOK |100,00 | NOK | 1,50 OK
1443662-A/15/UN-BAC | 23/03/2015| 0,76 OK 2,50 | OK | 3,00 OK
1443663-A/15/UN-BAC | 23/03/2015| 0,87 OK 2,50 | OK | 3,00 OK
1446615-A/15/UN-BAC | 30/03/2015| 4,86 OK [10,00 | OK | 1,50 OK
1446617-A/15/UN-BAC | 30/03/2015| 4,62 OK [10,00 | OK | 1,50 OK
1449112-A/15/UN-BAC | 01/04/2015| 6,39 | NOK | 10,00 | OK | 3,00 OK
1449113-A/15/UN-BAC | 01/04/2015| 4,77 OK 500 | OK | 3,00 OK
1449114-A/15/UN-BAC | 06/04/2015| 1,06 OK 250 | OK | 2,00 OK
1449115-A/15/UN-BAC | 06/04/2015| 0,92 OK 2,50 | OK | 2,00 OK
1449116-A/15/UN-BAC | 08/04/2015| 4,48 OK | 20,00 | NOK | 2,00 OK
1449117-A/15/UN-BAC | 08/04/2015| 4,01 OK | 20,00 | NOK | 2,00 OK
1449852-A/15/UN-BAC | 13/04/2015| 4,47 OK | 20,00 | NOK | 3,00 OK
1449853-A/15/UN-BAC | 13/04/2015| 3,76 OK | 15,00 | OK | 3,00 OK
1450796-A/15/UN-BAC | 15/04/2015| 7,86 | NOK | 30,00 | NOK | 3,00 OK
1450798-A/15/UN-BAC | 15/04/2015| 3,63 OK | 10,00 | OK | 4,00 OK
1450799-A/15/UN-BAC | 15/04/2015| 2,12 OK 500 | OK | 4,00 OK
1452064-A/15/UN-BAC | 20/04/2015| 2,30 OK | 10,00 | OK | 2,00 OK
1452065-A/15/UN-BAC | 20/04/2015| 2,06 OK |10,00 | OK | 2,00 OK
1452486-A/15/UN-BAC | 22/04/2015| 1,64 OK 2,50 | OK | 1,50 OK
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1452487-A/15/UN-BAC | 22/04/2015| 1,80 OK 1250 | OK | 1,50 OK
1454167-A/15/UN-BAC | 27/04/2015| 1,23 OK | 500 | OK | 3,00 OK
1454168-A/15/UN-BAC | 27/04/2015| 1,19 OK | 5,00 | OK | 3,00 OK
1455130-A/15/UN-BAC | 29/04/2015 | 4,92 OK 120,00 | NOK | 2,00 OK

1455131-A/15/UN-BAC | 29/04/2015| 5,93 | NOK | 20,00 | NOK | 2,00 OK
Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra nao conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 10 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz pela CAGECE, no periodo de novembro/2014
a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria

MS 2.914/2011.

Més / LSl 2 Aparente Residual

Cor Cloro

Ao g9 g e
< < < =

Nov/14 | 17 | 2 |11,8|17| 6 |[353 |17/ 0| O
Dez/14 | 18 | 7 |38,9/18 | 7 (38,9|18|/ 0| O
Jan/15 19 1153|1911 |53|19]/0] O
Fev/15 17 | 6 |1353(17|8 |47,1|17] 0| O
Mar/15 | 17 | 5(29/4|17|5 (294|170 | O
Abr/15 | 19 | 3 158|196 |316|19/ 0| O

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 11 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz no dia 06/07/15 e Indices de N&o
Conformidade, segundo registros da campanha NUTEC.

(]
g s -
= [
3 3 Bs | a5 | e85 s g2
s 8 o 55 ST 53 $% £t% E3 5%
e 2 3 =2 <3 o= cE £ 25
S O 3 = 5 o o~ o~ m
8 o — O = =
= | = o (@)
o] o ©
© = o
4 £ brd — — — — — — — —
o & & & & & S S S
. 3 3 3 3 3 3 3 3
— — — — — — — —
(@] (@] (@] (@] (@] (o)) (o)) (o))
X X X X X X S £
a a a a a a a a
- | 1] 054015 [ 255 ok | 10 [ ok | - | - | -] - | 16] ok o009 ok |[-|-]-]-
o | 2] os4u1s [ 149 [ok [ 10 ok [ -] - [ -] - ]16[ok][o0os [ok][-]-]-]-
W |3 [ osa215 | 131 ok | 10 [ ok [ - | - | -] - Jaaf[ok]ooe[ok|-|-]-7]-
S [ 4| 054315 [ 200 [ok | 10 [ ok [ - | - [ - - [ 16| ok [o005 ok | -]-]-7]-
Z |5 | o544/15 | 163 | OK | 10 | OK | - | - | - | - | 1.6 | OK | 006 | OK | - | - | - | -
6 | 0545115 | 265 | OK | 10 | OK | - | - | - | - [ 16 | ok [009 [Ok | - [ -] - |-

Nota: (*) refere a valores encontrados abaixo do limite de deteccéo (LD) do método de ensaio.
Nota: (-) Dados néo disponiveis ou inexistentes.

Quadro 12 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abril/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de

potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
Coliformes Totais Escherichia coli

MEs /ANO \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Nov/14 17 2 11,8 17 0 0,0
Dez/14 18 0 0,0 18 0 0,0
Jan/15 19 1 53 19 0 0,0
Fev/15 17 1 5,9 17 0 0,0
Mar/15 17 0 0,0 17 0 0,0
Abr/15 19 2 10,5 19 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — ndmero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 13 - Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz no dia 06/07/15 e Indices de Nao-
Conformidade, segundo registros da Campanha NUTEC.

Coliformes

©
()
-% g Coliformes Totais Termotolerantes
S . (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
S NEdaitauco (NMP/100mL)
= | 2
= nc? Resultado P-2914/11 Resultado P-2914/11
1 0540/15 AUSENCIA AUSENCIA
O 2 0541/15 AUSENCIA OK _|AUSENCIA| OK
Lu 3 0541/15 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
D 4 0542/15 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
< 5 0543/15 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 0544/15 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Quadro 14 - Distribuicdo do niUmero de amostras Bacteriol6gicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Bela
Cruz, no periodo de novembro/2014 a abril/2015.

N° de Amostras Bacteriologicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Dias1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias 24a3l
Nov/14 5 2 5 5 17
Dez/14 5 6 5 2 18
Jan/15 5 5 4 5 19
Fev/15 2 6 5 4 17
Mar/15 2 4 9 2 17
Abr/15 4 7 4 4 19

Fonte: Laboratoério Regional — UN-BAC.

Quadro 15 - indice de hidrometracio da Sede do Municipio de Bela Cruz.
indice de
hidrometracao
(%)
Abril/2015 3424 3424 100
Fonte: RECOP/CAGECE.

Ligacdes Ativo e
Ativas Medidos

Més/Ano

Quadro 16 - Populacédo ativa da Sede do Municipio de Bela Cruz.
Pupulacéo ativa de Pupulacéo ativa de

agua (hab.) esgoto (hab.)
Dezembro/2014 9.068 4111

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informac¢6es da CAGECE.
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Gréfico 1 - Monitoramento da pressao com a instalacdo as 11:30 horas do dia 01/07/2015
e retirada as 9:00 horas do dia 02/07/2015, do aparelho datalogger, no enderecgo
localizado na Av. Central, s/n — Campos Novos.
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Grafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz, no
periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao
namero de amostras do parametro cor.
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Bela Cruz, no periodo
de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11, com relagdo ao numero
de amostras dos exames bacterioldgicos, cloro residual livre e turbidez.
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