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GLOSSARIO
ETE Estacao de Tratamento de Esgoto
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizacéo
LF Lagoa Facultativa
LM Lagoa de Maturacéo
PV Poco de Visita
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situagcdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RCE Rede Coletora de Esgoto
RECOP Relatorio de Controle Operacional
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitério
UN - BCL Unidade de Negécio da Bacia do Curu e Litoral
VMP Valor Méaximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027  Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719  Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negdécio da Bacia do Curu e|Localidade: Deserto - Itapipoca — CE.

Litoral (UN-BCL). End.: CE 350, Km 03, Urbano Teixeira
End.: CE 350, Km 03, Urbano Teixeira|Barbosa — Itapipoca — CE.

Barbosa — Itapipoca — CE. CEP: 62.500-970.

CEP: 62.500-970. Telefone: (88) 3673-7045

Telefone: (88) 3673-7049 Contato: Mateus Oliveira de Paula (Gestor
Contato: Sr. José Araujo de Sousa de Nucleo)

(Gerente)

Comunicacdo a Empresa: OF/CSB/1117/2015, 13 de agosto de 2015.
Data da Inspecao: 06 e 07 de outubro de 2015.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolugbes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011;
Resoluces CONAMA 357/2005 e 430/2011.
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acao de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condi¢cdes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacéo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acé&o de fiscalizagdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cdes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificag&o e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelos Srs. Artur Moraes (Técnico em Planejamento e
Controle de Obras da UN-BCL) e Wellington Maia Sousa (Auxiliar de Engenharia da UN-
BCL), que se encarregaram de explicar a operacdo e a funcdo de cada unidade

operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho
Sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

< 3?2 Feira 4° Feira
FAIORD DIA 06/10/2015 Dia 07/10/2015
Instalacdo do equipamento de
Manha medicao continua de pressao -
(datalogger).
Inspecéo na rede de distribuicao.
Inspecédo no reservatorio.
Tarde - Inspecéo na rede coletora de esgoto
e ETE.
Retirada do equipamento de medi¢éo
continua de pressao (datalogger).
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4.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

SEGMENTO AUDITADO

Operacao e manutencdo
Limpeza e desinfecgéo
Controle de perdas

Operacao e manutencéo
Continuidade
Hidrometracéo

Nivel de universalizacéo
Plano de exploracao dos servicos
Plano Municipal de Saneamento Basico

Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicao
Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicao

AREA ITEM AUDITADO
., e Reservatorios
8 2o
X
3 ‘g,_
e e Rede de Distribui¢do
<
o
c ~ 0
J] e InformacGes Gerenciais
Q
O
(SR ;
38 e Qualidade da Agua
=5 Distribuida & Populacéo
SO
Co
I
=
g e Servicos comerciais
o
O

Atendimento ao usuario
Ligacéo de agua

Corte e religacéo de agua
Faturamento

4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitéario

AREA ITEM AUDITADO ‘

e Rede Coletora

SEGMENTO AUDITADO

— Operacao e manutencéo
— Limpeza e inspecéo

e ETE -

Técnico-
Operacional
|

Segurancga, operacdo e manutencao
Corpo receptor
—  Salde ocupacional dos operadores

e Controle da qualidade
do esgoto tratado

Controle

— Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
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AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

e Qualidade do esgoto
tratado e atendimentoa | -
legislagdo ambiental

Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE

Qualidade

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalagdes

O sistema nao dispbe de loja de atendimento com funcdo de atendimento aos

usuarios. Quando necessario, € utilizada a loja da Sede do Municipio de Itapipoca.

x DIAS DA
FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNO SEMANA
Segunda-
08:00 h —12:00h )
Pessoal Operador de RDA/ ETA 1 14-00h - 18:00 h felrafgirsaexta—

5.2. Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE
TIPO / IEXTENSAO/ DESCRICAO

DESCRICAO DIAMETRO/

CAPACIDADE
Recebe agua tratada da AAT do
- ) 5 sistema integrado Tururu-
Hessneidlies R 2l Uruburetama e abastece a RDA
Deserto.
.R et_je ple - 17.457 m 1.042 ligacdes ativas (agosto/2015)
Distribuicdo ) ' )
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5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

TIPO/ EXTENSAO/ X
DESCRICAO DIAMETRO/ PIESIERICEAS
CAPACIDADE
Rede Coletora - - indice de cobertura: 49,59% (julho/215).
Tratamento prelimitar com gradeamento e
ETE ETE Lagoas de desarenacdo, seguido de medidor
Estabilizagc&o Parshall. 1 (uma) lagoa facultativa e 2
(duas) lagoas de maturacéo.
Corpo receptor - - Riacho Santa Barbara.

A localidade de Deserto responde administrativamente ao Sistema da Sede do
Municipio de Itapipoca, onde encontra-se o0 escritério e a Loja de Atendimento. Foram
inspecionadas todas as unidades operacionais do sistema localizadas em Deserto
(Itapipoca).

N&do foram realizadas as medi¢Oes instantaneas de pressdo na rede de
distribuicdo, pois o sistema esta sendo abastecido através da adutora de agua tratada do
sistema integrado Tururu — Uruburetama e funciona com 10h de bombeamento diario,

conforme descrito na Ocorréncia Operacional n® 001431/UNBCL.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 8
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0060/2015



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

6.CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Sédo listadas neste capitulo as constatacbes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em funcéo das informagdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

1.1. Na ETE da Localidade de Deserto (Itapipoca), ndo existe edificagdo de apoio para
os operadores, com agua potavel e material de higiene e limpeza (Anexo Il — item
3);

1.2. Na ETE da Localidade de Deserto (Itapipoca), ndo existem instalacdes para
iluminacao elétrica (Anexo Il — item 6);

1.3. Na ETE da Localidade de Deserto (ltapipoca), ndo existem leitos de secagem
(Anexo Il —item 7);

1.4. O RAP-01 nédo é dotado de sistema de medicdo e controle de nivel (Anexo Il —
item 21);

1.5. No RAP-01, néo existe tubulacdo de ventilagdo (Foto 1; Anexo Il —item 22).

715:56 - S GG ¢ T

Foto 1 - RAP-01: auséncia de ubula(;o de ventilacao.
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N&o conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: N&o
cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a implantacdo das
instalacBes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéo C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2

2.1. O portdo e a cerca de delimitagdo da area da ETE da Localidade de Deserto
(Itapipoca) estdo danificados (Foto 2; Anexo Il — item 5);

2.2. Ha vegetacdo excessiva na area das lagoas facultativa e de maturacédo (Foto 3;
Anexo Il — item 9);

2.3.Na ETE da Localidade de Deserto (Itapipoca), ndo existem manuais de operacao
e manutencao (Anexo Il — item 10);

2.4. Ocorre acumulo de sobrenadantes na Lagoa Facultativa (Foto 4; Anexo Il — item
11);

2.5.Ocorre a presenca de animais na area da ETE da Localidade de Deserto —
Itapipoca (Foto 5; Anexo Il —item 12);

2.6. A tubulacdo de chegada do esgoto bruto na Lagoa Facultativa estd danificada
(Foto 6; Anexo Il —item 13);

2.7.No RAP-01, a tampa de inspecao nao garante vedacao (Foto 7; Anexo Il — item
19);

2.8. A escada de acesso ao RAP-01 néo esta fixada na estrutura do reservatorio (Foto
8; Anexo Il - item 20).

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 10
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710:2015 7 10 2015

Foto 4 - ETE: acumulo de sobrenadantes na Foto 5 - ETE: presenca de animais.
LF.

%4 .;

Foto 6 - ETE: tubulacdo de chegada do Foto 7 - RAP-0l1: tampa de inspe¢do sem
esgoto bruto danificada. vedacéo.
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7 10 2015

Foto 8 - RAP-01: escada de acesso sem
fixacdo na estrutura do reservatorio.

N&do conformidade NC2 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitéario,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagao C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C3

3.1. De acordo com o0 "Relatorio Consolidado - Servigos Atendidos Dentro e Fora do
Prazo" no periodo de 01/06/2015 a 31/08/2015, 10,43% dos servi¢cos solicitados
foram executados fora do prazo (Anexo Il —item 1).

N&do conformidade NC3 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.08: N&o
cumprir 0s prazos estabelecisos para execucéo de servi¢cos, deixar de estipular prazos ou
deixar a fixagcdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servigos.

Enquadramento legal: Artigo 2°, 31 a 36 e 119 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo

22 do Cédigo de Defesa do Consumidor.
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Determinacdo D3 — A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para execugéo
dos servigos, estipular prazos e ndo deixar a fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo
critério, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacéo C3.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C4

4.1. Conforme verificado em campo, devido a escassez de agua, o abastecimento de
agua da Localidade de Deserto é realizado de forma alternada (manobra),
entretanto, a CAGECE néo forneceu o Plano de Manobra (Anexo Il — item 14).

N&do conformidade NC4 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.04: N&o
fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
qgualquer forma acesso a documentos e quaisquer outras fontes de informacoes
pertinentes as atividades de regulacdo da ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 154 da Resolu¢do 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D4 — A CAGECE deve enviar o Plano de Manobra da Localidade de
Deserto (Itapipoca), visando corrigir as nao conformidades descritas na constatacdo C4.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

5.1. Ndo existe registro das ocorréncias operacionais da ETE da Localidade de
Deserto — Itapipoca (Anexo Il — item 4);
5.2. Nao existe registro das ocorréncias operacionais na Rede Coletora de Esgoto da

ETE da Localidade de Deserto — Itapipoca (Anexo Il — item 17);

N&o conformidade NC5 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.07: Nao
manter de forma organizada e atualizada toda a informacéo exigida pela legislagéo.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.
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Determinagdo D5 — A CAGECE deve manter de forma organizada e atualizada toda a
informacao exigida pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

5.3. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no

periodo de marco/2015 a agosto/2015, apresentaram, as seguintes nado

conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo Il — item 16; Anexo Il — Quadro 5):

v Turbidez: os meses de abr/15, mai/l5, jul/l5 e ago/l15 apresentaram,
respectivamente, 90,9%, 36,4%, 36,4% e 37,5% de resultados nao
conformes;

v Cor aparente: os meses de mar/15, abr/15, mai/l5, jun/15, jul/15 e ago/15
apresentaram, respectivamente, 100%, 100%, 72,7%, 36,4%, 54,5% e

100% de resultados ndo conformes.
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Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA da Localidade de Deserto do Municipio de Itapipoca pela CAGECE, no periodo de
marc¢o/2015 a agosto/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

. Cor Cloro
Turbidez

. Aparente Residual
Més / Ano < ~ < 0= =
= zs & ZS 2 2

Mar/15 2 0|00 |2]|2|1000/2|0|0,0
Abr/15 | 11 |10| 90,9 |11|11|100,0{11| O | 0,0
Mai/l5 | 11 |4 | 36,4 |11|8 | 72,7 |11| 0 | 0,0
Jun/15 | 11 |0 | 0,0 |11| 4 | 36,4 |11| 0 | 0,0
Jul/15 11 |4 | 36,4 (11| 6 |545|11| 0 |0,0
Ago/15 8 |3|375|8|8|1000/8|0|0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

N&o conformidade NC6 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D6 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrfes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C6.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.

CONSTATACAO C7

7.1. A quantidade de amostras coletadas pela GECOQ para analise de cor aparente,
cloro residual, turbidez e bacteriol6gicas na rede de distribuicdo nos meses de
mar¢o/2015 a agosto/2015, ndo atendeu ao exigido pelo § 1° do art. 41 da Portaria
MS n° 2.914/2011, que prevé a realizacdo de 10 amostras mensais. Nos meses de
mar/15 e ago/l15 foram analisadas, respectivamente, 2 e 8 amostras dos
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parametros cor aparente, turbidez, cloro residual e bacterioldgicas (Anexo Il — item
15, Anexo Ill — Quadro 7; Anexo IV — Gréficos 2 e 3).

Quadro 7 - Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Deserto do
Municipio de Itapipoca, no periodo de marco/2015 a agosto/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Dias1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31
Mar/15 0 0 0 2 2
Abr/15 0 3 6 2 11
Mai/15 2 5 2 2 11
Jun/15 4 3 2 2 11
Jul/15 4 3 2 2 11
Ago/15 4 3 1 0 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

Gréfico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Deserto do Municipio de
Itapipoca, no periodo de marco/2015 a agosto/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,

referente ao nimero de amostras do parametro cor.

20
11 1 11 T
10 1 T 10
: l
ﬂ - T T T T T
mar1s abr15s mai'1s juni1s ulF1s agol1s
e [ ° de Amostras Cor (CAGECE) e [{1 0. conforme Portara 29142011
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Gréfico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Deserto do Municipio de
Itapipoca, no periodo de marco/2015 a agosto/2015 conforme Portaria MS 2.914/11, com
relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e

turbidez.
20
" 11 " "
10 4 10
8
. I
mar15 abr15 maif s junM5 julis agoM5
N ® de Amostras Turbidez (CAGECE) N*® de Amostras Cloro Residual Livre (CAGECE)
M= de Amostras Bacterioldgicas (CAGECE) e |11 1. cOnforme Portaria 291472011

N&do conformidade NC7 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 06.02: N&o
desenvolver o controle da qualidade da agua bruta e tratada, de acordo com o disposto na
legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 4° da Resolugcdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cddigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D7 — A CAGECE deve desenvolver o controle da qualidade da agua
tratada, de acordo com o disposto na legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades
descritas na constatacéo C7.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C8

8.1. A ETE da Localidade de Deserto (Itapipoca) ndo tem Licenca de Operacdo da
Superintendéncia Estadual de Meio Ambiente — SEMACE (Anexo Il — item 8).

RECOMENDAGCAO R1:
R1 — A CAGECE providencie a Licenca de Operacao da Superintendéncia Estadual do
Meio Ambiente — SEMACE para a ETE da Localidade de Deserto (ltapipoca).

CONSTATACAO C9

9.1. A identificacdo do reservatério RAP-01 estd com pouca visibilidade (Foto 9;

Anexo Il —item 23) .

7 10 2015

Foto 9 - RAP-01: identificagdo com pouca visibilidade.

RECOMENDACAO R2:
R2 — A CAGECE providencie a identificacdo adequada para o reservatorio RAP-01.
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CONSTATACAO C10

10.1. A ARCE realizou medicdo continua de pressdo disponivel na rede de
distribuicdo, com a instalacdo as 09:30 horas do dia 06/10/2015 e retirada as
09:30 horas do dia 07/10/2015, do aparelho datalogger, no endereco localizado
na Rua Vereadora Leida Soares, SMS 2 (Casa Paroquial) — Deserto -
Itapipoca/CE. Constatou-se pressdes fora da faixa de 10 a 50 mca neste

endereco. (Anexo Il — item 18; Anexo IV — Grafico 1).

Gréfico 1 - Monitoramento da pressao com a instalacédo as 09:30 horas do dia 06/10/2015
e retirada as 09:30 horas do dia 07/10/2015, do aparelho datalogger, no endereco
localizado na Rua Vereadora Leida Soares, SMS 2 (Casa Paroquial) — Deserto -

Itapipoca/CE.
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= Pressdo medida no local

=== Pressdo minima exigida pelo artigo 120 Resolugédo ARCE n° 130/2010

RECOMENDAGCAO R3:
R3 — Haja vista baixa recarga do manancial, a CAGECE busque alternativas para fornecer
agua com pressédo de acordo com o estabelecido pela legislacdo no SAA da Localidade

de Deserto (Itapipoca).

CONSTATACAO C11

11.1. O acesso a ETE da Localidade de Deserto (Itapipoca) é realizado por dentro de

terrenos particulares (Anexo Il — item 2).
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RECOMENDAGCAO R4:
R4 — A CAGECE mantenha o acesso as instalacdes da ETE da Localidade de Deserto

(Itapipoca) livre de inteferéncia com propriedade de terceiros.

CONSTATACAO C12

12.1. Ha ramais de ligacdo predial expostos na RDA da Localidade de Deserto -

Itapipoca (Foto 10).

7 10 2015

Foto 10 - RDA: ramal de ligag&o predial exposto.

RECOMENDACAO R5:

R5 — A CAGECE mantenha os ramais de ligacdo predial devidamente recobertos.
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacdo CSB/ARCE:
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

e Sarah Oliveira Bernardes

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAC}AO
Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
Analista de Regulacéo

Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 20 de outubro de 2015.
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ANEXOS
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il - RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - indices de cobertura e atendimento de agua da localidade de Deserto do
Municipio de Itapipoca
indice de indice de

Més/

Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Agua (%) Agua (%)
Fev/15 77,15 98,79
Mar/15 77,05 98,72
Abr/15 77,52 98,72
Mai/15 77,57 98,72
Jun/15 77,76 98,73
Jul/15 75,06 98,73

Fonte: Sistema de Informac¢des Gerenciais da CAGECE.

Quadro 2 - Populacéo ativa da localidade de Deserto do Municipio de Itapipoca.
Populacéo ativa de

Més/Ano

agua (hab.)
Dezembro/2014 2.352
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagfes da
CAGECE.

Quadro 3 - indice de hidrometracéo da Localidade de Deserto do Municipio de Iltapipoca.
indice de

Hidrometracao S Hidrometracao

Més/Ano (%)

Nominal | Ativa Nominal Ativa
Ago/15 1.091 |1.040 1.042 100

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informac¢Bes da CAGECE.
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Quadro 4 - Resultados das analises fisico-guimicas de amostras coletadas na rede de

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445714-A/15/UN-BCL

Data da Coleta

30/03/2015

Turbidez (uT)

1,49

P-2914/11

distribuicdo da Localidade de Deserto do Muncipio de Itapipoca.

Cor Aparente

25,00

(uH)

Cloro Res. Livre

0,80

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1446599-A/15/UN-BCL

30/03/2015

1,49

OK

25,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1448187-A/15/UN-BCL

08/04/2015

5,83

NOK

45,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1448188-A/15/UN-BCL

08/04/2015

13,20

NOK

45,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1448189-A/15/UN-BCL

08/04/2015

8,34

NOK

45,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1452418-A/15/UN-BCL

20/04/2015

7,03

NOK

45,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1452420-A/15/UN-BCL

20/04/2015

19,40

NOK

45,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1452421-A/15/UN-BCL

20/04/2015

19,80

NOK

45,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1452422-A/15/UN-BCL

22/04/2015

22,30

NOK

100,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453346-A/15/UN-BCL

23/04/2015

16,90

NOK

75,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453347-A/15/UN-BCL

23/04/2015

15,30

NOK

75,00

NOK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1454481-A/15/UN-BCL

27/04/2015

15,80

NOK

80,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456361-A/15/UN-BCL

29/04/2015

4,37

OK

35,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1458353-A/15/UN-BCL

06/05/2015

9,82

NOK

30,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1458354-A/15/UN-BCL

06/05/2015

5,47

NOK

30,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1459088-A/15/UN-BCL

11/05/2015

3,17

OK

25,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1459089-A/15/UN-BCL

11/05/2015

3,96

OK

25,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1459256-A/15/UN-BCL

12/05/2015

3,23

OK

20,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1459258-A/15/UN-BCL

12/05/2015

2,38

OK

15,00

OK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1460431-A/15/UN-BCL

13/05/2015

3,24

OK

20,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1463969-A/15/UN-BCL

20/05/2015

7,63

NOK

35,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1463971-A/15/UN-BCL

20/05/2015

10,70

NOK

35,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1468818-A/15/UN-BCL

01/06/2015

1,51

OK

15,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1468820-A/15/UN-BCL

01/06/2015

1,53

OK

15,00

OK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1468821-A/15/UN-BCL

03/06/2015

1,48

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1468823-A/15/UN-BCL

03/06/2015

0,99

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1469041-A/15/UN-BCL

28/05/2015

1,18

OK

10,00

OK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1469042-A/15/UN-BCL

28/05/2015

4,23

OK

20,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1470419-A/15/UN-BCL

08/06/2015

3,95

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1470421-A/15/UN-BCL

10/06/2015

0,65

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1472761-A/15/UN-BCL

15/06/2015

1,55

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1472763-A/15/UN-BCL

17/06/2015

0,17

OK

10,00

OK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1474706-A/15/UN-BCL

22/06/2015

1,76

OK

60,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1476724-A/15/UN-BCL

24/06/2015

0,91

OK

20,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1477442-A/15/UN-BCL

29/06/2015

2,28

OK

25,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1479223-A/15/UN-BCL

01/07/2015

0,64

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1479224-A/15/UN-BCL

01/07/2015

0,66

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1481026-A/15/UN-BCL

06/07/2015

10,13

NOK

25,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1481027-A/15/UN-BCL

06/07/2015

10,43

NOK

25,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1481028-A/15/UN-BCL

08/07/2015

5,16

NOK

20,00

NOK

0,80

OK
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Continuacdo — Quadro 4.

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1483239-A/15/UN-BCL

Data da Coleta

15/07/2015

~
'—
E
=
N
@
=
a
e
S
'—

P-2914/11

0,28 OK

Cor Aparente

10,00

(uH)

P-2914/11

OK

Cloro Res. Livre

1,50

P-2914/11

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1483240-A/15/UN-BCL

15/07/2015

0,26| OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1484800-A/15/UN-BCL

20/07/2015

7,01 | NOK

25,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1485904-A/15/UN-BCL

22/07/2015

1,83| OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1489008-A/15/UN-BCL

27/07/2015

1,65| OK

30,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1489009-A/15/UN-BCL

29/07/2015

3,05| OK

60,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1495413-A/15/UN-BCL

03/08/2015

2,33| OK

70,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1495414-A/15/UN-BCL

03/08/2015

2,35| OK

70,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1495415-A/15/UN-BCL

05/08/2015

3,08| OK

70,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1495416-A/15/UN-BCL

05/08/2015

3,46| OK

70,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1508117-A/15/UN-BCL

10/08/2015

7,66 | NOK

100,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1508118-A/15/UN-BCL

10/08/2015

7,34 | NOK

100,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1508119-A/15/UN-BCL

12/08/2015

4,01] OK

100,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1518568-A/15/UN-BCL

17/08/2015

5,50 | NOK

120,00

NOK

1,50

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrbes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA da Localidade de Deserto do Municipio de Itapipoca pela CAGECE, no periodo de
marco/2015 a agosto/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

. Cor Cloro
Turbidez

Aparente Residual
Mar/15 2 |0 00 |2]|2|1000/2|0|0,0
Abr/15 | 11 |10| 90,9 |[11|11|100,0{11| 0 | 0,0
Mai/15 | 11 |4 | 36,4 |11|8 | 72,7 |11| 0 | 0,0
Jun/15 |11 |O| 0,0 |11|4 |36,4|11| 0 | 0,0
Jul/15 11 | 41364 |11| 6 | 545 (11| 0 |0,0
Ago/15 8 |3|375|8|8|1000;{8|0|0,0

Fonte: Laboratodrio Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 6 - Resultados das amostras bacterioldgicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Deserto do Municipio de Itapipoca pela CAGECE, no periodo
de marco/2015 a agosto/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Escherichia
Més / Ano Totais coli

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Mar/15 2 0 0,0 2 0 0,0
Abr/15 11 1 9,09 11 0 0,0
Mai/15 11 0 0,0 9 0 0,0
Jun/15 11 0 0,0 13 0 0,0
Jul/15 11 1 9,09 11 0 0,0
Ago/15 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 7 - Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Deserto do
Municipio de Itapipoca, no periodo de marco/2015 a agosto/2015.

N° de Amostras Bacteriologicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31l
Mar/15 0 0 0 2 2
Abr/15 0 3 6 2 11
Mai/15 2 5 2 2 11
Jun/15 4 3 2 2 11
Jul/15 4 3 2 2 11
Ago/15 4 3 1 0 8

Fonte: Laboratoério Regional — UN-BCL.

Quadro 8 - indices de cobertura e atendimento de esgoto da localidade de Deserto do
Municipio de Itapipoca
indice de indice de

Més/

Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)
Fev/15 - 49,62
Mar/15 - 49,59
Abr/15 - 49,55
Mai/15 - 49,66
Jun/15 - 49,63
Jul/15 - 49,59

Fonte: Sistema de Informac6es Gerenciais da CAGECE.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo com a instalagédo as 09:30 horas do dia
06/10/2015 e retirada as 09:30 horas do dia 07/10/2015, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Rua Vereadora Leida Soares, SMS 2 (Casa Paroquial) — Deserto -

Itapipoca/CE.
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== Pressdo minima exigida pelo artigo 120 Resolugdo ARCE n° 130/2010

Grafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Deserto do Municipio de
Itapipoca, no periodo de marco/2015 a agosto/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,

referente ao nimero de amostras do parametro cor.
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Gréafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Deserto do Municipio de
Itapipoca, no periodo de marco/2015 a agosto/2015 conforme Portaria MS 2.914/11, com
relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e

turbidez.
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