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Arce apresentará balanço 2014 na
Assembleia Legislativa

Nesta quarta-feira, às 14h30min, o Relatório Anual da Agência Reguladora de Serviços Públicos
Delegados do Estado do Ceará (Arce) – exercício 2014, será apresentado à Comissão de Defesa do
Consumidor da Assembleia Legislativa. A apresentação estará a cargo do presidente do Conselho Diretor
da Arce, Adriano Costa.

Nesse Relatório Anual, a Arce faz uma prestação de contas das ações realizadas nas áreas de
Saneamento Básico, Energia Elétrica, Transporte Rodoviário Intermunicipal de Passageiros e Gás
Natural Canalizado.

A publicação atende às atividades de relacionamento com a sociedade, no tocante ao caráter
informativo/educativo. Tem 96 páginas e nela estão as principais ações da Arce – com fotos, números e
gráficos.

DETALHE – As principais atividades da Arce são: normatização, fiscalização, mediação de conflitos,
estudos tarifários e atendimento ao usuário.
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