
18/02/2016 Representantes da Arce discutem na AL reclamações contra Coelce

http://www.al.ce.gov.br/index.php/ultimas-noticias/item/49687-17-02-2016-js02 6/11

Avalie este item (0 votos)

Eventos e Destaques

Login

Nome de Usuário

Senha

Lembre­me 
Login

Esqueceu sua senha?
Esqueceu seu nome de usuário?

Agência AL     TV Assembleia    FM Assembleia       Imagens     Tempo     Contatos

Quarta, 17 Fevereiro 2016 12:24

Representantes da Arce discutem na AL
reclamações contra Coelce

tamanho da fonte      Imprimir  E­mail

http://www.al.ce.gov.br/index.php/component/users/?view=reset
http://www.al.ce.gov.br/index.php/component/users/?view=remind
http://www.al.ce.gov.br/index.php/comunicacao/agencia-assembleia/agencia-de-noticias
http://www.al.ce.gov.br/index.php/comunicacao/tv-assembleia-ao-vivo/assista-ao-vivo
http://www.al.ce.gov.br/index.php/comunicacao/radio-fm-assembleia/escute-ao-vivo
http://www.al.ce.gov.br/index.php/banco-de-imagens
http://www.al.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=315
http://www.al.ce.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=315
http://www.al.ce.gov.br/index.php/participe/contatos-da-al
http://www.al.ce.gov.br/index.php/participe/contatos-da-al
http://www.al.ce.gov.br/index.php/ultimas-noticias/item/49687-17-02-2016-js02?tmpl=component&print=1
http://www.al.ce.gov.br/index.php/component/mailto/?tmpl=component&template=portaldaassembleiav12&link=4b2dd4585f8fc30f00b777d8d41ab50fd35c8f1a
http://www.al.ce.gov.br/index.php/component/banners/click/8
http://www.al.ce.gov.br/index.php/component/banners/click/15


18/02/2016 Representantes da Arce discutem na AL reclamações contra Coelce

http://www.al.ce.gov.br/index.php/ultimas-noticias/item/49687-17-02-2016-js02 7/11

Reunião da ARCE com deputados Foto: Paulo Rocha

O presidente do conselho da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do Ceará
(Arce), advogado Adriano Costa, e o conselheiro  Hélio Winston estiveram reunidos, nesta quarta­
feira (17/02), com os deputados Roberto Mesquita (PV), Carlos Matos (PSDB), João Jaime (DEM), e
Evandro Leitão (PDT). Os executivos explicaram o funcionamento da agência e responderam a
denúncias de que o órgão não estaria atuando eficientemente na defesa do consumidor de energia do
Ceará.

De acordo com o deputado João Jaime, a Coelce estaria represando o atendimento de novas ligações,
notadamente quando o cliente é da zona rural, o que torna o serviço mais caro.  Segundo ele, os
irrigantes passam até mais de seis meses para serem atendidos, praticamente inviabilizando a
produção agrícola de um ano.

Outro problema detectado pelo deputado Carlos Matos é a falta de ligação de energia elétrica nos
poços profundos cavados e também nas escolas públicas recentemente construídas, obrigando ao
Estado o uso de geradores, uma despesa a mais para a educação do Estado.

O deputado Roberto Mesquita repetiu denúncia realizada ontem em plenário, de que houve, no
passado, a bitributação nas contas de energia, o erro foi identificado e a Arce até hoje não teria feito
nada para fazer a Coelce devolver o que cobrou a mais em suas contas.

O presidente da Arce, Adriano Costa, reconheceu que está havendo realmente um represamento de
novas ligações. Segundo ele, há sete mil pedidos que não foram atendidos pela Coelce, e que a
Agência Nacional  de Energia Elétrica (Aneel) está particularmente empenhada em sanar o problema.

“No próximo dia 26, dirigentes da Aneel estarão em Fortaleza para uma reunião técnica com o
presidente da Coelce e o presidente do grupo internacional proprietário da empresa de energia
cearense, da qual também terá a participação da Arce”, frisou.

Adriano também esclareceu que já foram aplicados à Coelce, nos últimos dois anos, multas que
chegam a aproximadamente R$ 20 milhões, por falhas na prestação de serviços. “Essas punições
foram quase todas confirmadas pela a Aneel, que é a câmara de recursos, e estão sendo pagas pela
empresa”, acrescentou.
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Quanto às cobranças a mais nas contas de energia feitas pela companhia, o presidente da Arce
assegurou que deverão ser feitos novos estudos técnicos para o ressarcimento dos valores.

João Jaime solicitou ainda que seja repassada para a Assembleia Legislativa uma cópia da ata da
reunião realizada entre a Aneel e a Coelce, para posterior avaliação dos deputados.   
JS/AT
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