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Arce
inicia hoje calendario de fiscalizagcao no
interior

Os técnicos fiscalizam os sistemas de abastecimento de agua dos municipios de Tamboril, Independéncia, Ubajara e Ibiapina. Em
Independéncia, o esgotamento sanitario também passara pelo crivo dos analistas
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A coordenadoria de saneamento basico da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceara (Arce) iniciou, hoje (3), as fiscalizagdes que deveréo
ocorrer durante este més. Pelo calendério estabelecido, os técnicos do setor iniciam os
servigos nos municipios de Tamboril, Independéncia, Ubajara e Ibiapina, relativos aos
sistemas de abastecimento de dgua. Em Independéncia, os sistemas de esgotamento
sanitdrio também passarao pelo crivo dos analistas da Arce. A agdo tem como objetivo
verificar as condigdes operacionais e o atendimento na drea comercial, além de aspectos
relacionados a adequagédo a gestdo ambiental, sempre de forma imparcial e respeitando
0s rigores técnicos a que estdo submetidos os agentes envolvidos no processo.

2l ) o As fiscalizagdesprosseguem até o proximo dia 7, nas sedes de Tamboril e Independéncia,
(/polopoly_fs/1.1627517!/image/image.jpg) ambos municipios do sertdo de Crateus. Durante a visita técnica a Tamboril, 0os analistas

A Arce tem encontrada prablemas saneamento bésico. Em também passaro pela localidade de Sucesso. Ja entre os dias 24 a 28 de outubro, serd a
operagdes anteriores, a precariedade dos servigos foi L, . i

verificada nos municipios de Acopiara, Guaraciaba do Nerte, vez dos municipios de Ubajara (sede e localidades de Jaburuna e Nova Veneza) e

Itapipoca, Quixeré e S&o Luis do Curu ( José Leomar ) Ibiapina (sede e localidades de Betania, Janeiro e Pituba), no noroeste cearense. Os

técnicos da Arce analisardo o atendimento comercial da Companhia de Agua e Esgoto do
Ceara (Cagece), aos usuarios, além da producédo, tratamento, adugdo, reservacgéo, distribuigdo, controle e qualidade da dgua. No municipio de
Independéncia, a Arce também vai verificar o cumprimento de aspectos relacionados a coleta, tratamento, disposig¢éo final e a qualidade do
esgoto tratado.
Finalizadas as atividades, cabe a Agéncia Reguladora expedir relatério sobre os servigos prestados a populacéo, inclusive nos ambitos
comercial e de atendimento, com foco nos aspectos citados, tudo em conformidade com as prescrigbes constantes nas leis, normas e
regulamentos especificos do setor. Quando identificadas ndo-conformidades na prestagéo dos servigos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario, elas resultam em determinagdes ou recomendagdes. Estas, por sua vez, sdo destacadas em seis componentes
principais: Provisdo dos Servigos, Gestdo Comercial e Faturamento, Relacionamento com os Usuarios, Prote¢gdo Ambiental, Qualidade da
Agua e Gestdo de Emergéncias e Contingéncias.
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