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A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegado s do Ceara (Arce) vai estender seus canais de
comunicacdo para a clientela. Segundo o presidente do érgdo, Hélio Winston, lancara, em breve, seu
aplicativo para celulares e tablets dos sistemas operacionais iOS e Android.

Nessa ferramenta é possivel abrir reclamagdo, denunciar ou fazer consulta e ainda ter acesso a legisla¢Bes
referentes as reas de regulagio da Arce (Energia, Gés Canalizado, Agua/Esgoto e transporte
intermunicipal).

A Arce conta ainda com o nlimero de WhatsApp - 98439 2878 e o nlimero 0800 275 3838 que também
recebem reclamagdes, dendincias e consultas.

DETALHE - O novo aplicativo sera fornecido pelo Google Play de forma gratuita.
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