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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
EEAT Estacéo Elevatéria de Agua Tratada
EECS Estacdo Elevatoria de Captagédo Superficial
ETA Estacdo de Tratamento de Agua

GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
PT Poco Tubular

PV Poco de Visita

QC Quadro de Comando

RAP Reservatorio Apoiado

RASO Relatorio de Analise da Situacao Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua

RECOP Relatorio de Controle Operacional

REL Reservatorio Elevado

SAA Sistema de Abastecimento de Agua

UN-BCL Unidade de Negdcio da Bacia do Curu e Litoral
VMP Valor Maximo Permitido
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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua

Unidade de Negdcio da Bacia do Curu e Litoral (UN-BCL).
End.: BR 402, s/n, Urbano Teixeira Barbosa, Fortaleza — CE.
CEP: 62.530-000.

Telefone: (85) 3673 - 7049.

Contato: Valdir Freire Junior (Gerente).

Localidade: Miraima — CE Localidade: Brotas — CE

End.: Rua Haroldo Azevedo, n° 292, Centro —|End.: Rua do Y, n° 685, Coqueiro, Brotas — Miraima
Miraima - CE. - CE.

CEP: 62.530-000. CEP: 62.530-000.

Telefone: (88) 3630 - 1411 Telefone: (88) 3630 -2109

Contato: Sr. Antdnio Wellington Alves da Silva|Contato: Raimundo Mesquita Viana (Gestor de
(Gestor de Nucleo) Nucleo)

Comunicacédo a Empresa: OF/CSB/0832/2017, 03 de outubro de 2017.
Data da Inspecao: 08 e 09 de novembro de 2017.

Legislacéao:

Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolugcées ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n® 152/2011 e n° 206/2016.
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acdo de fiscalizacéo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagndstico das condi¢cbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacéo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicdes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencédo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificac&o e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelos Srs. Artur Ferreira de Moraes — (Supervisor de
Rede da UN-BCL), Antdnio Wellington Alves da Silva (Gestor de Nucleo de Miraima) e
Raimundo Mesquita Viana (Gestor de Nucleo de Brotas) e pela Sra. Tatiana Maria Farias
Pinto (Técnica Administrativa Operacional da UN-BCL) que se encarregaram de explicar a

operacéo e a funcdo de cada unidade operacional e equipamento.

41. rama de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua

Cronog

c Quarta-feira Quinta-feira
FERIORO 08/11/2017 09/11/2017
Inspecéo na rede de distribuicdo e medicdo instantanea
Manhs de presséo (Sede e Localidade de Brotas).
anha - ~ ~ - . 3
Inspec¢éo na captagdo superficial, elevatérias de agua e
reservatorios (Sede e Localidade de Brotas)
Instalagéo do equipamento de medicéo continua de
pressao na rede de distribuicdo (Sede e Localidade
de Brotas) Retirada do equipamento de medicao continua de
Tarde pressao da rede de distribuicdo (Sede e Localidade de
Inspecéo no escritério de Atendimento.e medigao Brotas)
instantanea de pressao (Sede e Localidade de
Brotas).
5
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4.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO

® MananciallCaptagéo

SEGMENTO AUDITADO

Preservacao e protegcédo
Operagédo e manutengao

® Tratamento

Seguranca, conservacao e limpeza
Filtrac&do

Casa de quimica

Laboratério

® Aducéo

Operagdo, manutengao
Controle de perdas

Técnico-Operacional

® Reservatorios -

Operagdo e manutengao
Limpeza e desinfecgao
Controle de perdas

® Elevatorias -

Operagdo e manutencéo

® Rede de Distribuigao

Operacgéo e manutencéo
Continuidade

Hidrometracéo

Press@es disponiveis na rede

Gerencial
[ ]

Informacgdes Gerenciais -

Nivel de universalizagao
Plano de exploracéo dos servigos
Plano Municipal de Saneamento Basico

® Qualidade da Agua
Distribuida & Populagéao

Qualidade fisico-quimica da 4gua na saida do tratamento
Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
Qualidade fisico-quimica da &gua na rede de distribui¢cdo
Qualidade bacterioldgica da agua na rede de distribuicédo

Qualidade e Controle

® Controle da Qualidade da -
Agua Distribuida & Populagdo | _

Controle da qualidade da agua na saida do tratamento
Controle da qualidade da agua na rede de distribui¢cao

InformagBes mensais na conta de agua sobre a qualidade da agua
distribuida.

®  Escritorio / Loja de
Atendimento / Almoxarifado

Instalagoes fisicas do escritorio e almoxarifado

®  Servicos comerciais

Comercial
I

Atendimento ao usuario
Ligagdo de agua

Corte e religacéo de agua
Faturamento

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
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5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1 Recursos Humanos e Instalacdes
Os sistemas dispdem de 2 (duas) lojas de atendimento, com funcédo de atendimento

aos usuarios e administrativas do nucleo.

5.2. Unidades Operacionais
Local ITEM FUNCOESITIPO QUANTIDADE TURNOS DIAS DA SEMANA

Gestor de nucleo 01
Pessoal Operador de ETA 01
Operador de RDA 01
Sede Geréncia de nucleo
Escritorio | e atendimento ao 01
publico
Veiculo Motocicleta 01 08:00 h—12:00 h | Segunda-feira
Gestor de nucleo 01 13:00 h—17:00 h | a Sexta-feira
Pessoal Operador de ETA 01
Operador de RDA 01
Brotas Geréncia de nucleo
Escritorio | e atendimento ao 01
publico
Veiculo Motocicleta 01

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Sede | Localidades Integrado Municipio
Sede
Nao Miraima
Brotas
Miraima

QUANTIDADE!
EXTENSAO/ DIAMETRO/ DESCRIGAO
CAPACIDADE

TIPO |

ITEM

DESCRICAO
Acude S&o Pedro - Timbauba. Volume em 16/11/2017

Manancial Superficial 01 CMB (%): 70,18. Fonte: Portal Hidrolégico do Ceara.
COGERH, 2017.
ACS-01 220m/ @100 mm/ PVC I&:amlllailvg(le aducéo entre a elevatéria EECS-01 e a Torre

oo | Linha de aducéo entre a elevatdria de agua EEAT-01 e
e o reservatorio REL-01.

Adutoras AAT-01 Linha de aducgdo entre o reservatorio REL-01 e RDA
@ 150 mm/ DEF°F° Miraima.
Linha de aducgé&o entre a elevatéria de agua EEAT-02 e
AAT-02 250 mm/ PVC a RDA Bairro Campo Novo.
Linha de aducgéo entre a elevatéria de agua EELF-01 e
ALF-01 - .
os filtros.
7

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0039/2017



‘\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE ::=
DO CEARA

TIPO | QUANTIDADE/
~ EXTENSAO/ DIAMETRO/ DESCRICAO
DESCRICAO CAPACIDADE
EECS-01 1CMB Captacgéo superficial.
EEAT-01 2 CMB Recalca agua tratatada do reservatério RSE-01 para o
- reservatorio REL-01.
Elevatorias
Booster. Recalca agua tratatada do reservatério RSE-
EEAT-02 1 CMB 01 para a RDA Miraima, Bairro Campos Novos.
EELF-01 2 CMB Lavagem de filtros.
RSE-01 60m? Reservatorio de reunido. Interligado ao reservatorio
RSE-02.
Reservatorios RSE-02 100m? ggze_[)vftono de reunido. Interligado ao reservatério
Reservatério de distribuicdo. Recebe agua tratada da
o 3
e g elevatéria EEAT-01 e abastece a RDA Miraima.
_Re_de .d% Miraima 18.051 m 1.335 ligag@es ativas (outubro/2017).
distribuicdo

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situacéo Operacional.

Brotas
TIPO | QUA~NTIDQDEI .
ITEM DESCRICAO EXTENSAO/ DIAMETRO/ DESCRICAO
CAPACIDADE
. - Acude Missi. Volume em 20/11/2017 (%): 25,07. Fonte:
Manancial Superficial 02 CMB Portal Hidrol6gico do Ceard. COGERH, 2017.
100m/ @ 200 mm/ PEAD Linha de aducdo entre a elevatéria EECS-01 e a
ACS vgntosa. _ _
18.000m/ @ 300 mm/ Ferro BTha de aducgdo entre a ventosa e o reservatorio RSE-
Adutoras AAB 12.000m/ @ 200 mm/ Ferro chma.}ng aducdo entre a elevatoria EEAB-01 e a Torre
@ 100 mm/ PVC Iélrr:)tggsde aducdo entre o reservatério REL-01 e a RDA
AAT - : = =
@150 mm/ PVC Linha de aducgéo entre o reservatorio REL-01 e a RDA
Brotas.
EECS 2 CMB Captacéo superficial.
Recalca agua bruta do reservatério RSE-01 para a ETA
Elevatorias EEAB 2CMB Brotas e pgra 0 SISAR. P
EEAT-01 2 CMB Recalca ‘agua tratatada do reservatério RAP-01 para o
reservatorio REL-01.
Reservatério de reunido. Recebe agua bruta da EECS-
- 3
R A 01 e abastece a ETA Brotas e 0 SISAR.
an Reservatorio de reunido. Recebe agua dos filtros e
= 3
REEENEIES RN St abastece a elevatdria EEAT-01.
Reservatorio de distribuicdo. Recebe agua tratada da
o 3
RIELAE, 1 elevatéria EEAT-01 e abastece a RDA Brotas.
Rede de Brotas - N .
distribuicio Miraima 12.828 m 911 ligacdes ativas (outubro/2017).

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situagao Operacional.
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Foram inspecionadas todas as instalacdes dos escritérios locais e todas as unidades

operacionais locais dos sistemas de abastecimento de agua da Sede do Municipio de
Miraima e Localidade de Brotas.

6. CONSTATAGCOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGCOES

Sao listadas neste capitulo as constatacdes apuradas durante a inspecdo de campo,

como também, aquelas em funcao das informacdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

No quadro de avisos da loja de atendimento do SAA da Sede de Miraima, existe um
informativo sobre “cadastro/ligacdo nova, alteracdo de titularidade, religacédo e
parcelamento” que, dentro os critérios para atendimento, exige-se “estar em dia com a
CAGECE” (Anexo Il —item 7 ; Foto 1);

Analisando-se as ordens de servigos da loja de Atendimento do SAA da Localidade de
Brotas, verificou-se que o atendimento da ligacao € condicionado ao pagamento de débito
pendente em nome de terceiros: a OS de Alteracdo de Titularidade (Servico 027) é
acompanhada da OS de Solicitagcdo de Transferéncia de Débito (Servico 290). Isso foi

constatado nas seguintes ordens de servigos (Anexo Il —item 7; Fotos 2 e 3):

e (Cliente: Alessandra Mota

Solicitante: Antonia Marlene
OS n® 31123517 (Alt. de titularidade)
OS n°® 31123533 (Sol. Trans. Débito)

e (Cliente: Joao Batista Pinto da Silva

Solicitante: Isaldina Mota
OS n® 31077719 (Alt. de titularidade)
OS n°® 31077755 (Sol. Trans. Débito)

RF/CSB/0039/2017
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0S: 31077719

|: 0S: 31077755
(

Foto 2 — Atendimento ao Cliente: atendimento da ligacdo
condicionado ao pagamento de débito de terceiros.

811zm7

Foto 1 — Atendimento ao cliente: informativo sobre o
atendimento de servigos.

0S: 31077719
(Alt. Titularidade)

0S: 31077755
(Sol. Transf. Débito)

Foto 3 — Atendimento ao Cliente: atendimento da ligacédo
condicionado ao pagamento de débito de terceiros.

Ndo conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.01: N&o
cumprir as normas para implantagdo - N&o cumprir as normas técnicas e o0s
procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigo 6° da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 39 do Cadigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D1 — A CAGECE deve atender a solicitagdo do usuario de conexao a rede
publica, caso satisfeitas as condicdes para a realizacao da ligacéo, visando corrigir as ndo
conformidades descritas na constatacéo C1.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C2

A ARCE realizou medic¢des instantaneas de presséo na rede de distribuicdo do SAA da
Sede de Miraima, mais especificamente, nos cavaletes de ligacdo de agua. Das 05
(cinco) medicdes realizadas, 01 (uma) estava fora da faixa de 10 a 50 mca (Rua

Francisco Marques, n° 262 — Centro) (Anexo Il — item 22; Anexo Il — Quadro 1; Foto 4).

Quadro 1 - Resultados das medi¢cdes instantaneas de pressao disponivel na rede de

distribuicdo de agua do SAA da Sede de Miraima, realizadas pela ARCE no dia
09/11/2017.

- P_reAsséo Hora Zona de
Local da medicao Dinamica dg Pressio
(m.c.a.) medicado

01 | Awv. Lindolfo Paula Braga, n° 623 — Centro 22,2 09:33 REL-01
02 | Rua Valdevino Mendes, SMS 38 22,6 09:41 REL-01
03 | Rua Antonio Rodrigues Barroso, n° 510 24,9 09:50 REL-01
04 | Rua José Teixeira, s/n — Campo Alegre 10,1 09:59 REL-01
05 | Rua Francisco Marques, n° 262 - Centro 6,1 10:08 REL-01

Foto 4 — Medigdo instantdnea de pressao (Sede): Rua
Francisco Marques, n° 262 - Centro.

11
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Nao conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.05: Presséao

em desacordo com a legislacdo - Fornecer agua com pressdo em desacordo com 0S

limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 120 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D2 — A CAGECE deve fornecer dgua com pressdo de acordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatacéo C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C3

e O reservatorio RAP-02 do SAA da Localidade de Brotas ndo €& dotado de
dispositivo de medicao e controle de nivel (Anexo Il — item 31);

e Na&o existem guarda-corpos na escada e na laje de cobertura do REL-01 do SAA
da Localidade de Brotas (Anexo Il — item 29; Foto 6);

e O reservatorio RSE-01 do SAA da Sede de Miraima ndo € dotado de tampa de

inspecédo (Anexo Il —item 27; Foto 7);

12
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Foto 5 — Escritério de atendimento: auséncia de extintor Foto 6 — REL-01 (Brotas): auséncia de guarda-corpos na
de incéndio. escada e na laje de cobertura.

Foto 7 — RSE-01 (Sede): auséncia de tampa de inspecéo.

Ndo conformidade NC3 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: N&o
cumprir as normas para implantagdo - N&o cumprir as normas técnicas e o0s
procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D3 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacao das instalacdes do sistema de abastecimento de agua,

visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C3.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C4

e A elevatoria de agua EECS do SAA da Localidade de Brotas ndo esta identificada
(Anexo Il — item 3; Foto 8);

e Dos 3 (trés) registros de descarga inspecionados na rede de distribuicdo do SAA
da Sede de Miraima, 1 (um) estava com a tampa deteriorada (Rua Antdnio
Rodrigues) (Anexo Il — item 23; Foto 10);

e Existem 2 (dois) conjuntos motor bomba que abastecem o SAA da Localidade de
Brotas e que néo estao identificados (Anexo Il — item 15; Foto 11);

e A celevatéria de agua EEAT-01 do SAA da Localidade de Brotas ndo esta
identificada (Anexo Il — item 15; Foto 12);

e O filtro F-01 da ETA do SAA da Localidade de Brotas ndo esta identificado (Anexo
Il —item 14; Foto 9);

e O reservatorio RAP-02 do SAA da Localidade de Brotas ndo esta identificado
(Anexo Il — item 14; Foto 13);

e O reservatério REL-01 do SAA da Localidade de Brotas ndo esta identificado
(Anexo Il — item 14; Foto 14);.

e Na&o ha registro da ultima limpeza e desinfeccdo dos reservatorios do SAA da
Localidade de Brotas (Anexo Il — item 30);

e As tubulagfes de ventilagdo dos reservatérios RSE-01 e RSE-02 do SAA da Sede
de Miraima ndo sdo dotadas de tela de protecdo (Anexo Il — item 25; Fotos 15 e
16);

e Na&o ha tela de protecédo na tubulacdo de ventilagdo dos reservatérios RSE-01 e
RAP-02 do SAA da Localidade de Brotas (Anexo Il — item 25; Fotos 17 e 18);

e Atampa de inspecéo do reservatério RSE-01 do SAA da Localidade de Brotas esta
em processo de corrosao e ndo garante a vedacao (Anexo Il — item 26; Foto 19);

e Existem caixas de inspecdo na AAT do SAA da Localidade de Brotas sem tampas
ou grades de protecao (Anexo Il —item 2; Foto 20);

e Existem 2 (dois) macromedidores na AAT do SAA da Sede de Miraima sem tampa

ou grade de protecédo (Anexo Il — item 2; Foto 21);
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A lampada do almoxarifado do SAA da Sede de Miraima ndo estd acendendo
(Anexo Il — item 5; Foto 21);

De acordo com o RECOP do SAA da Localidade de Brotas, ocorreu Vazamento na
Adutora nos meses de abr/17 a set/17 (Anexo Il —item 1);

A parede da elevatdria EELF-01 e da casa de quimica do SAA da Sede de Miraima
apresenta pintura e reboco deteriorados (anrxo Il — item 16; Foto 22);

A solucao tampdo 4,0 pH, a solugdo tampéo 7,0 pH e a solucao cloreto de potassio
da casa de quimica do SAA da Sede de Miraima venceram respectivamente em
04/10/2017, 04/10/2017 e 30/09/2017 (Anexo Il — item 13; Foto 23);

As solucdes tampao 7,0 pH e 4,0 pH do laboratério do SAA da Localidade de
Brotas venceram em 02/11/2017 (Anexo Il — item 13; Foto 24);

O RSE-01 do SAA da Sede de Miraima apresenta rachaduras em sua estrutura
(Anexo Il — item 28; Foto 25);

O reservatério RSE-01 do SAA da Localidade de Brotas apresenta rachaduras em
sua estrutura (Anexo Il — item 28; Foto 26);

O reservatério RAP-02 do SAA da Localidade de Brotas apresenta pintura
deteriorada (Anexo Il — item 28; Foto 27);

O reservatério REL-01 do SAA da Localidade de Brotas apresenta rachaduras e
sinais de vazamento (Anexo Il — item 28; Foto 28);

A tubulacdo de ventilacdo do reservatério RSE-01 do SAA da Sede de Miraima
estd em processo de corrosdo (Anexo Il — item 24; Foto 29);

A tubulacéo de ventilacdo do reservatorio RAP-02 do SAA da Localidade de Brotas
nao é adequada, pois estd sendo utilizada para a entrada de produtos quimicos
(Anexo Il — item 24; Foto 18);

* O guarda-corpos da escada do reservatorio REL-01 do SAA da Sede de Miraima
esta em processo de corrosdo (Foto 30);

* A ultima limpeza nos reservatorios do SAA da Sede de Miraima foi realizada em

19/01/2014, portanto ha mais de seis meses (Foto 31).
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911 2017

Foto 9 — F-01 (Brotas): escada improvisada e auséncia
de identificacéo.

9112007

Foto 10 — RDA: registro de descarga com tampa
deteriorada na Rua Anténio Rodrigues.

Foto 11 — EEAB (Brotas): auséncia de identificago.

5 1L

Foto 12 — EEAT-01 (Brotas): auséncia de identificacao.

.

Foto 13 — RAP-02 (Brotas): auséncia de identificacéo.
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Foto 14 - REL-01 (Brotas): rachadura, sinais de
vazamento e auséncia de identificacéo.

B 112017

Foto 15— RSE-01 (sede): auséncia de tela de protecéo.

B11 2017

Foto 18 — RAP-02 (Brotas): tubula¢do inadequada e
auséncia de tela de protecgéo.

B 112017

Foto 19 — RSE-01 (Brotas): tampa de inspegcdo em
processo de corrosdo e sem vedagao.
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Brotas

Sede

Foto 20 — AAT (Sede e Brotas):
caixas sem tampa ou grade de protecéo.

Casa de Quimica

Foto 22 — EELF-01 e Casa de Quimica (Sede): pintura e
reboco deteriorados.

Foto 23 - Laboratério (Sede): reagentes fora do prazo de
validade.

B 112017

Foto 24 — Laboratdrio (Brotas): solugéo tampéo 7,0 pH e
4,0 pH com validade até 02/11/2017.

8112017

Foto 25— RSE-01 (Sede): rachaduras.

18

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0039/2017




\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE 5=
DO CEARA

L ER B 112017

Foto 26 — RSE (Brotas): rachaduras.

Foto 27 — RAP-02 (Brotas): pintura deteriorada e
auséncia de identificacao.

Foto 28 - REL-01 (Brotas): rachadura, sinais de
vazamento e auséncia de identificagéo.

B 112017

Foto 29 — RSE-01 (Sede): tubulagdo em processo de
corrosdo e auséncia de tela de protecao.

Foto 30 — REL-01 (Sede): guarda-corpos da escada esta
em processo de corrosao.

8112017

Foto 31 — Reservatérios (Sede): Ultima limpeza e
desinfec¢éo realizada em 07/07/2014
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Nao conformidade NC4 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.07: N&o

realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119, 126 e 154 da Resolucdo 130/2010 da ARCE;
artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D4 — A CAGECE deve realizar a operacao e a manutencdo adequada das
unidades integrantes do sistema de abastecimento de agua, visando corrigir as néo

conformidades descritas na constatacao C4.
Prazo para atendimento: 120 dias.
* As nao conformidades descritas na Constatacdo C4 estao sendo acompanhadas pelo

Processo PCSB/CSB/0462/2013, referente ao Termo de Notificagdo TN/CSB/0404/2013.

CONSTATACAO C5

e O “Relatério Analitico de Leituras Fora do Prazo” para o SAA da Localidade de
Brotas apresentou para os meses de ago/17 e set/17, respectivamente 282 e 926
inscricbes com leituras executadas fora do intervalo de 27 a 33 dias (Anexo Il —
item 11);

e A ARCE verificou a “Andlises de Consumo” das 10 inscricdes selecionadas
aleatoriamente na loja de atendimento do SAA da Localidade de Brotas, todas
apresentaram leituras executadas fora do intervalo de 27 a 33 dias (Anexo Il — item
11);

e O “Relatério Analitico de leituras Fora do prazo” do SAA da Sede de Miraima
apresentou para no més de set/17, 545 inscricbes que ndo cumpriram o intervalo
estabelecidos na Resolu¢do da ARCE n° 130/2010 (Anexo Il — item 11);
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e A ARCE verificou a “Andlise de consumo” das 10 inscricbes selecionadas

aleatoriamente na loja de atendimento do SAA da Sede de Miraima. Destas, 7

(sete) leituras foram efetuadas com mais de 33 dias (Anexo Il — item 11).

Nao conformidade NC5 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 02.02 - N&o
realizar medicdo de volume - Nao realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a
estimativa do volume de esgoto coletado e o faturamento em conformidade com as
disposicbes legais aplicaveis

Enquadramento legal: Artigos 2° e 91 da Resolugcdo 122/2009 da ARCE; Artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D5 — A CAGECE deve realizar a medi¢do do consumo de agua tratada e o
faturamento em conformidade com as disposi¢ées legais aplicaveis, visando corrigir as

nao conformidades descritas na constatacao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

e O escritorio do SAA da Localidade de Brotas ndo esta sinalizado por placa ou outra

indicacao (Anexo Il — item 8; Foto 33);

e Nao existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, idosas,
gestantes, lactantes e pessoas acompanhadas por criancas de colo na loja de

atendimento do SAA da Localidade de Brotas (Anexo Il — item 9);
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911 2017

Foto 32 — Loja de Atendimento (Brotas): auséncia de
identificag&o.

Nao conformidade NC6 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.01 - Estrutura
de atendimento - N&o dispor de estrutura adequada para atender as solicitacbes e
reclamacdes dos usuarios.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 146 da Resolugdo 122/2009 da ARCE; Artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D6 - A CAGECE deve dispor de estrutura adequada para atender as
solicitagfes e reclamagfes dos usudrios, visando corrgir as ndo conformidades descritas
na constatacéo C6.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C7

e A Ultima atualizacdo do cadastro da rede de distribuicho do SAA da Sede de

Miraima foi realizada em set/2010 (Anexo Il — item 21; Foto 33);

e A Ultima atualizacdo do cadastro da rede de distribuicdo do SAA da Localidade de

Brotas foi realizada em ago/2008 (Anexo Il — item 21; Foto 34);
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De acordo com o Croqui do SAA da Localidade de Brotas, a area da casa de
quimica € separada da éarea da elevatdria de agua EEAT-01. No entanto, os
tanques de dosagem e bombas dosadoras estdo na mesma area da EEAT-01
(Anexo Il — item 21);

Das 13 ordens de servi¢os selecionadas aleatoriamente na loja de atendimento do
SAA da Localidade de Brotas, 6 (seis) estavam preenchidas incorretamente, sem a
data efetiva de execucdo do servico (OS's n° 30479869, n° 30538524, n°
31123533, n° 30224648, n°® 31077719 e n° 31077755) (Anexo Il —item 12; Fotos 35
e 36);

De 10 (dez) ordens de servigo selecionadas aleatoriamente na loja de atendimento
do SAA da Sede de Miraima, 2 (duas) ndo apresentaram a data efetiva de
execucgao do servigo (OSs n° 30108359 e n°® 30107817) (Anexo Il — item 12; Fotos
37 e 38);

A EEAB nao esté identificada no croqui do SAA da Localidade de Brotas (Anexo Il
—item 17).

811 2017

Foto 33 — RDA (Sede): Ultima atualizag&o do cadastro em | Foto 34 — RDA (Brotas): Ultima atualizagio do cadastro

set/10.

em ago/08.
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Foto 35— OS (Brotas): preenchimento sem a data efetiva
de execucdo do servico.

Foto 36 — OS (Brotas): preenchimento sem a data efetiva
de execucao do servico.

8 11 2017

Foto 37 — OS (Sede): preenchida sem a data efetiva de
execucgdo (n° 30108359).

3112017

Foto 38 — OS (Sede): preenchida sem a data efetiva de
execucdo (30107817).

Nao conformidade NC7 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.07 -

Organizacéao das informacdes - Nao manter organizada e atualizada toda a informacgé&o na

forma exigida pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 130 e 154 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; Artigo 22

do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D7 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacéo

na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatagao C7.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C8

e Na&o existe identificacdo de que a area da captacdo do SAA da Localidade de

Brotas é destinada & abastecimento publico (Anexo Il —item 4; Foto 39).

Foto 39 — Acude Missi: auséncia de placa identificando a
area da captacdo como destinada a abastecimento
publico.

Nao conformidade NC8 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.05 - Normas de
gestdo dos mananciais - N&o cumprir as normas de gestdo dos mananciais e das
respectivas areas de protecao.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; Artigo 5° da
Resolucdo 122/2009 da ARCE e Artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor.
Determinacao D8 — A CAGECE deve cumprir as normas de gestdo dos mananciais e das
respectivas areas de protecdo, visando corrigir a nao conformidade descrita na

constatacao C8.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C9

De acordo com a “Ficha de registro de analises da qualidade de agua em ETA” do SAA da
Sede de Miraima e Localidade de Brotas nos dias 6, 7 e 8/11/2017, as analises para 0s
parametros de cor e turbidez apresentaram resultados ndo conforme (Anexo Il — item 18;
Foto 40).

Foto 40 — Ficha de Registro qualidade de agua ETA
(Brotas): turbidez ndo conforme.

Os resultados dos laudos fisico quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BCL, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do SAA da Sede de
Miraima, no periodo de abril/2017 a setembro/2017, apresentaram as seguintes ndo
conformidades com padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011
(Anexo Il — item 20; Anexo Il — Quadro 10):

e Turbidez: os meses de abr/17, mai/l7, jun/17, jul/17, ago/17 e set/17 apresentaram

100% de resultados nao conformes.
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Quadro 10 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Miraima pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a setembro/2017, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Cloro
Residual

Turbidez Cor Aparente

©
i

S) S) S) g (S) g
=2 = P =
(S) (S)

< < < = < =
04/17 S0 1000 el 080 8= 0 (T 00 TS0 00
05/17 919 |1000({9]9]1000] 90| 00 9]0 00
06/17 8 18 |1000(8|8|1000]| 8 0| OO0 | 80| 0,0
07/17 81 C [I000FB 4 o00 a0l 00 610 00
08/17 S I000 e 0008000 TS 000
09/17 SIS0 0TS0 T00 T E S a0 0TSO 0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra ndo realizada.

Os resultados dos laudos fisico quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BCL, provenientes de amostras coletadas na saida de tratamento do SAA da Localidade
de Brotas, no periodo de abril/l2017 a setembro/2017, apresentaram as seguintes nao
conformidades com padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011
(Anexo Il — item 20; Anexo Il — Quadro 14):

e Turbidez: os meses de abr/17, mai/l7, jun/17, jul/17, ago/17 e set/17 apresentaram

100% de resultados nao conformes;
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Quadro 14 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Localidade de Brotas pela CAGECE, no periodo de abril/l2017 a
setembro/2017, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez Cor Aparente Cloro Residual

o o o oflfla =

= = = =

< < < < e
04/17 | 7 |7 [1000| 7 |7 ]|1000] 7 |0 00 [7] O] 0,0
05/17 | 9[99 [1000[9 8889 |9 |0] 00 [9]0] 00
Gl g s [ el oo et el oslof et o (1 GG ENa Tol Yo
izl 99 [teoo [ 9t dT il 9o @09l 0 00
08/17 |8 |8 |1000[8|0| 00 | 8|0| 00 [8|0]| 0,0
o9fly f8 g [toce [ 8o ool 8| b 625 8 0 00

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra néo realizada.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017, segundo
registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades
com os padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il —
item 20; Anexo Il — Quadro 17):

CAGECE:
Sede:

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
Brotas:

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:
Sede:

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
Brotas:

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
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Quadro 17 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017 e indices de N&o

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloro Res. Livre
(mg/L)
Ferro Total
(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

[=]
°
=]
©
-l
o
T
o
P4

Laboratério

(6]
E’J g 1989483-A/17 2,25 NOK 10,00 OK | 7,12 OK 32,47 | OK | 500 OK 0,09 OK | 0,35 OK 0,41 OK
w
e
(@) 'é' 1989501-A/17 191 NOK 750 OK 830 OK 7691 OK 3,00 OK 0,08 OK | 0,08 OK 0,42 OK
(a0}
(]
0 g QA-1404/17 530 NOK 6,00 OK 650 OK 3220 OK 200 OK 0,02 OK | 0,10 | OK | <0,02* OK
i
S| g
=z ‘§ QA-1409/17 3,00 NOK 6,00 OK 7,76 OK 76,60 OK | 2,00 OK | <0,05* OK | 0,10 OK |<0,02* OK
m

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(*) — Os valores encontrados foram abaixo do limite de detec¢éo (LD) do método de ensaio.
(ND) — N&o detectado.

Os resultados dos laudos fisico quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Localidade
de Brotas, no periodo de abril/2017 a setembro/2017, apresentaram as seguintes nao
conformidades com padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011
(Anexo Il — item 19; Anexo Il — Quadro 24):

e Turbidez: os meses de abr/17, mai/l7, jun/17, jul/l7 e set/17 apresentaram,
respectivamente, 33,3%, 27,3%, 36,4%, 9,1% e 9,1% de resultados néo

conformes.

e Cor aparente: os meses de abr/17, mai/l7, jun/17, jul/l7 e set/17 apresentaram,
respectivamente, 100%, 72,7%, 36,4%, 18,2% e 18,2% de resultados né&o

conformes.
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Quadro 24 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Brotas, pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a
setembro/2017, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Cloro
Turbidez (uT) C°orAparente o idual.

(L) Livre (mg/L)

Més /| Ano

(&) (&) (&) g
= = = O
< < < >
04/17 12141 33,3 | 11 1111000 12:| O 0,0
05/17 dd (S 120 Sl | 8 [1d2 i [ids ] O 0,0
06/17 11| 4 |1 364|111 4| 364 |11 ]| O 0,0
07/17 B B fea 94 11 | 2| 182 | 11| O 0,0
08/17 1l e [Ee(e) 0,0 1Lk o) 0,0 11| O 0,0
09/17 17 | 1 9.1 M2 [182 | 1111] O 0,0

Fonte:  Laboratério Regional — UN-BCL

Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - amostra néo realizada.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017, segundo
registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndao conformidades
com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il —
item 19; Anexo Il — Quadro 27):

CAGECE:
Sede:
e Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram nao
conformidades;
e Cor Aparente: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram nao
conformidades;
e Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram nao

conformidades.
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NUTEC:
Sede:
e Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao
conformidade;
e Cor Aparente: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao
conformidade;
e Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram nao
conformidades.
Brotas:
e Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram nao

conformidades.

Quadro 27 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017 e indices de N&o

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

(uH)
(mg/L)
Ferro Total

(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

Turbidez ((uT)
Cor Aparente
Cloro Res. Livre

(=}
s
©
-
(=}
T
o
7=

Laboratério

1989486-A/17 | 6,01 | NOK | 30,00 | NOK - = - : 4,00 | OK [ 0,43 | NOK

L | 1989490-A/17 | 1,87 | OK (10,00 | OK : = B E 4,00 | OK | 0,10 | OK

w & | 1989495-A/117 17,40 | NOK | 50,00 | NOK : = = : 2,50 | OK | 0,87 [ NOK
8 1989497-A/17 | 2,97 | OK |[10,00 | OK - = - i 4,00 | OK | 0,19 | OK
2 1989506-A/17 | 3,64 | OK | 250 | OK : = - r 4,00 | OK | 0,05 | OK
© ﬁ 1989512-A/17 | 3,87 | OK | 500 | OK - = - . 500 | OK | 0,06 | OK
% 1989514-A/17 | 2,97 | OK | 750 | OK — : B r 4,00 | OK | 0,09 | OK
1989518-A/17 | 3,75 | OK | 500 | OK - = - T 500 | OK | 0,05 | OK
QA-1400/17 2,20 | OK | 4,00 | OK - = - 5 2,00 | OK [ 0,40 | NOK

3 QA-1401/17 26,20 [ NOK | 30,00 | NOK - - - 5 2,00 | OK | 1,50 | NOK

o & QA-1402/17 4,00 | OK | 320 | OK - = - 5 2,00 | OK | 0,10 | OK
||-I_J QA-1403/17 3,20 | OK | 400 [ OK = = s G 2,00 | OK [ 0,30 [ OK
g = QA-1405/17 3,70 | OK | 4,00 | OK - = - 5 2,00 | OK | 0,80 | NOK
kol QA-1406/17 2,40 | OK | 400 [ OK - = - i 4,00 | OK | 0,60 | NOK

ne: QA-1407/17 3,20 | OK | 4,00 | OK - = - 5 2,00 | OK [ 0,20 | OK
ga-1408/17 3,20 | OK [ 4,00 | OK - = - 5 2,00 | OK | 0,06 | OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra nédo realizada.
(ND) — Né&o detectado.
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Nao conformidade NC9 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 3° e 6° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do

Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D9 - A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéao C9.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.

7. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

¢ Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacao CSB/ARCE:

¢ Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

8. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental - CSTA

e Camila Cassundé Sampaio

9. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGCAO
Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira
Analista de Regulacéo

Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 20 de dezembro de 2017.
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ANEXO | - QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il - RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medi¢cBes instantaneas de pressao disponivel na rede de

distribuicho de agua do SAA da Sede de Miraima, realizadas pela ARCE no dia
09/11/2017.

- P_reAss::Tlo Hora Zona de
Local da medicao Dinamica dg Pressio
(m.c.a.) medicao

01 | Aw. Lindolfo Paula Braga, n° 623 — Centro 22,2 09:33 REL-01
02 | Rua Valdevino Mendes, SMS 38 22,6 09:41 REL-01
03 | Rua Antonio Rodrigues Barroso, n° 510 24,9 09:50 REL-01
04 | Rua Joseé Teixeira, s/n — Campo Alegre 10,1 09:59 REL-01
05 | Rua Francisco Marques, n° 262 - Centro 6,1 10:08 REL-01

Quadro 2 - Resultados das medicfes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo de agua do SAA da Localidade de Brotas, realizadas pela ARCE no dia
09/11/2017.

Pressao Hora
da Zona de

Local da medicao Dinamica

(m.c.a.) medicao P

01 Rua Maria Rogerlo de Freitas, n° 134 (Anterior 9.2 10:54 REL-01
Rua do Coqueiro)

02 Rua Jpse Teixeira de Menezes, SMS 36 91 1102 REL-01
(Anterior Rua da Garagem)

03 | RuadaPaz, n° 125 11,8 11:10 REL-01

- 5 .

04 Rua,T_eocIosm Moura, n°® 6 (Anterior Rua do 9.4 11:16 REL-01
Horacio)

05 Rua_Joz_ina de Araudjo Moura (Anterior Rua 10,4 11:20 REL-01
Benjamin)

Quadro 3 - Indices de cobertura e atendimento de agua da Sede de Miraima.

Indice de o
Atendimento Ativo Indice de Cobertura

de Agua (%) de Agua (%)

Dez/16 82,22 99,51
Fonte: Sistema de Informacdes Gerenciais da CAGECE.

Més/

Ano
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Quadro 4 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de

Brotas.

Més/ indice de indice de Cobertura

Atendimento Ativo A -
de Agua (%) de Agua (%)

dez/16 71,16 100
Fonte: Sistema de Informacdes Gerenciais da CAGECE.

Ano

Quadro 5 — Populacéo ativa de 4gua do SAA da Sede de Miraima.

Populacao ativa

Més/Ano

de agua (hab.)
dez/2016 3.768

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informagfes da CAGECE.

Quadro 6 — Populacéo ativa de dgua do SAA da Localidade de Brotas.

Populacao ativa

Més/Ano

de agua (hab.)
dez/2016 2.367

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informacdes da CAGECE.

Quadro 7 - indice de hidrometracéo ativa do SAA da Sede de Miraima.

N° de ligacGes N° de Indice de

hidrometracao (%)

Més/Ano medidas Ligacoes
(unid.) ativas
dez/2016 1.292 1.335 100

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informagfes da CAGECE.

Quadro 8 - indice de hidrometracéo ativa do SAA da Localidade de Brotas.

Ne° de ligacdes N° de indice de

hidrometracao (%)

Més/Ano medidas Ligacoes
(unid.) ativas
out/2017 893 911 100

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informagfes da CAGECE.
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Quadro 9 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na_saida do
tratamento do SAA da Sede de Miraima.

Turbidez (uT)
Cor Aparente
(Clg))
Cloro Res. Livre
(mg/L)

(<}
T
=}
@
-
(<}
T
[

2

Data da Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1872892-A/17/UN-BCL | 03/04/2017 | 11,6 | NOK | 60,0 | NOK | 6,5 40 | oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1877313-A/17/UN-BCL | 05/04/2017 | 12,0 | NOK | 70,0 | NOK | 6,7 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1881335-A/17/UN-BCL | 10/04/2017 | 6,9 | NOK | 40,0 | NOK | 6,4 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1882035-A/17/UN-BCL | 12/04/2017 | 6,6 | NOK | 40,0 | NOK | 6,5 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1888267-A/17/UN-BCL | 17/04/2017 | 3,9 | NOK | 30,0 | NOK | 6,3 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1888273-A/17/UN-BCL | 19/04/2017 | 5,7 | NOK | 30,0 | NOK | 6,2 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1890278-A/17/UN-BCL | 24/04/2017 | 4,9 | NOK | 30,0 | NOK | 6,3 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1894883-A/17/UN-BCL | 26/04/2017 | 4,6 | NOK | 30,0 | NOK | 6,4 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907142-A/17/UN-BCL | 03/05/2017 | 4,7 | NOK | 60,0 | NOK | 6,6 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907145-A/17/UN-BCL | 08/05/2017 | 4,2 | NOK | 40,0 | NOK | 6,4 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907149-A/17/UN-BCL | 10/05/2017 | 3,1 | NOK | 20,0 | NOK | 6,4 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907152-A/17/UN-BCL | 17/05/2017 | 3,1 | NOK | 30,0 | NOK | 6,4 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907155-A/17/UN-BCL | 17/05/2017 | 3,6 | NOK | 50,0 | NOK | 6,5 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1910119-A/17/UN-BCL | 22/05/2017 | 3,1 | NOK | 25,0 | NOK | 6,5 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1915299-A/17/UN-BCL | 24/05/2017 | 2,5 | NOK | 30,0 | NOK | 6,6 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1915300-A/17/UN-BCL | 29/05/2017 | 2,7 | NOK | 30,0 | NOK | 6,4 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1919673-A/17/UN-BCL | 31/05/2017 | 2,0 | NOK | 20,0 | NOK | 6,5 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930424-A/17/UN-BCL | 05/06/2017 | 2,1 | NOK | 20,0 | NOK | 6,4 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930427-A/17/UN-BCL | 07/06/2017 | 2,6 | NOK | 20,0 | NOK | 6,2 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930431-A/17/UN-BCL | 12/06/2017 | 1,8 | NOK | 25,0 | NOK | 6,7 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930436-A/17/UN-BCL | 14/06/2017 | 2,2 | NOK | 30,0 | NOK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930440-A/17/UN-BCL | 19/06/2017 | 2,2 | NOK | 25,0 | NOK | 6,7 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930449-A/17/UN-BCL | 21/06/2017 | 2,2 | NOK | 25,0 | NOK | 6,5 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1934887-A/17/UN-BCL | 26/06/2017 | 2,3 | NOK | 25,0 | NOK | 6,5 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1934906-A/17/UN-BCL | 28/06/2017 | 1,9 | NOK | 20,0 | NOK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947743-A/17/UN-BCL | 05/07/2017 | 2,6 | NOK | 30,0 | NOK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947745-A/17/UN-BCL | 05/07/2017 | 1,7 | NOK | 150 | OK | 6,7 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947747-A/17/UN-BCL | 10/07/2017 | 2,1 | NOK | 20,0 | NOK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947749-A/17/UN-BCL | 17/07/2017 | 1,5 | NOK | 150 | OK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947751-A/17/UN-BCL | 17/07/2017 | 2,2 | NOK | 20,0 | NOK | 6,8 | OK | 4,0 | OK

Continuagdo - Quadro 9.
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Turbidez (uT)
Cor Aparente
(Clg)]
Cloro Res. Livre
(mg/L)

(<}
T
=}
@
-
(<}
T
°

2

Data da Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1952834-A/17/UN-BCL | 19/07/2017 | 2,4 | NOK | 25,0 | NOK | 7,2 | OK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1952835-A/17/UN-BCL | 24/07/2017 | 2,0 | NOK | 150 | OK | 6,8 | OK | 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1952837-A/17/UN-BCL | 26/07/2017 | 1,4 |NOK | 150 | OK | 6,9 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959821-A/17/UN-BCL | 07/08/2017 | 1,3 | NOK | 10,0 | OK | 6,9 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959822-A/17/UN-BCL | 07/08/2017 | 1,6 | NOK | 10,0 | OK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959823-A/17/UN-BCL | 09/08/2017 | 1,4 | NOK | 10,0 | OK | 7,0 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959824-A/17/UN-BCL | 14/08/2017 | 0,9 | NOK | 100 | OK | 7,1 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959826-A/17/UN-BCL | 16/08/2017 | 1,2 | NOK | 125 | OK | 6,8 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1963185-A/17/UN-BCL | 21/08/2017 | 1,3 |NOK | 125 | OK | 7,1 | OK | 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1963186-A/17/UN-BCL | 23/08/2017 | 1,4 |NOK | 125 | OK | 7,2 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1963565-A/17/UN-BCL | 30/08/2017 | 1,8 |NOK | 125 | OK | 7,5 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966817-A/17/UN-BCL | 06/09/2017 | 1,8 | NOK | 10,0 | OK | 7,1 | OK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966818-A/17/UN-BCL | 06/09/2017 | 1,7 |NOK | 10,0 | OK | 7,0 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966820-A/17/UN-BCL | 11/09/2017 | 1,3 | NOK | 10,0 | OK | 7,0 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971949-A/17/UN-BCL | 13/09/2017 | 1,2 | NOK | 10,0 | OK | 7,0 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971950-A/17/UN-BCL | 18/09/2017 | 1,8 |NOK | 25 | OK | 7,1 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971951-A/17/UN-BCL | 20/09/2017 | 2,0 | NOK | 10,0 | OK | 7,0 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971952-A/17/UN-BCL | 25/09/2017 | 1,5 |NOK | 150 | OK | 7,2 | OK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1975853-A/17/UN-BCL | 27/09/2017 | 2,0 | NOK | 150 | OK | 7,1 | OK | 4,0 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrGes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra né&o realizada.
(ND) — Nao detectado

Quadro 10 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
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do SAA da Sede de Miraima pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a setembro/2017, e

verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS

2.914/2011.

Turbidez

Cor Aparente

©
i

Cloro

Residual

S) S) S) g S) g
P = = =
(S) (S)
< < < = < =
04/17 S0 1000 el 080 8= 0 (T 00 TS0 00
05/17 919 |1000({9]9]1000] 90| 00 9]0 00
06/17 8 18 |1000(8|8|1000]| 8 0| OO0 | 80| 0,0
07/17 S S U0 O 84l SO0E 8- LS00 S 01 00
08/17 S I000 e 0008000 TS 000
09/17 SIS0 0TS0 T00 T E S a0 0TSO 0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BCL.
NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra néo realizada.

Quadro 11 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Miraima pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a setembro/2017, e

verificagcdo quanto

2.914/2011.

ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS

Coliformes Totais

Escherichia coli

Més |
Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

04/17 8 0 0,0 8 0 0,0
05/17 9 0 0,0 9 0 0,0
06/17 8 1 12,5 8 0 0,0
07/17 8 0 0,0 8 0 0,0
08/17 8 0 0,0 8 0 0,0
09/17 8 i€ 12,5 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 12 - Distribuicdo do numero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre
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coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA da Sede de Miraima no periodo
de abril/2017 a setembro/2017.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

I\AI?]SOI Livie Total
Diasla7 Dias8al5 Dias1l6a23 Dias24 a3l
04/17 2 2 2 2 8
05/17 i 2 3 3 9
06/17 2 2 2 2 8
07/17 2 1 3 2 8
08/17 2 2 3 1 8
09/17 2 2 2 2 8

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BCL

Quadro 13 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do

tratamento do SAA da Localidade de Brotas.

(mg/L)

Turbidez (uT)
Cor Aparente (uH)
Cloro Res. Livre

(<}
=)
=)
@©
-
(<}
T
]

2

Data da Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1872850-A/17/UN-BCL | 03/04/2017 | 2,7 | NOK | 20,0 | NOK | 8,1 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1877200-A/17/UN-BCL | 05/04/2017 | 8,2 | NOK | 65,0 | NOK | 80 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1881258-A/17/UN-BCL | 10/04/2017 | 2,1 | NOK | 80,0 | NOK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1887979-A/17/UN-BCL | 17/04/2017 | 3,6 | NOK | 50,0 | NOK | 7.7 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1887980-A/17/UN-BCL | 19/04/2017 | 7,2 | NOK | 65,0 | NOK | 7,7 | OK | 2,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1890039-A/17/UN-BCL | 24/04/2017 | 3,0 [ NOK | 30,0 | NOK | 7.8 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1894710-A/17/UN-BCL | 26/04/2017 | 7,3 | NOK | 60,0 | NOK | 7.8 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905857-A/17/UN-BCL | 03/05/2017 | 3,7 | NOK | 40,0 | NOK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905859-A/17/UN-BCL | 08/05/2017 | 2,0 [ NOK | 150 | OK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905863-A/17/UN-BCL | 10/05/2017 | 4,5 | NOK | 40,0 | NOK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905872-A/17/UN-BCL | 15/05/2017 | 10,1 | NOK | 50,0 | NOK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
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Turbidez (uT)
Cor Aparente (uH)
Cloro Res. Livre

(<}
T
=
@
-
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T
()

2

Data da Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905877-A/17/UN-BCL | 17/05/2017 | 3,1 | NOK | 25,0 | NOK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1909800-A/17/UN-BCL | 22/05/2017 | 2,2 | NOK | 20,0 | NOK | 7,9 | OK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1914742-A/17/UN-BCL | 29/05/2017 | 3,7 | NOK | 20,0 | NOK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1914743-A/17/UN-BCL | 29/05/2017 | 3,8 | NOK | 20,0 | NOK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1919318-A/17/UN-BCL | 31/05/2017 | 2,2 | NOK | 70,0 | NOK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925446-A/17/UN-BCL | 05/06/2017 | 2,1 [ NOK | 150 | OK | 7,6 | OK | 4,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925447-A/17/UN-BCL | 07/06/2017 | 14,4 | NOK | 750 | NOK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925448-A/17/UN-BCL | 12/06/2017 | 1,5 | NOK | 150 | OK | 7,7 | OK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1927735-A/17/UN-BCL | 14/06/2017 | 2,9 [ NOK | 150 | OK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1927736-A/17/UN-BCL | 19/06/2017 | 9,3 | NOK | 75,0 | NOK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1932736-A/17/UN-BCL | 21/06/2017 | 1,5 |NOK | 150 | OK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1932737-A/17/UN-BCL | 26/06/2017 | 1,4 |NOK | 150 | OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1934133-A/17/UN-BCL | 28/06/2017 | 1,8 | NOK | 10,0 | OK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947172-A/17/UN-BCL | 03/07/2017 | 2,4 | NOK | 150 | OK | 7,7 | OK | 2,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947180-A/17/UN-BCL | 05/07/2017 | 2,6 | NOK | 20,0 | NOK | 8,1 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947184-A/17/UN-BCL | 10/07/2017 | 1,0 |[NOK | 50 | OK | 7,7 | OK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947186-A/17/UN-BCL | 12/07/2017 | 1,7 | NOK | 150 | OK | 7,0 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951901-A/17/UN-BCL | 19/07/2017 | 2,1 | NOK | 23 | OK | 80 | OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951905-A/17/UN-BCL | 19/07/2017 | 2,0 [ NOK| 22 | OK | 80 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951912-A/17/UN-BCL | 24/07/2017 | 1,0 |[NOK | 12 | OK | 7,9 | OK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951914-A/17/UN-BCL | 26/07/2017 | 2,5 |NOK | 2,7 | OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954266-A/17/UN-BCL | 31/07/2017 | 1,7 |NOK | 50 | OK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954990-A/17/UN-BCL | 02/08/2017 | 1,3 |NOK | 50 | OK | 79 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958504-A/17/UN-BCL | 09/08/2017 | 1,3 |NOK | 25 | OK | 79 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958505-A/17/UN-BCL | 09/08/2017 | 1,4 |NOK | 25 | OK | 7,9 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958506-A/17/UN-BCL | 14/08/2017 | 1,2 |NOK | 50 | OK | 81 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958949-A/17/UN-BCL | 16/08/2017 | 1,5 | NOK | 10,0 | OK | 8,1 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1962579-A/17/UN-BCL | 21/08/2017 | 0,6 |NOK | 25 | OK | 8,1 | OK | 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1962581-A/17/UN-BCL | 23/08/2017 | 1,0 [NOK | 25 | OK | 81 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1962909-A/17/UN-BCL | 28/08/2017 | 1,1 | NOK | 25 | OK | 81 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966650-A/17/UN-BCL | 04/09/2017 | 3,7 | NOK | 150 | OK | 8,2 | OK | 3,0 | OK
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Cloro Res. Livre

Turbidez (uT)
Cor Aparente (uH)

(<}
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(<}
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2

Data da Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966705-A/17/UN-BCL | 06/09/2017 | 1,1 | NOK | 7,5 | ok 81 | OK| 30 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966707-A/17/UN-BCL | 11/09/2017 | 0,8 | NOK| 50 | OK | 80 | OK | 1,5 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971626-A/17/UN-BCL | 13/09/2017 | 0,9 | NOK | 5,0 OK | 50 |NOK| 3,0 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971627-A/17/UN-BCL | 20/09/2017 | 2,0 | NOK | 2,5 OK | 2,5 |[NOK| 3,0 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971628-A/17/UN-BCL | 20/09/2017 | 2,0 | NOK | 2,5 OK | 2,5 [NOK| 3,0 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971629-A/17/UN-BCL | 25/09/2017 | 1,8 | NOK| 2,5 | OK | 25 |NOK| 3,0 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1975543-A/17/UN-BCL | 27/09/2017 | 1,2 | NOK | 5,0 OK | 50 |NOK| 3,0 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrGes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra né&o realizada.
(ND) - Nao detectado

Quadro 14 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Localidade de Brotas pela CAGECE, no periodo de abril/l2017 a
setembro/2017, e verificagcdo quanto ao atendimento dos padrées de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez Cor Aparente Cloro Residual

O (&) (&) (&)

= = = 7=

< << << <<
04/17 E a0 | 100 0N [E0E 070 710 0,0
05/17 919 11000[ 9 8] 889 | 9 [0 00 9 |10 0,0
06/17 81810008 |]2[250| 8 |0 00 8|0 0,0
07/17 99|10 9 [T | 1131 ]| 9 | O] 00 90 0,0
08/17 8|8 10008 |0 0,0 8 0] 00 8|0 0,0
09/17 81 8110001 8 |0 0,0 Sl |IbllicZ25lI8 10 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 15 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na saida do tratamento
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do SAA da Localidade de Brotas pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a
setembro/2017, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més /
— INC INC
NTA ANC (LS NTA ANC [0S
0417 | 7 | 0 |00 | 7 | 0 | 00
057 [fo o 0o a0 | oo
o7 a0 o0 e oo
0717 | 9 | 1 [111] 9 | 0 | 00
GBA7E E e 0 000 T o0
R R IR e

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 16 - Distribuicdo do numero de amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA da Localidade de Brotas no
periodo de abril/2017 a setembro/2017.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

I\A?\‘ZI il Total
Diasla7 Dias8al5 Dias1l6a23 Dias24a3l
04/17 2 1 2 2 74
05/17 1 3 2 3 9
06/17 2 2 2 2 8
07/17 2 2 2 3 9
08/17 1 3 3 1 8
09/17 2 2 2 2 8

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BCL

Quadro 17 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
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do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017 e indices de N&o

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloreto (mg/L)
Cloro Res. Livre
(mg/L)
Ferro Total
Fluoreto
(mg/L)

o
=
=

1

s

153
=]

S
B

(4]
3 E 1989483-A/17 2,25 NOK 10,00 OK 7,12 | OK 32,47  OK 5,00 OK 0,09 OK 0,35 OK 0,41 OK
w
-
(8] ‘é’ 1989501-A/17 1,91 NOK 750 OK 830  OK 7691 OK 3,00 OK 0,08 OK 0,08 OK 0,42 OK
oM
()
%) d%) QA-1404/17 530 NOK 6,00 OK 6,50 OK 32,20 OK | 2,00 OK 0,02 OK | 0,10 OK | <0,02* OK
5 4
z ‘é QA-1409/17 3,00 NOK 6,00 OK 7,76 OK 76,60 OK 2,00 OK <0,05* | oK 0,10 OK | <0,02* OK
oM

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(*) — Os valores encontrados foram abaixo do limite de detec¢éo (LD) do método de ensaio.
(ND) — N&o detectado.

Quadro 18 - Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017 e
indices de Nao Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC

.g Coliformes
= ° Coliformes Totais Termotolerantes
S O (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLlI)
o g N° do Laudo (NMP/100mL)
o
8 o
“ -
= [=
8 Result. P-2914/11 Result. P-2914/11
m ~ ~
|(-|_)J § 1989483-A/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
i}
2 | 8
(@] ‘é‘ 1989501-A/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
[}
()
%) § QA-1404/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
i}
|_
S
= ‘9‘ QA-1409/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5}

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padr8es estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 19 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
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distribuicdo do SAA da Sede de Miraima.

(Clg)

Turbidez (uT)
Cor Aparente
Cloro Res. Livre
(mg/L)

i
3 o
= S
- ©
o <
:
= a

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1872894-A/17/UN-BCL 03/04/2017 | 13,07 | NOK | 60,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1872895-A/17/UN-BCL 03/04/2017 | 12,47 | NOK | 60,0 |NOK | 0,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1877316-A/17/UN-BCL 05/04/2017 | 10,37 | NOK | 70,0 | NOK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1877317-A/17/UN-BCL 05/04/2017 | 10,97 | NOK | 70,0 | NOK | 0,8 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1881336-A/17/UN-BCL 10/04/2017 | 6,51 | NOK | 50,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1881337-A/17/UN-BCL 10/04/2017 | 6,24 | NOK | 50,0 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1882037-A/17/UN-BCL 12/04/2017 | 5,73 | NOK | 40,0 | NOK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1884738-A/17/UN-BCL 17/04/2017 | 9,55 | NOK | 650 | NOK | 0,8 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1888274-A/17/UN-BCL 17/04/2017 52 | NOK | 50,0 |NOK| 10 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1888279-A/17/UN-BCL 19/04/2017 | 511 | NOK | 30,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1890353-A/17/UN-BCL 24/04/2017 | 3,61 | OK 30,0 | NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1894884-A/17/UN-BCL 26/04/2017 | 3,32 | OK 30,0 |NOK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907158-A/17/UN-BCL 03/05/2017 | 3,46 | OK 40,0 | NOK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907160-A/17/UN-BCL 03/05/2017 | 3,97 | OK 40,0 | NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907164-A/17/UN-BCL 08/05/2017 | 3,98 | OK 40,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907168-A/17/UN-BCL 08/05/2017 | 3,86 | OK 400 | NOK| 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907182-A/17/UN-BCL 10/05/2017 | 3,18 | OK 30,0 | NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907186-A/17/UN-BCL 17/05/2017 | 18,07 | NOK | 80,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1907189-A/17/UN-BCL 17/05/2017 | 8,43 | NOK | 70,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1910121-A/17/UN-BCL 22/05/2017 | 6,26 | NOK | 70,0 | NOK | 0,8 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1915302-A/17/UN-BCL 24/05/2017 | 2,54 | OK 40,0 | NOK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1915304-A/17/UN-BCL 29/05/2017 | 2,38 | OK 300 |NOK | 3,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1919675-A/17/UN-BCL 31/05/2017 | 2,41 | OK 250 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930453-A/17/UN-BCL 05/06/2017 | 2,42 | OK 20,0 |NOK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930458-A/17/UN-BCL 07/06/2017 | 2,25 | OK 200 | NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930459-A/17/UN-BCL 07/06/2017 | 822 | NOK | 70,0 |NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930515-A/17/UN-BCL 07/06/2017 | 2,08 | OK 200 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930516-A/17/UN-BCL 12/06/2017 | 1,95 | OK 30,0 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930519-A/17/UN-BCL 12/06/2017 | 1,95 | OK 30,0 |NOK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930520-A/17/UN-BCL 14/06/2017 | 2,34 | OK 300 |NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930522-A/17/UN-BCL 19/06/2017 | 2,24 | OK 250 ITNOK| 30| oK
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ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1930525-A/17/UN-BCL 21/06/2017 | 3,38 | OK 250 | NOK | 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1934912-A/17/UN-BCL 26/06/2017 | 3,93 | OK 30,0 | NOK | 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1934914-A/17/UN-BCL 28/06/2017 | 2,77 | OK 30,0 [NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947753-A/17/UN-BCL 05/07/2017 | 3,28 | OK 400 [ NOK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947755-A/17/UN-BCL 03/07/2017 | 2,96 | OK 400 |NOK| 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947757-A/17/UN-BCL 05/07/2017 | 3,67 | OK 40,0 [ NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947759-A/17/UN-BCL 10/07/2017 | 3,28 | OK 250 |[NOK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947761-A/17/UN-BCL 10/07/2017 | 1,55 | OK 150 | OK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947763-A/17/UN-BCL 12/07/2017 | 1,29 | OK 15,0 OK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947765-A/17/UN-BCL 17/07/2017 | 2,14 | OK 20,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1952839-A/17/UN-BCL 24/07/2017 | 1,53 | OK 15,0 OK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1952842-A/17/UN-BCL 24/aTie01T | 152 | OK 150 1 ok | 28 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954273-A/17/UN-BCL 26/07/2017 1,7 oK 150 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954277-A/17/UN-BCL 31/07/2017 | 1,67 | OK 150 | OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1955021-A/17/UN-BCL 02/08/2017 | 2,36 | OK 50 | Ok 15 |1 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1955022-A/17/UN-BCL a/08/2017 | 218 | OK SEOFHEE @i 8ol G
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959829-A/17/UN-BCL 02/08/2017 | 1,19 | OK 150 | OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959830-A/17/UN-BCL 07/08/2017 1,8 OK 100 okt @ (=0l
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959831-A/17/UN-BCL 09/08/2017 | 1,27 | OK 125 | OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959835-A/17/UN-BCL 09/08/2017 | 1,77 | OK 125 | oK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959838-A/17/UN-BCL 14/08/2017 | 1,11 | OK 10,0 OK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1959841-A/17/UN-BCL 16/08/2017 | 2,22 | OK 100 | OK | 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1963257-A/17/UN-BCL 2iiogl20in | 202 OK 100 ] OK | 3.0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1963258-A/17/UN-BCL 23/08/2017 | 4,65 | OK 20,0 [ NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1963566-A/17/UN-BCL 30/08/2017 | 3,47 | OK 20,0 |NOK| 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966830-A/17/UN-BCL 06/09/2017 | 1,31 | OK 100 | OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966831-A/17/UN-BCL 06/09/2017 | 2,33 | OK 100 | OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966832-A/17/UN-BCL 06/09/2017 | 1,53 | OK 100 | OK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966833-A/17/UN-BCL 06/09/2017 | 1,64 | OK 100 | OK | 0,8 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966834-A/17/UN-BCL 11/09/2017 | 2,48 | OK 150 | OK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966835-A/17/UN-BCL 11/09/2017 | 1,37 | OK 15.0 T OK I 1OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971953-A/17/UN-BCL 13/09/2017 | 2,01 | OK 100 | OK | 20 | OK
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Continuacdo - Quadro 19.

Turbidez (uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloro Res.
Livre (mg/L)

«
3 o
= S
-l ©
o 5
c &
& a

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971954-A/17/UN-BCL 18/09/2017 2,49 OK 10,0 OK | 3,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971955-A/17/UN-BCL 20/09/2017 2,56 OK 15,0 OK | 3,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1975858-A/17/UN-BCL 27/09/2017 1,58 OK 15,0 OK | 2,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1975860-A/17/UN-BCL 27/09/2017 1,62 OK 15,0 OK | 25 OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(- ) Amostra n&o realizada.
(ND) — N&o detectado.

Quadro 20 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Miraima, pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a setembro/2017, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Cor Aparente  Cloro Residual.
(uH) Livre (mgl/L)

Turbidez (uT)

Més /| Ano

S g o &
=2
(&) (&) (@)
= 2 i =
04/17 12 10, | 83,3 12 [[12] 1000 12 0 0,0
05/17 11 3 2135 OO 11 0 0,0
06/17 11 il 9,1 11 (11| 100,0 i i 0 0,0
07/17 11 0 0,0 11| 5 455 11 0 0,0
08/17 11 0 0,0 11 | 2 18,2 11 0 0,0
09/17 11 0 0,0 11| 0 0,0 11 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - amostra néo realizada.
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Quadro 21 - Resultados das amostras bacteriologicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Miraima, pela CAGECE, no periodo de margo/2017 a
setembro/2017, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més /| Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
03/17 11 i1 9,1 11 0 0,0
04/17 12 2 16,7 12 0 0,0
05/17 11 3 2703 11 0 0,0
06/17 11 0 0,0 11 0 0,0
07/17 11 0 0,0 11 0 0,0
08/17 11 1 9,1 11 0 0,0
09/17 11 i 9,1 11 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL.
Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 22 - Distribuicdo do niumero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Miraima, no periodo
de mar¢o/2017 a setembro/2017.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

Livre
Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl16a23 Dias24a31
03/17 4 3 2 2 11
04/17 4 3 3 2 12
05/17 2 3 3 3 11
06/17 4 3 2 2 11
07/17 3 3 1 4 11
08/17 4 3 3 1 11
09/17 4 3 2 2 11

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
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Quadro 23 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Localidade de Brotas.

Cla))
(mg/L)

[ 2
= (=
N &
() 1]
S o
) <
5 6
=

= )

Cloro Res. Livre

N° do Laudo
Data da Coleta

P-2914/11
Result.
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1872864-A/17/UN-BCL 03/04/2017 | 4,11 | OK 20,0 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1872870-A/17/UN-BCL 03/04/2017 | 394 | OK 200 | NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1877201-A/17/UN-BCL 05/04/2017 | 8,62 | NOK | 70,0 | NOK | 20 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1877202-A/17/UN-BCL 05/04/2017 | 8,52 | NOK | 70,0 [ NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1881259-A/17/UN-BCL 10/04/2017 | 4,15 | OK 40,0 | NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1881260-A/17/UN-BCL 10/04/2017 | 4,17 | OK 400 | NOK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1884713-A/17/UN-BCL 17/04/2017 | 4,35 | OK 40,0 | NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1887982-A/17/UN-BCL 17/04/2017 | 3,35 | OK 50,0 | NOK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1887985-A/17/UN-BCL 19/04/2017 | 7,03 | NOK | 650 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1890044-A/17/UN-BCL 24/04/2017 | 4,21 | OK 40,0 | NOK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1894720-A/17/UN-BCL 26/04/2017 79 [ NOK | 650 |NOK| 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1897054-A/17/UN-BCL 26/04/2017 ND OK . . 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905885-A/17/UN-BCL 03/05/2017 | 8,23 | NOK | 750 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905890-A/17/UN-BCL 03/05/2017 | 11,37 | NOK | 750 |NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905892-A/17/UN-BCL 08/05/2017 | 2,24 | OK 15,0 OK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905893-A/17/UN-BCL 08/05/2017 | 2,45 | OK 15,0 OK | 20 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1905894-A/17/UN-BCL 10/05/2017 | 4,53 | OK 40,0 | NOK | 2,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1905895-A/17/UN-BCL 15/05/2017 | 2,22 | OK 15,0 OK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1905898-A/17/UN-BCL 17/05/2017 | 3,61 | OK 250 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1909804-A/17/UN-BCL 22/05/2017 | 3,58 | OK 20,0 [NOK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1914746-A/17/UN-BCL 29/05/2017 | 3,25 | OK 200 | NOK]| 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1914748-A/17/UN-BCL 29/05/2017 | 3,52 | OK 20,0 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1919314-A/17/UN-BCL 31/05/2017 | 10,47 | NOK | 750 | NOK | 255 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925449-A/17/UN-BCL 05/06/2017 | 2,14 | OK 15,0 OK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925450-A/17/UN-BCL 05/06/2017 | 5,13 | NOK | 250 | NOK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925451-A/17/UN-BCL 07/06/2017 | 14,75 | NOK | 750 | NOK | 2,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925453-A/17/UN-BCL 07/06/2017 | 14,75 | NOK | 750 |NOK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1925454-A/17/UN-BCL 12/06/2017 | 0,98 | OK 15,0 OK | 1,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°1925456-A/17/UN-BCL 12/06/2017 | 1,46 | OK 15,0 OK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1927737-A/17/UN-BCL 14/06/2017 | 1,86 | OK 15,0 oK' 20| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1927740-A/17/UN-BCL 19/06/2017 | 5,78 | NOK | 750 | NOK | 20 | OK
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Continuagdo - Quadro 23.

Turbidez (uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloro Res. Livre
(mg/L)

8
3 °
a ;
- ®
(o) g}
:
= a

P-2914/11
Result.
P-2914/11
P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1932739-A/17/UN-BCL 21/06/2017 | 4,29 | OK 150 | oK || 20 | oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1932742-A/17/UN-BCL 26/06/2017 I8 B o 150 | OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1934153-A/17/UN-BCL 28/06/2017 | 2,13 | OK 150 | OK || 25 | ok
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947189-A/17/UN-BCL 03/07/2017 | 1,85 | OK 150 | OK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947198-A/17/UN-BCL 03/07/2017 1,9 | OK 150 | OK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947208-A/17/UN-BCL 05/07/2017 | 2,98 | OK 20,0 | NOK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947214-A/17/UN-BCL 05/07/2017 | 2,77 | OK 20,0 | NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947216-A/17/UN-BCL 10/07/2017 | 0,56 | OK 5,0 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1947242-A/17/UN-BCL 12/07/2017 18 0K 150 oK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951916-A/17/UN-BCL 19/07/2017 | 1,53 | OK iy OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951917-A/17/UN-BCL 19/07/2017 | 1,43 | OK 1,6 OK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951918-A/17/UN-BCL 24/07/2017 | 1,19 | OK 13 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1951919-A/17/UN-BCL 26/07/2017 | 6,26 | NOK | 6,4 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954268-A/17/UN-BCL 31/07/2017 | 1,41 | OK 5,0 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954991-A/17/UN-BCL 02/08/2017 | 2,14 | OK 100 | OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1954992-A/17/UN-BCL 02/08/2017 | 1,09 | OK 5,0 oK | 10 | oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958507-A/17/UN-BCL 09/08/2017 1,9 | OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958508-A/17/UN-BCL 09/08/2017 | 1,84 | OK 2,5 OK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958509-A/17/UN-BCL 09/08/2017 | 355 | OK 100 oK | 30 | ok
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958510-A/17/UN-BCL 09/08/2017 | 351 | OK 10,0 10K || 2.5 (0K
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958511-A/17/UN-BCL 14/08/2017 | 1,53 | OK 5,0 OK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1958970-A/17/UN-BCL 16/08/2017 | 1,62 | OK 100 ' oK | 10 [ Ok
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1962583-A/17/UN-BCL 21/08/2017 | 0,65 | OK 5,0 OK | 1,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1962585-A/17/UN-BCL 23/08/2017 | 0,98 | OK 5,0 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1962910-A/17/UN-BCL 28/08/2017 | 1,25 | OK 5,0 OK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966710-A/17/UN-BCL 04/09/2017 | 453 | OK 175 | NOK | 3,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966714-A/17/UN-BCL 04/09/2017 | 6,11 [ NOK | 175 |NOK | 25 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966715-A/17/UN-BCL 06/09/2017 | 1,23 | OK 75 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966716-A/17/UN-BCL 06/09/2017 | 0,93 | OK 7,5 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966717-A/17/UN-BCL 11/09/2017 | 0,65 | OK 5,0 OK | 1,5 | OK
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Continuacdo - Quadro 23.

N° do Laudo

Data da Coleta

Turbidez (uT)

P-2914/11

Cor Aparente
(Cla))

Result.

P-2914/11

Cloro Res. Livre

(mg/L)

P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1966718-A/17/UN-BCL 11/09/2017 | 0,63 | OK 5,0 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971630-A/17/UN-BCL 13/09/2017 | 1,01 | OK 5,0 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971631-A/17/UN-BCL 20/09/2017 | 1,06 | OK 5,0 OK | 15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971632-A/17/UN-BCL 20/09/2017 | 0,96 | OK 5,0 OK | 20 | oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1971633-A/17/UN-BCL 25/09/2017 | 2,3 | OK 2,5 OK | 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1975547-A/17/UN-BCL 27/09/2017 | 1,11 | OK 5,0 OK | 1,5 | OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

(- ) Amostra ndo realizada.
(ND) — N&o detectado.

Quadro 24 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Brotas, pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a
setembro/2017, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da

Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez (uT)

Més | Ano

Cor Aparente

(uH)

Cloro Residual.
Livre (mg/L)

O (&) g

P4 7=

= T S
e o I e e o e e o s el B e
o7 e o G e 0 e ) o o e R 09
06/17 |11 ] 4 [ 364 (114 364 | 11 [ 0 | 00
0727 |11 [ 1 [ 91 [11[2]| 182 [ 11 [ 0 | 00
pslty Eill1il[io " oo [inni[io| i opliill 11| e [i 00
09717 [11] 1 [ o1 [11[2] 182 [ 11 [ 0 | 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

(-) - amostra néo realizada.
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Quadro 25 - Resultados das amostras bacteriologicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Brotas, pela CAGECE, no periodo de abril/2017 a
setembro/2017, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més /
Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
04/17 74 0 0,0 7 0 0,0
05/17 9 0 0,0 9 0 0,0
06/17 8 0 0,0 8 0 0,0
07/17 9 1 11,1 9 0 0,0
08/17 8 0 0,0 8 0 0,0
09/17 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL.
Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 26 - Distribuicdo do niumero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE na rede de distribuicho do SAA da Localidade de Brotas, no
periodo de abril/2017 a setembro/2017.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual
Més | Livre

PR Total
Diasla7 Dias8al5 Dias1l6a23 Dias24a3l
04/17 2 1 2 2 7
05/17 1 3 2 3 9
06/17 2 2 2 2 8
07/17 2 2 2 3 9
08/17 1 3 3 1 8
09/17 2 2 2 2 8

Fonte:  Laboratério Regional — UN-BCL.
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Quadro 27 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017 e indices de N&o

Laboratoério

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

=]
©
=
]
-
=]
©
o

=

Turbidez ((uT)

Cor Aparente

(uH)

Cloro Res. Livre

(mgiL)

Ferro Total

(mglL)

Fluoreto
(mg/L)

1989486-A/17 | 6,01 | NOK | 30,00 [ NOK 4,00 | OK | 0,43 | NOK

2 | 1989490-A/17 | 1,87 | OK [10,00 | OK 4,00 | OK | 0,10 | OK
w | & | 1989495-A17 [17,40] NoK [50,00 [ NOK 250 | oK | 0,87 | NOK
2 1989497-A/17 | 2,97 | OK [10,00 | OK 4,00 | OK | 0,19 | OK
> 1989506-A/17 | 3,64 | OK [ 250 | OK 4,00 | OK | 0,05 | OK
© | & | 1989512-A717 | 387 | OK | 500 | OK 500 | OK | 0,06 | OK
& | 1989514-A17 | 297 | ok | 750 | ok 4,00 | OK | 0,09 | OK
1989518-A/17 | 3,75 | OK | 500 | OK 500 | OK | 0,05 | OK
QA-1400/17 | 2,20 [ OK [ 4,00 [ OK 2,00 [ OK [ 0,40 [ NOK

2 [ QA1401/17 |26,20 [ NOK [30,00 [ NOK 2,00 [ oK [ 150 [ NOK

S # | _QA-1402/17 | 4,00 [ OK [ 320 | OK 2,00 | OK [ 0,10 | OK
m QA-1403/17 | 3,20 | OK [ 4,00 [ OK 200 | OK [ 030 | OK
2| [ oal40517 [370 [ OK [400 [ OK 2,00 [ OK [ 0,80 [ NOK
8 | QA-1406/17 | 2,40 | OK | 4,00 | OK 4,00 | OK [ 0,60 [ NOK

& [ oa140717 [ 320 | OK | 400 | OK 2,00 | OK [ 0,20 | OK
qa-1408/17 | 3,20 | OK [ 4,00 | OK 2,00 | OK [ 0,06 [ OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra nédo realizada.
(ND) — N&o detectado.
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Quadro 28 — Resultados das analises bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Miraima e Localidade de Brotas, no dia 07/11/2017 e indices de N&o

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

o i.% i . Coliformes
= ) Coliformes Totais Termotolerantes
2 b o (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
= o o Laudo (NMP/100mL)
= &
— é Result. P-2914/11 Result. P-2914/11
1989486-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
& | 1989490-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
" & | 1989495-A/17 [ AUSENCIA OK AUSENCIA OK
= 1989497-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 1989506-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
- 8 | 1989512-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
,% 1989514-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1989518-A/17 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
QA-1400/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 QA-1401/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
o & QA-1402/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
= QA-1403/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 QA-1405/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
8 QA-1406/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
% QA-1407/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
QA-1408/17 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrGes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

(-) - Amostra néo realizada.

(ND) — N&o detectado.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo no SAA da Sede de Miraima, com a instalacéo as
15:20 horas do dia 08/11/2017 e retirada as 15:20 horas do dia 09/11/2017, do aparelho
datalogger, no endereco localizado na Rua Migueira Braga.
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Grafico 2 - Monitoramento da pressdo no SAA da Localidade de Brotas, com a instalacéo
as 14:15 horas do dia 08/11/2017 e retirada as 14:15 horas do dia 09/11/2017, do

aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua Y, n° 685 - Estacao de Tratamento de
Agua.
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Miraima, no periodo de abril/2017 a

setembro/2017, conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao nidmero de amostras do

parametro cor.

20
15
12
11 11 11 11 11
10
5 —}
o 4
04/17 05/17 06/17 07/17 08/17 09/17
s N° de Amostras Cor (CAGECE) Min. conforme Portaria MS. 2914/2011

Grafico 4 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Miraima, no periodo de abril/2017 a

setembro/2017, conforme Portaria MS 2.914/11, com relacdo ao numero de amostras

dos exames bacteriologicos, cloro residual livre e turbidez.
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Grafico 5 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Brotas, no periodo de

abril/l2017 a setembro/2017, conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao nimero de

amostras do parametro cor.
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Grafico 6 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Brotas, no periodo de

abril/2017 a setembro/2017, conforme Portaria MS 2.914/11, com relacdo ao nimero de

amostras dos exames bacteriologicos, cloro residual livre e turbidez.
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