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CONSUMIDOR A Oi Móvel S/A lidera o ranking de reclamações no Ceará em 2017, de acordo com o
Programa Estadual de Proteção e Defesa do Consumidor (Decon). Foram 346 reclamações de um total de
24.593, conforme dados divulgados ontem. Em segundo lugar aparece a Telemar Norte Leste S/A, que é
ligada à Oi, com 344 reclamações não resolvidas. No terceiro e quarto lugares das empresas com mais
reclamações estão a Cagece e a Enel.
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