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 CONTRATO N°. 16/2010 "

CONTRATO DE PERMISSAO . TERMO DE .
'PERMISSAO PARA EXPLORAGCAO DO SERVIGO
PUBLICO. - ' REGULAR  INTERURBANO
COMPLEMENTAR = DE = -TRANSPORTE
RODOVIARIO - - INTERMUNICIPAL . .DE
'PASSAGEIROS DO ESTADO DO CEARA QUE
.~ ENTRE S| CELEBRAM, PARA O FIM QUENELE:
- | SE DECLARA, DE UM LADO O DEPARTAMENTO

e Nesr S ' ESTADUAL DE TRANSITO --DETRAN-CE E, DO
' ‘ 'OUTRO. LADO - A - COOPERATIVA- . .
EOOPFORNORTE /o - Moo e iy g

Aos 23 dias do-més de julho de 2010, o ESTADO DO CEARA, doravante deriominado - |
'PODER CONCEDENTE, no uso da competéricia que lhe confere o art. 175, “caput’, ud.
- Constituico Federal .e .0 art. 303 da .Constituicdo do -Estado, por intermédio do
Departaménto Estadual de Transito do Estado do Ceara — DETRANI/CE com sede no
o Municipio.de Fortaleza, na Av. Godofredo.Maciel, 2900, Maraponga, doravante denominado’
" _. | .DETRAN/CE, neste ato representado por-Seu. Superintendente,
~ R brasileiro, casado, advogado, inscrito na’ OAB/CE sob 0 no.. Il ¢ inscrito no
cPF/MF sob o n°. NI rcsidente e domiiciliado nesta Capital, e, de outro lado
lCOOPFORNO,RT'E,— Cooperativa de Transporte Alternativos e Similares de Forquilha,
inscrita io CNPJ sob o0 n°. 04.473.606/0001-03, com sede na Groairas/CE, na Rua Jodo de.
~ Lima, n® 100 - Centro, neste ato representada ‘pelo Sr. I inscrito no
" CPE/MF sob-o n°. I com residéncia e domicilio em Forquilha/CE, a Av.
- Crianga Dante Valério, 1031, sala 03— Bairro Edmundo Rodrigues, doravante denominada -
PERMISSIONARIA, tendo como ANUENTES o0s cooperados ‘responsaveis pela prestacao
pessoal do 'servigo. permitido, ao final qualificados. e firmados, tdm. entre si celebrado o
presente ' TERMO DE PERMISSAO .PARA EXPLORACAQO DO ‘SERVICO REGULAR
INTERURBANO COMPLEMENTAR DE TRANSP@RTE 'RODOVIARIO INTERMUNICIPAL
. DE PASSAGEIROS DO ESTADO. DO CEARA, organizado por drea de operagao, - com
" fundamento_nas Leis Federais n° 8.666/93 e suas alteragdes, n° 8.987/95 e n°. 9.074/95 nas
Leis Estaduais n° 12.788/97 e n°. 13.094/2001° com as alteracées da Lei Estadual n°.
14.288/2009 no Regulamento dos Servicos de Transporte Rodoviario Intermunicipal de
" Passageiros do Estado do Ceara, nos termos do Decreto n°. 29.687/2009 na Concorréncia
Pablica n°. 003/2009/DETRAN/CCC e conforme as clausulas é condigdes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO EDAS METAS _* s e

1.1 O presente termo tem por objeto a permissao, com prazo determinado, da prestagao.do
Servigo Pﬂblico”‘de.Trariéporte’ Rodoviéario infermunicipal de Passageiros do Estado do
Ceara, na espécie de Servico. Regular Interurbano Complementar, na 4rea de operagao do
‘lote 4.1, em que se sagrou vencedora no certame licitatorio. = Gl
f1.f2 Aplicam-se 5 este termo de permiss&o, como se nele transcritos, a Proposta Técnica da
permissionaria, o -Edital. da Concorréncia Publica n°.  003/2009/DETRAN/CCC, que deu
origem a esta permissao, inclusive seus anexos, também fazendo parte os atos normativos
da ARCE e.do DETRAN/CE -inerentes a prestagao do Servico Regular ‘Interurbano |

Complementar de Transporte de Passageiros.
CLAUSULA SEGUNDA - DA PERMISSAO
2.1 A permissdo sera outorgada em: c_:aféiter ,personalissim‘o,'_precéri‘o, impenhoravel e -
intransferivel. - Seha : Lt A ,
2.1 70 ,Servi90‘~p0'bli¢o permitido devera ser prestado jpesSoalmenté pelos cooperados que
- tenham participado do certame licitatério, por meio de lista ,apre'sentada,pela cooperativa,
~ . somente podendo. haver substituicao € acréscimos por ato expresso do DETRAN/CE, em .
. fungao de requerimento fundamentado da'qoope”rativa-;' observadas as disposigoeés legais e
,regulamentares'pe‘rtinentesg-‘ ; EEofs s h il e : T3 it :

. CLAUSULA TERCEIRA — DA REMUNERAGAO DO SERVICO
; _ "3.1A permiééionéria sera remunerada pelas seguintes recéitas: Ay s )

3.1.1 Tarifa paga pelos usuérios; _con's»iderandb 0s valorés constantes no Anexo | do Edital
da Concorréncia Publica n°. OO’B/QOOQ/DETR_AN/.CCC; : : £ gl 0 ;

. 3.1.2 Decorrentes da exploragéo da publicidadé autorizada nos véicU_losﬁ o

3.1:3 Decorrentes do transporte de encomendas; .

3.1.4 Outras fontes de receita alternativa, além das descrita§ nos itens antériore_s.
CLAUSULA QUARTA - DO SERVICO, ALT'ERA(}()ES;E EXPA-NS..OEVS Ry :

4.1 A permissionaria compromete-se com a _regularidade, continuidade, . eficiéncia,’
© seguranca, higiene e conforto, atualidade ‘e aperfeicoamento do servico, has mesmas
~ condi¢bes oferecidas .em sua proposta, sujeitando-se as modificacdes . quantitativas e !
qualitativas no objeto contratual determinadas pelo DETRAN/CE e pela ARCE, respeitada a

manutengao do equilibrio econdmico-financeiro ‘deste Termo. gy :

4.2 Durante a vigéncia do termo de permisséo, as permissionarias’ deverao, adequar, em
sua area de operagao, a frota, freqliéncia, itinerario e tempo de-viagem, segundo avaliagao

efetuada pelo DETRAN/CE, sempre adequandg a oferta a demanda. = G 4
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43 A permlssnonana nao - podera dlspor ‘dos melos materiais utilizad'oé e ‘\'/il;\culados éo"

. servngo sem prévia anuenC|a do DETRAN/CE respeltadas as condtgoos deste termo de
permlssao o S -

: 4 4 ‘As especmca(;oes técnicas dos velculos constantes no edltal de hcntagao podem ser -
alteradas - pelo DETRAN/CE e ‘ARCE, em, funcao  do .interesse pubhco desde que

‘devidamente justlflcadas e obedecendo a manutengao do equxhbno economlco fmancelro da-

- permisséo. : o : o S :

" 45A comunxcagao entre 0 DETRAN/CE a ARCE ea permlssmnarla sera felta diretamente,
mediante carta com, aviso de receblmento ou outro meio. habnl a comprovar sua efetwagao '
~ inclusive eletromco : B o _

46 A permlssxonana devera manter enderec;os atuallzados junto do DETRAN/CE ea ARCE | ‘
- inclusive enderegos eletrénicos, consudierando -se - valida para todos os efeitos’ Iega:.» a
: [comumcagao envuada ao enderego constante do cadastro : . .

cr__AUSULA QUIN’TA\-DAS’»'.C’OND'I(;'()E$DE'PRESTAQAO”I__JQ SERVIGO * -
5.1 As viagens serao executadas de acordo com 0 padrao tecnlco operac‘qonal estabelecido
" pelo DETRAN/CE, observados o0s horarios, ponto mnc:al e fnnal itinerarios,-pontos de parada-
e 0s.seccionamentos determlnados » o .
5.2 Fica estabelecnda uma tolerancia :max:ma de 10 (dez) mmutos alem do horano marcado
. paraa chegada do verculo ao ponto inicial da Ilnha o o

5.3 A interrupgao’ de viagem decorrente de defeito mecanlco ac:dente do velculo ou motlvo
de forga malor sera objeto de comunicagéo imediata da perm:ssmnarla ao. DETRAN/CE

531A mterrupgao da viagem pelos motivos elencados no item 5.3, por um periodo superior -
. a 03 (tres) horas, dara direito ao passageiro 4 alimentagdo e pousada por conta da

: permxssmnana além do’ transporte até o destino de vnagem A y
5.3.2 ‘Nos casos .de substltwgao "de veiculo por outro de caracterlstlcas mfenores a
' 'permlssmnana devera ressarcir 0 passageiro, ao término da viagem, a dlferenga de preco da
- tarifa, qualquer que tenha SIdO 0 percurso. desenvolvndo antenormente a mterrupgao da
viagem. _ , I £ , _

5.4 Ingependentemente do-ano de fabncagao o DETRAN/CE recusara qualquer velculo
. proposto. pela permnssuonarla se, mediante vistoria, apurar que nao atende.aos requus:tos de
.. seguranca e conforto ou a qualquer norma técnica aplicavel. T ~

5.5 Além dos documentos exugldos pela Ieglslagao de. transﬁo e demais nor’mas Iegais e
,regulamentares pertmentes 0s velculos deverao conduznr i : ERRR

-

" 5.5.1 No seu interior:
a) um indicativo com o nome do motorista;
b) quadro de pregos das passagens; o o R

c) capacndade de lotagao do veiculo; o R o
' d) numero do telefone do DETRAN/CE e da ARCE para eventuals reclamagoes pelos | o
usuarios. oD _ . .
552Naparteexterna o
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ra) in’dipagéo da origem e destinp final da linha;

b) nimero de ‘_re'gis‘tr_o do veiculo no D'ETRAI\:I/CE (Selo de Registro);
© ¢ pintura em cor e desenhos padronizados, aprovados pelo DETRAN/CE. . -

5.6 Considera-se,. para efeito dé_ capacida_de _ de. lotagdo do veiculo, todos os assentos
- disponiveis, exceto o do motorista e 0 do cc_)'brad\o_( ou auxiliar; quando existente’. :

- 5.6.1 Considerar-se-a lotado ¢ veiculo que estiver com sua capacidade completa. -

" 562 No Servico Regular . Interurbano .Complementar de Transporte Rodoviério
" Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara .somente poderdo.'ser transportados
passageiros sentados, exceto hos casos previstos na normatizagéo especifica. - .~ '

- 5.7 O veiculo_registrado junto ao DETRAN/CE pela permissionaria -devera circular com
"equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo-ou outro dispositivo

. eletrénico, de . registro diario afefido, ou ainda outros instrumentos que vierem a ser
- determinados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE, observando-se a manutengdo do-equilibrio

econdmico-financeiro deste Termo. h EEE S L -

5.8 A pérmissionaria mantera, pelo periodo de 90 (noventa) dias, os dados.do equipamento. -
-registrador instantarieo inalteravel de: velocidade e tempo, ou de outro dispositivo eletrénico
com tal finalidade de seu veiculo em-operacao, devidamente arquivados, em perfeito estado
de conservagao, acompanhados da andlise de cada viagem realizada, podendo 0s mesmos

~ ser solicitados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE. =~ - R :

~ 5.8.1:Na ‘ocorréncia de .acidernite, a permissionaria - mantera os dados ‘do equipamento

" registrador-instantaneo de velocidade das (ltimas 24 (vinte e quatro) horas, pelo prazo de 01 -
(um) ano. et S S : ‘

' 5.9 Os critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade da prestagao
do- servigo. serao. determinados- através de Resolugao. da ARCE, conforme indicado no
‘Decreto  n° . 29.687/2009, Regulamento..dos Servicos ‘de- Transporte Rodoviario

" Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, seguindo o modelo para a apuragao do
.Indice de Desempenho Operacional —1DO.. ~~ - - A
5.10. Nas linhas radjais exploradas por Veiculos Utilitarios ‘de Passageiros, é requisito

"“minimo de’ conforto que todos os veiculos utilizados possuam polttonas acolchoadas,
devendo, ainda, se manter, durante todo o prazo de permisséo, o atendimento de todas as
-exigéncias técnicas descritas no Anexo Il doedital. = . . SR TR

'5.10.1. As exigéncias para 0s veiculos a serem utilizados n'a-’préstagé:o/ do servico permitido
sao ressalvadas nas hipéteses dos ltens 4.7:1. e 4.7.2. do edital da licitagdo. S

5:11 Nas linhas da respectiva area de operagao, o servigo sera explorado -obrigatoriamente
por veiculos: com’ as especificagdes  técnicas desctitas no- Anexo Il -do edital, podendo o -
DETRAN/CE autorizar ou exigir o uso de outro equipamenito ‘se verificar ‘a viabilidade
-operacionaf-e financeira durante o periodo da permisséo. : - PR
5:12 As permissionarias deverao guardar estrita observancia ao numero minimo de viagens -,
-semanais, ao térﬁpo "de-viagem e aos horérios descritos, no Anexo |-do edital, para cada .
linha, somente podendo ser modificados por ato do DETRAN/CE, tendo em Vista a
adeqliagao as demandas da populagao. S s o R
-5.13 Todas as permissionarias e seus eventuais empregados, envolvidos diretamente na-
prestagdo do servico delegado, deverao possuir formagao e freinamento adequados em
- cursos reconhedeos.peI_d DETRAN/CE. = - "~ L . R

S (@' e o : o ap1
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- 14 As frotas operante e ‘reserva, em nenhum momento da prestagao do servugo poderao ‘
ser em numero. inferior ao “exigido para- cada drea de /operagao segundo ndmeros -
" -constantes no Anexo i do edltal ressalvados 0s casos prevnstos neste termo e no Edital da’
_.hcntag:ao ‘ . . T ' N : .
515 A permlssmnana nao podera prestar o serwgo com velculo cujo tempo de fabncagao
exceda. a 05 (cinco)- anos ou fora das exxgenmas do Anexo II deste Edital salvo nas
- 'seguintes hipéteses: S : R g .
‘_5 15.1 Veiculos com,. no m,ax:mo 08 (onto) anos de fabrlcagao na data de apresentagao das
propostas no pnmelro ano de vngencua do termo de- permnssao , :
5.15. 2 Nas linhas reglonals VUPs,com fodagem traselra snmples poltronas acolchoadas '
_fixas e motor com potenC:a mmlma de 100cv; durante 0os pnmelros dois anos e meuo de
vngencxa ‘do termo de permissao. . P B , :
5.16 Os aCIdentes em relagao a quantldade de vuagens deverao ser reduzudos em nivel
razoavel segundo lndtces estabelemdos pelo DETRAN/CE - :
5:17 As bagagens dos passagelros despachadas para transporte no bagagelro dos veiculos -
-deverdo ser seguradas -pof empresa de ‘seguros regularmente mtegrante do Sistema
Fmancelro Nacnonal contra perdas danos e extravnos conforme leg:slagao v:gente

'5.18 Serg destinado 20% (vnnte por cento) do’ espago. pubhcutano existente, nos termos das
normas v:gentes nos ‘veiculos: de cada area de; operagéo, para campanhas do Poder ‘

Pubhco com carater educatlvo mformatlvo ou de onentagao social.

519 A permsssuonana fuca obrigado, sob pena de caducidade da permlssao a manter -
durante toda a’prestacao do serwgo as condlgoes exugldas para hablhtagao e assnnatura do "
termo ¢ de permlssao L : , i

5.20. A emlssao dos bllhetes de passagem devera prlorltanamente ser processada e
controlada- por via eletronica, segundo normas e padroes estabelecndos nas dlsposm;oes
legalseregulamentares P ‘ IR i R

" 5.21 0. DETF{AN/CE podera proceder modlﬂcagoes ou cnagao de Ilnha regular a seu critério
 ou a requerimento- de interessados, antecedidas de -estudo de viabilidade, observado 0
- interesse publico e desde que devidamente justn‘lcado obedecendo a manutengao do

equmbrlo economlco\fmancelro deste termo de permlssao

'5.21.1 O. DETRAN/CE podera, ainda, proceder alteragoes nos - horanos e frequencnas da
‘!lnha medlante requenmento da permlssmnarla desde que; atendido o mteresse pubilico.

5.22 Em hlpotese alguma serd admmda a sub- permlssao semxser precedlda de especzﬁca.

: I|C|tagao o
.. 5230 servggo publico permltudo devera ‘ser prestado pessoalmente pelas pessoas fisicas
orgamzadas em cooperativa, na condlgao de associado, participantes do certame licitatorio, - .-
podendo ser prestado por. outro associado da mesma cooperativa somente .no caso de
- expressa autonzagao do DETRAN/CE expedida em-fungéo de- requenmento fondamentado
. da permissionaria, e desde que atenda a todos 0s requisitos necessarios para habilitagao e
‘qualificagao, bem como a, pelo menos 40 (quarenta) pontos:nos itens tempo de habilitagado
e -pontuacdo. ativa na CNH da forma descrita nos lItens 16.5. e 16.7. do. Edital da
Concorréncia Pubhca n°. 003/2009/DETRAN/CCC ' alem de outros prev:stos em -

regulamentagao

5231 A cooperatwa é obngada a manter durante todo 0, prazo- da permlssao em seu
quadro social e na efetnva execugao do objeto I|C|tado todos 0s cooperados que foram

v S @ e Lt sm
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indicados no certame como responsaveis pela prestacdo. do* servigo, e’ figurarem ‘como -
~ intervenientes no termo dé permissao, salvo-no caso de demissao, eliminagao e exclusao do
associado, nas hipbteses previstas no" art. 32 e seguintes da Léi Federal ,n°. 5.764/71,
devendo a cooperativa, solicitar sua substituicao por outro associado que atenda, no minimo, .
0 mesmo nivel técnico do substituido, aferido mediante os critérios Tempo- de Habilitacao e
Pontuacao Ativa na CNH, segundo,a pontuagao estabelecida nas tabelas’dos ltens 16.5.'e
- "16.7 do edital. S j-,._i;-" R S e
'5.23.2 Na hipotese de substituicao fundamentada na eliminagéo ou exclusdo do cooperado
~por forga dos artigos 33.e 35, 1V, da Lei Federal n°. 5.764/71, o pedido devera ser dirigido ao
'DETRAN/CE instruido com copia integral de processo instaurado pela cooperativa em qué
sé evidencie 0 cumprimento de todas as exigéncias constitucionais, legais e estatutarias, em .-
especial no .concernente..ao contraditério e a ampla defesa, os quais, na qualidade de

Y

- direftos fundamentais dos associados, deveréo ser exercidos de maneira eficaz, sob pena

de o DETRAN/CE nao aceitar a eliminacdo- ou. exclusao por - serem violadoras da -
Constituicao Federal. S o R
_5.24 A frota de operagdo’ deverg, fos_termos da normatizagdo pertinente, contar. com
" veiculos adaptados para acesso. de pessoas ‘com mobilidade reduzida, distribuidos. nas ~
ligacbes determinadas pelo poder concedente e de acordo com os padrdes -técnicos e
quantitativos indicados pelo DETRAN/CE.. . =~ .~ . oL T
_5.25 Na operagéo compartilhada entre os Veiculos Utilitarios de Passageiros e os Onibus -
interurbanos, nas linhas radiais (d'< 165 ki), sempre que houver necessidade de readequar
oferta 4 demanda durante a vigéncia da permissdo e da concessao, sera mantida a
proporgéo originalmente estabelecida neste certame. S
'5.26 Nas ligagdes entre os municipios de Crato, Juazeiro do Norte, Barbalha e Missdo Velha, -
— CRAJUBAR, onde a operagdo também sera compartilhada entre onibus urbano: Veiculos ~
Utilitarios'de Passageiros, na proporgao 1/1-(um para um), caso haja variagbes de demanda,
. a .relagao .ihicialmenté prevista — Anexo | do Edital da Concorréncia ‘- Publica n°.
003/2009/DETRAN/CCC serd-igualiente mantida. * - . ’ '
_*5.27 O compartilhamento nas’ gperagdes mencionadas ‘acima, linhas radiais (d < 165 km) e
“linhas regionais entre os municipios de. CRAJUBAR, além de respeitar a proporcao dos
" veiculos definida anteriormente, dar-se:d tampém mediante alterndncia - de horarios e
freqiiéncias, conforme determinagda do. DETRAN/CE.- o g :

-

CLAUSULA SEXTA — DOS DIREITOS E OBRIGACGES DO DETRAN/CE E DA ARCE
6.1 Sao competéncias comuns ab'_DET‘F'RAN/CE eaARCE:" = ’

6.1.1 Curhprir_ e fazer cumprir as disposicoes 'régulamentares do servigco e as clausulas da
~ 6.1.2 Zelar pela manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro. do’ presente termo_de
-permissao; S T : S S
6.1.3 Estimular qrationaliza’géé e a melhoria da servigo;- o e e
© 6.1.4'Induzir o desenvolvimento tecnolégico ho sistema de transportes; S

".6.1.5 Estimular a eficiéncia do ser'\)igo-:e a nﬁo_d,ic'.irdade,da's:ta‘rifés; I

g _26.1.6‘--Z‘élar p’é_lé boa qu'aliqadei do ‘servico, inclusive recebendo e apurandof dueixas e .
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'reclamagoes dos usudrios; 3

"61 7. Acompanhar a quahdade da prestagao do servngo por melo de mdlcadores de
. desempenho ' o . ) ) ) _
6.1.8 Conhecer através -de_ pesquusa de 'opiniao, "as. expectatlvas as necess:dades a..

avaliacao, o mvel de satlsfac;ao ea nmagem que 0s, usuanos ea populagao tém em relagao
aos. servngos ofertados ' o :

6.1.9 Aphcar as penalxdades Iegaus e contratuals

6 1.10" Receber, apurar e promover a solugao das reclamagoes dos usuanos quando

~julgadas procedentes; . .

6.1.11 Estlmular ‘0 aumento da quahdade produtmdade preservagao e conservagao do

\

meio amblente L o . : o
6.1.12 lncentlvar a competntnvudade ' o
8.1. 13 Apurar dnvulgar e aperfelgoar o Indtce de Desempenho Operamonal IDO

6.2 Incumbe ao DETRAN/CE sem pre;unzo da Ieglslagao aphcavel . .

6.2.1 Regulamentar os proceUnmentos a serem adotados pelas. permlssmnanas no tocante
as suas atnbuugoes tais como vnstorlas flscahzagao dlreta e programagao operacmnal entre -

outras \ -

6. 2 2 Executar lnspegcaes perlodlcas que |rao venflcar 0 estado de conservagao da frota e

’ avahar 0S recursos tecnlcos utlhzados

\6 23 ApreCIar todas as propostas de melhorla dos serv:gos que 'visem a adequagao da ..
oferta 4 demanda, lnclumdo a possivel utilizagdo de tecmcas e tecnologlas diferenciadas e ’

alteragoes quanto a capac:dade dos velculos

- 6.2 4 Aprovar prev:amente todo. material de dlvulgagao a ser dlstnbwdo ou apresentado
pela perm:ssnonana a populagao em geral & aes usuarios.. .. L

6.25. lnterwr na prestagao do servngo retoma-lo e extmgunr aﬂpermnssao nos casos e nas
condlgoes previstas neste termo de permlssao ena Ieglslagao pemnente :

~

76 2.6 Estabelecer e determmar as permnssuonarlas a prestacdo do’ servigo em operagoes
especiais; COmO.0 carnaval, eventos esportivos, rehglosos e culturais. , '

6.2.7 Permmr a seu exclusivo critério, que a permlssnonana possa realizar melhonas em
equrpamentos publicos vmculados 3 operagédo do servu;o as suas expensas. .

6.2.8 Realizar constante acao fiscalizadota sobre as’ condlgoes dos velcuk}s podendo em
qualquer tempo e mdependentemente da vistoria ordinaria prevista na legislagéo de transito,

" _realizar ~inspecbes e: vistorias . nos. veiculos, determinando, se - observada qualquer
' irregularidade quanto as condlgoes de funcionamento, higiene, conforto e seguranga sua

retirada-de operacdo, até que sejam sanadas as defICIenCIas . .
6 2.9 Proceder Q Reajuste Tarlfano ea Rev:sao Extraordlnarla N
6 3 lncumbe & ARCE, sem pre;unzo da Ieglslagao aphcavel

'_ 6.3.1 Regular 0s aspectos técnicos e econdmicos. lnerentes a prestagao do’ Servigo, nos.
o termos das Leis .Estaduais n°. 12.786/97, n°.- 13, .094/2001, ‘com as alteragbes da Lei
Estadual n°. 14.288/2009 e demais normas Iegals e regulamentares pertinentes;

- 632 Fiscalizar lndlretamente 0s- orgaos e entidades pnvadas e publicas’ envolvudas na

prestagao do servngo através de audltagem técnica de dados fornecrdos por estes ou

l
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coletados pela ARCE;

- 6.3.3 Atender e dar provnmento as reclamagoes dos usuarios do servngo em. ultlma mstanCIa
decidindo inclusive sobre mdenlzagoes ou reparagoes a serem pagas pelas permlssaonanas

mdependentemente de outras sangoes a estas aphcavels o

h 6.3.4 Dirimir, em &mbito administrativo; como ultima lnstanc:a conﬂltos entre o poder
. concedente, entidades reguladas e usuarios, observadas as atribuigdes’ confendas por lei
aos orgaos e entldades pubhcas envolwdas na prestagao do serwgo

6. 3 5 Expedir normas regulamentares sobre a prestagao do serwgo

1 6.3: 6" Receber 0 repasse de regulac;ao nos termos do art. - 8° da Le| Estadual n°
14. 024/2007 ST . 4 . , _
6.3.7 Reahzar a Revnsao Ordlnana da tarifa;
6. 3 8 Homologar os reajustes eas revssoes extraordmarlas

. CLAUSULA SEfIMA_7’DOS,‘-DIREiTOS E'O_BRIGA?()ES"DA PERMISSIONARIA

7.1 Sao dlreltos da permnssnonana _ _
714 Receber a Ordem de Servsgo no praZo nao supenor a: 90 (noventa) dlas da data da -
pubhcagao do presente termo dé permlssao : o

' 7.1.2 Receber dos usuanos ovalor das tarn‘as relatlvas ao serv:go permmdo

~7.1.3 Ter preservado o equmbno economlco flnancelro do presente termo de permlssao

7.1.4 Explorar as fontes alternatlvas de recelta

,',72 Alem dos deveres expressamente consngnados ‘em lei, regulamento orien’tagéeS' e
determinagoes do DETRAN/CE e ARCE, a permlssmnana tem os seguintes deveres:’

'7.2:1 Cumprir e fazer cumprir mtegralmente o termo de permlssao ‘em conformldade com as
: dlsposm;oes legais, regulamentares e determinacoes da ARCE, do DETRAN/(CE ou de outro
6rgéo ou entldade lncumbldo desse mister, em especial as operacmnals e de arrecadagao ’

- 7. 2 2 Executar todos os serv:gos controles e atividades relativos a permissao, da forma
" adequada; com zelo, diligéncia e ecenomia, utilizando a melhor técnica aplicavel a cada
uma das tarefas desempenhadas respeltando as. normaé estabelecldas pelo DETRAN/CE e

7 peIaARCE L ,
- 7.23. Submeter -se a regulagao tecnlca €. economlca da ARCE de acordo .com as leis,
“decretos € reso!ugoes pertmentes - o -

- 7.24 Submeter-se a ﬂscallzagao direta, exercida pelo DETRAN/CE e mdlreta pela ARCE ’
_na forma das dlsposu;oes iegals e regulamentares : )
N \

. 7.25 Atender a todas as dlSpOSlgoes regulamentares emanadas da ARCE e do

DETRAN/CE; - - . . . _ : L . \

7.2.6 Submeter-se as decisoes da ARCE, como ditima. mstanma admrmstratzva observadas e

- as atrlbu]goes conferidas por lei aos 6rgaos & ,entldades,pubhcas_envo!wdas na prestacao do
servico; 7.2.7 Fornecer ao DETRAN/CE e a ARCE todos e quaisquer documentos e -
informacodes pertmentes o objeto da permlssao facmtando a flscahzag:ao ea reahzagao de

audltonas .
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'7 2.8 Manter a boa s:tuagao economlco fmancelra devendo enviar tnmestral e anualmente
as -informagdes devidas, nos termos ‘das resolugoes vngentes expedldas pela ARCE bem
como pubhcar demonstragoes financeiras periodicas;

7.2.9 Prestar. contas da gestdo dos servngos a ARCE e ao DETRAN/CE nos termos da
legislagao e demals normas regulamentares pertlnentes - _

7.2. 10 Responder por ‘eventuais desoumpnmentos quanto és obngac;oes decorrentes da
permissdo, na forma estabe!ecnda neste termg de perm|ssao na Ieglslagao © dlsposu;oesg
reguiamentares pertmentes o . ,
7.2.11 Manter durante a execugao do termo, todas as condlgoes de habllltagao eXIgtdas na
hcnagao nos termos do art. 55 inc. Xlil da l.ei Federal n°. 8. 666/93 e suas alteragoes

7.2.12 Manter em dia 0 mventano e reglstro dos bens vinculados ao servngo permmdo
-7.2143 Dlspor de mstalagoes Iocahzadas dentro dos fimites da area de delegagao para qual
recéber a permisséo do servigo, que atendam a todos os requnsntos Iegals e contratuans que
permltam a perfelta execugao do servico; . .

'7.2.14 Adequar e manter a frota necessana de acordo com-as dlretnzes operac:onaas

estabelecidas peio DETRAN/CE observando pnncnpalmente os critérios de idade, estado'
- de conservacao, equnpamentos necessanos e acessnblhdade nos termos dos anexos do

edltal e da legislagdo pertlnente A .

7.2. 15 Dispor de frota, equ:pamentos acessorios, recursos humanos & matenats
adequados nos. termos dos anexos do edltal de modo a permmr a perfelta execugao dos

servngos _ : ., o S o
7.2.16 Garantlr a vmculagao dos meios matenals e humanos aos serwgos objeto da
'.delegagao exc!uswamente, . : . . o

7.2.17 Adequar a frota reserva aos procedlmentos de operagao e manutengao que garantam ‘

a execugao da permlssao, <0 . .. _ ‘

7.2.18 D|spor de frota com equupamentos e acessonos adequados as. pessoas com
-mobilidade reduznda conforme as. exugenc:as das normas Iegals e regulamentares'

) pertlnentes

'7219 Promover a atuahzagao tecnologica dos melos empregados na execugao dos
servicos delegados ‘buscando, pnncspalmente formas de preservagao do meio amblenfe e

aumento do conferto € seguranga do-usuario;

7 2.20 Atender e fazer atender de forma- adequada ao- pubhco geral e aos usuanos em
' partncular nos termos do edital e seus anexos : _ ‘ s N
'7.2.21 Fornecer os dados ao. DETRAN/CE e a ARCE quando sohcutados para execugao de

pesquusas de opiniao sobre o nlvel de satisfacao dos usuarlos com os servugos prestados ‘

7.2.22 Manter o DETRAN/CE mformado sobre toda e qualquer ocorrenc;a B ..

7.2, 23 Dnvu!gar adequadamente ‘a0 publlco em geral a ao. usuaric em partlcular a adogao
* de esquemas especna|s de cnrculagao quando da ocorrencna de- srtuagoes operacionais
4 excepcnonals o C o _ )
- 7.2.24 Acatar medidas determmadas pelos responsavels lnvestdos de autondade em caso
.de acidentes ou s:tuagoes anormais a rotina; . . _

7.2.25 Garantlr a seguranga e mtegrldade fisica ‘dos’ usuanos bem como acessnbllsdade

» prmcnpaimente a- rdosos e pessoas com restngao de mob:hdade responsab:hzando se '

’
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rntegralmente pelos danos materrars e morais porventura causados por do!o ou culpa sem -
que a fiscalizagéo do Poder Pdblico atenue ou exclua a. responsabrlrdade .
7.2.26 Responder por todos e quarsquer danos e acrdentes pessoais e/ou patnmonrars

_ causados. pelos seus empregados; mantendo o Poder Publico a margem de agoes 1udrcrars
. .rervmdrcagoes ou reclamagoes em qualquer epoca ' . _ _
- 7.2.27 Utrlrzar somente mao- “de- obra devrdamente capacrtada e habrlrtada submetrda a

coristantes processos de qualificacdo e atualizacao, . buscando 0 aperfergoamento da

prestagao do servico para a satisfacao e seguranga dos usuarios; - _

7.2,28 Responder pelo’ correto comportamento e, eficiéncia de seus empregados € agentes, .
provrdencnando 0 uso de uniformes'nas fungdes e condigoes em que forem exigidos, -0 porte

" de cracha rndrcatlvo de suas fungoes instruindo-os a prestar aporo a acao de autondade

| "72 29 Atender as Iegrslagoes trabalhrsta prevrdencrarra e de seguranga e medrcrna do'

trabalho _ =

.. 7.2.30 Responder perante 0 DETRAN/CE a ARCE e tercerros por todos 0S atos e eventos‘ '

" de sua- competencra S A L . » , _ o

7.2.31 Submeter a aprovagao -do - DETRAN/CE observadas .as ‘normas Iegars e
.regulamentares propostas de melhoria -dos servigos, acompanhadas de justrfrcatrvas

“- técnicas, ‘econdémicas- e de ;mercado, visando a -adequagéo :permanente da oferta” a

demanda; incluindo a utrhzagao de tecnrcas e tecnologlas drferencradas lnclusrve quanto a

: 'capacrdade dos- verculos

7.2.32 Prover e garantir a operacgao das llnhas sob sua responsabrhdade nas condrgoes'
estabelecidas neste termo de permissao e no edrtal , : .
7.2. 33 Prowdencrar auxilio e remogao dos: verculos avanados de sua frota de operagao de
‘modo a héo obstruir o trafego em gera! SR

.. 7.2.34 Responder pelo pagamento dos salarios devrdos aos empregados e encargos
- trabalhistas, bem como pelos registros, seguro contra riscos de acidentes de trabalho 2

outras obrigacGes inerentes a execucdo dos servrgos permmdos
7.2.35 Pagar até o dra 10 (dez) de cada més, o répasse. de regulagao para a Agencra .
_Reguladora de Servrc;os Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE, ‘nos termos do art.
8°da Lei Estadual n°. 14. 024/2007 sob pena de caduc1dade da permrssao :
7.2.36 Observar durante todo o} perrodo de prestagao o Indrce de Desempenho Operacional
~1DO disciplinado pelo art. 80 da Lel Estadual n° 13. 094/2001 e resolug:oes especrfrcas da
ARCE sobré a matéria,; , S . . e .

V7.237 A frm de monltoramento econdmico frnancerro a permrssronana devera enviar a
ARCE as informacdes devidas nostermos das resolugoes especrflcas sobre a matena

7. 2 38 ‘Manter sob a sua guarda e responsabrhdade ‘toda a documentagao atlnente a
atividade operacional, inclusive bilhete de passagem, pelo prazo de cinco. (5) anos, a rnterra
drsposrgao da frscahzagao e auditoria do DETRAN/CE e da ARCE ’ . ,

7.2.39 Preser_va_r a inviolabilidade dos rnstrumentos contadores de passagerros
_equipamento registrador instantédneo - inalteravel de velocrdade e tempo e outros

: rnstrumentos conforme exigidos em normas: legals e regulamentares

7.2.40 Preencher as guias e formularros referentes a dados operacronars cumprmdo prazos

. enormas Iegars e regulamentares

7.2. 41 Efetuar 0 reabastecrmento e manutengao em locals apropnados e sem passagerros
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a bordo _ , : . , : o
7.2.42 Nao operar com velculo que esteja derramando combustwel ou Iubnﬂcantes na vua_
publica e termmans rodovidrios ou.com ameaca de apresentar defe|to ‘ :
7.2.43 Contratar om terceiros - apenas a execugao de atlwdades acessonas ou -
complementares ao servngo sem prejmzo de suas responsabrhdades E
- 7. 2. 44 Os ajustes celebrados com tercelros nao estabeiecerao qualquer vmculo entre os -
tercelros eo poder concedente _ : : , . L
7.245A flscahzagao exércida pelo DETRAN/CE ea regulag:ao exerc:da pela ARCE nao.lhes
atribui .quaisquer responsab:hdades sequer subsidiarias, nas agoes trabalhlstas cnmlnals e
‘civis; - L _ , ) o : :
7:2. 46 Apresentar penodlcamente na forma das - resolugoes especn‘lcas da ARCE /
. informacgdes. acerca do movnmento de passagewos .

7.2.47 Assegurar a contmundade da operagao do serwgo atraves de locagao quando 0
velculo estlver impossibilitado de operar R .

'7 2. 48 No: caso de acidente, a permlssnonana ﬂca obrigada a:
a) Adotar as medidas necessarlas VIsando prestar |med|ata e adequada assustencna 208

- usuarios e prepostos

b) Comunicar,; por escrito, 0 fato ao DETRAN/CE e aARCE no prazo de 48 (quarerita e oito)
horas, indicando as circunstancias e .0 local.dc ac:dente alem das medldas adotadas para
atendlmento do disposto no mmso anterior; v co P

- ©) Manter pelo penodo de 1. (um)-ano, 0s dados do equ1pamento reglstrador mstantaneo' ’
“inalteravel de velocidade e tempo, ou de outro. dispositivo | eletrénico com tal finalidade, do
veiculo envolvido no-acidente: devidamente arquivados, em perfelto estado de conservacao,
acompanhados da analise da viagem” reallzada podendo 0s mesmos serem reqmsntados
_pelo DETRAN/CE ou peIaARCE S ) Lo T oy s

7.249 Proceder ao registro de todas: as mformagoes de natureza contabil, ‘administrativa,
“econdmica, financeira.e operacional relacionadas ao objeto da permissdo, nos. termos das
resolucbes especificas da ARCE, de forma discriminada de qualsquer outras atmdades

economicas dlversas do objeto deste termo de permlssao
7. 250 Manter eém dla 0 inventario- e 0 reglstro do velculo vmculado a permlssao sendo
vedada .a ahenagao ou cessao -a qualquer titulo ‘ou. dagao em garantla sem a prévia.e
. ‘'expressa autonzagao do DETRAN/CE : )

- 7.2.51 Permmr aos encarregados da fiscalizagéo ||vre acesso, em: qualquer época, aos
-vgiculos, -instalacoes. e demais: .equipamentos vinculados ‘& permissao, bem. como aos
’,reglstros contabels admlmstratlvos tecnlcos economlcosefmancelros .

7.2.52. Manter os registros das’ reclamagzoes e sohcntagoes -dos usuanos do servngo
N concedido nos termos das resolugoes exped|das pela ARCE .

7.2.53 Dlvulgar nos postos de vendas ‘dos bilhetes de passagens e no velculo utrllzado no
- proprio servigo, os numeros de telefone e demais meios. de acesso a permissionaria, bem

-como do DETRAN/CE eda ARCE para o encamlnhamento das reclamagoes
.7.2.54 Pagar as’ parcelas da outorga vnncendas apos a assmatura do presente termo de -
.permlssao ~ ; : ..

7.2 55 O nao pagamento dos valores a. que

se. i'eferem bs Iténs_'7ﬁ2.35. e 7.054. até a data

2
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do vencrmento suleltara a permlssmnana madlmplente cumufatlvamente

ay ao pagamento de Multa correspondente a2% sobre o valdr devido;. bem como. ,de Juros de‘f o
1% ao més e de correcao monetaria de acordo com a UFIRCE quanto ao valor referldo no
' Item 7235, e de acordo com o lGPM quanto aos valores referidos no ltem 7.2. 54

R 4

b) & mscngao no CADiNE o
- 0.a declaragao de caducrdade da’ permlssao

. 'd)aexecugao ludlmal do deblto 3 -
- 7.2:56. Os casos Omissos deverao ser normatlzados pelo DETRAN/CE e pela ARCE,

. conforme suas atnburgoes Iegals LT

S 7.2. 57 Prestar penodlcamente mformac;oes na forma estabelecrda nas normas Iegals e
~regulamentares acerca da exploragao das receitas complementares I
m, um assento para 0 transporte graturto de ldOSO

65 (sessenta e ‘cinco) anos ou ma|s na data do .
(quarenta e ojto) horas antes

. 7.2, 58 Sera garantldo em cada viager
-assim considerado aquele que contar com
embarque, desde que se apresente pedldo em;, no mlmmo 48

" do horario prevnsto para a salda do veiculo.

4

L 4

CLAUSULA OITAVA . _FORMAS D.E ElscALizAgAQ»_ \

810 cumprrmento do servigo sera acompanhado pelo DETRAN/CE dlretamente ou através
" de outro orgao ou entidade da Admrmstrac;ao Pubhca para este fim deS|gnado e

- mdlretamente pela ARCE.’ _
8.2 A mstalagao de. equrpamentos de seguranga e controle no velculo é obrigatéria desde
que exigida pelo | DETRAN/CE ou pela ARCE ou lmposta pelo C’(')dlgo de Transﬂo Bras:lelro

~além da préservagao e mwolablhdade desses equupamentos . ) A
8.3 Para mrcm da operagao o} DETRAN/CE fara vistoria do veiculo para a comprovagao das

g _caracterlstlcas e especnflcagoes tecnlcas fixadas neste termo de permrssao a frm de vincula-
lo ao servico. - : . o , .

8.4 Sempre que for exng|do a permlssmnarra apresentara 0 verculo vmculad() para \_/istcria.

ctAu-sut_A NONA-.DOS’DIREITOS'E DEV.ERES“DOS"’_USUARIIOS. L

9.1 Sao dlrertos do usuano dos servngos

"9.1.1 Ser transportado em condlgoes de seguranga hlglen
dg viagem; . ;
9.1, 2 Ter assegurado seu assento no velculo medlante pagamento da tanfa

- 9.1 3 Ser atendldo com urbamdade pela perm|SS|onana prepostos e empregados

9.1 4 Ser auxrllado‘ Nno embarque e desembarque pelos prepostos da permlssnonana em
especial quando tratar-se de cnangas senhoras pessoas idosas ou com dlflcu!dade de
~locomdgao; N . o o f _
9.1.5 Receber mformagoes sobre as caracterlstlcas do servigo, tais cq'rr\'o tempo de \_/iagem,

Iocahdades atendldas e outras de. seu mteresse

ee conforto,' dQ inicio a0 término
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'9.1.6 Ter sua bagagem transportada observado o dlsposto nos artlgos 96 e 97 do -
Regulamento dos Servigos de! Transporte "Rodovidrio Intermunicipal de Passagelros do-

_Estado do Ceard e demais normas:legais e regulamentares -
9.1 7 Receber 0s comprovantes dos volumes transportados no bagagelro
9.1.8 Pagar a tanfa correta fixada: para 0 servrgo utlhzado bem como receber eventuai troco

~ em dinheiro; ; A e .

- 9.1.9 Apresentar reclamagoes em razao da prestagao do servrgo, a permrssronana ao
DETRAN/CE ou aARCE o _' - A , _ e
9.2 0 usuarlo do Servico Regular lnterurbano Complementar de Transporte Rodovidrio
lntermunlcrpal de Passageiros tera recusado .0 embarque -ou determrnado 0" seu
'desembarque em local seguroeadequado quando : L

9. 2.1 Nao se |dentn‘|car quando exrgrdo

9. 2.2 Encontrar-se em estado de: embnaguez

9.23 Encontrar se em trajes manrfestamente smpropnos ou ofensrvos a moral pubhca :

924 Portar arma de fogo ou de qualquer natureza salvo legalmente autonzado ‘ -;,

9.2.5 Pretender transportar como bagagem, produtos que, pelas suas caracterrstrcas sejam o
_consrderados perigosos ou representem riscos para os demais passageiros, nos termos. da-
leglslagao especrflca sobre Transporte Rodoviario de Cargas Perrgosas Lo ,

9.2.6 Conduzir animais domestlcos ou selvagens quando nao devrdamente acondrcronados
T em desacordo com as disposicoes legais € regulamentares proprras :

' - 9. 2.7 Conduzw objetos ~de dlmensoes e’ acondlcmnamentos |ncompat|ve|s com o.porta-
volume; o » S . .
9.2.8 Incorrer em comportamento mcrvrl
©9.29 Comprometer a seguranga 0 conforto ea tranqurlldade dos demans passagelros

.9.2.10 Usar aparethos, S0NQros durante a vragem salvo com utrhzagao de fones de ouvrdos
e desde que nao perturbe outros passagelros , . : .

1

9 2 11 Fumar no rnterlor do verculo S

CLAUSULA DECIMA DO REAJUSTE DAS MODALIDADES DE REVISAO TARIFARIA

,_:-- 10.1 0. Reajuste do valor da tanfa, reahzado peIo DETRAN/CE e homologado pela ARCE,

- sera realizado uma unica vez em cada periodo’de um ano, contado da data do inicio da_
execugao do servigo, sempre em 1% (primeiro). de agosto, para fazer face a elevagao regular -
dos custos calculado de acordo com a segurnte formula e mdrces _ o

. RTE 0,30xv"IPCfA___OI_eo Diesel’f + AO;40xINPC»,+K o,’30>g|PcA'-
, ‘:IRT Indrce de Rea]uste Tarlfarro Lo A
L “lPCA Oleo. Dresel” indice de Pregos ao Consumrdor Amplo Dlesel

' INPC: lndlce Nacronal de Prec;os ao Consumrdor
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IPCA indice de Precos ao Consumxdor Amplo A :

Os tres altimos calculados e dlvulgados pelo Instltuto Brasnle:ro de Geograﬁa e Estatxstuca- :

. IBGE. : _ _ o : , A A
10.1.1 No prlmelro Reajuste anual o indice referenmal devera tomar como base a data da

, apresentagao da proposta no. certame I|C|tatono ' o ) :
-.10.2 O valor da ‘tarifa podera ser modmcado para mals ou para menos, mediante Revasao :
" QOrdinaria a ser realizada pela ARCE, na penodtmdade estabelecida no ltem 10.3., caso

estudos técnicos mdlquem que os. critérios. uti tilizados para definicao do coeficiente tarlfarlo

_ constante no Anexo | deste edital ndo ais reflitam a realidade dos dados mensurados, em, .
_decorréncia de ganhos de- produtlwdade movag,oes tecnologlcas ou_ outros. fatores que’

repercutam na flxagao da tarifa. ,
10.3 -A primeira_ Revnsao Ordmarla de tanfa sera procednda apos os 02. (dons) pnmeiros '
: _Reajustes anuais concedidos. A partir desta prlmelra Revnsao Ordlnana as subsequentes'

"~ serao reahzadas a cada penodo de 03 (trés) anos. ,
10. 4 Na Rewsao Ordlnana sera levado em conta o fator de redugao da tanfa descnto no
item 10.9., em fungéo dos ganhos derivados das rece|tas descritas.nos itens 3 1.2, ‘3.1 3 e
3.14. . ‘ - - : T C
10.5 Por ocasuao da Revnsao Ordmana da tanfa nao havera Reajuste anual CUJOS mduces

: que compdem o IRT ja serao considerados. por ocasido dos calculos da reviséo.

10.6 O valor tanfano podera ser alterado, medlante Rev&sao Extraordmana reahzada pelo
DETRAN/CE: e homologada pela ARCE, em caso de evento excepcional, ‘posterior,
imprevisivel ou de conseqiiéncia. imprevisivel, "desde que devidamente comprovado O’
'desequmbrlo causado na dimenséo economlco-ﬁnancelra deste termo conS|deradas todas '-

.as fontés de receita indicadas no ltem 3.1.. ' _
10.7 A dlmmurgao de demanda decorrente’ da evolugao e/ou alteragao do mercado, ou,’

ainda, da concofréncia por parte de Gutras operadoras do transporte rodgviario ou por outros
modos de transporte de passagelros é consuderada risco economlco ‘a ser, suportado pela . -

permnssuonana

10 8 O montante das receltas descntas nos itens 3 1.2.,3.1.3. e 3.1.4. constltmra credlto a
‘ser utilizado para a promogéo da- ‘modicidade da tarifa e servira de base para o célculo do

“fator de redugao,: quando da Rewsao Ordlnana ou Reviséo Extraordmana do, coeflcnente
B~ A . . . . . . . \

10.9 Para flns de apuragao do fator de redugao do coefucnente tanfano utlhzar -se-80 0S8
. valores apurados contabilmente com a utitizacao do Plano de. Contas Padrao instituido pela
" ARCE, aplicada a segumte formula cons;derando as fontes de receita - dos itens 3.1.2,, -

313e314 e L

Fr % = (ORO/RO) (100/2)

Onde:
: ‘-Fr Fator de- Redugao s :
" ORO" Outras Receitas Operacnonals (grupo contabll 31 1. 1 4)
RO Recelta Operacnonal (grupo contabll 3.1. 1 1 RS R
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- 10. 91 Esta metodologla sera apllcada as’ operadoras de cada area de operagao e tera '
reﬂexo sobre as tanfas dé todas as hnhas da operadora . o

AN

o Exemplo Fr% ={( 100/2000) X (100/2) 2, 5%, .
‘Logo; O coefICIente tanfar/o apurado pela planllha x O 975
eduz:do _ . _ , , . o

/gua/ ao coeﬂc:ente tar/fano

‘CLAUSULA nép‘lmé PRIMEIRA - DA EXTINGAO DAPERMISSAO . .
) 1.1 Extmgue -sea permlssao por: : ) . | T o

- @) Advento do, termo prevnsto neste instrumento; DL

b) Encampagao T L R
-0 Cadumdade o ‘ C ' e
- d) Rescnsao

e) Anulagao T . . _
f)- Faléncia ou extmgao da permlssmnarla e falecnmento ou mcapacudade do tltular no. caso
de empresa individual. . = - . . : L Do

1171.1 Extinta.a permlssao nao havera a reversao de qualquer bem )

~ -11.1.2 Extinta a permissao; havera a imediata assungao do servigo: pelo poder concedente
procedendo -Se aos ievantamentos avalla(;oes e hqmdagoes necessarios.. ‘

-1t 3A assungao do serwgo autoriza a ocupagao ‘das mstalagoes ea utmzagao pelo poder
concedente, de todos os bens necessanos para execugao do servugo . .

112 0 advento do prazo 'do termo far-se- -4 sem a- mdenlzagao de qualsquer bens dada a
’ |neXIstenC|a de bens reverswels :

v

1173 Consxdera -se encacnpagao a retomada do servngo pelo poder concedente durante o]
prazo da permisséo, por motlvo de mteresse publlco medlante lei autonzatnva especifica.

11 4A mexecugao total ou parcial da avenga acarretard, a cnteno do poder concedente a.
declaragao de caducidade da permisséo ou a aplicacao de sangoes, nos: termos deste
Regulamento e demals normas Iegals regulamentares e pactuadas. - .

11.4. 1 A caducndade da permsssao podera ser deciarada pelo poder concedente quando:

. a) o) servugo estiver sendo prestado de forma lnadequada ou. deficiente, -tendo- por base as -
“normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualldade do servu;o mcluswe (o}

- lndlce de Desempenho Operacional - IDQ; -~ O :
by - A permnss:onana .descumprir ~ clausulas pactuadas .ou, d:sposngoes 'Iegais " ou

regulamentares concernentesapermlssao S o

- A permxssmnana paralnsar 0-servigo. ou concorrer para tanto, ressalvadas' as hiplét'esesf

-'_decorrentes de caso fortuito ou forga malor R

d) A permlssmnana perder as condigbes economlcas tecmcas ou operacuonals para manter

a adequada prestagao do servrgo concedldo
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- _e) A permnssnonarla nao cumpnr as penahdades lmpostés por mfragoes nos deVIdOS prazos

HA permlssmnana nao ‘atender a mtnmagao do poder concedente no sentldo de regulanzar a

prestagéo do servngo ’ . S . . .
g)-A: permnssnonana for condenada ‘em- sentenga transxtada em julgado por sonegagao de-
tnbutos inclusive contnbwgoes sociais; S , . } , o

h) A perm|SS|onana nao efetuar o pagamento do repasse de regulagao

11.4.2°A declaragao da cadumdade da.permissao devera ser precednda da verificagdo da
- falta da’ permlssnonana em processo admlnlstratlvo assegurado o dll’eltO de ampla defesa.

11.43 N&o serd mstaurado processo admlmstratlvo de madnmplencna antes de comunicados -

a permissionaria detalhadamente 08 descumpnmentos “contratuais referidos no ftem 11 4.1,

- darido-lhe um prazo para corngur as falhas e transgressoes apontadas e para efetuar as -
'alteragoes devidas. - , . _ :

- 11 4.4 Instaurado 0 processo admlmstratlvo e comprovada a madlmplencna a caducndade o
sera declarada por decreto do poder concedente mdependentemente de indenizagdo -
prévia. . . . ‘ S ' .

11.4.5 Declarada a caducndade nao resultard para 0 poder concedente qualquer espeCIe de .

responsabllldade em relagdo aos. encargos onus, obngagoes ou compromlssos com

“terceiros ou com empregados-da permlssmnana Lo . i

- 1150 termo de permlssao podera ser rescmdldo por mnmatuva da permnssuonana no’ caso
: de descumprimento das normas contratuais peto poder concedente medlante agao jud|c1al

especnalmente intentada para esse fim.’ : :

'11 5.1 Na hipétese prewsta no item anterlor 0s serwgos prestados pela permnss:onana nao
: ,poderao ser mterrompldos ou parahsados até decnsao judicial't transrtada em Julgado

118A anulag:ao da l|C|tagao tornara sem efelto o respectivo’ termo de permnssao

11.7 ‘A extingao da: permisséo por mfra.gao a norma legal, regular ou pactuada |mphca na
perda da garantla pela permissionaria, em favor do Joder concedente AR _

11.8 Em caso.de’ extingao da permlssao que nao resultou, em aphcagao de penahdade a-
' ~-_garant|a sera Ilberada ou restutunda em favor da perm"ssronana . S

11.9 Extinta: a perm:ssao por qualquer das razoes. aCtma descrltas ou, airda por decurso do.
| prazo todos 0s drreltos e pnvnleglos concedldos retornarao ao Poder Pubhco

P

\CLAUSULA DECIMA s‘EGUNpA' - DAS INFRAGOES 'E'PENAAL'I‘DAD_E‘S N
12 1 Verificada a mobservanma de’ qualquer das. dlSpOSlgoes do Regulamento do Serwg:os.
de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, aplicar-se- aa,
- permjssionaria infratora a penalidade cabivel, conforme estabelec:do na Lei Estadual n®.
13.094/2001, com redagao dada pela Lei n°. 14 288/2009 e demans disposm;oes Iegals e .
regulamentares i
1211 As penahdades apllcadas pelo DETRAN/CE ou pela ARCE nao . xsentam a.
permissionaria infratora da obrigacao de reparar ou ressarcnr dano resultante da mfragao

causado a passagelro ou terceiro.
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12.2 Su;eltar-se a a perm|SS|onana mfratora conforme a natureza da falta as segumtes
penahdades . ‘. . S , .

o "a) Advertencxa por escrlto
: b)Multa o , - _ ~ "
- ¢) Retengao do VeICUIO E

d) Apreensao do veiculo

. e) Caducudade da permlssao

12.3 Apllcar—se 4 a pena de’ advertenc:a por escnto no. caso de mfragao a qualquer -

.dISpOSltIVO da - Lei Estadual - 13.094/2001, - com . alteracbes da Lei Estadual n°

14.288/2009, e do Decreto n° 29 687/2009 para a. qual inexista expressa prev1sao de

LN

12.5 O cometimento . de duas’ ou mais infragdes, lndependentemente de sua natureza,

‘ suleltara o infrator’ a aphcagao das penahdades correspondentes a cada uma delas.

.

CLAUSULA DECIM_A TERCEIRA ~DO PRAzb' R

12.6 A pena-de multa, calculada em fungao do .valor da Unidade Fiscal de Referencna do

"Estado do Geara - UFIRCE, ou outro indice estadual que venha substitui-ta, sera aphcada o

' quando deo cometimento de infragoes previstas no art. 70, da Lei Estadual n° 13. 094/2001 .
"~ com a redagao dada pela Lei Estadual n°. 14 288/2009.

12. 7 As; multas serao aphcadas em dobro quando houver remmdenma da mesma mfragao o
no penodo de até 90 (novénta) dias. : , -

'12 8 Havera retengao de velculo pelo: DETRAN/CE nos casos prev:stos no art 72 da Lei

Estadual n°. 13. 094/2001 A .
12.9 Havera apreensao do veiculo pelo DETRAN/CE quando a permnss:onana estlver
operando 0 serwgo sem regular outorga.. . . :

12.10 Sempre que deixar de cumprir, nos prazos estabelecndos as determlnagoes contldas
nas decusoes da ARCE profendas no- exercicio de suas atribuicdes- legais regulatorias, a-
permnssqonana estard’ su;elta A penalidade de: multa, aplicadd - conforme Resolugao da
ARCE, graduada até o ‘valor maximo- previsto na Lei' Estadual n°. 13. 094/2001, com-a

redagéo dada- pela Lei Estadual n°.- 14.288/2009, . por mfragao ocornda descnta em

Resolugao quando nao. estlver expressamente prevusta em Iel

=

13.1 A permlssao sera. outorgada pelo prazo de' 06 (sels anos) prorrogavel uma unica vez, ‘
por até igual periodo, nos termos do art. 7°da Lei Estadual ne. 13 094/2001, com redagao .

dada pela Lei Estadual n°. 14 288/2009 - R '

“132A prorrogacao do termo de permissdo, em fungao do que dlspoe o-art. 7° § 1° da Lei
- Estadual n°. 13. 094/2001,. dependerd do -atendimento ao indice de Deséempenho

"Operamonal IDO previsto no art. 80 da mesma lei e regufamentagao respectlva ou outra

forma de mensuragao de desempenho que venha a substntun lo. -
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CLAUSULA DECI'MA' QUARTA - DA'IN»TERVE.NCZ\O- ,

14.1 O poder concedente podera mtervur na permsssao com 0 tlm de- assegurar a
- -..adequagao na prestacao do servigo, bem- como ) fiel cumpnmento das normas contratuals B

regulamentares-e Iegals pertlnentes _ S

~ 1411A mtervengao far-se-& por decreto. do poder concedente que contera a deagnagao
' do mterventor o prazo da mtervengao ‘além dos 0bje’[IVOS e ||m|tes da medn;ia -

i4.2 Declarada a intervengdo, ‘o poder - concedente devera no prazo de 30. (tnnta) dias,

instaurar processo administrativo para- comprovar as causas determmaﬁtes da medxda e

“apurar responsablhdades assegurado o direito dé ampla defesal

_1421 ‘Sera dado .o prazo de 15.(quinze) dlas contados da data de recebimento da»
.intimagao, para que 0 delegatario apresente defesa escnta ao mterventor que sera o

.preSldente dofeito. = , I . .

14.2.2 A intimagao pode.ser efetuada por mencna no processo por via postal por telegrama :
.. fac-simile ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado, inclusive e- mail

ou verbalmente por funcionario mdlcado pelo mterventor que certlflcara o ato.
14.2.3° O comparecimento do delegatano mdependentemente de mtlmagao exnstente ou-
vahda ‘supre sua falta ou irregularidade. . : . , - :

143 ‘As. provas de interesse do. delegatano deverao acompanhar a defesa escrita, s6
‘podendo ser produ2|das posterlormente caso. demonstre sua 1mposs1btlldade material de.

E " produzi-las hesse momento adequado
14.3.1 Cabe ao mteressado a prova dos fatos que tenha alegado
14. 3.20 lnterventor podera determmar de. of|c1o a produg:ao de provas ad|C|ona|s

14.3.3 Caso julgue necessano o mterventor podera nomear pefito para’ prestar auxmo
medlante parecer ou laudo em mateéria de ordem técnica,. sendo garantido ao delegatario o .
dlrexto de’ indicagéo de assnstente que tambem podera emitir parecer ou laudo '

14.3.4 ‘Sendo- produ2|da prova adlmonal 'sera aberta a: oportunldade para o - delegatano'
- apresentar alegagoes finais sobre as mesmas no prazo de 05 (cmco) dJas contados da data_
"~ da lntlmagao 4 : : : , : :
 14.3.5 Sao lnadmlssuvels no processo admlnlstratwo as provas obtldas por melos licitos, |
" assim como todas as que dela derivarem. : : SN :
s 14.4 Apés transcorndo o prazo para. alegacbes flnals com ou sem a apresentagao destas
,serao os autos conclusos para o mterventor para decidir a respelto da ‘questao. »
14.4.1 Os elementos probatonos deverao ser oonsnderados na motwagao do relatorlo e da-
) '»demsao : G - :
.14.4.2 Da deciséo do mterventor cabera recurso escnto no prazo ¢ de 10 (dez) ‘dias para 0
Governador do Estado. . - - : o :

145 Os casos omlssos serao supndos pe!o mterventor

e

146 N&o havera nuhdade sem preju:zo R _— T

 14 7.0 processo admlmstratlvo a que se refere esta secgao- devera ser. concluudo no prazo
de ate 180 (cento € 0|tenta) dias, sob pena de conSIderar~se sem vahdade a mtervengao

1821
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salvo se o atraso decorrer de comportamento do delegatano.. o
'14.8 Cessada a mtervengao se nao for extmta a permissio, a administragdo do servico sera
devolvida  a permissionaria, precedlda ‘de - prestagéo de contas -~ pelo lnterventor due
respondera pelos atos pratlcados nasua gestao ' o

.-l

_iCL_AUSULA DéClMA_QUl.NTA -DA E’NCA‘MPAQAQ SR

151 No - caso de’ extmgao »do’ termo de permlssao medlante encampac;ao o poder
'concedente pagara mdenlzagao correspondente 0s bens necessarios para execugao do

serwgo ‘ .
CLAUSULA DECIMA SEXTA = DO INICIO DA OPERAGAO . e

16.1 Assmado o termo de permlssao a. perm:ss:onana ‘iniciara a operagao em até 90
(noventa) dias. apés ‘a emissdo da Ordem de Servico - 0sS, devendq todos os veiculos
necessarios. para a prestagao do servigo estarem inteiramente disponiveis nesse penodo
sob pena de multa no valor de R$ 500,00 (qumhentos reais) por veiculo por dia de atraso,
até o enquadramento da conduta da- permssnonana oy a. declaragao de cadumdade

' 6bservado o devido processo legal. f - ; '

: : . N

" 16.2. Antes do |n|cxo da operagao a permnssnonana devera |mplementar as’ segumtes
provndenmas de acordo com 0s dados e especnflcagoes constantes no Edital & seus anexos:
a) Os velculos pecessanos a. operagao mcnal nas condlgoes da proposta tecnlca
apresentada nas licitacoes; _ N .

b) Contratagao do pessoal de apoio;
c) Instalar pontos: de vendas de bllhetes de passagem nos. termmals rodowanos exnstentes
na area de operagéo delegada ~ i _ = - o

16. 3A permlssmnarla dentro do prazo flxado devera comumcar a sua mtengao de m:cnar a
operagao ao poder concedente com antecedenc:a minima de ‘30 (trinta) dias da. data
'.esco!hida para-que. seja agendada a necessaria vistoria da frota, & excegao da hipdtese do
inicio imediato, em que:a vistoria da frota se dara quando da assmatura do termo de

permlssao a cnteno da permlssmnana R RN
16.4 Essa comumcagao devera vir - acompanhada dos documentos"que legiti'm'em“a '
propnedade e-/ou ‘posse dos veiculos ‘e instalagoes hecessarias. ao inicio da operagao,
quando for o caso, bem como a relagdo da frota, com os respectlvos nGmeros dos Chassis e
ano e més de. fabncagao do veiculo. : _ . (-

16.5 Quando os bens forem de propnedade da permrssnonana ‘devera ser apresentada _
cépia autenticada dos documentos que ‘comprovem ‘a proprledade ¢ declaracao de
vmculagaoapermlssao _ _ , _ o R
16.6 Quando os bens. nao forem de propnedade da permlssmnana devera ser apresentada
 copia -autenticada dos documentos que comprovem & posse (arrendamento- mercantil ou
'allenagao fiduciaria)- e compromisso registrado em- cartorio de titulos_ e documentos
- constando declaragao formal do propnetano arrendante ou fldUCIaI'IO sobre a vmculagao dos :
) bens\a permlssao também’ reglstrado em. cartono ) : :

~
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e 16 7 Se ‘a frota for vxstorlada e conclmr “se pelo RAO atendlmento as exsgenmas tecmcas»
estabelecidas no edital, as dlvergenmas deverao ser soluc1onadas até a data do inicic da

'operagao ' sob pena de cadumdade da permlssao
':cLAUSULA DECIMA SETIMA -DO FORO o

' 17 1 Fica eleito o foro do MunIC|p|o de Fortaleza. (CE) para dmmlr as controversxas onundas
déste termo de permisséo, desde que esgotadas todas as’ vuas amlgavels necessarlas a

composicao do litigio.. _ o .

17.2 Assim, por estarem justas e acordadas as partes assinam e rubncam todas as folhas
" das 03 (trés) vias deste termo de permissao, de lgual forma e teor para um so efesto de

' direito, na presenga das testemunhas abaixo.

PODER CONCEDENTE

DEP. RTAMENTO ESMUA]:—D’E TRANS

~ (SUPERINTENDENTE) .

| COOPERATIVAPERMISSIONARiA:- |

COOPFORNORTE -ﬁooperatwa de Transporte Alternativos e Similares de Fo\,rqu"ilvha'_

cPr/MF: no. I
(PRESIDENTE) -

' COOPERADOS ANUENTES::
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