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CONTRATO N°. 17/2010 e v

 CONTRATO DE PERMISSAO TERMO . DE .
PERMISSAO PARA EXPLORAGAO DO SERVICO

PUBLICO REGULAR INTERURBANO
COMPLEMENTAR DE TRANSPORTE
- . RODOVIARIO -~ INTERMUNICIPAL DE

PASSAGEIROS DO. ESTADO DO CEARA QUE
_ ENTRE SI CELEBRAM, PARA O FIM QUENELE
C - " ' SE DECLARA, DE.UM LADO O DEPARTAMENTO
: : o ESTADUAL DE TRANSITO - DETRAN-CE E, DO
‘OUTRO LADO A COOPERATIVA COOTACE

7

Aos 8 dias do més de julho ‘de,2010, o ESTADO DO CEARA, doravante denominado
PODER _CONCEDENTE, no uso da competéncia que lhe confere o art. 175, “caput’, da
_ Constituigdo Federal e o art. 303 da Constituicdo. do Estado, .por intermédio do
Departamento Estadual de Transito do Estado do.Ceara — DETRAN/CE com. sede no
"Municipio de Fortaleza, na Av. Godofredo Maciel, 2900, Maraponga; doravante denominado
DETRAN/CE, neste ato representado’ por seu Superintendente, F
I brasileiro, casado, advogado, inscrito ia OAB/CE sob-o n°. e inscrito no
CPF/MF sob o n°. , residente e domiciliado nesta Capital, e, de outro lado
- COOTACE - Cooperativa de Transporte Complementar do Estado do Ceara,-inscrita no
CNPJ sob o n°. 04.515.221/001-53, com sede na, Fortaleza/CE, a Av. Duque de Caxias, n°

135 (loja n° 3) - Centro, neste ato representada pelo Sr.

. inscrito no CPF/MF sob o n°. , com residéncia e domicilio em
Fortaleza/CE, a , doravante denominada PERMISSIONARIA, tendo

como ANUENTES os cooperados responsaveis pela prestacéo pessoal do servigo permitido,
ao final qualificados e firmados, tém entre si celebrado o presente TERMO DE PERMISSAO
PARA EXPLORAGAO DO SERVICO REGULAR INTERURBANO COMPLEMENTAR DE
TRANSPORTE 'RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO
- CEARA, organizado por 4rea de operacdo, com fundamento nas Leis Federais n° 8.666/93 e
suas alteragdes, n° 8.987/95 e n°. 9.074/95 nas Leis Estaduais n° 12.788/97 e n°. .
13.094/2001 com as alteragbés da Lei Estadual n°. 14.288/2009 no Regulamento dos
Servigos de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros dp Estado do Ceara, nos
termos do Decreto n°. 29.687/2009 na Concorréncia Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC e

conforme as clausuias e condigdes seguintes:
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~ CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DAS METAS

1.1 O presente termo tem por. objeto a permissao, com prazo determinado, da prestacao do
Servigo Publico de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do
- Céara, na espécie de Servigo Regular Interurbano Complementar, -na area de operagao do,
lote 01, em que se sagrou vencedora no certame licitatério. s :
1.2 Aplicam-se a este termd de permissdo, como se nele transcritos, a Proposta Técnica da
. permissionaria, o Edital da Concorréncia Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC, que ‘deu
origem a esta permissao, inclusive seus anexos, também fazendo parte os atos normativos
"* da. ARCE- e do DETRAN/CE inerentes” a prestagdo do Servico Regular Interurbano

Complementar de Transporte de Passageiros.

CLAUSULA SEGUNDA — DA PERMISSAO

2.1 A permissdo sera outorgada em carater personalissimo, precario, impenhoravel e.
intransferivel. o R

-:2.1.1°0 servigo pUblico permitido devera ser prestado pessoalmente pelos cooperados que
tenham participado do certame licitatorio, por meio de lista apresentada pela cooperativa,
somente podendo haver substituicio e acréscimos por ato expresso do DETRAN/CE, em
~fungao de requerimento fundamentado da cooperativa, observadas as disposigoes legais e

regulamentares pertinentes.

GLA_UéULA"TERQEIRA - DA REM!JNERA(}-IT\O‘DO SERVICO-

3.1A permis_'sioh:éil;ia serd remunerada pelas seguintes receitas:

3.11 Tar'ifa baga pelos usuarios, c'onsiderando 0s vaiores constantes no Anexo | do Edital
da Concorréncia Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC; .

3.1.2 Decorrentes da exploracao da publicidade autorizada nos veicdldg,;

é‘.1 .3 Decorrentes do transporte de e_ncomendas;. . , 7 -

' 3.1.4 Outras fontes de receita alternativa, além das descritas nos itens anteriores.

. CLAUSULA QUARTA - DO SERVIGO, ALTERAGOES E EXPANSOES

!

4.1 A permissiondria compromete-se com a regularidade,, continuidade, eficiéncia,

' seguranca,” higiene e conforto, atualidade e aperfeigoamento do servico, nas mesmas
condigbes oferecidas em sua proposta, sujeitando-se as modificacbes quantitativas e
qualitativas no objeto contratual determinadas pelo DETRAN/CE e pela ARCE, respeitada a
manutengao do equilibrio econdmico-financeiro deste Termo. - .

.4.2 Durante a vigéncia .do termo de perrhisséo,‘” as permissionarias deveréo,--|ac,lequar, em

" sua area de operacao, a frota, freqiiéncia, itinerario e tempo de viagem, segundo avaliacdo
efetuada pelo DETRAN/CE, sempre adequando a oferta a demanda. '
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‘43 A permissionaria ndo podera dispor-dos meios materiais utilizados e \)in;c':ulad‘o;s ao
servico sem prévia anuéncia do DETRAN/CE, respeitadas as condigdes deste termo de
permissao. o ‘ _ L ‘ :
4.4 As especificagdes técnicas dos veiculos constantes no edital de licitagao podem’ ser
alteradas pelo DETRAN/CE e ARCE, em fungao do interesse publico, desde que
" devidamente justificadas e obedecendo 4 manutengao do equilibrio econdmico-financeiro da
, permisséo. . . . ' '

4.5 A comunicacdo entre 0 DETRAN/CE, a ARCE e a permissionaria seré feita diretamente,
. mediante carta com aviso de recebimento ou outro meio habil a comprovar sua efetivacao,
‘ihclusive eletronico. . o '

4.6 A permissionaria devera manter enderegos atualizados junto ao DETRAN/CE e a ARCE,
inclusive enderecos- eletronicos, considerando-se valida para todos os efeitos legais a
~ .. comunicagao enviada ao endereco constante do cadastro. -

1
7
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CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGCOES DE PRESTAGAO D'OjSERVI-CO_
5.1As viagens_ serdo executadas de acordo com o padréo téchico’-operacibnal estabelecido
- pelo DETRAN/CE, observados os horarios, ponto inicial e final, itinerarios, pontos de parada
e os seccionamentos determinados. . - S : :
‘512‘ Fica estabelecida uma tolerancia méxima de 10 (dez) minutos, além do hordrio marcado,
para a chegada do veiculo ao ponto inicial da linha. 4 '
53A inter.rupgéd de viagem decorrente de deféito mecanico, acidente do veiculo ou motivo
de forga maior, sera objeto de comunicagéo imediata da permissionaria ao DETRAN/CE.
- 531A interrupgao da iliagem pelos motivos elencados no item 5.3, por um periodo superior
-a 03 (rés) horas, dara -direito ao passageiro a alimentagdo e pousada, por conta da
. permissionéria; além do transporte até o destino de viagem. - _ :
5.3.2 Nos casos de substituicio de veiculo por outro de - caracteristicas inferiores, a

permissionaria devera ressarcir o passageiro, ao término da viagem, a diferenca de preco da
tarifa, qualquer que tenha sido o percurso désenvolvido anteriormente a interrupgdo da

viagem. . .
5.4 Independentemente do ano de fabricagao, o DETRAN/CE recusara qualquer veiculo
proposto pela permissionaria se, mediante vistoria, apurar que nao atende aos requisitos de
~ sgguranga e conforto ou a -qualquer norma técnica aplicavel. .

5.5 Além dos documentos exigidos pela legislagao de transito e demais normas-legais e
'reg'ulamentares-pertinentes, os veiculos deverao conduzir: :

5.5.1 No seu interior: ‘ _

a) um indicativo com o nome do motorista;
- b) quédro de pregos das passagens;

c) capacidade de lotagéo do veiculo; _ )

d) nGmero do telefone do DETRAN/CE e da ARCE, para "eventuais‘\.reclamag(‘)'es-pelo_s

" . usuarios.

5.5.2 Na parte externa:

[
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; ‘é) 'ihdicégéo da AO(igem e destino final da linha; -
b) ndmero de. registro do veiculo no DETRAN/CE (Selo de Registro); ‘
- ¢) pintura em cor e desenhos pédg'onizados, aprovados pelo DETRAN/CE.

. : ‘ N . oot .
5.6 -Considera-se, para efeito da capacldade de lotagédo do veiculo, todos os assentos
disponiveis, exceto o do motorista e o do cobrador ou auxiliar, quando existente. \

5.6.1 Considerar-se-é Iotado-‘o veiculo que estiver com sya capacidade completa.

'5.6'.2'- No -Seryféo Regular,‘_ Interurbano. Complerhe'ntar de Transporte. Rodoviario
intermunicipal de Passageiro$ do Estado do Ceara somente poderdo ser transportados
. passageiros sentados, exceto nos casos previstos na normatilzagéo especifica. - :

- 5.7 O ‘veiculo registrado junto ao DETRAN/CE pela permissionaria devera circular com
equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo ou outro dispositivo
eletronico de registro diério aferido, ou ainda -outros instrumentos que vierem a ser
determinados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE, observando-se a manutengdo do equilibrio

" econdmico-financeiro deste Termo. : ‘

5.8 A permissionaria mantera, pelo periodo de 90 (noventa) dias, os dados do equipamento
registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo ou de outro dispositivo eletrénico
com tal finalidade de'séu veiculo em operagéo, devidamente arquivados, em perfeito estado -
de conservagao, acompanhados da:andlise de cada viagem realizada, podendo 0s mesmos
ser solicitados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE.. e

- 5.8.1 Na ocorréncia de acidente, a perimissiondria. mantera os dados do equipamento

registrador instantaneo de velocidade das dltimas 24 (vinte e quatro) horas, pelo prazo de 01

{(um) ano. . ' -

5.9 Qs critérios, indicadores, féormulas e pardmetros definidores da qualidade da prestagéo

_.do servico serdo determinados através de Resolugao da ARCE, conforme indicado no
Decreto n°. 29.687/2009, Regulamento. dos Servicos de Transporte’ Rodoviario

Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, seguindo o modelo para a apuragao do

" indice de Desempenho Operacional — IDO. ' ' ' '

5.10 Nas linhas radiais exploradas por Veiculos Utilitarios de Passageiros, _é requisito

" minimo. de- conforto que todos os veiculos utilizados* possuam poltronas acolchoadas,

~ devendo, ainda, se manter, durante todo o prazo de permissao, o atendimento de todas as
exigéncias técnicas descritas no Anexo Il do edital. -

5.10.1 As exigéncias para os veiculos a serem utilizados na prestac}éo do-servigo permitido
- sag ressalvadas nas hipéteses dos Iltens'4.7.1. e 4.7.2. do edital da licitagao. :

5.11 Nas linhas da respectiva area de operagéo, 0 Servico seré4_explorado obrigatoriamente
por veiculos com as especificagdes ‘técnicas descritas no Anexo Il do. edital, podendo o
DETRAN/CE autorizar ou exigir o uso de outro equipamento se -verificar a viabilidade
operacional € financeira durante o periode da permissao. ‘

5.12 As permissionarias deverdo guardar estrita observancia ao nimero minimo de viagens
semanais, ao tempo de viagem e aos horarios descritos,. no Anexo 1 do edital, para cada.
linha, somente podendo ser modificados por ato do DETRAN/CE, tendo em vista a
adequagao as demandas da populacao. S ' _

5.13 Todas as permissionarias e seus eventuais empregados, envolvidos diretamente na
prestagdo do servico delegado, deveréo possuir formagédo e treinamento adequados em

cursos reconhecidos pelo DETRAN/CE. :
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5. 14 As frotas operante e reserva, em nenhum momento da prestag:ao do servigo, poderao
ser em numero inferior ao exigido para cada area de operagdo, segundo numeros
constantes no Anexo | do edital, ressalvados os casos previstos neste termo e no Edital da |

licitagao. o : . ,
5.15 A permissionaria nao podera prestar o servago com velculo cujo tempo de fabncagao
exceda -a 05 (cingo) anos ou fora das exigéncias do Anexo Il deste Edital, salvo nas
seguintes hipdteses: .

5. 15.1 Veiculos com, ho maximo, 08 (outo) anos de fabricacdo na data de apresentagao das
‘ propostas no primeiro ano de vigéncia do termo de permissao; :
5.15.2 Nas linhas regionais, VUPs com rodagem traseira simples, poltronas acolchoadas
fixas € motor com poténcia minima de 100cv, durante 0s primeiros dois anos e meio de
vigéncia do termo de permissao:

5.16 Os acndentes em relagdo a quantldade de viagens, deverao ser reduzudos em nlvel
razodavel segundo indices estabelecidos pelo DETRAN/CE.

5.17 As bagagens dos passagelros despachadas para transporte. no bagagelro dos veiculos
" deverao ser seguradas por empresa de segquros regularmente integrante do Sistema
o Flnancelro Nacional contra perdas, danos e extrawos conforme legislagéo vigente.

© 5,18 Sera destinado 20% (vinte por cento) do espago publicitario existente, nos termos das '
normas vigentes, nos veiculos de' cada area de operagédo, para campanhas do Poder
- Pubhco com carater educativo, informativo ou de orientagédo social.

"5.19 A permnssnonana fica obrigado, sob pena de caducidade da permlssao a manter
durante toda a prestagao do servico as condicdes ex:gldas para habuhtagao e assinatura do

termo de permlssao -

520 A emlssao dos bilhetes de passagem devera pnontanamente ser processada e
".controlada por vVia eletrénica, segundo normas e padroes estabe!ecndos nas disposicoes

.

legais e regulamentares -

5.21 O DETRAN/CE podera proceder modlflcagoes ou criacao de Imha regular, a seu-critério
- ou_a requerimento de interessados, antecedidas de estudo de viabilidade, observado o
interesse publico e desde que devidamente jUStlflcadO obedecendo a manutengdo do -

nequmbrlo econdmico-financeiro deste termo de permissao.

5.21.1 O DETRAN/CE podera ainda,. proceder alteracoes nos horarios e freqliéncias da
linha, mediante requerimento da permissionaria, desde que : atendido o interesse pubhco

:.5.22 Em hlpotese alguma sera admmda a sub- permlssao sem ser precedlda de espec;hca

- licitacao.

5.23 O servigo publlco permmdo devera ser prestado pessoalmente pelas pessoas flSlcas
organizadas em cooperativa, na condigao de associado, participantes do certame licitatorio,

'podendo ser prestado _por outro associado da mesma cooperativa somente no caso de
expressa autonzagao do DETRAN/CE expedida em funcéo de’ requenmento fundamentado
da permissionaria, e desde que atenda a todos os requisitos necessarios para habilitagao e
qualificacdo, bem como a, pelo menos 40 (quarenta) pontos nos itens tempo de habilitacao
e pontuacdo ativa na CNH da forma descrita nos ltens 16.5. e 16.7. do Edital da
Concorréncia Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC alem de outros ~ previstos em

regulamentagao.

5.23.1 A cooperativa € obngada a manter, durante todo o prazo da permlssao em seu
: quadro social ‘e na efetiva execugao do objeto licitado, todos os cooperados que foram

573
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indicados no certame como responsavels pela prestagao do servigo, e flgurarem como
intervenientes no termo de permisséo, salvo no caso de demisséo, eliminagao e exclusao do
associado, nas hipGteses previstas no art. 32 e seguintes da- Lei Federal n° 5.764/71,
devendo a cooperatlva solicitar sua substituicao por outro associado.que atenda, no minimo,
o mesmo nivel técnico do substituido, aferido mediante os critérios Tempo de Habilitagao e
Pontuacao Ativa na CNH, segundo a pontuagao estabelecida nas tabelas dos itens 16.5. e
'16.7.do edltal _ . . .
5. 23 2 Na hipétese de substntungao fundamentada na ehmmagao ou exclusio do cooperado
. por forga dos artigos'33 e 35, 1V, da Lei Federal n°. 5.764/71, o. pedido devera ser dmgrdo ao’
- DETRAN/CE instruido com cépia integral de processo instaurado pela cooperativa em que
se evidencie o cumprimento de todas as exigéncias constitucionais, legais e estatutarias, em
- especial no concernente ao contraditério e & ampla defesa, os quais, na qualidade de
direitos fundamentais dos associados, deverao ser exercidos de maneira eficaz, sob pena
de- o DETRAN/CE nao aceltar a ehmlnagao ou exclusao por serem violadoras da
Constltglgao Federal: .

.5.24 A frota de operagao deverd, nos termos da normatizacao pertmente contar com
- veiculos adaptados para acesso de pessoas com mobilidade reduzida, distribuidos nas
ligacbes determinadas pelo poder concedente e de acordo com 0s padrfes técnicos e

quantitativos indigados pelo DETRAN/CE

5.25 Na operagao compartllhada entre os Veiculos Utilitarios de Passageiros e 0s Onibus
interurbanos, nas linhas radiais (d < 165 km), sempre que houver necessidade de readequar
oferta a demanda durante a vigéncia da permissdo e da concessao sera mantida a
proporc;ao orlglnalmente estabelecida neste certame.

'5.26 Nas ligagbes entre os municipios de Crato, Juazeiro.do Norte, Barbalha e Missao Velha
- CRAJUBAR, onde a operag&o também sera compartilhada entre 6nibus urbario e Veiculos
Utilitarios de Passageiros, na proporgéo-1/1 (um para um), caso haja variagdes de demanda,
a relagdo inicialmente prevista — Anexo | do Edital da Concorrencua Puablica "n°;

003/2009/DETRAN/CCC sera igualmente mantlda

5.27 0 compartllhamento nas operagoes ‘mencionadas acima, lmhas radiais (d < 165 km)
linhas regionais entre os municipios de CRAJUBAR, alem de _respeitar a proporcio dos
veiculos definida anteriormente, dar-se-4 também mediante alterndncia de horérios e

frequencras conforme determinacdo do DETRAN/CE.

. CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E dBRIGAQf)ES DO DETRAN/CE E DA ARCE
6.1 Sao competéncias comuns ao DETRAN/CE e a ARCE:

6.1.1 Cumprir e fazer cumprlr as dlSpOSlgoeS regulamentares do serwgo e _as clausulas da
permlssao : ; |

6. 1 2 Zelar pela manutencdo do equilibrio economlco -financeiro do presente termo de
perm:ssao . _

"6.1.3 Es’umular a racnonallzagao e a melhoria do serwgo

6.1.4 Induzir o desenvolvimento tecnolégico no sistema de.transportés;

'6.1.5 Estimular a eficiéncia do servigo e a modicidade das tarifas;

6.1.6 Zelar pela boa qualidade do servico, inclusive recebehdo e apurando queixas e
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reclamagoes dos usuanos o
6.1.7 Acompanhar .a quahdade da prestagao do servico por meio de indicadores de
desempenho A

6.1.8 Conhecer, atraves de pesquisa de opinido, as expectatlvas as neceSS|dades a
avahagao o nivel de satisfacao e a imagem que os usuarios e a populagao tém em relagao

-a0s servigos ofertados;

6.1.9 Aplicar as penahdades legais e contratuaiS‘

. 6.1.10 Receber, apurar e- promover a solucdo das reclamagoes dos usuarios, quando
juigadas procedentes;

6.1.11 Estimular o aumento da qualidade, produtlwdade preservacao e conservagao do
meio ambiente;

. 6.1.12 Incentivar a competltlwdade
-6 1:13 Apurar divulgar e aperfeicoar o lndlce de Desempenho Operamonal IDO.

A 6 2 lncumbe ao DETRAN/CE sem prejuizo da legislagdo aplicavel:

. 6.2.1 Regulamentar 0s. procedlmentos a serem adotados pelas permussuonanas no tocante
as suas atribuigées, tais como v:stonas flscahzagao direta e programacao operacronal entre
outras.

'6.2.2 Executar mspegoes periddicas que irao venﬁcar 0 estado de conservagao da frota e
avaliar os recursos técnicos utilizados. : :

_6 2.3 Aprecrar todas as propostas de melhona dos servu;os que visem a adequacao da

“oferta & demanda, incluindo a possivel utilizacio de técnicas e tecnologlas diferenciadas e

alteragoes quanto a capacndade dos veiculos. . :

6.2.4 Aprovar,, prevnamente todo material de dlvulgagao a ser dlstnbwdo ou apresentado
pela permissionaria, a populacdo em geral e aos usuarios. :

- 6.2.5 Intervir na prestagéo do servico, retoma-lo e extinguir a permissao, nos casos e nas
_ condigOes previstas neste termo de permissao e na legislagao pertinente.

6.2.6 Estabelecer.e determinar as permissionarias a prestacdo do servico em operagoes
especiais, como,o carnaval, eventos esportivos, religiosos e culturais.

-~ 6.2.7 Permitir, a seu exclusivo critério, que a permissionaria possa realizar melhorias em
equipamentos publicos vinculados & operagédo do servi¢o, as suas expensas.

6.2.8 Realizar constante agéo fiscalizadora sobre as condi¢bes dos- veiculos, podendo, em
qualquer tempo e independentemente da vistoria ordindria prevista na legislacao de transito,
realizar inspegcbes e vistorias nos veiculos, determinando, se observada qualquer

-irregularidade quanto as condi¢ées de funcionamento, higiene, conforto e seguranga sua
retirada de operacéo, até que sejam sanadas as deficiéncias.

.'6.2.9 Proceder ¢ Reajuste Tarifario e a Revisao Extraordinaria. .
6.3 Incumbe a ARCE, sem prejuizo da legislagag aplicavel:
6.3.1 Regular os aspectos técnicos e econdmicos inerentes a prestagdo do servigo, nos

termos das Leis Estaduais n°. 12. 786/97 n°. -13.094/2001, com as alteragbes da Lei
Estadual n°. 14.288/2009 e demais normas legais e regulamentares pertinentes; :

6.3.2 Fiscalizar indiretamente os o6rgaos e entidades privadas e publicas envolvidas na
prestacéo do servigco, através de auditagem técnica de dados fornecidos por estes ou
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coletados pela ARCE; ) .
6.3.3 Atender e dar provimento as reclamagoes dos usuanos do servigo, em Ultima mstanma
decidindo inclusive sobre indenizagdes ou reparacgoes a serem pagas pelas permnssnonanas
o 'mdependentemente de outras sangdes a estas apilcavels : .
: 6.3.4 Dirimir, em ambito administrativo, como ultima instancia, conflitos entre o poder
concedente, entidades reguladas e ‘usuarios, observadas as atnbungoes conferidas por lei
- aos orgéos e entidades. publicas envolvidas na prestagao do servicgo;

| 6. 3 5 Expedir normas regulamentares sobre a prestagao do servico; .

_ 6. 3 6 Receber o repasse de regulagao nos termos do art. 8° da Lei Estadual n°.
14.024/2007; ‘

' 6.3.7 Realizar a Reviséo Ordinéria da tarifa; .

6.3.8 Homologar 0s re_ajus'tes e as revisdes extfaordinérias_.’

BIEN

CLAUSULA SETIMA - Dds DIREITOS E OBRIGACOES DA PERMISSIONARIA

6

© 7.1 Sao direitos da 'permissionéria: . _
7141 Receber a Ordem de Servigco no prazo ndo superior a 90 (noventa) dias da data da -
i publlcagao do presente termo de permissao; : :
" 7.1.2 Receber dos USUArios 0 valor das tarn‘as relativas ao servico permmdo

7.1.3 Ter preservado o equmbno economlco-ﬁnancelro do presente termo de permissao;

7.1.4 Explorar as fontes alternativas de receita.

- 7.2 Além-dos deveres expressamente consignados em lei, regulamento onentagoes e
" determinacgdes do DETRAN/CE ¢ ARCE, a permissionaria tem os seguintes deveres!

. 7.2.1 Cumpnr e fazer cumprir mtegralmente o termo de permlssao em conformidade com as
, dlsposm;oes legais, regulamentares e determinagdes da ARCE, do DETRAN/CE ou de outro
0rgao ou entidade mcumbldo dessé mister, em especna! as operamonals e de arrecadagao

7.2.2 Executar todos 0s servngos controles e atividades'’ relativos a permisséo, da forma

adequada com zelo, diligéncia e economia, utilizando a ‘melhor técnica aplicavel a cada
uma das tarefas desempenhadas, respeitando as normas estabelecudas pelo DETRAN/CE e

pela ARCE;

7.2.3 Submeter -se a regulagao tecnlca e econdOmica da ARCE de acordo com as leis,
decretos e resolugoes pertinentes;- :

7.2.4 Submeter-se a fiscalizacéo direta, exercida pelo DETRAN/CE e lndlreta pe!a ARCE
na forma das d:sposngoes Iegals e regulamentares; _

' 7 2 5 Atender a todas as dlSpOSlgoes regulamentares emanadas ‘da ARCE e do
DETRAN/CE;

7.2.6 Submeter-se as decisbes da ARCE, como ultima instincia administrativa, observadas
as atribuicbes conferidas por lei aos 6rgaos e entidades publicas envolvidas na prestagao do
servico; 7.2.7 Fornecer- a0 DETRAN/CE e a ARCE todos e quaisquer documentos e
informacoes pertlnentes ao objeto da pemussao facilitando a flscal:zagao e a realizacao de

auditorias; ’
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7. 2 8 Manter a boa sﬂuagao econdmico-financeira, devendo enviar tnmestral e anualmente
as informacdes devidas, nos termos das resolugbes vigentes expedudas pela ARCE, bem
~ como publicar demonstracdes fmanceiras periodicas; . . :
' 7.2.9 Prestar contas da gestdo dos servicos & ARCE e ao DE’T RAN/CE nos termos da
legislacao e demais normas regulamentares pertinentes;.

7.2 10 Responder por eventuais descumprimentos quanto as obngagoes decorrentes da
‘permissédo, na forma estabelecida neste termo de permlssao, na legislagéo e dlSpOSIgoeS

- regulamentares pertinentes;
7.2.11 Manter, durante a execugao do termo todas as condigbes de habmtagao exigidas na
licitacao, nos termos doart. 55 inc. Xill da Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteragoes; .
7.2.12 Manter em dia o inventario e registro dos bens vinculados ao servigo permitido;
7.2.13 Dispor de mstalagoes localizadas dentro dos limites da 4rea de delegacao para qual
_receber a permissao do servigo, que atendam a todos os requnsntos legais e contratuais que
- permitam a'perfeita execugao do servico;

7.2.14 Adequar e manter a frota necessana de acordo com as diretrizes operacnonals
- estabelecidas pelo DETRAN/CE,: observando principalmente, os critérios de idades estads
- de conservagao equipamentos necessanos e acessnblhdade nos termos dos anexos do

edital e da Ieglslagao pertinente;

7.215 Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e ~ materiais
adequados, nos termos dos anexos do edital, de modo a permitir a pen‘elta execucao dos

servngos
."7216 Garantlr a vinculagdo dos melos materiais e humanos aos servugos objeto da
delegagao exclusivamenite; ‘ \
7.2.17 Adequar a frota reserva aos procedlmentos de operagao e manutengao que garantam
a execugao da permlssao : .

,7218 Dispar de frota com equnpamentos e acessorios- adequados as pessoas com
mobilidade reduzida, conforme as exigéncias das normas legais e regulamentares
pertmentes :

7.2.19 Promover a- atuahzagao tecnologlca dos meios empregados na execugdo dos
‘servicos delegados, buscando, pnnc1palmente formas de preservagao do meid ambiente e

aumento do conforto e seguranga do usuario;

7.2.20 ‘Atender e fazer atender, de forma adequada, ao piblico geral e aos usudrios, em
par’ucuiar nos termos do edital e seus anexos; :

- 7.2.21 Fornecer os dados ao DETRAN/CE e & ARCE, quando solicitados, para execugao de
pesquisas de opiniao sobre o nivel de satisfagcdo dos usuarios com os servigos prestados;

 7.2.22 Manter o DETRAN/CE informado sobre toda e-qualquer ocorrencna

. 7.2.28 Dlvulgar adequadamente ao publico em geral a ao usuario em partrcular a adogao
de esquemas especiais de CIrculagao quando da ocorréncia de sﬁuac;oes operamonaus
excepcionais; o . :

7.2.24 Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridadé, em caso
de acidentes ou situacoes anormals arotina;

7.2.25 Garantir a seguranca e integridade fisica dos usuarios, "bem como acessibilidade,
pnncnpalmente a |dosos e pessoas com restricdo de mobilidade, responsabnllzando se
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mtegralmente peios danos materiais e morais porventura causados por dolo ou culpa, sem
© quea flscahzagao do Poder Publico atenue ou exclua a responsablhdade

7.2.26 Responder por todos e quaisquer danos e acidentes pessoais e/ou patrimoniais
. ‘causados pelos seus empregados, mantendo o Poder Pdblice & margem de acoes judiciais,
reivindicagdes ou reclamagbes em qualquer época; '
7.2:27 Utilizar somente mao-de-obra devidamente capacitada e habilitada, submetida a
constantes processos de qualificagdo. e atuahzagao buscando o aperfetgoamento da
prestacao do servico para a satlsfagao e‘seguranga dos usuarios;
7.2.28 Responder pelo correto comportamento e efncnencna de seus empregados e agen'te:s'

' providenciando o uso de uniformes nas fungbes e condicbes em que forem exigidos, o porte
de cracha indicativo de ‘'suas fungbes, instruindo-os a prestar apo:o a agao de autoridade; '

3:'7229 Atender as !egaslagoes trabalhlsta prewdencnarla e de seguranga e medicina do
trabalho

7.2.30 Responder perante 0 DETRAN/CE a ARCE e terceiros por todos 0s atos e eventos
de sua competéncia; . . ‘

7.2.31 Submeter a aprovagéo "do DETRAN/CE, observadas as normas legais e
regulamentares propostas de melhoria .dos servigos, acompanhadas de Justnflcat:vas
técnicas; econbmicas e de mercado visando a adequacdo permanente da oferta .a
demanda, incluindd a utlllzagao de técnicas e tecnologias diferenciadas, mclusnve guanto a

- ..capacidade dos veiculos;

' 7.2.32 Prover e garantir a operagao das linhas sob sua responsaballdade nas condicdes
estabelemdas neste termo de permisséo e no edital; 8
"7.2. 33 Prowdencnar atxilio e remocgéao dos veiculos avanados de sua frota de operacao de
modo a nédo obstruir o trafego em geral; :
1 7.2.34 Responder pelo pagamento dos salanos devidos aos empregados e encargos
" trabalhistas, bem como pelos ‘registros, seguro contra riscos de acndentes de trabalho e
“outras obrigaces inerentes & execugéo dos servigos permitidos;
-7.2.35 Pagar, até o dia 10 (dez) de cada més, o repasse de regulagdo para a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE, nos termos do art.
'8° da Lei-Estadual n°. 14. 024/2007 sob pena de cadumdade da permissao;
7.2.36 Observar durante todo o periodo de prestagdo o indice de Desempenhd Operacional
— IDO disciplinado pelo art. 80-da Lei Estadual n°. 13.094/2001, e resolucdes espemﬂcas da
ARCE sobre a matéria; -
7.2.37 A fim de monltoramento economlco financeiro, a permissionaria devera enviar a
. ARCE as mformagoes devidas nos termos das resolugoes especificas sobre a matéria;

'7.2.38 Manter $ob a sua guarda e responsablhdade toda a documentacao atinente a
atividade 'operacional, iriclusive bilhete de passagem, pelo prazo de cinco (5) anogs, a inteira
disposicdo da fiscalizacdo e auditoria do DETRAN/CE e da ARCE;

7.2.39 Preservar a inviolabilidade dos instrumentos contadores de passageiros,
equipamento - registrador instantdneo inalteravel de velocidade e -tempo e autros
instrumentos, conforme exngldos em normas Iegans e regulamentares;

7.2.40 Preencher as guias e formularios referentes a dados operacnonals cumprindo prazos
e normas legais e regulamentares; _ )
7.2.41 Efetuar 0 reabastecimento e manuteng_éo. em Iocais apropriados, e sem passageiros

. 107

\
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a bordo '
7 2. 42 Nao operar com veiculo que esteja derramando combustlvel ou lubnﬂcantes na via
pubhca e terminais rodov&anos ou com ameaca de apresentar defeito; S

7.2.43 Contratar com terce:ros apenas a execugdo de atividades acessbrias ou
complementares ao servigo, sem prejuizo de suas responsablhdades

7.2.44 Os ajustes celebrados com terceiros nao estabelecerao qualquer vnnculo entre 0s

‘terceiros e o poder concedente S

7.245A flscahzagao exercnda pelo DETRAN/CE e a regulagéo exercida pela ARCE nao lhes
.atribui quaisquer responsablhdades sequer subsidiarias, nas acgoes trabalhlstas criminais e
.Civis; ‘ . ) ;
7.2.46 Apresentar penodlcamente na forma das resolugoes especn‘lcas da ARCE
informagbes acerca do movimento de passageiros; :

' 7.2.47 Assegurar a continuidade da operagao do servngo atraves de Iocac;ao quando 0
veiculo estiver impossibilitado de operar; . .

7.2.48 NO caso de acidente, a permissionaria fica obrigada a:,
a) Adotar as medidas necessarias visando prestar imediata e adequada ‘assisténcia aos

usuarios e prepostos .
b) Comunicar, per escrito, 0 fato ao DETRAN/CE e & ARCE, no.prazo de 48 (quarenta e oito)
“horas, indicando. as circunsténcias e o local do ac:dente alem das medidas adotadas para
atendimento do disposto no inciso anterior;

»c) Manter, pelo periodo de 1 (um) ano, 0s dados do equnpamento reg!strador instantaneo
inalteravel de velocidade e tempo, ou de outro dispositivo eletrénico com-tal finalidade,-do
veiculo envolvido no acidente devidamente arquivados, em perfeito estado- de conservagao,
acompanhados da andlise da viagem realizada, podendo 0s mesmos serem requisitados
pelo DETRAN/CE ou- pela ARCE; . :

"7.2. 49 Proceder ao registro de todas as lnformagoes de natureza contabll administrativa,

-econbmica, finahceira e operacional relacionadas ao objeto da permissao; nos termos das .
resolugoes especificas da ARCE, de forma discriminada de quaisquer outras atlvrdades

econdmicas diversas do objeto deste termo de permisséao;

7.2.50 Manter em dia o0 inventario e o registro do veiculo vmculado a permlssao sendo
vedada a-alienagao ou cessdo a qualquer titulo ou dagdo em garantia sem a‘ prévia e
- expressa autorizacdo do DETRAN/CE; o

-7.2.51 Permitir aos encarregados da flscahzagao livie acesso, em qualquer epoca aos
_ veiculos, instalacbes e demais equipamentos vinculados a permissdo, bem como aos
regvstros contabeis, administrativos, técnicos, econémicos e financeiros; -

7.2.52 Manter os reglstros das reclamacgdes e sohc:tagoes dos usuanos ,do servico
_ concedido nos termos das resolugoes expedidas pela ARCE '

7.2.53 Dlvulga: nos postos de vendas dos bilhetes de passagens e nqQ veiculo utmzado no
proprio servigo, os numeros de telefone e demais meios de acesso a permissionaria, bem
~como do DETRAN/CE e da ARCE, para o encammhamento das rec!amagoes

' 7.2.54 Pagar as parcelas da.outorga vmcendas apos a assmatura do presente termo de

permlssao , S
7 2:55 O ndo pagamento dos valores a que se referem 0s ltens 7 2.35.e 7.2 54 ate a data

~

11




(GOVERNO po :

. 7 o
) EstaDO po CEARA » .
Secretaria da Infra-Estrutura _— : L e
Departamento Estadual de Trdnsito . . . '

do venCImento su;eltara a permlssmnana inadimplente cumulat:vamente

~a) ao pagament@ de Multa correspondente a 2% sobre o valor devido; bem como de Juros de '
1% ao més e de correcdo monetéaria de acordo com a UFIRCE, quanto_ao valor referido no,
Item 7.2.35, e de acordo com 0 IGPM, quanto aos valores refendos no ltem 7.2.54; ‘

’~vb) a mscngao no CADINE
c)a declaragao de caducndade da permassao

d) a execugao judicial do deblto

7256 Os casgs Omissos deverao ser normatizados pelo DETRAN/CE e pela ARCE,
‘conforme suas atnbu:goes legais; , .

'-'7 2.57 Prestar penodlcamente lnformagoes na forma estabelecrda nas normas legals e
.regulamentares acerca da exploragéo das receitas complementares

7.2.58 Sera garantido, em cada vnagem um assento para o transporte gratunto de idoso,
_assim considerado aquele que contar.com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais na data do
embarque, desde que se apresente pedido em, no minimo; 48 (quarenta e onto) horas antes,

: do horario prevnsto para a saida do veiculo.

' CLAUSULA OITAVA - F'ORMAS DE FISCALIZAGAO

‘810 cumpnmento do servigo sera acompanhado pelo DETRAN/CE dlretamente ou atraves
de outro 6rgdo ou entidade da Admlmstragao Plblica para este fim desngnado e -

lndlretamente pela ARCE.

. 8.2A mstalagao de equipamentos de seguranga e controle no velculo é obrigatéria, desde .
que exigida pelo DETRAN/CE ou pela ARCE ou imposta pelo Codlgo de Transno Brasnlelro
alem da preservagao e mvuolablhdade desses equupamentos

'+ .8. 3 Para inicio da operacgao, o DETRAN/CE fara vistoria do veiculo para a comprovagao das
‘caracteristicas e especn‘icagoes técnicas f:xadas neste termo de permlssao a fim de vincula-

- lo ao servico. '
8.4 Sempre que for exngldo a permlssnonana apresentara o veiculo vinculado para vistoria.

. N
>

CLAUSULA NONA - DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS |

~'9.1 Sao dll’el'[OS do usuano dos Servigos:
9.1.1 Ser transportado em condtgoes de seguranga hlglene e conforto do inicio ao término
da viagem; S
9.1.2 Ter assegurado seu assento no veiculo, mediante pagamento da tarifa;

9.1.3 Ser atendido com urbanidade, pela permissionaria, prepostos e empregados;

'9.1.4 Ser auxiliado no e’mbarque e desembarque pelos pr-epostos' da permissionaria, em
especial .quando fratar-se de cnangas senhoras pessoas idosas ou com dificuldade de
locomogao .

"9.15 Receber informagdes sobre as caractenstlcas do serwgo tals como tempo de vnagem

localidades atendidas e outras de seu interesse; - '
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'9.1.6" Ter sua ‘bagagem transporlada observado o disposto nos artigos 96 e 97 do
Regulamento dos Servicos de Transporte- Rodovidrio Intermunncupal de Passagelros do

".Estado do Ceara e demais normas legais e regulamentares;

‘ 9.1.7 Receber os comprovantes dos volumes transportados no bagageiro;
- 9.1.8 Pagar atarifa’ correta fixada para 0 servigo utilizado, bem como receber eventual troco
em dinheiro; ro

9.1.9 Apresentar reclamacoées, em razio da prestagao do serv:go a permissionéria, ao

DETRAN/CE ou-a ARCE. - .

9.2 O usuario do Servngo Regular Interurbang Complementar de Transporte Rodoviario
““Intermunicipal ‘de Passageiros terd recusado 0 embarque ou determlnado o seuy
E desembarque em local seguro e adequado quando: :

9.2t N&o se ldentlﬂcar quando exngldo
9.2.2 Encontrar -se em estado de embnaguez
9.2.3 Encontrar-se em trajes manifestamente impréprios ou ofens:vos a moral publlca

°

' 9.2.4 Portar arma de fogo ou de qualquer natureza, salvo legalmente autorizado;

' 9.2.5 Pretender transportar, como bagagem, produtos que, pelas suas caracteristicas, éejam
_ considerados perigosos ou representem riscos para os demais passageiros, nos termos da.
~ legislacao especmca sobre Transporte Rodoviario de Cargas Perigosas;

9.2.6 Conduznr animais domésticos ou selvagens quando ndo devidamente acondICIonados
em desacordo com as disposigoes legals e regulamentares propnas

.9.27 Conduznr objetos de dlmensoes e acondlmonamentos lncompatlvels com 0O porta—
volume;

'9.2.8 lncorrer em comportamento lnClVll

9 2.9 Comprometer a seguranga o conforto e a tranqunlldade dos demals passageiros;

9.2.10 Usar aparelhos sonoros durante a vuagem salvo com utilizagéo de fones de ouvidos
e desde que nao perturbe outros passageiros; : 4

: 9.2.11 Fumar no interior do veiculo.

N L]

* CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE - DAS MODALIDADES DE REVISAO TARIFARIA

10.1 O Reajuste do valor da tarifa, realizado pelo DETRAN/CE e homologado pela ARCE,

sera realizado uma unica vez em cada periodo de um ano, contado da data do inicio da
execugdo do servico, sempre em 1° (pnmelro) de agosto, para fazer face a elevagao regular
dos custos calculado de acordo com a'seguinte formula e indiceés: ' .

IRT=.0,30x “IPCA Oleo Diesel” + 0,40xINPC + b,30leCA
Onde: . o S ,
IRT: indice de Reajuste Tarifario : :
“IPCA Oleo Diesel”: indice de Pregos ao Consumldor Amplo Diesel-

INPC: lndlce Nacnonal de Precos ao Consumldor
13/21
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‘ 'IPCA lndlce de Pregos ao ConsumldorAmplo SR -
Os tres altimos ca!culados e dlvulgados pelo Instituto Brasﬂelro de Geografla e Estat:stlca- -
lBGE : , : .

10 1.1.No primeiro Reajuste anual o indice referencnal devera tomar como base a data da
apresentagao da proposta no certame IlCltatorlo

10.2 O va!or da tarifa podera ser modn‘lcado para mais ou para menos, mediante Rewsao
Ordinaria a ser realizada pela ARCE, na penod:cndade estabelecida no Item 10.3., caso
- estudos técnicos indiquem que os critérios utilizados para definicdo do coeficiente tanfarlo

.’constante no Anexo | deste edital ndo mais reflitam a realidade dos dados mensurados, em
decorréncia de ganhos de produtnwdade inovacoes tecnologlcas ou outros fatores que
repercutam na fixagao da tarifa. _ .

10.3 A primeira Revisao Ordinaria de tarifa sera procedida apds os 02 (dois) primeiros

- Reajustes anuais concedidos. A partir desta primeira Revisao Ordinaria, as subseqiientes

- serao realizadas a cada periodo de 03 (trés) anos.

10.4 Na Revisao Ordmana sera levado em conta o fator de redugao da tarifa descrito no
item-10.9., em fungao dos ganhos denvados das receitas descntas nos itens 3.1.2,, 3.1.3. e

:3.1.4. ,

10.5 Por ocasido-da Revisdo Ordinéria da tarifa niao havera Reajuste anual cujos indices

que compdem.o IRT ja serdo considerados por ocasiao dos célculos da revisao.

106 O valor tarifario podera ser alterado, mediante Revisdo Extraordinaria reallzada pelo |
. DETRAN/CE e homologada pela ARCE, em caso de evento - excepcional, posterior,

imprevisivel ou.de conseqiéncia nmprewsnvel desde que. devidamente comprovado o
desequilibrio causado na dimensao econdmico- fmancelra deste termo consideradas todas

as fontes de recelta indicadas no ltem 3.1.

- 10.7 A dlmmungao de demanda decorrente da evolugdo e/ou alteragdo do mercado, ou,
. ainda, da ¢oncorréncia por parte de outras operadoras do transporte rodovidrio ou por outros
“modos de transporte de passagewos é consxderada risco economlco a ser suportado pela

permuss:onana

10.8 0. montante das receitas descritas nos itens 3.1.2., 3.1.3. e 3.1.4. constituira crédito-a
ser utilizado para a promogdo da modicidade da tarifa e servira de base para o célclo do -
fator de redugao quando da Revisao Ordlnana ou Reviséo Extraordlnana do coeficiente .

tarifario. L .
10.9 Para fins de apuragdo do fator de reducao 'do coeflcnente tarifario utilizar-se-a0 os
-valores apurados contabilmente com a utilizagao do Plano de Contas Padrao instituido pela
ARCE, aplicada a seguinte férmula, considerando as fontes. de recelta dos itens 3.1.2,,

3.1.3.€3.1.4.

Fr % = (ORO/RO) x (100/2)
. Onde: . _-
. Fr: Fator de Redugao
ORO: Outras Receitas Operac:onals (grupo contabll 3. 1 1.1 4)
RO: Recelta Operacnonal (grupo contabil: 3.1.1. 1)

14/21
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i '10 9.1 .Esta metodologia sera aphcada as operadoras de cada area de operagéo e tera
reﬂexo sobre as tarifas de todas as linhas da operadora. - .

\

Exemplo Fr% = (100/2000) x (100/2) = 2,5%, | .
Logo, o coeficiente tarifario apurado pela plan/lha X 0 975 é lgual ao coeficiente tarifario
' reduz:do :

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINGAO DA PERMISSAO CL

111 Ei(tingue-se a permissao por: :
" a). Advento do termo previsto.neste instrumento;
b) Encampagao; o : S
- ¢) CaducidaAdev; . ' -
d) Resciséo; -
e) AnulagéO'
* f) Faléncia ou extincdo da permissionaria, e falec:mento ou mcapacndade do titular, no caso
' de empresa individual.
"11.1.1 Extinta a permisséo, ndo havera a reversdo de quaiquer bem.
1112 Extinta a permlssao havera a imediata assungao do servigo pelo poder concedente
§ procedendo se aos levantamentos, avaliagoes e Ilqwdagoes necessarlos
11.1.3 A assun¢ao do servico autonza a ocupacgao das mstalagoes ea utzhzagao pelo poder
concedente, de todos 0s bens necessarios para execugao do servigo.
11.2 O advento do prazo do termo far-se-2 sem a indenizacao d,e quaisquer bens, dada a
inexisténcia de bens reversnvels ' ‘ .

11.3 Considera-se encampagéo a retomada do servigo pelo poder concedente durante o
'prazo da permisséo, por motivo'de lnteresse publlco mediante lei autonzatlva especifica.

114 A inexecucao total ou parcial da avenga acarretara, a cnteno do poder concedente, a
declaracdo” de caducidade da permissdo ou a aplicacao de sancdes, nos termos deste
_ Regulamento e demais normas legais, regulamentares e pactuadas.’

-11.41A caducidade da permlssao podera ser declarada pelo podér concedente quando

‘a) O servigo estiver sendo prestado de forma madequada ou deficiente, tendo por base as
_ normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo, inclusive o
_indice de Desempenho Operamonal - IDO :

b) A .permissionaria descumpnr clausulas pactuadas ou disposicbes legais ou

e ,regulamentares concernentes a permlssao

C) A permissionaria paraliSsar o servico ou concorrer para tanto ressa|vadas as hlpoteses
decorrentes-de caso fortuito ou forca maior; ‘

d) A permissionaria perder as condi¢cbes econdmicas, tecnlcas ou operacionais para manter

-~ a adequada prestacao do servico concedido; - « .
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e)A perm|SS|onana nao cumpnr as penalidades |mpostas por mfragoes nos dev1dos prazos;
'f) A permnssnonarla nao atender a intimacgédo do poder concedente no sentldo de regularizar a
prestacao do serwgo .
. g) A permissionaria for condenada em sentenga transﬁada em julgado por sonegagao de.
. tributos, mclusuve contribuicoes somals _
h) A permlssmnarla nao efetuar o pagamento do repasse de regulaqao - )

1142 A declaragao da caducidade da permlssao deverd ser precedida da verificagao da
- falta da permissiondria em processo admlnlstratlvo assegurado 0 dlrelto de ampla defesa.

~

" 11.4.3 Nao seré instaurado processo admmlstratlvo de madlmplenma antes de. comumcados
a permissionaria detalhadamente os descumprimentgs contratuais referidos no ltem 11.4.1.,
dando-lhe um prazo para corrigit as falhas e transgressdes apontadas e para.efetuar as
aiteragoes dev:das :

11.4.4 Instaurado o) processo administrativo e comprovada a madimplenma a caducidade
sera declarada por decreto do poder concedente, independentemente de indenizagao

,prevua , o .

' “'11.4.5 Declarada a caducidade, ndo resu!tara para o poder concedente qualquer espécie de
responsabilidade em relacdo aos encargos, énus, obrigagbes ou compromnssos com
terceiros ou com empregados da permissionaria.

11.5 O termo de permlssao “podera ser rescindido por iniciativa da permxssnonana no caso
de descumprimento das normas contratuais pelo poder.concedente, mediante agéo ]UdICIaI
especialmente mtentada para esse fim. . .

11.5.1 Na hlpotese prevista no item antenor 0s serwgos prestados pela permissionaria ndo

, poderao ser interrompidos -ou parahsados até decisao jUdICIaI tranSItada em julgado

11 6 A anulagao da licitagdo tornara sem efeito.o respective termo de permissao

11.7 A extlngao da permlssao por mfragao a norma legal, regular ou -pactuada lmphca na
perda da garantia pela permiss:onarla em favor do poder concedente.

11.8 Em caso de extlngao da permissdo que nao resultou em aplicacdo de penalidade, a
garantia sera liberada ou restituida em favor da permissionaria. :

- 11.9 Extinta a permissao por qualquer das razbes acima descrltas ou ainda por decurso do
" prazo, todos os direitos e privilégios concedidos retornardo ao Poder Publico. SN

. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRAGOES E PENALIDADES

12.1 Verificada a inobservancia de qualquer das. disposigc')és do Regulamento do Servigos

de. Transporte Rodoviario intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, aplicar-se-a a

© permissionaria infratora a penalidade cabivel, conforme estabelecido na Lei Estadual ne°.
13.094/2001, com redacao dada pela Lei n2 14. 288/2009 e demais disposi¢Oes legais e
_tegulamentares.

- 712.1.1 As penalidades aphcadas pelo DE“’RAN/CE ou pela. ARCE nao isentam a
. permissionéria infratora da obrigacdo de reparar ou ressarcir dano resultante da linfragao,

- ‘causado a passagelro ou tercexro
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12. 2 Sujeitar-se-a. a permnssnonana mfratora conforme a natureza da‘falta, as seguintes
penahdades : . »

a) Advertencna por escrito;
b) Multa;

c) Retengéo do veiculo;

d) Apreensao do veiculo;

e) Caducidade da permissao.

12.3 Aplicar-se-a ‘a pena de advertéhéia- por “escrito no caso de infracao a qualquer S
" .dispositivo da " Lei Estadual n° 13.094/2001, com alteragbes da Lei Estadual-
14.288/2009, e do Decreto n0 29. 687/2009 para a qual mexrsta expressa previsdo de

penalidade diversa. _
12.4 Aplicar-se-4 a pena de caducndade da permlssao na forma dos itens 11 51a 11 5 5

125 0 cometlmento de duas ou mais infragoes, mdependentemente de sua natureza
‘sujeltara o infrator a aplicagao das penalidades correspondentes a cada uma delas.

12.6 A pena de multa, calculada em fungéo do valor da Unidade Fiscal de Referéncia do -
Estado do Ceara - UFIRCE, ou outro indice estadual que venha substitui:la, 'sera aplicada
quando do cometimento de infragbes previstas no art. 70, da Lei Estaduai n°.-13. 094/2001

com a redacao dada pela Lei Estadual n°. 14. 288/2009..

12.7 As multas serao aphcadas em dobro, quando houver reincidéncia da mesma mfragao
_no periodo de até 90 (noventa) dias. _ _

' 12.8 Havera retencao de veiculo pelo DETRAN/CE, nos casos prevnstos no art. 72 da Lei
Estadual n°. 13.094/2001. : .

12.9 Havera apreensao do velculo pelo DETRAN/CE quando a permlssmnana estiver
_ operando o servigo sem regular outorga.

12.10 Sempre qUe deixar de cumprir, nos prazos estabelecidos, as determinagdes contidas
nas decisdes da ARCE,. profendas no exercicio de suas atribuigbes legais regulatorias, a
permissiondria estard sujeita a penahdade de multa aplicada conforme -Resolugédo da
"'ARCE, graduada até ¢ valor maximo previsto na Lei Estadual n°. 13.094/2001, com a
redagdo dada pela Lei Estadual n°. 14.288/2009, por mfragao ocorrida, descrlta em

‘Resolucao quando nao estiver expressamente prev:sta em lei:

!

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PRAZO

13.1 A permissao sera outorgada pelo prazo de 06 (seis anos), prorrogével uma Unica vez,
por até igual periodo, nos termos do-art. 7° da Lei Estadual n°."13. 094/2001 com redagao _

dada pela Lei Estadual n°. 14. 288/2009
-13.2 A prorrogagao do termo’ de permissao, em funcao do que dlspoe o art. 7°, -§ 1° da Lei

Estadual n°. 13.094/2001, dependera -do . atendimento ao . Indicer de Desempenho
Operacional — IDO previsto no art. 80 da mesma lei e regulamentagéo respectiva ou outra

forma de mensuracéo de desempenho que: venha a substitui-lo.

2
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" CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA INTERVENCAO -

141 -O poder concedente podera intervir na permissdo, com o fim de assegurar a.
.adequagao na prestagao do servigo, bem como’o fiel cumprimento das normas contratuais,

regulamentares e legais pertinentes.
14.1.1 A intervencao’ far-se-a por decreto do poder concedente que contera a desugnagao
do interventor, o prazo da lntervengao além dos objetivos e hmltes da medida.

14 2 Declarada a intervengdo, o poder concedente deverd, no prazo de 30 (trinta) dlaS

instaurar processo administrativo para comprovar as causas determinantes da medida e
apurar responsablhdades assegurado o direito de ampla defesa.

" 14,21 Sera dado o prazo de 15 (quinze) dias, contados-da data de recebimento da.
intimacgao, para: que o delegatario. apresente defesa escnta ao mterventOr que sera o
presndente do feito. . .

1422 A intimagao pode ser efetuada por ciéncia no processo, por via postal, por telegrama,
- fac-simile ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado, inclusive e-mail

. ou verbalmente por funcionério indicado pelo interventor, que certiﬁcaré o ato.

14.2.3 O comparecimento do delegatario, mdependentemente de intimacao existente ou
- valida, supre sua falta ou irregularidade. .

143 As provas de interesse do delegatario deverao acompanhar a "defesa escrita, so-
- podendo ser produzidas posteriormente. ¢aso demonstre sua lmpossmmdade material de

" produzi-las nesse momento adequado

- 14.3.1 Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado.

14320 lnterventor ‘podera determlnar de oficio a produgéo de provas ad:cnonals

14.3.3 Caso julgue necessario, o interventor podera nomear perito para prestar auxilio

" mediante parecer ou laudo em matéria de ordem técnica, sendo garantido ao delegatario o

direito de indicacao de assistente que tambem podera emmr parecer ou Iaudo
14.3.4 Sendo produzida prova adlmonal serd aberta a oportunidade para o delegatério

- apresentar alegagoes finais sobre as mesmas no prazo de 05 (cinco) dias, contados da data

da intimagao. o .
-14.3.5 Sao madmlssnve|s no processo admmlstratlvo as provas obtudas por menos |hC|tos
aSS|m como todas as que dela derivarem.

14.4 Apos transcorrido o prazo para alegacoes fxnals com ou sem a apresentacao destas,’
serdo os aufes conclusos para o interventor para decidir a respeito da questéo.

14.4.1 Os elementos probatorios deverao ser conSIderados na motlvagao do relatério e da

deciséao. - ,
' 14:4.2 Da decisdo do interventor cabera recurso escrito no prazo de 10 (dez) dias para o
 Governador do Estado. .

14.5 Os casos omissos serdo supridos pelo mterventor
14.6 Nao havera nulidade sem prejuizo. o )

147 O processo administrativo a que se refere esta secgao devera ser conclundo no prazo
de ate 180 (cento e oitenta) dias; sob pena de conSIderar -se sem vahdade a intervengao,

18
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“'salvo se o atraso decorrer de comportamento do delegatarlo

14.8 Cessada a mtervengao, se no for.extinta a permissao, a administragdo do servigo sera
devolvida a permissidnaria,. precedida de prestagéo. de contas ‘pelo interventor, que

respondera pelos atos praticados na sua gestao. -
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ENCAMPA(;AO

15.1 No caso de extini;éo do. termo de permissdo mediante encampagdo, o. poder
concedente pagara indenizacao correspondente 0s bens necessarios' para execugao do

servico. :

¥

' CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO INiCIO DA OPERAGAO

~16.1 Assinado- 0 termo de permissdo, a permissiondria iniciara a operagdo em até 90
(noventa) dias apds a emissdo da Ordem de Servico - OS, ‘devendo todos os veiculos
‘necessarios para a prestagao do servico estarem inteiramente disponiveis nesse periodo,
sob pena de multa no valor de R$ 500,00 (qumhentos reais) por veiculo por dia de atraso,
até o enquadramento da conduta da permissionaria-ou a declaragao de caducidade,
observado o dewdo processo legal.

16 2 Antes do mncuo da operacdo, a permnss:onana devera lmplementar as seguintes
provndencxas de acordo com os dados e especificacoes constantes no Edital e Seus anexos:

a)" Os veiculos necessarios a operacdo inicial, nas condicbes da proposta técnica

~ apresentada nas licitagges;

b) Contratagao do pessoal de ap0|o ) o , v .
¢) Instalar pontos de vendas de bllhetes de passagem nos terminais rodowanos existentes
na area de operagao delegada _ .
16.3 A permissignaria, dentro do prazo fixado, devera comumcar a sua lntengao de iniciar a
‘operacao ao poder concedente com antecedencna minima de 30 (trinta) dias da data

escolhlda para que seja agendada a necessaria vistoria da frota, & excegao da hipdtese do
inicio imédiato, em que a vistoria da frota se dara quando da assinatura do termo de

permlssao a critério da permissionaria. )
16.4 Essa comunicagdo devera vir: acompanhada dos documentos que legitimem a

propriedade e /ou posse dos veiculos e -instalagbes necessarias ao inicio,da operagao,-
guando. for o caso, bem como a relacao da frota, com os respecttvos numeros ‘dos Chassis e

‘anoe més de fabncagao do veiculo.

1 6 5 Quando os bens forem de propriedade, da permlssmnana “devera ser apresentada.
cOpia autenticada dos documentos que comprovem a propnedade ‘e declaracdo- de.
vmculagao a permlssao . . '

16.6 Quando os bens naq forem de propriedade da permissionéria, devera ser apresentada
. cOpia autenticada- dos documentos que comprovem a posse (arrendamento mercantil ou
-alienacao fiducidria) e compromisso registrado em cartério de titulos e documentos
constando declaracao formal do proprietario, arrendante ou fldumano sobre a vunculag:ao dos

bens a permisséo, também registrado em cartono
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- 16.7 -Se a frota for vistoriada e concluir-se ‘pelo ndo atendimento as exigéncias técnicas
.. estabelecidas no edital, as divergéncias deverdo ser solucionadas até a data do inicio da
-operagao, sob pena de caducidade da permissao. ‘

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17 1 Fica elelto o foro do Municipio de Fortaleza (CE) para dirimir as controvérsias onundas )
deste termo ‘de permissdo, desde que esgotadas todas as v:as amigaveis necessarias a

~ composigéo do lltlgIO

17.2 Assim, por estarem Justas e acordadas as partes assinam e r ncam todas as folhas
'das 03 (trés) vias deste termo de permissao, de igual forma e teg ara/ um sé efeito de
dll’eltO na presenga das testemunhas abaixo: |

F alez
PODER CONCEDENTE: 7 \ '
\ /\u/ f‘l

* DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO - §

“6OTACE - COOPERATIVA DE TRANSPORTE
COMPLEMENTAR DO ESTADO DO CEARA

o CPF/MF: n°.
(PRESIDENTE)

COOPERADOS ANUENTES:

17.01

17.02

17.03

117.04

17.06°

- |17.07

17.08
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17.19

17.20

17.21
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117.23 |

|17.24
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