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CONTRATO N°. 26/2010

CONTRATO DE PERMISSAQ TERMO 5i
PERMISSAO PARA EXPLORACAO DO SERVICO

PUBLICO- . REGULAR INTERURBANO
. S _ - COMPLEMENTAR - DE _ TRANSPORTE
’ : ‘ ‘ RODOVIARIO . INTERMUNICIPAL DE

: PASSAGEIROS DO ESTADO DO CEARA QUE
v : * ENTRE S| CELEBRAM, PARA O FiM QUENELE
' SE DECLARA, DE UM LADO O DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO - DETRAN-CE E, DO
"OUTRO LADO A COOPERATIVA COOPERITA,"
PARA O FIM QUE NELE SE DECLARA. '

Aos 7 dias do més de julho de 2010, o E$TADO DO CEARA, doravante denominado
PODER CONCEDENTE, no uso -da competéncia que lhe confere o art. 175, “caput”, da
Constituicdo Federal e 0 art. 303 da Constituicao do Estado, por intermédio do
Departamento Estadual de Transito do Estado do Ceara — DETRAN/CE com sede no
*" Municipio de Fortaleza, na Av. Godofredo Maciel, 2900, Maraponga, doravante denominado
DETRAN/CE, neste ato representado por seu Superintendente, ]
. brasileiro, casado, advogado, inscrito na 0AB/CE sob o n°. Il e inscrito no
cPF/MF sob o n°. NG residente e domiciliado nesta Capital, e, de cutro lade
COOPERITA — Cooperativa de Transporte de Passageiros do Estado do Ceara de
' Itapipoca, inscrita no CNPJ sob o n°. 10.837.666/0001-52, com sede na’ ftapipoca/CE, a.
Rua Caio Prado, 1322 — Bairro Coqueiros, neste ato representada pelo sr. I

, inscrifo. no CPF/MF sob o n°. . co™ residéncia e.
. domicilio em I - A . doravante denominada -

PERMISSIONARIA, tendo como ANUENTES os cooperados responsaveis pela prestagao
‘pessoal do servigo permitido, ao final qualificados e firmados, tém entre si celebrado 0
presente TERMO DE PERMISSAO PARA EXPLORAGAO DO SERVICO 'REGULAR
INTERURBANO COMPLEMENTAR DE " TRANSPORTE 'RODOVIARIO INTERMUNICIPAL
' DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO CEARA, organizado -por area de operagéo, com
- fundamento nas Leis Federais n° 8.666/93 e suas alteracoes, n° 8.987/95 e n°. 9.074/95 nas
Leis Estaduais n® 12.788/97 e n°. 13.094/2001 com-as alteragdes da Lei Estadual n°.
14.288/2009 no Regulamento dos Servicos de Transporte Rodoviario- Intermunicipal de
Passageiros do Estado do Ceara, nos termos do-Decreto n°. 29.687/2009 na.Concorréncia
Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC e conforme as clausulas e condigdes seguintes: .
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1

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DAS METAS

ssao, com prazo determinado, da prestacao do
Servico Publico de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do
. Ceara, na espécie de Servico Regular Interurbano Complementar, na area de operagao do
lote 5.1, em que se sagrou vencedorano certame licitatorio. : -
1.2 Aplicam-se a este termo de permissao, como se nele transcritos, a Proposta Técnica da
permissionaria, o Edital da Concorréncia ‘Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC, que deu
origem a esta permissao, inciusive seus anexos, também fazendo parte os atos normativos
da ARCE e do DETRAN/CE inerentes & prestacdo do Servigo Regular Interurbano
Complementar de Transporte de Passageiros. .

1.1 O presente termo tem por objeto a permi

’

GLAUSULA SEGUNDA - DA PERMISSAO

2.1 A permissdo sera outorgada em carater personalissimo, precario, impenhoravel e

intransferivel.

2.1.1 O servigo publico permitido devera ser prestado pessoalmente pelos cooperados que
tenham participado do certame licitatorio, por meio de lista apresentada pela cooperativa,
somente podendo haver substituicdo e acréscimos por ato expresso do DETRAN/CE, em
funcao de requerimento fundamentado da cooperativa, observadas as disposigdes legais e

regulamentares pertinentes.”
CLAUSULA TERCEIRA - DA REMUNERAGCAO DO SERVIGO

3.1A permissionéria sera remunerada pelas ‘seguintes receitas;

3.1.1 Tarifa paga pelos usuarios, considérando os valores constantes no Anexo | do Edital
da Concorréncia Publica n°. 003/2009/DETRAN/CCC; ‘

3.1.2 Decorrentes da exploragéo da-publicidade autorizada nos veiculos; -

3.1.3 Decorrentes do transporte de encomendas;
. 3.1.4 Outras fontes de receita alternativa, além das desctitas nos itens anteriores.

CLAUSULA QUARTA - DO SERVICO, ALTERAGOES E EXPANSOES

41 A permissionaria compromete-se  com a regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, higiene: e conforto, atualidade e aperfeicoamento do servico, nas mesmas
.condicbes oferecidas em sua proposta, sujeitando-se as modificagdes quantitativas e
qualitativas no objeto contratual determinadas pelo DETRAN/CE e pela ARCE, respeitada a
manutencgao do equilibrio econdémico-financeiro deste Termo. :

4.2 Durante a vigéncia do termo de permissao, as permissionarias deverao, adequar, em
sua area de operacao, a frota, frequéncia, itinerario e tempo de viagem, segundo avaliagao

efetuada pelo DETRAN/CE, sempre adequando a oferta a demanda.
. : . o . - - . /
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4.3 A permissionaria nao podera -dispor dos meios ‘materiais utilizados e vinculados ao
servico sem préevia anuéncia do DETRAN/CE, respeitadas as condicbes deste termo de
permissao. ' '

4.4 As especificagbes técnicas dos veiculos constantes no edital de licitacao podem ser
alteradas pelo DETRAN/CE e ARCE, em fungdo do interesse publico, desde que
devidamente justificadas e obedecendo & manutenc¢ao do equilibrio econdémico-financeiro. da

permissdo.

RAN/CE, a ARCE e a permissionaria sera feita diretarﬁente,

4.5 A comunicagao entre o DET r
ebimento ou outro meio habil a comprovar sua efetivacao,

mediante carta com aviso de rec
inclusive eletrénico.

4.6 A permissionaria devera manter enderecos atualizados junto ao DETRAN/CE e a ARCE,
inclusive enderecos eletronicos, considerando-se valida para todos os efeitos legais a
comunicacdo enviada ao endereco constante do cadastro.

-

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES DE PRESTAGAO DO SERVICO -

ico-operacional ‘estabelecido

5.1 As viagens serao executadas de acordo com o padréo técn
itinerarios, pontos: de parada.

pelo DETRAN/CE, observados os horarios, ponto inicial e final,
e os seccionamentos determinados. '

5.2 Fica estabelecida uma tolerancia maxima de 10 (dez)
para a chegada do veiculo ao ponto inicial da linha.

5.3 A interrupgao de viagem decorrente de defeito mecanico, acidente dao veiculo ou motivo
diata da permissionaria ao DETRAN/CE.

de forca maior, sera objeto de comunicagéo ime
5.3.1 A interrup¢ao da viagem pelos motivos elencados no item 5.3, por um periodo superior
a 03 (trés) horas, dara direito ao passageiro a alimentacdo e pousada, por conta da
permissionaria, além do transporte até o destino de viagem. ) -
532 Nos casos de substituicdo de veiculo por outro de caracteristicas inferiores, a
permissionaria devera ressarcir o passageiro, ao término da viagem, a diferenga de preco da
tarifa, qualquer que tenha sido 6 percurso desenvolvido anteriormente a interrupgé@o da
~ viagem. ' , . ‘

5.4 Independentemente do ano de fabricagdo, o DETRAN/CE recusara qualquer veiculo

proposto pela permissionaria se, mediante vistoria, apurar que nao atende aos requisitos de

segurancga e conforto ou a qualquer norma técnica aplicavel. :

55 Além dos documentos exigidos pela legislagdo de transito’
regulamentares pertinehtes, 0s veiculos deverdo conduzir:

minutos, além do horario marcado,

e demais normas legais e

. 5.5.1 No seu interior:

a) um indicativo com o nome do motorista;
b) quadro de pregos das pas‘saQens;
c) capacidade de lotagdo do veiculo;
d) namero do telefone -do DETRAN/CE e da ARCE\, para eventuais reclamagodes pelos.
usuarios. : : : '
5.5.2 Na parte externa: \‘
L 1
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a) indicagéo da origem e destino final da linha;,
b) numero de registro do veiculo no DETRAN/CE (Selo de Registro);
- ¢) pintura em cor e desenhos 'padroniza'dos, aprovados pelo DETRAN/CE.

5.6 Considera-se, para efeito da capacidade de lotagdo do veiculo, todos os assentos
disponiveis, éxceto o do motorista e o do cobrador ou auxiliar, quando existente.

5.6.1 Considerar-se-a lotado o veiculo que estiver com sua capacidade completa.

56.2 No Servico Regular Interurbano ~ Complementar . de Transporte Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara somente poderao ser transportados
passageiros sentados, exceto nos casos previstos na normatizagao especifica.

5.7 O veiculo registrado junto ao DETRAN/CE pela permissionaria devera circular com
equipamento registrador instantaneo -inalteravel de velocidade e tempo ou outro dispositivo
eletrénjco de registro. diario aferido, ou. ainda outros instrumentos que vierem a -ser
determinados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE, observando-se a manutencgdo do equilibrio

econdmico-financeiro deste Termo.

5.8 A permissiondria mantera, pelo periodo de 90 (noventa) dias, os dados do equipamento
registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo ou de outro dispositivo eletronico
com tal finalidade de seu veiculo em operagao, devidamente .arquivados, em perfeito estado
de conservagao, acompanhados da analise de cada viagem realizada, podend6 os mesmos

ser solicitados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE.

581 Na ocorréncia de acidente, .a permissionaria mantera' os dados do equipamento
registrador instantaneo de velocidade das ultimas 24 (vinte e quatro) horas, pelo prazo de 01

(um) ano. ,

5.9 Os critérios, indicadores, férmulas € parametros definidores da qualidade da prestagao
do servico serdo determinados através de Resolucdo da ARCE, conforme indicado no
Decreto n°. 29.687/2009, Regulamento’ dos Servigos de . Transporte Rodoviario.
Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, seguindo o modelo para a apuragao do
indice de Desempenho Operacional — IDO. .

5.10 Nas linhas radiais exp{oradas por Veiculos Utilitarios de Passageiros, € requisito‘
minimo de conforto que todos os veiculos utilizados possuam poltronas acolchoadas,
devendo, ainda, se manter, durante todo o prazo de permissao, o atendimento de todas as

exigéncias técnicas descritas no Anexo Il do edital.

5.‘10.1 As exigéncias para os veiculos a serem utilizados na prestag:é'o do servigo permitido
sao ressalvadas nas hipoteses dos ltens 4.7.1. e 4.7.2. do edital da licitagao.

5.11 Nas linhas da respectiva area de operagao, o servigo sera explorado obrigatoriamente
por veiculos com as especificagcdes técnicas descritas no Anexo Il do edital, podendo o
DETRAN/CE autorizar ou exigir o uso de outro ‘equipamento se verificar a .iabilidade
operacional e financeira durante o pefiodo da permisséo.

512 As permissidnérias deverao guardar estrita observancia aoc nimero minimo de viagens
semanais, ao tempo de viagem € aos horarios descritos, no Anexo | do edital, para cada ’
linha, somente podendo ser modificados por ato.do DETRAN/CE, tendo em vista a

adequacao as demandas da populagéo. ’
5.13 Todas as permissionarias e seus eventdai_‘s
prestacdo do servico delegado, ‘deverdo possuir
cursos reconhecidos pelo DETRAN/CE.

empregados, envelvidos diretamente na
formagao e treinamento adequados em

d
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' 5.14 As frotas operante e reserva, em nenhum momento da prestagdo do servigo, poderao
_ser em numero inferior ao exigido para cada area de_ operacao, segundo numeros
-.constantes no Anexo | do edital, ressalvados os casos previstos neste termo e no Edital da

licitagao. -
5.15 A permissionaria ndo podera prestar o servico com veiculo cujo tempo de fabricacé@o
exceda a 05 (cinco) anos ou fora das exigéncias do Anexo |l deste Edital, salvo nas

_ seguintes hipéteses:
5.15.1 Veiculos-com, no maximo, 08 (oito) anos de fabricacao na data de apresentagéo das
propostas, no primeiro ano de’vigéncia do termo de permissao;

odagem traseira simples, poitronas acolchoadas

5.15.2 Nas linhas regionais, VUPs com rodz 3
Ocv, durante os primeiros dois anos-e meio de

fixas e motor com’ poténcia minima de 10
- vigéncia do termo de permissao. _
5.16 Os acidentes, em relagao a quantidade de viagens, deverdo ser reduzidos em nivel
razoavel segundo indices estabelecidos pelo DETRAN/CE. o

5.17 As bagagens dos passageiros despachadas para transporte no bagageiro dos veiculos
deverdo ser seguradas por empresa de. seguros regularmente integrante do Sistema
Financeiro Nacional contra perdas, danos e extravios, conforme legislagdo vigente.

5.18 Sera destinade 20% (vinte por cento) do espaco publicitario existente, nos termos das
_normas .vigentes, nos veiculos de cada area de operagao, para campanhas do Poder
Publico com carater educativo, informativo ou de orientacgao social.

b pena de caducidade da permissdo,. a manter

519 A permissionaria fica obrigado, so
ndicbes exigidas para habilitagdo e assinatura do

durante toda a prestagéo do servico as co
termo de permissao.

520 A émissdo dos bilhetes de passagem devera pric)ritariamenté ser processada e
controlada por via eletronica, segundo normas e padroes estabelecidos nas -disposicoes
. \ :

legais e regulamentares.

521 O DETRAN/CE podera proceder modificacoes ou criagdo de linha regular, a seu critério

ou a requerimento de’ interessados, antecedidas de estudo de viabilidade, observado o

interesse publico e desde que devidamente justificado, obedecendo a manuteng¢ao do
equilibrio econdmico-financeiro deste termo de permisséo. o , '

'5.21.1 O DETRAN/CE' podera, ainda, proceder altera¢des nos horarios e frequéncias da
linha, mediante requerimento da permissionaria, desde que atendido o interesse publico.

' 5.22 Em hipétese alguma sera admitida a sub-permissao sem ser precedida de especifica

licitagao.

5923 O servico publico permitido devera ser prestado pessoalmente pelas pessoas fisicas
organizadas em cooperativa, na condigdo de associado, participantes do certame licitatorio,
podendo ser prestado por outro associado da mesma cooperativa somente no caso de
expressa autorizagdo do DETRAN/CE expedida em fungdo de requerimento fundamentado
da permissionaria, € desde que atenda a todos os requisitos necessarios para habilitacdo e
qualificagéo, bem como a, pelo menos 40 (quarenta) pontos nos itens tempo de habilitagao
e pontuagdo ativa na CNH-da forma descrita nos ltens 16.5. e 16.7. do Edital da
Concorréncia. Publica ne.’ OO3/-2009/DETRAN/CCC, além de outros previstos em

" regulamentacao. .

5.23.1 A cooperativa é obrigada
quadro social e na efetiva execu

a manter, durante todo o_‘ prazo da permissao, em seu
céo do objeto_licitado, todos o0s cooperados que -foram
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indicados no certame como’ responsaveis pela prestacdo do servigb, e figurarem como
_intervenientes no termo de permissao, salvo no caso de demisséo, eliminacdo e excluséo do
associado, nas hipéteses previstas no art. 32 e seguintes da Lei Federal n°. 5.764/71,
devendo a cooperativa solicitar sua substituicdo por outro associado que atenda, no minimo,
o mesmo nivel técnico do substituido, aferido mediante os critérios Tempo de Habilitagao e

Pontuacao Ativa na CNH, segundo a pontuacéo estabelecida nas tabelas dos ltens 16.5. e
16.7 do edital. _ : :
5.23.2 Na hipétese de substituicdo fundamentada na eliminagdo ou exclusdo do ceoperado

por forca dos artigos 33 e 35, 1V, da Lei Federal n°: 5.764/71, o pedido devera ser dirigido a0

DETRAN/CE instruido com cépia integral de processo instaurado peta cooperativa em que

se gvidenCie o cumprimento de todas as exigéncias constitucionais, legais e estatutarias, em

. especial no concernente ao contraditorio e @ ampla defesa, os-quais, na qualidade de
direitos fundamentais dos associados, deverao ser exercidos_de maneira eficaz, sob pena
de o DETRAN/CE ndo aceitar a eliminagao ou exclusdo por serem violadoras da
Constituicdo Federal. - o

5.24 A frota ‘de operagdo devera, nos termos da normatizacdo pertinente, contar com
veiculos adaptados para acesso de pessoas com mobilidade reduzida, distribuidos nas
ligagdes determinadas pelo poder concedente e de acordo com. 0s padrées técnicos e

quantitativos indicados pelo DETRAN/CE.

5.25 Na operagao compartiihada entre ds Veiculos Utilitarios de Passageiros e os Onibus
anos, nas linhas radiais (d < 165 km), sempre que houver necessidade de readequar

interurb
permissado e da concessdo, sera mantida a

oferta a ‘demanda durante a vigéncia da
propor¢do originalmente estabelecida neste certame. *

5.26 Nas ligagbes entre os municipios de Crato, Juazeiro do Norte, Barbalha e Missao Velha
— CRAJUBAR, onde a operacdo também sera compartilhada entre énibus urbano e Veiculos
Utilitarios de Passageiros, na proporgao 1/1 (um para um), caso haja variagoes de demanda,
a relacdo iniciaimente prevista — Anexo | do Edital da Concorréncia Pablica n°.

003/2009/DETRAN/CCC sera igualmente mantida.

5.27 O compartilhamento nas operagoes menciénadas acima, linhas radiais (d < 165 km) e ‘
linhas regionais entre os municipios de CRAJUBAR, além de respeitar a proporgdo dos.
veiculos definida anteriormente, dar-se-d4 também mediante alternancia de horarios e

frequéncias, conforme determinacao do DETRAN/CE.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DO DETRAN/CE E DA ARCE

6.1 Sao competéncias comuns ao DETRAN/CE ¢ a ARCE:
6.1.1 Cumprir e fazer cumprir as disposicbes regulamentares do servigo € as clausulas da

“permissao;
6.1.2 Zelar pela.ménutengéo do equilibrio econdémico-financeiro do presente termo de

permissao; ‘
6.1.3 Estimular a racionalizagéo e a melhoria do servico;
6.1.4 Induzir o deéenvoivimento tecnolégico no sistema de tra:nsp‘ortes;
6.1.5 Estimular a eficiencia do servigo e a modicidade das tarifas;
~6.1.6 Zelar pela boa qualidade do. s’-ervig,o,\ inclusive récébendo e apurando queixas e
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reclamagdes dos usuarios;

6.1.7 Acompanhar a qualidade da prestacdo do servico por meio de indicadores de
desempenho; ' : : T

6.1.8 Conhecer, através -de pesquisa de o'piniéo,' as expectativas, as necessidades, a
avaliagdo, o nivel de satisfacdo e a imagem que os usuarios e a populacao tém em relagdo
aos servicos ofertados; - '

6.1.9 Aplicar as penalidades legais e contratuais; ‘

6.1.10 Receber, apurar e promover a solugdo das reclamacdes dos usuarios, quando
- julgadas procedentes; '

6.1.11 Estimular o aumento da qu
meio ambiente;

6.1.12 Incentivar a compe‘titividade; )
6.1.13 Apurér, divulgar e aperfeigoar o indice de Desempeﬁho Oper.aciénal —IDO.

6.2 Incumbe ao DETRAN/CE, sem prejuizo da legislagdo aplicavel:

6.2.1 Regulamentar os.procedimentos a serem adotados pelas permissionarias no tocante
as suas atribuicdes, tais como vistorias, fiscalizagao direta e programacao operacional, entre
outras. ' _ o
6.2.2 Executar inspegdes. periodicas que irdo verificar o estado de conservacgdo da frota e
avaliar os recursos técnicos utilizados. : :

6.2.3 Apreciar todas as propostas de melhoria dos servigos que visem a adequagao da
oferta a demanda, incluindo a possivel utilizagao de técnicas e tecnologias diferenciadas e
alteracdes quanto a capacidade dos veiculos.

6.2.4 Aprovar, previamente, todo material de divulgagdo a ser distribuido ou apresentado,
pela permissionaria, a populagao em geral e aos Usuarios. o

6.2.5 Intervir na prestagdo do servigo, retoma-lo € extinguir a permissdo, nos casos e rias
condigcbes previstas neste termo de permissdo e na legislacao pertinente.

6.2.6 Estabelecer e determinar as permissionarias a prestacao do servico em operagdes
especiais, como o carnaval, eventos esportivos, religiosols e cuiturais.

6.2.7 Permitir, a seu exclusivo critério, que a permissionaria possa realizar melhorias em
equipamentos publicos vinculados a operagao do servico, as suas expensas.

6:2.8 Realizar constante a_@:éo fiscalizadora sobre as condicdes dos veiculos, podendo, em
qualquer tempo e independentemente da vistoria ordindria prevista na legislacao de transito,
realizar inspecdes e vistorias nos veiculos, determinando, se -observada qualquer
irregularidade quanto as condigdes de funcionamento, higiene, conforto e -seguranca, sua
retirada de operacgao, até que sejam-sanadas as deficiéncias. ‘ -

alidade, produtividade, preservacdo e conservagéo do

6.2.9 Proceder o Reajuste Tarifario e a Revisdo Extraordinaria.
6.3 Incumbe a ARCE, sem prejuizo da legislagao aplicavel: -

6.3.1 Regular os aspectos técnicos e economicos inerentes a prestacao do servigo, nos
. termos das Leis Estaduais n°. 12.786/97, n°. 13.094/2001, com as alteracdes ‘da Lei

Estadual n°. 14.288/2009 e demais normas legais e regulamentares pertinentes;

6.3.2 Fiscalizar indiretamenté os orgaos e entidades privadas e publicas envolvidas na
prestacdo do servico, através de auditagem técnica de dados fornecidos por estes ou
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coletados pela ARCE;

6.3.3 Atender e dar provimento as reclamagdes dos usuarios do servico, em ultima instancia;
decidindo inclusive sobre indenizagbes ou reparagdes a serem pagas pelas. permissionarias,
independentemente de outras sangdes a estas aplicaveis; '

6.3.4 Dirimir, em ambito administrativo, como gltima instancia, conflitos entre o poder
concedente, entidades reguladas e usuarios, cbservadas as atribuigdes conferidas por lei

aos orgdos e entidades publicas envolvidas na prestagao do servico;

6.3.5 Expedir normas regulamentares sobre a prestagao do servico; )
6.3.6 Receber o repaése de regulagdo .nos termos do art. 8° da . Lei Estadual n°.
14.024/2007; A .
6.3.7 Realizar a Revisao Ordinaria da tarifa; \

6.3.8 Homologar os reajustes e as revisbes extraordinarias.

CLAUSULA SETIMA - DOS DIREITOS- E OBRIGAGOES DA PERMISSIONARIA

7.1 Sao direitos da permissionaria:
7.1.1 Receber a Ordem de Servico no prazo nao su‘pefior a 90 (noventa) dias da data da
publicagio do presente termo de permissao; ) :

7.1.2 Receber dos usuarios o valor das tarifas relativas ao servigo permitido;

7.1.3 Ter preservado o equilibrio econémico-financeiro do presente termo de permissao;

-~

7.1.4 Explorar as fontes alternativas de receita. -
7.2 Além dos deveres expressamente consignados em lei, regulamento, orientagéés e
determinagdes do DETRAN/CE e ARCE, a permissionaria tem os seguintes deveres:

7.2.1 Cumprir e fazer cumprir integralmente o termo de perrhisséo, em conformidade com as
disposicbes legais, regulamentares e determinagdes da ARCE, do DETRAN/CE ou de outro
érgao ou entidade incumbido desse mister, em especial as operacionais e de arrecadacao;
7.2.2 Executar todos os servigos, controles e atividades relativos a permissaeo, da forma
adequada, com zelo, diligéncia e economia, utilizando a melhor técnica aplicavel a cada
uma das tarefas desempenhadas,. respeitando as normas estabelecidas pelo DETRAN/CE e
pela ARCE; . ' . .
7.2.3 Submeter-se a regulagio técnica e econémica da ARCE, de acordo com as leis,
decretos e resolugdes pertinentes; )

7.2.4 Submeter-se a fiscalizagéo direta, exercida pelo DETRAN/CE, e indireta, pela ARCE,
na forma das disposicées legais e regulamentares;
725 Atender a todas as -disposicbes regulamentares emanadas da ARCE e do

DETRAN/CE;

7.2.6 Submeter-se as decisOes da ARCE, como ultima instancia administrativa, observadas
as atribuicdes conferidas por lei aos 6rgaos e entidades publicas envolvidas na prestacdo do
servico; 7.2.7 Fornecer ao DETRAN/CE e a ARCE todos e quaisquer documentos ‘e

informagoes pertinentes ao objeto da permissao, facilitando a fiscalizacao e a realizagao.de

auditorias; ,

A
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_7.2.8 Manter a boa situagao econdémico-financeira, devendo enviar trimestral e anualmente
as informacées devidas, nos termos das resolucdes vigentes expedidas. pela ARCE, bem

como publicar demonstracées financeiras periodicas;
7.2.9 Prestar contas da gestdo dos servicos-a ARCE e ao DETRAN/CE nos termos da
legistagcdo e demais normas regulamentares pertinentes; \

7.2.10 Responder por eventuais descumprimentos quanio as obrigacdes decorrentes da
permissdo, na forma estabelecida neste termo de permissao, na legislagéo e disposicoes

regulamentares pertinentes;

7.2.41 Manter, durante a execugdo do ter
licitacdo, nos termos do art.-55 inc. Xl da

7.2.12 Manter em dia o inventario e registro dos bens vinculados ao servico permitido;

mo, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas na
Lei Federal n°. 8.666/93 e suas alteracgoes;

- 7.2.13 Dispor de instalagbes Ioéaliz,adas dentro dos limites da area de delegagéo para qual -

receber a permissao dp setvico, que atendam a todos os requisitos legais e contratuais que
permitam a perfeita execugao do servico; '

7.2.14 Adequar e manter a frota necessaria, de acordo. com as diretrizes.operacioﬁais -
estabelecidas pelo DETRAN/CE, observando, principalmente, os critérios de idade, estado
de conservacdo, equipanientos necessarios e acessibilidade, nos termos dos anexos do

edital e da legislagéo pertinente;
~7.2.15 Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais
adequados, nos termos dos anexos do edital, de modo a permitir a perfeita execucgao dos
" servigos;
7.2.16 Garantir a vinculagdo dos meios materiais e humanos aos servigos objeto da
delegacao, exclqsivamente; -
7.2.17 Adequar a frota reserva aos procedimentos de operagao e manut
. a execugao da permissao;
7.2.18 Dispor de frota com equipamentos e acessorios adequados as pessoas com
mobilidade. reduzida, conforme as exigéncias das normas legais e regulamentares
- pertinentes; - '
7.2.19 Promover a atualizacdo tecnologica dos meios empregados na execugao dos
servigos delegados, buscando, principalmente, formas de preservagdo do meio ambiente e
aumento do conforto e seguranga do Usuario; ' o
7.2.20 Atender e fazer atender, de forma adequada, ao publico gera
particular, nos termos do edital e seus anexos;

7 2.21 Fornecer os dados ao DETRAN/CE e a ARCE, quando solicitados, para e_xecugéo de
pesquisas de opini&o sobre o nivel de satisfacio dos usuarios com os Servigos prestados;

encdo que garantam

| e aos usuarios, em -

7.2.22 Manter o DETRAN/CE informado sobre toda e qualquer ocorréncia;

- 7.2.23 Divulgar, adequadamente, ao publico em geral a ao usuario em particular, a adogao
de esquemas especiais de circulagdo quando da ocorréncia de situagdes operacionais

" excepcionais; ‘ .
7 2 24 Acatar medidas determinadas pelos responsaveis investidos de autoridade, em caso
de acidentes ou situacées anormais a rotina; : ’

7.2.25 Garantir a seguranca e integridade fisica dos usuarios, bem. como acessibilidade,
‘principalmente a idosos e pessoas conv restricio” de mobilidade,, responsabilizando-se

\ ) 4 ]
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integralmente pelos danos materiais e morais porventura causados, por dalo ou culpa, sem
que a fiscalizagédo do Poder Publico atenue ou exclua a responsabilidade;

quer danos e acidentes pessoais e/ou patrimoniais

7.2.26 Responder -por todos e quais
judiciais,

.causados pelos seus empregados, mantendo o Poder Publico a8 margem de acoes
- reivindicagbes ou reclamagoes em qualquer época;

7.2.27 Utilizar somente méq-de—obra devidamente capacitada e habilitada, submetida a

constantes processos de qualificagdo ‘e atualizagdo, buscando o aperfeicoamento da

prestacao do servico para a satisfacéo e seguranca dos usuarios; '

7.2.28 Reépo‘nder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus .empregados e agentes,

enciando o uso de uniformes nas funcgdes e condigoes em que forem exigidos, o porte

provid
prestar apoio a agdo de autoridade,

" de cracha indicativo de suas fungdes, instruindo-os a
7.2.29 Atender as legislagbes trabalhista, previdenciaria e de seguranca e medicina do
trabalho; .

7:2.30 Responder perante o DETRAN/CE, a ARCE e terceiros por todos os atos e eventos
de sua competéncia; ' ' ' '

7231 Submeter a aprovacdo do DETRAN/CE, observadas as normas legais e
regulamentares, propostas de melhoria dos servicos, acompanhadas de justificativas
técnicas, econdmicas .e de mercado, visando a adéquagao permanente da oferta a
demanda, incluindo a utilizagdo de tecnicas e tecnologias diferenciadas, inclusive quanto a

capacidade dos veiculos;

7.2.32 Prover e garantir a operacdo das-linhas sob sua responsabilidade, nas condigbes
estabelecidas neste termo de permissao e noiedital; ' o )
7.2.33 Providenciar auxilio e remogado dos veicuios avariados de sua frota dé operagao de

v - modo a nao obstruir o trafego em geral; . . _ ,
idos aos empregados € encargos

7.2.34 Respondér.pelo pagamento dos salarios dev
trabalhistas, bem como pelos registros, seguro contra riscos. de acidentes de trabalho e
outras obrigacées inerentes a execugéo dos servigos permitidos;

7.2.35 Pagar, até o dia 10 (dez) de cada més, o repasse de regulagdo par’a a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE, nos termos do art.
- 89 da Lei Estadual n°. 14.024/2007, sob pena de caducidade da permiss&o; \

7.2.36 Observar durante todo o periodo de prestagéo o indice de Desempenho Operacional
— IDO disciplinado pelo art. 80 da Lei Estadual n°. 13.094/2001, e resolugdes especificas da

ARCE sobre a matéria; .
7237 A ﬁrQ de monitoramento’ econdmico financeiro, a permissionaria devera enviar a
ARCE as informacdes devidas nos termos das resolugoes ‘especificas sobre a matéria;

7.2.38 Manter sob,é sua guarda e responsabilidade toda a documentacao atinente a
atividade operacional, inclusive bilhete de passagem, pelo prazo-de cinco (5) anos, a inteira
disposicao da fiscalizagéo e auditoria do DETRAN/CE e da ARCE; :

72139 -Preservar a inviolabilidade dos instrumentos contadores de passageiros,
equipamento registrador instantaneo inalteravel de  velocidade e tempo ¢ outros
instrumentos, conforme exigidos em normas legais e regulamentares; _

7.2.40 Preencher as guias e formularios referentes a dados operacionais, cumprindo prazos
e normas-legais e regulamentares; . ’
7 2.41 Efetuar o reabastecimento e manytengao em locais apropriados, € sem passageiros
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a bordo; _
7.2.42 Nao operar com veiculo que esteja derramando. combustivel ou lubrificantes.na via
publica e terminais rodoviarios ou com ameacga de apresentar defeito;

7.0.43 Contrat?r com terceiros apenas a execucdo de atividades acessorias ou
complementares ao servigo, sem prejuizo de suas responsabilidades;

.7.2.44 Os ajustes celebrados com terceiros nao estabelecerdo qualquer vinculo entre os

terceiros e o poder concedente;

7.2.45 A fiscalizacéo exercida pelo DETRAN/CE e a regulagao exercida pela ARCE nao Ihes
atribui quaisquer responsabilidades, sequer subsidiarias, nas acdes trabalhistas, criminais e
civis; . : -

7.2.46 Apresentar periodicamente, na forma das resolugdes especificas da ARCE,
informacdes acerca do movimento de passageiros; :
7.2.47 Assegurar a continuidade da operagéo do. se'rvigo, através de locagao, quando o
veiculo estiver impossibilitado de operar; '

7.2.48 No caso de acidente, a permissionaria fica obrigada a:
a) Adotar as medidas necessarias visando prestér imediata e adequada assisténcia aos
usuarios e prepostos; ’ ' ’

b) Comunicar, por esc
horas, indicando as circunstancias e o local do acidente, além das medidas a

\

rito, o fato ao DETRAN/CE e a ARCE, no prazo de 48 (quarenta e oito)
dotadas para

atendimento do disposto no inciso anterior;

c) Manter, pelo periodo de 1 (um) ano, os dados do equipamento registrador instantaneo
inalteravel de vetocidade e tempo, ou de outro dispositivo eletrénico com tal finalidade, do
veiculo envolvido no acidente devidamente arquivados, em perfeito estado de conservagao,
acompanhados da analise. da viagem realizada, podendo os mesmos serem requisitados

pelo DETRAN/CE ou pela ARCE;-

7.2.49 Proceder ao registro de todas as inforr;'”négc")es de natureza contabil, administrativa,

econdmica, financeira e operacional relacionadas ao objeto da permisséo, nos termos das
resolucdes especificas da ARCE, de forma discriminada de quaisquer outras atividades

econdmicas diversas do objeto deste termo de permissao;

7.2.50 Manter em dia o inventario e o registro do veiculo vinculado d& permissao, sendo
vedada a alienagdo ou cessdo a qualquer titulo ou dacdo em garantia sem.a prévia e
expressa autorizagao do DETRAN/CE; ‘ ' :

7.2.51 Permitir aos encarregados da fiscalizagéo livre acesso,”em qualquer época, aos
veiculos, instalacbes e demais equipamentos vinculados a4 permissdo, bem como aos
registros contabeis, administrativos, técnicos, econémicos € financeiros;

7.2.52 Manter os registros das reclamacgbes e solicitacbes dos usuarios do servico

concedido nos termos das resolucdes expedidas pela ARCE;

7.2.53 Divulgar nos postos de vendas dos bilhetes de passagens € no veiculo utilizado no
préprio servigo, os numeros -de telefone e demais meios de acesso a permissionaria, bem
como do DETRAN/CE e da ARCE, para o encaminhamento das reclamacges;

7.2.54 Pagar as parcelas da outorga vincendas apés a assinatura do presente termo de
permissao; ‘ _ '

7.2.55 O nao pagamento dos valores a que se referem os ltens 7.2.35. e 7.2.54. até a data

A

o
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- . . - . . - . ’ « - -'l N - ) -
do vencimento sujeitara a permissionaria inadimplente cumulativamente:

a) ao pagamento de Multa correspondente a 2% sobre 0 val'or devido, bem como de juros de
1% ao més. e de corregao monetaria de acordo com a UFIRCE, guanto ao valor referido no
ltem 7.2.35, e de acordo com o IGPM, quanto aos valores referidos no ltem 7.2.54; '

b) a inscrigdo no CADINE;
¢) a declaragao de caducidade da permisséo;

d) a execucdo judicial do débito.

.7.2.56 Os casos omissos deverdo ser normatizados pelb DETRAN/CE e pela ARCE,
-conforme suas atribuigdes legais; : \ '

7.2.57 Prestar periodicamente informacgdes, na forma estabelecida nas normas legais e
regulamentares, acerca da exploracéo das receitas complementares.

transporte gratuito de idoso,
0) anos ou mais na data do
quarenta e oito) horas antes

7.2.58 Sera garantido, em cada viagem, um assento para o
assim considerado aquele que contar com 65 (sessenta e cinc
embarque, desde que se apresente pedido em, no minimo, 48 (

-do horario previsto para a saida do veiculo.

CLAUSULA OITAVA - FORMAS DE FISCALIZAGAO

companhado pelo DETRAN/CE, diretamente ou através

810 cumprirhento do servi¢co sera a C
Administracdo Publica para este fim designado, e

de outro érgdo ou entidade da
indiretamente pela ARCE.

8:2 A instalacdo de equipamentos de seguranca e controle no veiculo é obrigatoria, desde
que exigida pelo DETRAN/CE ou pela ARCE ou imposta pelo Codigo de Transito Brasileiro,
além da preservagéo e inviolabilidade desses equipamentos. _ . ’

8.3 Para inicio da operagdo, o DETRAN/CE fara vistoria do veiculo para a tomprovagao das
caracteristicas e especificagdes técnicas fixadas neste termo de permissao a fim de vincula-

lo ao servico. » _ _
8.4 Sempre que for exigido, a pérmissionéria apresentara o veiculo vinculado para vistoria.
CLAUSULA NONA - DOS DIREITOS E DEVERES‘ DOS USUARIOS

9.1 Sao direitos do usuario dos servigos: L .

.9.1.1 Ser transportado em condigoes de seguranca, higiene e conforto, do inicio ao término

da viagem; _
9_.1.2'Ter assegurado seu assento no veiculo, mediante pagamento da tarifa;

9 1.3 Ser atendido com urbanidade, pela permissionaria, prepostos e empregados;

9.1.4 Ser auxiliado no embarque e desembarque pelos prepostos da permissionaria, em
especial quando tratar-se de criangas, senhoras, pessoas idosas ou com dificuldade de
i ! .

locomogao; - ~ .
9.1.5 Receber informagdes sobre as caracteristicas do servico, tais como tempo de viagem,
localidades atendidas e outras de seu interesse; :

.
. .
- N ¥ .
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9.1.6 Ter sua bagagem transportada, observado” o disposto nos artigos 96 e 97 do
Regulamento dos Servicos de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do

Estado do Ceara e demais normas legais e regulamentares;
9_.1 7 Receber os comprovantes dos volumes transportados no bagageiro;
. 9.1.8 Pagar a tarifa correta fixada para o servico utilizado, bem como receber eventual troco
/ em dinheiro; , : : :
9.1.9 Apreséntar reclamacdes, em razdo da prestacdo do ‘servigo, & permissionaria, ao
DETRAN/CE ou a ARCE. .~ o ) :

920 usuario do Servico Regular Interurbano Complementar de Transporte Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros tera recusado. o embarque ou determinado o \seu

desembarque, em local seguro e adequado, quando:
—_ 9.2.1 N3o se identificar, QUahdo exigido;
9.2.2 Encontrar-se em estado d;-:‘ embriaguez; o
9.2.3 Encontrar-se em trajes manifestamente improprios ou ofensivos a moral publica;
9.2.4 Portar arma de fogo 6u de qualquer natureza, salvo legalmente autorizado;

9.2.5 Pretender transportar, como bagagem, produtos que, pelas suas caracteristicas, sejam
considerados perigosos ou representem riscos para os demais passageiros, nos termos da
- legislagéo especifica sobre Transporte Rodoviario de Cargas Perigosas;

9.2.6 Conduzir animais domésticos ou selvagens, quando ‘nao devidamente acondicionados,
em desacordo com as disposicées legais e regulamentares préprias;

9.2.7 Conduzir objetos de dimensdes e scondicionamentos incompativeis' com o porta-
volume; ' ‘ :

9.2.8 Incorrer em comportamento incivil;

9.2.9 Comprometer a segurahga, o conforto e a tranquilidade dos demais passageiros;

9.2.10 Usar aparelhos sonoros durante a viagem, salvo com utilizacao de fones de ouvidos
e desde que n&o perturbe outros passageiros;

9.2..1i Fumar no interior do veiculo. -

" CLAUSULA DECIMA - PO REAJUSTE - DAS MODALIDADES DE REVISAO TARIFARIA

. N\
10.1 O Reajuste do valor da tarifa, realizado peio DETRAN/CE e homologado pela ARCE,
sera realizado uma Unica vez ém cada periodo de um ano, contado da data do inicio da
execucio do servigo, sempre.em 1° (primeiro) de agosto, para fazer face a elevacao regular
dos custos, calculado de acordo com a seguinte formula e indices: .

IRT=0,30x “IPCA Oleo Diesel” + 0,40xINPC + 0,30xIPCA
_ Onde: !

IRT: indice de Reajuste Tarifario
“IPCA Oleo Diesel’: indice de Pregos ao Consumidor Amplo — Diesel

INPC: indice Nacional delPregos_ ao Consumidor
' 13/21
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IPCA: indice de Pregos ao Consumidor Amplo ‘
Os trés uitimos calculados’e divulgados ‘pelo Instituto Brasileiro de Geo’grafia e Estatistica-
IBGE. ‘ ‘ ‘ s »
10.1.1 No primeiro Reajuste anual, o indice referenc
apresentacéo da proposta no certame licitatério.

10.2 O valor da tarifa podera ser modificado para mais ou para menos, mediante Revisao

Ordinaria a ser realizada pela ARCE, na periodicidade estabelecida no Item 10.3., caso

estudos técnicos indiquem que os critérios utilizados para definicdo do coeficiente tarifario

" constante no Anexo | deste edital ndo mais reflitam a realidade dos dados mensurados, em

decorréncia de ganhos de produtividade, inovagoes tecnologicas ou outros fatores que
repercutam na fixagdo da tarifa. B &

10.3 A primeira Reviséo Ordinaria de tarifa sera procedida ap6s os 02 (dois) primeiros

- Reajustes anuais concedidos. A partir desta primeira Revisao Ordinaria, as subseqiientes
serao realizadas a cada periodo de 03 (trés) anos.

10.4 Na Revisao Ordinaria sera levado em conta o fator de redugéo da tarifa descrito no
item 10.9., em funcao dos ganhos derivados das receitas descritas nos itens 3.1.2,, 3.1.3. e

3.1.4.
10.5 Por ocasifo da Revisdo Ordinaria da tarifa ndo havera Reajuste anual, cujos indices
que compdem o IRT ja serao considerados por ocasido dos calculos da reviso. )

10.6 O valor tarifario podera ser alterado, mediante Revisdo Extraordinaria realizada pelo
DETRAN/CE 'e homologada pela ARCE, em caso de evento excepcional, posterior,
imprevisivel ou de consequéncia imprevisivel, desde que devidamente comprovado o
_desequilibrio causado na dimensé&o econdmico-financeira deste termo, consideradas todas

" . as fontes de receita indicadas no ltem 3.1. ‘

10.7 A diminuicdo de demanda decorrente da evolucado e/ou alteragdo do mercado, ou,
ainda, da concorréncia por parte de outras operadoras do transporte rodoviario ou por outros
. modos de transporte de passageiros & considerada risco econdmico a ser suportado pela

permissionaria. - ‘
g 10:8 O montante das receitas descritas nos itens 3.1.2,, 3.1.3. e 3.1.4. constituird crédito a

ser utilizado para a promogao da modicidade da tarifa e servira de base para o calculo do
fator de reducdo, quando da Revisdo Ordinaria ou Reviséo Extraordinaria do coeficiente

ial devera tomar como base a data da

tarifario. ,
10.9 Para fins de apuraééo do fator de reducdo ‘do_coeficiente tarifario utilizar-se-80 0s
valores apurados contabilmente com a utilizagao do Plano de Contas Padrao _instituido pela
ARCE, aplicada a seguinte formula, considerando as- fontes de receita dos itens 3.1.2,,

31.3.e314. | | ,

Fr % = (ORO/RO) x (100/2)

Onde: ' _ o . y
Fr: Fator de Reducao ] _
ORO: Outras Receitas Operaciohais (grupo contabil: 3.1.1.1.4)
RO: Receita Oger\acional (grupo contabil: 3.1.1.1)

!
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10.9.1 Esta metodologia sera apiicadé as operadoras.de cada area de operagdo e tera
reflexo sobre as tarifas de todas as linhas da operadora. .

Exemplo: Fr¥% = (100/2000) x (100/2) = 2,5%, .
Logo, o coeficiente tarifario ap'urado\peIa planilha x 0,9_75 é igual ao coeficiente tarifario
reduzido. ' ’ ‘

{

" CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTIN(;AO DA PERMISSAO

- . 11.1 Extingue-se a permisséo por:
a) Advento do termo previsto neste instrumento;
‘ b) Encampacéao; ‘
c) Caducidadé;

d) Rescisao;

/

" e) Anulacao;
f) Faléncia ou extingéo da permissio'héria, e falecimento ou inc
de empresa individual. - A o
11.1.1 Extinta a permissao, nao. havera a reversao de qualquer bem.
11.1.2 Extinta a permissao, havera a imediata assuncdo do servico pelo poder concedente,
procedendo-se aos levantamentos, avaliagdes e liquidagdes necessarios. '
11.1.3 A assuncio do servi¢o autoriza a ocupagcao das instalagbes e a utilizagao, pelo poder
concedente, de todos os bens necessarios para execugao do servigo. . -
11.2 O advento do prazo do termo far-se-a sem a indenizagao de quaisquer bens, dada a
inexisténcia de bens reversiveis. ' :

11.3 Considera-se encampacdo a retomada do servigco pelo podef concedente durante o
prazo da permissao, por motivo de interesse publico, mediante lei autorizativa especifica.

apa'cidade do titular, no caso -

11.4 A inexecucao total ou parcial da avenca acarretara, a critério do poder concedente, a
declaragdo de caducidade da permissdo ou a aplicagdo de sangdes, nos termos deste
. Regulamento e demais normas legais, regulamentares e pactuadas. .

11.4'1 A caducidade da permissdo podera ser declarada pelo poder concedente quando:

a) O servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as
normas, criterios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servico, inclusive o
indice de Desempenho Operacional - IDO; _ ) '
b) A permissiondria descumprir clausulas pactuadés’ ou disposi¢cdes -legais ou
regulamentares concernentes a permissao, '

c) A permissionaria paralisar o servigo. ou concorrer para tanto, ressalvadas as hipoteses
decorrentes de caso fortuito ou forga maior; ' :

d) A permissionaria perder as condi¢cdes econémicas, técnicas ou operacionais para manter .

a adequada prestagao do servigco concedido;
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'e) A permissionaria nao cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos;
f) A permissionaria n&o atender a iritimagéo do poder concedente no sentido-de regularizar a
prestacado do servigo; - . _

g) A permissionaria for condenada em sentenca transitada em julgadb por sonegacgao de
tributos, inclusive contribuicdes sociais;

h) A permissionaria ndo efetuar o pagamento-do repasse de regulagao. ’
11.4.2 A declaracdo da caducidade da permisséo devera ser precedida da verificagdo da
falta da permissionaria em processo administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

11.4.3 Nao sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes-de comunicados
a permissionaria detalhadamente os descumprimentos contratuais referidos no ltem 11.4.1;
dando-lhe um prazo para corrigir as falhas e transgressoes apontadas e para efetuar as
alteracOes devidas. : : : :

11.4.4 Instaurado o processo administrativo é comprovada a inadimpléncia, a caducidade
sera declarada por decreto. do -poder concedente, independentemente de indenizagao

prévia.
11 4.5 Declarada a caducidade, n3o resultara para o poder concedente qualquer espécie de
responsabilidade em relagdo aos encargos, Onus, obrigagbes ou compromissos com
terceiros ou com empregados.da permissionaria.

11.5 O termo de permissdo podera ser rescindido por iniciativa da permissionaria, no caso
de descumprimento das normas contratuais pelo poder concedente, ‘mediante agao judicial

especialmente intentada para esse fim.

11.5.1 Na hipdtese prevista no item anterior, 0s seivi(;os_ prestados pela permissionaria nao
poderdo ser interrompidos ou paralisados, até decis3o judicial transitada em julgado.

11.6 A anulacdo da licitagao tornara sem efeito o respectivo termo de permissao.

11.7 A extingdo da permissado por -infragdo a norma legal, regular ou pactuada implica na
perda da garantia pela permissionaria, em favor do poder concedente.

11.8 Em caso de extingao da permissdo que ndo resultou em aplicagédo de penalidade, a
garantia sera liberada ou restituida em favor da permissionaria. -

) 11.9 Extinta a permissdo por qualquer das razbes acima descritas ou ainda por decurso do
o prazo, todos os direitos e privilégios concedidos retornarao ao Poder Publico.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRAGOES E PENALIDADES

12.1 Verificada a inobservancia de qualquer das disposi¢bes do Regulamento do -Servicos
de Transporte Rodoviario intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, aplicar-se-a a
permissionaria infratora. a penalidade cabivel, conforme estabelecido na Lei.Estadual n°.
13.094/2001, com redacdo dada pela Lei n° 14.288/2009 e demais disposicoes legais e
regulamentares. - '

12.1.1 As penalidades aplicadas pelo DETRAN/CE ou pela ARCE ndo isentam a
permissionaria infratora da obrigacéo de reparar ou ressarcir dano resultante -da infracao,

causado a passageiro ou terceiro.
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- 12:2 Su;eltar-se a a permussuonana lnfratora conforme a natureza da falta as segumtes
penahdades s .
a) Adverténcia por escrito;’
b) Multa; :
c) Retenco do veiculo;
d) Apree’nséo do veiculo;
e) Caducidade da permlssao

o 123 Aplicar-se-a4. a pena de adverténcia por escrito no caso de mfrac;ao a qualquer
dispositivo da Lei Estadual n° 13:094/2001; com alteracdes da Lei Estadual n°
- 14.288/2009, e do Decreto n°. 29. 687/2009 para a quai inexista expressa previsao de

i penalldade dlversa :
<12 4 Aplicar-se-a a pena de caducidade da perm|ssao na forma dos ltens 11.5.1 a 11 S. 5

12.5 O cometimento de duas ou mais- infracbes, independentemente de sua natureza,
su1e|tara o infrator a aphcagao das penalldades correspondentes a cada uma delas. . :

12.6 A pena de multa calculada em fung:ao do valor da Unldade Fiscal de Referéncia do,
Estado do Ceara - UFIRCE, ou outro indice estadual que venha substitui-la, sera aplicada
quando do cometimento de infracbes previstas no art. 70, da Lei Estadual n% i3 094/2001

com a redacdo dada pela Let Estadual n°. 14.288/2009.

12.7 As multas serdo aphcadas em dobro quando houver remmdencna da mesma mfrac;ao
no periodo de até 90 (noventa) dlas 3

12.8 Havera retengao de veiculo pelo DETRAN/CE nos casos prevnstos no art. 72 da Lel :
Estadual n°. 13. 094/2001. e,

12.9 Havera apreensdo do veiculo pelo DETRAN/CE quando a permssnonana estiver .
operando o servigo sem regular outorga ‘

12.10 Sempre que deixar de cumprlr nos prazos estabelecidos, as detérmmagoes contidas
nas decisées da ARCE, proferidas-no exercicio de suas atribuicbes legais regulatorias, a-
permissionaria estara sujeita a- penalidade de multa, aplicada conforme Resolugéo ‘da
ARCE, graduada até o valor maximo previsto na Lei Estadual n°. 13.094/2001, com a
redacdo dada pela Lei Estadual n° 14.288/2009, por mfragao ocorrida, descrita em

Resolugao quando n&o estiver expressamente prevista em lei.

CILA'US.ULA DECIMA TERCEIRA — DO PRAZO °

43 1.A permisséo sera outorgada pelo prazo de 06 (sels anos), prorrogavel uma Unica vez,
‘por até igual periodo, nos termos do art. 7° da Lei’ Estadual n°. 13. 094/2001, com redagao

dada pela Lei Estadual n°. 14.288/2009.

13. 2A prorrogagao do termo de- permisséo, em fungdo do que dlspoe oart.7°§ 1° da Lei
Estadual  n° 13. 094/2001, dependera do atendimento ao indice de Desempenho :
Operacional — IDO -previsto no art. 80 da mesma lei e regulamentacéo respectlva ou outra

' forma de mensuragao de desempenho que venha a substitui- Io
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA INTERVENGAO -

141 O poder’ concedente podera intervir na permissao, com o fim de assegurar -a'
adequacao na prestacdo do servigo, bem como o fiel cumpnmento das normas contratuals

regulamentares e legais’ pemnentes _
14.1.1A mtervengao far-se-a por decreto do poder concedente -que contera a designagéo
do interventor, © prazo da intervengao, além dos objetivos e Ilmftes da medida.

14.2 Declarada a intervencdo, o poder concedente devera no prazo de 30 (trinta) dias,
instaurar processo administrativo- para comprovar as causas determinantes da medlda e
- apurar responsablhdades assegurado o direito de ampla defesa.

14.2.1 Sera dado o prazo de 15 (quinze) dias, contados da data- de’ recebimento da -
- intimac&o, para que o delegatario apresente defesa escrlta ao interventor,” que.sera o

presidente do feito.
14.2.2 A intimacéo pode-ser efetuada por ciéncia no processo por via postal, por telegrama
fac-simile ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do interessado, lnc!uswe e- ma:l -
- ou verbalmente por funcionario indicado pelo interventor, que certificara o ato o
1423 O comparec;mento do delegatario, lndependentemente de mtlmag:ao existente ou
- valida, supre sua falta ou irregularidade. : . :

14.3 As provas de interesse do delegatario deveréo acompanhar a defesa escrita, sO
podendo ser produzidas posteriormente caso demonstre sua nmpossmlhdade matenal de

_ produz: las nesse momento adequado
14.3.1 Cabe ao lnteressado a prova dos fafos que tenha alegado.
14:3.2 O interventor podera determlnar de oﬂcno a produgao de provas adicionais.

14.3.3 Caso Julgue necessano 0 mterventor podera nomear perito para prestar auxilio
mediante parecer ou laudo em matéria de-ordem técnica, sendo garantldo ao delegatario o
direito de indicagéo de aSSIStente que tambem podera emitir parecer ou laudo.

14.3.4 Sendo produzida prova adlcsona! sera aberta a oportunxdade para o delegatano
apresentar alegacdes finais sobre as mesmas no prazo-de 05 (cinco) dias, contados da data
da'intimacéo. . v

14.3.5 Sao inadmissiveis no processo admmnstratwo as provas. obtudas por- meios mcnos'
' assvm como todas as que dela derivarem. :

14.4 Apos transcorrido o prazo para alegagoes finais, com ou.sem a apresentag:ao destas
-serao os autos conclusos para o interventor para decidir a respeito da questao

14.4.1 Os elementos probatonos deverao ser cons(derados na motlvagao do. relatono e da

decisao. : .
14.4.2 Da decisido do. interventor cabera recurso escrito no prazo de 10 (dez) dias para o
' Governador do Estado.

14.5 Os casos omissos serao supridos pelo interventor. e

14.6 Néo havera nulidade sem prejuizo. ‘

., 14.7 O processo administrativo a que se refere esta seccao ‘devera ser concluido no prazo
. de até 180 (cento e oitenta) dlas sob pena de consuderar-se sem vahdade a mtervengao
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salvo se o atraso decorrer de comportamento do delegatano

14.8 Cessada a mterveng;ao se nao for extinta'a permissao, a admlmstragao do servn;,o sera
devolvida & permissiondria, precedida de prestacdo de. contas pelo mterventor que
respondera pelos atos pratlcados na sua gestao

GLAUSULA DECIMAV QUINTA - DAENCAMPAGAO

15.1 No caso de extincdo do termo de permiss&o medlante encampacdo, o poder
concedente pagara mdemzac;ao correspondente os bens necessarios para execucgao do

servn;o

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO INiCIO DA OPERAGAO
16.1 Assinado o termo de permissdo, a permissionaria iniciara a operagdo em até 90

(noventa) dias apés a emissdo da Ordem de Servico - OS, devendo todos os veiculos
necessarios para a prestacido do servigo estarem-inteiramente disponiveis nesse periodo,

sob pena de multa no valor de R$ 500,00 (quinhentos reais) por veiculo por dia de atraso,
até o enquadramento da conduta da permissionaria ou a declaragao de caducidade,

observado o devido processo legal.
16.2 Antes do inicio da operagédo, a permlssmnana devera |mplementar as seguintes.
providéncias de acordo com os dados e especificagdes constantes no Edital e seus anexos: - -

a) Os veiculos necessarios & operagao mlcxal ras condicbes da. proposta tecnica

apresentada nas l|Cltagoes

b) Contratagao do pessoal de apouo ,
" ¢) Instalar pontos de vendas de bllhetes de passagem nos termmals rodoviarios exustentes
- na areade operagao delegada.

16.3 A permissionaria, dentro do prazo fixado, devera comunicar-a sua intengéo de iniciar a *
‘operagdo ao poder concedente com. antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data
escolhida, para que seja agendada a necessaria vistoria da frota, a excecao da hipdtese do
inicio imediato, em que a vistoria da frota se dard quando da assinatura do termo de :
permiss&o, a critério da permissionaria. . - ~

16.4 Essa comunicagdo devera vir acompanhada dos documentos que legitimem: a
propnedade e /ou posse dos veiculos e instalagoes’ necessarias ao inicio da operacao,
quando for o caso,’bem como a relagdo da frota, com os respectwos numeros dos Chassus e

ano e més de fabrlcagao do veiculo. 4
16.5 Quando} os bens forem de propriedade da permtsswnarla devera ser apresentada
copia autenticada dos documentos ‘que comprovem & proprledade e declaragao de
vinculacdo a permisséo. ,

16. 6 Quando os bens n3o forem de propnedade da permissionaria, devera ser apresentada
copia autenticada dos documentos que comprovem a posse (arrendamento mercantil ou
alienagdo fiduciaria) e compromisso registrado em cartério- de titulos e documentos
_constando declaragao formal do proprietario, arrendante ou fiduciario sobre a vinculagao dos

‘bens a permlssao, também registrado em cartério. i
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16.7 Se a frota for. vistoriada e concluir-se pelo n3o atendlmento as exigéncias técnicas
estabelecidas no edital, as divergéncias. dever&o ser solucmnadas até a data do inicio da

operacdo, sob pena de caducidade da permissao.

CLAUSULA bé‘ciMA SETIMA - DO FORO

17.1 Fica elexto o foro.do Munxmplo de Fortaleza (CE) para d|r|m|r as controvérsias orlundas
deste termo de permlssao desde que esgotadas todas as vias amigaveis necessarias a

. composicao do Imglo

17.2 Assim, por estarem justas e acordadas as partes assmam e rubrlcam todas as folhas
das 03 (trés) vias deste termo de permissao, de igual forma e teor para um so efeito de
dlrelto na presenc;a das testemunhas abaixo. i - j

(SUPERINTENDEN

"/// Wi

COOPERITA/V OPERA‘I'IVA DE- TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO CEARA DE ITAPIPOCA

-cprmvE: ro. I
(PRESIDENTE) ;

COOPERATIVA PERMISSI

COOPERADOS ANUENTES:

| 26.01

26.02.

126.03

26.04.

26.05

126.06

26.07

26.08
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26.09

26.10

26.11

26.12

1 26.13

26.14

26.15 |

26.16

26.17

26.18

12619

26.20

-.m 'l." ”"." "/l-"" L) DN a”

26.21

26.22

26.23

26.24

26.25

26.26

1 26.27
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