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GONTRATO N° 79/2009

CONTRATO . DE CONCESSAO PARA ' -
EXPLORACAO DO SERVICO, REGULAR"
DE ' - TRANSPORTE RODOVIARIO
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO
ESTADO DO’ CEARA CELEBRADO

_ ENTRE O DETRANICE E A ‘EMPRESA
EXPRESSO GUANABARASA !

O ESTADO DO CEARA, doravante denominado poder concedente, no uso da
competéncia que Ihe confere o art. 175, “caput”, da Constituicao Federal eoart. 303 . .
-da Constituicao do Estado, por mtermédlo do Departamento Estadual de Transito
do Estado do Ceara — DETRAN/CE, com sede no Municipio de Fortaleza, na Av.
Godofredo Maciel, 2900, Maraponga, doravante denominado DETRAN/CE, neste
“‘ato representado por seu Superintendente, |GG, b -sicio,
casado, advogado, RG n° e CPF n°

domiciliado ‘e residente em Fortaleza, e, de outro lado e a EMPRESA EXPRESSO
GUANABARA S.A, Sociedade Empreséria, CNPdJ n° 41,550, 112/0001 -01, situado
em . Fortaleza-CE, na na rodovia BR 116, km 4, n° 700 - Messejana, ‘aqui
representada por , iInscrito sob
o CPF.¥n.? | ; residente e domiciliado em’ Fortaleza/CE doravante
denominada concessionaria, tem entre si celebrado, com a participacao da Agéncia

= Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do:Ceara, que passa a

integrar -a ‘presente relagao juridica na_qualidade de interveniente, doravante
denominada . ARCE, o presente A CONTRATO .DE CONCESSAO . PARA
EXPLORACAO DO SERVICO REGULAR INTERURBANO DE TRANSPORTE
RODQVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO CEARA,
'organlzado por érea de operacéo, com fundamento nas Leis Federais n° 8, 666/93 e
suas alteragoes, n® 8:987/95 e n° 9.074/95, nas Leis Estaduais n® 12,788/97 e n°

- 13.094/2001, com a _redagao dada pela ‘Léi “Estadual’ n° 14.288/2009, no .
“Regulamento dos Servicos de Transporte Rodoviario Intermumcupal de Passageiros
do ‘Estado do Ceara, nos termos do Decreto n° 29.687/2009, na. Concorréncia
Publlca n° 002/2009/DETF{AN/CCC e conforme as clausulas e condigoes segumtes

'CLAUSULA PRIMEIRA DO OBJETO E DAS METAS

1.1 0 presente instrumento de cantrato tem por objeto a concessao da prestacao

dos Servigos Regulares de" Transporte Rodoviario Intermunicipal de

Passageiros do Estado do Cearé, nas espécies de Servico Regular Interurbang hio
na area de oPemgao referente ao Lote IV do Edital, em que se sagrou Ve, cedo@ '
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no certame licitatério. - ‘ A

1.2 Aplicam-se ‘a este contrato de concessdo, como se neie transcritos, as propostas
de Preco de Tarifa e Técnica da concessionéria, 0. Edital da Concorrencna Publica n®
002/2009/DETRAN/CCC, que deu origem a esta concessao, inclusive seus anexos,

também fazendo parte os atos normativos da ARCE e do DETRAN/CE inerentes a
- prestagao do Servico Re__guiar Interurbano de Transporte Rodoviério Intermunicipal
 de Passageiros, ainda que 'supe'wenientas

CLAUSULA SEGUNDA DA CONCESSAO

2.1 A concessao e outorgada por érea de operag:ao em caréter personallssmo' )
impenhoravel e intransferivel, ‘sendo vedada a' sub-concesséo ' sem prévia .

concorréncia pubhca e sema exnsténcna de interesse pubhco especlftco dewdamente- 5

fundamentado em ato do poder concedente
' CLAUSULA TERCEIRA DA REMUNERA(;AO DO SERVIQO

3.1A concessmnéna sera remunerada pelas seguuntes receitas: |
3.1.1 Tarifa paga pelos usuarios, segundo 0s critérios do edital e conSIderando a
- proposta de preco de tarifa vencedora em cada lote; Bt
3.1.2 Decorrentes da exploragao da publicidade autorizada nos vefcu!os
1.3.1.3 Decorrentes do transporte de encomendas; - : )
3.1.4 Outras fontes de receita alternativa, além das descritas nos itens antenores
3.2 A concessionaria, ao_realizar 0s seccionamentos permltldos nas viagens das -
linhas radiais em localidades fora da sua éarea de, operagao, praticara, para esses
passageiros, coeficiente tarifario igual ao praticado pela concessionaria vencedora
do lote da érea de operagao em que a respectiva secgéo esta inserida.

" 8.3 Para as linhas regionais coexploradas por concessmnérlas de éreas de operagao

- distintas, . 0 coeficiente tarifario ‘a ser praticado sera a média dos coeflcnentes
tarn‘énos das respectlvas areas.

h CLAUSULA QUARTA - DO SERVI(,}O ALTERACOES E EXPANSﬁES

41 A cohicessionaria c_om_promete.—se com a ragulandad__e, contt_nu_ldade, eficiéncia,
seguranga, higiene e conforto, atualidade e aperfeicoamento do  servico, -nas
mesmas condigoes oferecidas em sua proposta, sujeitando-se as- modificacoes
quantitativas e qualitativas no objeto contratual determinadas peio DETRAN/CE e
pela’ ARCE, respeitada a manutencédo do equilibno econémlco-ﬂnancelro deste
contrato. - :

42 A concessuonéna nao poderé dispor dos meios matena;s utilizados e vinculados -

ao servico.sem prévia anuéncia do: DETFIANICE respentadas as condigoes deste
contrato de concessao.

4.3 O DETRAN/CE poderé proceder a crlagao extlngao ou modlflcagao de Imha
regular; a seu critério ou a requerimento de interessados, antecedidas de estudo de
viabilidade, observado o interesse publico e desde que dewdamente justrhcado
obedecendo a manutengao do equuilbno economlco-ﬂnancelr deste cc@m e




Secretaria da Infra-Estrutura
Departamerito Estadual de Trdnsito

aos requisitos de seguranca e conforto ou a qualquer norma técnica aplicavel.
5.5 Além dos documentos exigidos pela legislacdo de transito e demais normas

* legais e regulamentares pertinentes, osveiculos deveréo conduzir: -

5.5.1 No seu interior: :
- a) um indicativo ¢om o nome do motonsta
- b) quadro de pregos das passagens;
" 1C) capac&dade de lotagao do veiculo; o
d) ‘nimero do telefone - do DETHAN/CE e da AHCE para eventuals reclamagoes
pelos usuérios. . :

5.5.2 Na parte externa:

. -a) 1nd|cagao da origem e destino final da linha; : ;

"' b) nimero de registro‘do veiculo no DETRAN/CE (Selo de Flegfstro]
¢) pintura.em cor e desenhos padronizados, aprovados pelo DETRAN/CE.

5.6 Considera-se, para efeito da capamdade de ‘lotagdo do veiculo, todos ‘0s
assentos disponiveis, exceto o do motorista e o do cobrador ou auxiliar, ‘quando
existente.

5.6.1 Considerar-se-a lotado 0 ve:cuio que estiver com sua capacsdade compteta
5.6.2 'Nao é permitido o excesso de Iotagao, salvo nos -casos prewstos em

* ‘normatizagao especiﬁca

5.7 O veiclo registrado junto ao DETRAN/CE pela concessmnérla devera circular

' com equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo ou outro

dispositivo eletronico de registro didrio aferido, ou ainda outros instrumentos que

vierem a ser determinados pelo, DETRAN/CE ou‘pela ARCE, observando-se a

. manutencao do equnlibno econdmico-financeiro do contrato. :
5.8 ‘A concessionaria mantera, pelo periodo- de 90 (noventa) dlas 0s dados do
. equipamento registrador instantaneo malterével de velocidade e tempo ou de outro

dispositivo_eletronico com tal finalidade de seu veiculo em operagao, devidamente

arquwados em perfeito estado de. conservagao acompanhados da andlise de cada

' viagem realizada, podendo 0s mesmos ser solicitados, pelo DETHAN/CE ou pela-

ARCE. - ;
5.8.1 Na ocorréncia- de ac;dente a concessnonéna mantera. os dados do

- equipamento registrador mstanténeo de velomdade das Ultimas 24 (vmte e quatro) :
horas, pelo prazo de 01 (um) ano.

5.9 Os critérios, ‘indicadores, férmulas e parémetros deﬂmdores da qualldade da

: prestagao do servigo serao determinados através de Resolugao da ARCE, conforme
indicado no Decreto n°® 29.687/2009, Regulamento dos Servicos: de Transporte -
Rodoviario Intermunicipal dé Passageiros do Estado do Ceara, segumdo 0 'modelo

- para a apuragao do indice de Desempenho Operacional - IDO. - ;

. 510 E requisito minimo de conforto que todos 0s veiculos utillzados possuam =
. poltronas acolchoadas e sistema de -ar-refrigerado, devendo, ainda, se manter,
durante todo 0 prazo de concessao, o atendimento de todas as ex:géncaas tecmcas i NI
descritas no Anexo Il do Edital. -

5.11 Durante todo ‘o periodo 'da concesséo, a concessionaria manteré garagem que

* esteja localizada na area de operagao do lote contratado‘ou na Regiao Metropolltana
de Fortaleza, exceto ‘para o Lote 8, cuja garagem devera est lizada

: excluswamente na respectwa érea de operagao As garage 18 menciogRdas deverao
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atender as exigencnas técnicas aprovadas pelo poder concedente conforme certldao-.
de homologagéo expedida.

5.12 A concessionaria devera guardar estrita observancia ao nimero minimo de
viagens semanais, ao tempo de viagem e aos horéarios descritos no Anexo | do
Edital, para cada linha, somente podendo ser modificados por ato do DETRAN/CE
tendo 'em vista a adequagéo da oferta &s demandas da populagao A

5.13 Todos os empregados envolvidos - diretamente 'na prestacao do serwgo
concedido. déverao possuir formacéo e trelnamento adequados em cursos
reconhecidos pelo DETRAN/CE. 3

5.14 As frotas operante € a'reserva, em nenhum momento da prestagao do semgo
poderao ‘ser .em numero inferior ao exigido para a respectiva ‘area de operagao,
segundo nimeros constantes no Anexo | do Edital, ressalvados 0§ casos previstos
neste contrato e no Edital da licitagdo.

5.15 A concessionaria nao podeéra prestar o semgo com velculo ‘cujo tempo de
fabrlcagao exceda a 5 (cinco) anos, salvo no primeiro ano de vugencna do contrato de
concessao, quando poderao ser utilizados veiculos com no maximo 7 (sete) anos de ,
fabricagao na data de apresentacao da proposta no respectivo certame.

5.16 As bagagens dos passageiros despachadas para transporte no bagageiro dos
veiculos deverdo ser seguradas por empresa de seguros regularmente integrante do

" Sistema Financeiro Namonal oontra perdas danos e extrawos, conforme legislagao
vigente. :

5.17 Sera destinado 20% (vinte por cento) do espago pubhcltarlo exnstente nos

“termos das normas’ vigentes, nos. vefculos - de -cada’ area de operacao para

- campanhas do Poder Pubhco com carater educatwo lnformatlvo ou de orlentagao '
social. ;

5,18 As. concessionarias ficam obrlgadas sob pena de caducidade da concessao, a
manter durante toda a prestagéo do serwgo as condigoes exlgldas para habilltagao e
assinatura do contrato de concessao. ;

" 519A emissao dos bilhetes de passagem devera pnontanamente ser.processada e
controlada por  via. eletronica, segundo normas e padroes estabeleccdos nas
disposicoes legais e regulamentares. . '
5.20 A frota de operagao deverd contar com velculos adaptados para acesso de
pessoas com mobilidade reduzida, distribuidos nas linhas determinadas pelo poder

- concedente e de acordo com 0s padroes téchicos ‘e quantitativos indicados pe!o
DETRAN/CE © ARCE observada a legislagao nacional pertinente :

CLAUSULA SEXTA DOS DIREITOS : - OBRIGAQOES DO DETRANICE E DA
'ARCE 8

6.1 Sao competenclas comuns ao DETRANICE ea ARCE -
6.1.1 Cumprir ‘e fazer cumprir as dssposwoes regulamentares dos ‘servicos € as
- clausulas da concessao. _

©.6.1.2 Zelar pela manutencao do equmbno econdmico-financeiro da concessao.

6.1.3 Estimular a racionalizagao e a melhoria do servi¢o.

6.1.4 Induzir o desenvolvimento tecnologloo no sistema de transportes
6.1.5 Estimular a eficiéncia do servigo ¢ a modicidade das tarifas. |
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6.1 6 Zelar pela boa qualidade do serwgo mcluswe recebendo e apurando queixas e

- reclamagoes dos usuérios. .
AT Acompanhar a qualldade da prestagao do servlgo por meio de mdlcadores de

desempenho. -
6.1.8 Conhecer, através de pesquisa de OpInIaD as expectatwas as necessidades, a
avaliagéo, 0 nivel de satisfacao e a imagem que os usuarios ea populagao tém em .

‘relagéo aos servigos ofertados.

6.1.9 Aplicar as penalidades legais e contratuais

6.1:10 Receber, apurar e promover a solugao’ das reclamagoes dos usuénos
quando julgadas procedentes.

6.1.11. Estimular o aumento da qualidade prcdutlwdade preservagao e conservacao

- do meio ambiente;

6.1.12 Incentivar a competmv:dade :

6.1.13 Apurar, divulgar e aperfei¢oar o [ndice de Desempenho Operamonal IDO.
6.2 Incumbe ao DETRAN/CE, sem prejuizo da legislagao aplicavel: - ; :
6.2.1 Regulamentar 0s procedlmentos a-serem adotados pelas concessmnérias no -

“ tocante as suas atribuicoes, tais como v:stonas flscallzagao dlreta e programagao

operacional, dentre outras.

6.2.2 Executar mspegoes peribdicas que irao verificar o estado de conservagéo da
frota e avaliar 'os recursos técnicos utilizados. .
6.2.3 Apreciar todas as propostas de' melhoria dos serwgos que visem a adequa(;,ao .
da’ oferta ‘a demanda, ‘incluindo a possivel utilizagdo de técnicas e tecnologias

‘diferenciadas e alteragoes quanto a capacidade dos veiculos.

6.2.4 Aprovar, previamente, todo material de divulgagdo a ser d:strsbu:do ou
apresentado, pela concessiondria, & populagao em geral e aos usuarios. '
6.2.5 Intervir na prestacao do servigo, retoma-lo e extinguir a concessao, nos casos
e nas condicoes previstas neste contrato.de concessao e na legislacao pertinente.
6.2.6 Estabelecer e determinar as concessionarias a -prestacao do  servico em
operagdes especiais, como 0 carnaval, eventos esportivos, religiosos e culturais.

;i 6.2.7 Permitir, a seu exclusivo critério, que 2 concessuonéna possa realizar melhorias

em equipamentos publicos vinculados a operagao do serwgo as suas expensas. -
6.2.8 Realizar constante acao fiscalizadora: sobre as condlgoes dos' veiculos,
podendo, em qualquer tempo e mdependentemente da vistoria ordinaria prevista na

: Ieglsiagao ‘de transito, realizar inspecoes e vistorias nos.veiculos, determinando, se
- observada qualquer trregularldade quanto as condigoes de funcionamento, higiene,

conforto e segurancga, sua. retirada de operagao até que sejam sanadas as’
deficiéncias.. -

6.2.9 Proceder o Rea;uste Tarifario e a-Revisao Extraordlnérla

6.3 Incumbe 2 ARCE, sem prejuizo da Iegnslagao apllcavel

6.3.1 Hegular 0s aspectos técnicos e econdmicos inerentes a prestacao do serwgo :
nos ‘termos das Leis Estaduais n° 12,786/97 e n° 13. 094/2001 e demats normas
legais e regulamentares pertinentes; '

6.3.2 Fiscalizar indiretamente os érgaos € entldades prlvadas e publicas envolwdas_._
na prestagao do servico, afravés de auditagem técnrca de dados fornecidos ‘por -

_estes ou coletados pela ARCE; = - f
6.3:3 Atender e dar prowmento as reciamagoes dos usuén

~do servico,em ultimD
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instancia, demdmdo mclusnve sobre mdemzat;oes ou reparagoes a serem pagas
pelas transportadoras, independentemente de outras sancoes a estas aplicaveis; |
6.3.4 Dirimir, em Ambito administrativo, como Gltima instancia, conflitos entre o poder
concedente, entidades reguladas e usudrios, 0bservadas as atnbuugoes conferidas -
por lei aos orgaos e entidades publicas envolvidas na prestagao do Servico;

6.3.5 Expedir normas regulamentares sobre a prestacao do Servigo;
' 6.3.6 Receber o repasse de regulagau nos termos do art.’ 8° da Lei Estadua! n°
© 14.024/2007;

6.3.7 Realizar a revisao ordinéna da tanfa
*6.3.8 Homologar os reajustes e as rewsaes extraordménas

€ CLAUSULA SETIMA DOS DIREITOS E OBRIGAGOES BA CONCESSIONARIA

: fi & Sao direitos da concessionaria: : ;
7.1, Receber a Ordem de Servigo no prazo nao supenor a'90 ‘(noventa) dias da

' “data de publicagéo do extrato do presente contrato de concessao.

7.1.2 Receber dos usuénos o valor das tarifas relativas ao servigo permitido.

7.1.3 Ter preservado o equilibrio: econﬁmzco—flnanoelro do contrato de concessao

~7.1.4 Explorar as fontes alternativas de receita.-

7.2 Além dos deveres expressamente consmnados em lei, regulamento,

“ orientagoes e determmagoes do: DETRANICE e da ARCE a concessmnérla tem

- os seguintes deveres: = - . :

7.2.1  Cumprir e fazer . cumprlr mtegralmente 0 contrato de concessao em

-conformidade com as dlsp05|90es lega:s regulamentares e determlnag:oes da ARCE :

‘e do DETRAN/CE. =

7.2,2 Executar todos 0s serwgos controles e atlvidades relativos & concessao, da

forma adequada, com ‘zelo, diligéncia ¢ ‘economia, utlllzando a melhor técnica
aplicavel a'cada uma das tarefas desempenhadas respeltando as normas :

- estabelecidas pelo DETRAN/CE ¢ pela ARCE.

7.2.3 'Submeter-se 2 regulacao -da ARCE -de acordo com as Iess decretos e
resolucoes pertinentes. =~ .~

7.2:4 Submeter-se a flscallzagao dlreta, exercida pelo DETRAN/CE e md;reta pera
ARCE, na forma das disposicoes legais e regulamentares. '
7.2.5 Atender a todas as dzspomgoes regu[amentares emanadas da AF{CE e do
DETRAN/CE. _

7.2.6 Submetér-se as decusoes da AHCE como. Ultima mstanc&a adrnlnlstratwa
observadas ‘as atnbwgoes conferidas Ppor lei aos érgéos e entldades pubilcas
envolvidas na prestacao do servico.
~7.2.7 Fornecer ao  DETRAN/CE e a ARCE todos e quaisquer documentos e
. informacoes ‘pertinentes a0 - objeto- da conoessao facﬂ:tando a flSCElHZB.QaO ea
“realizacéo de auditorias.

~ 7.2.8 Manter a boa situacao economlco-flnanceira devendo enviar trimestral ‘e
anualmente as informacoes devidas, nos termos das resolugoes vigentes expedidas
pela ARCE, bem como publicar demonstragoes flnancelras periodicas.
© 17.2.9 Prestar contas da gestéo dos servicos 2 ARCE e ao DETRAN/
.da legtslagao e demals norrnas regulamentares pertlnentes 0

. nos termos ©
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7.2.10 -Responder por eventuais ‘descumprimentos quanto .as obrigagoes -
decorrentes da concessao, nos termos estabelecidos neste contrato, na Iegasiagao e
disposigoes regulamentares pertinentes.

'7.2.11 Manter, durante a execugao do contrato, todas as condigdes de habilitag:éo
exigidas na licitagao, nos termos do art. 55 inc. Xlll da Lei Federal 8. 666/93 e suas
alteracoes.

7.2.12 Manter em dla 0 lnventénm e reglstro dos bens wnculados ao serwgo
permitido. i
7.2.13 Dispor de mstalagoes localizadas dentro dos limites da area de operag.ao na
qual & concessionaria do servigo ou na Regido Metropolitana de Fortaleza' (com

‘excegao da area de operagao discriminada no lote 8 do Edital), que . ‘atendam a todos
0s requisitos legais e contratuais que permitam a perfeita execucao do servigo.. L,
7.214 Adequar e manter a frota ‘necesséria, de ‘acordo com as diretrizes
operacionais estabelecidas pelo DETRAN/CE, observando, pnnmpalmente 0s
critérios _de idade média, estado de -conservagao, equ:pamentos necessarios e

- acessibilidade, nos termos dos anexos do Edital e da Ieglslagao pertinente.

7.2.15 Dispor de frota, equupamentos acessorios, recursos humanos e materiais
adequados; nos termos dos anexos do Edn:al da L:cltagao de modo a permmr a
perfeita execugao dos servicos: £t ;

. 7.216 Garantir a vunculagao dos meios matertals e humanos ao0s servigos ob;eto da’

“delegacao, exclusivamente. :
.7.2.17 Adequar a frota reserva aos procedlmentos de operagao e manutengao que

“garantam a execugao da concessao.

7.2.18 Dispor-de frota com equipamentos e acessénos adequados ‘as pessoas com -
mobilidade reduzida, conforme as exlgéncnas das normas legals e re,gularnentares :
pertirientes. :
7.2.19 Promover a atuallzagao tecnologlca dos meios empregados na execugao dos _
servigos delegados buscando, - principalmente, ‘formas - de preservagéo do meio
ambiente € aumento do conforto @ seguranga do usudrio.

7.2.20 Atender e fazer atender, de forma adequada, ao publnco geral € aos USUArios,

- emparticular, nos termos deste contrato, do Edital € de seus anexos.

7.2.21 Fornecer os dados ao DETRAN/CE e a ARCE, quando solicitados, para,

execucao de pesquisas de opiniao sobre 0 nlvel de satlsfagao dos 'usuarios ‘com os

servicos prestados. &l

7.2.22 Manter o DETRAN/CE mformado sobre toda e quaique-r ocorrénc:la

7.2.23 Divulgar; adequadamente; ao publico em geral e ao usuério em particular, a

adogao de esquemas especsals de circulacao quando da ocorrénma de srtuagoes

operacionais excepcionais.

7.2.24 Acatar medidas determinadas: pelas responsévels investldos de autorfdade

em ¢aso de acidentes ou situagdes anormais.a rotina.

7.2.25 Garantir a 'seguranca e - integridade fisica dos usuérlos bem como
acessibilidade, principalmente a idosos e pessoas com restricdo de mobilidade,
responsabilizando-se - mtegralmente pelos ' danos materiais. € morais ‘porventura

causados; por dolo ou culpa, sem que a fiscalizagao do Poder P_’ lico atenue ou

exclua a responsabilidade. - _ '

7 2, 26 Flesponder por todos e. qualsquer danos e amdent i+

/

pessoais e/ou /!/D
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patramomais causados pelos s_eus empregados ou prepostos mantendo 0 Poder
epoca

7.2.27 * Utilizar somente mao de obra dewdamente capacnada e  habilitada,
submetida a constantes processos de- qualificagao e atualizagéo, buscando o

aperfeigoamento’ da prestagao do servugo para a satlsfagao e seguranga dos .

‘usuarios.
7.2.28 Responder pelo ccarreto comportamento e eficiéncia de seus empregados e

. agentes; providenciando o uso de uniformes nas funcdes e condicoes em que forem

. emgudos o porte de cracha indicativo de suas fungoe,s, mstrumdo -0s a prestar apoio
a agao de autoridade. ;
7.2.29 Atender as Iegxsiaqoes trabalhlsta prevudenc:arla e de seguranga e medscma

. - do trabalho.

7.2.30 Ftespender perante o DETRAN/CE a ARCE e terce;ros por todos 0S atos -]
eventos de sua competéncsa SN
_7.2.31 Submeter & aprovacao do. DETHAN/CE observadas as normas legais e
regulamentares propostas de melhoria dos servugos acompanhadas de justmcatwas
técnicas, econdmicas e de mercado, visando @ adequacao permanente da oferta & * -
demanda, incluindo a utilizacao de técnlcas e tecnologlas d:ferenmadas mclus:ve
guanto & capacidade dos veiculos. - ; }
- 7.2.32 Prover e garantir a operagao das Ilgagoes sob sua responsablhdade nas
- ._condicbes estabelecidas neste contrato e no Edital.
7.2.33 . Providenciar auxilio e remogao. dos veiculos avanados de sua frota de
~ operagao de modo a nao obstruir o trafego em geral. :
“7.2.:34 Responder pelo pagamento dos salarios devidos aos empregados e encargos
‘trabalhistas, -bem ‘como pelos reglstros seguro .contra riscos ‘de acidentes de
trabalho e outras obrigacéeés inerentes a execugao das servicos concedidos. SR
. 7.2.35 Pagar, até 0 dia dez de ‘cada més,. o repasse de regulagao para a Agéncia .
‘Reguladora de ‘Servigos Publicos Delegados ‘do Estado do Ceara - ARCE, nos
‘termos . do art. 8% da Lel Estadual n° 14. 024/2007 sob pena de caducrdade da
. concessao. :
7.2.36 Observar durante todo o penodo de prestagao 0 Ind:ce de Desempenho
‘Operacional = IDO disciplinado pelo art. 80 da Lei Estadual:n® 13.094/2001, com a
redacao dada pela Let Estadual n° 14, 288/2009 e resolugoes espec:flcas da AFICE
sobre a matéria.
- 7.2.37 Afimde momtoramento economloo—flnancelro a concess:onérla devera enviar
4 ARCE e ao DETRAN/CE as |nformag:oes devndas nos-termos das resolugoes
especificas sobre a matéria.
7.2.38 Manter sob a sua guarda e responsabihdade toda a documentagao atinente a
: -atiwdade operacuonal inclusive bilhete de passagem, pelo prazo de 05 (cmco) anos
a inteira disposicéo da ﬂscahzagao e auditoria do DETRAN/CE e da ARCE. -
- 7.2139 Preserva\ a inviolabilidade ‘dos instrumentos contadores de passagelros
equipamento registrador instantaneo ‘inalterave! de velocidade e tempo ' e ‘outros
instrumentos, conforme exigidos em normas legais e regulamentares
7:2.40 Preencher as guias e formularios referentes a dados operam
prazo’s e normas, legass e regulamentares ' = s |

is, cumprindo
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7.2.41 Efetuar 0 reabastecnmento e manutencao em Iocars apropnados e sem
passageiros a bordo.
7.2.42 Nao operar com Vveiculo que este]a derramando combustwel oy Iubrrhcantes
na via pablica e termlnals rodoviarios ou com ameaga de apresentar defeito.
7.2.43 Contratar com terceiros apenas a execucdo de atividades acessorias ou
complementares ao servigo, sem prejuizo de suas responsabtlldades
7.2.44 Os ajustes celebrados com terceiros néo estabe!ecerao qualquer vinculo
entre os terceiros e o poder concedente.
7245 A flscallzagao exercida pelo DETRAN/CE e a regu!agao exerc:da pela ARCE
ndo lhes' atribui quatsquer responsabilidades, sequer subsidiarias; - nas ag:oes
_ trabalh;stas, criminais e ciyis.
7.2/46 Apresentar ‘trimestralmente a ARCE e ao DETRAN/CE, na forma das
o resolugoes especificas da ARCE, informacoes acerca do movimento de passageiros.
7.2.47 Assegurar a continuidade da operacao do servlgo através de Iocagao quando
o veiculo estiver impossibilitado de operar. -
~ 7.2.48 No caso de acidente, a concessmnéna fica obngado a : :
a) Adotar as medidas necessénas visande a . prestagao |med|ata e adequada
assisténcia aos usuarios e prepostos. '
b) .Comunicar, por escrito, o fato. ao DETRAN/CE e a AFICE no prazo de 48
(quarenta e oito), horas, indicando as circunstancias e o local do. acidente, além das -
- medidas adotadas para atendimento do disposto no inciso anterior, : X
- ¢). Manter, pelo periodo de 1 (um) ano, 08 dados do equipamento- reglstrador
[instantaneo inalteravel de velocidade e tempo, ou de outro dispositivo eletronico com
tal finalidade, do veiculo envolvido no acidente devidamente arquuvados em perfeito
estado de conservagae, acompanhados da andlise da viagem realizada, podendo 0s
mesmos serem requisitados pelo DETRAN/CE ou:pela ARCE. :
7.2.49 Proceder ao registro de todas as informacoes de natureza contébil
administrativa, econémica, financeira e operacional relacionadas ao objeto da !
concessao, nos termos das resolugoes especificas da. ARCE, de forma discriminada
de quaisquer outras atividades economicas dwersas do objeto deste contrato de
concessao.
'7.2:50 Manter em dia o mventérlo e 0 registro do velculo wnculado a concessao
sendo vedadda a alienagao ou cessao a qualquer titulo ou dagao em garantia sem a :
prévia e expressa autorizagao do DETRAN/CE,
.7.2.51 Permitir aos ‘encarregados da fiscalizacao livre acesso, em qualquer época
-aos veiculos, instalagoes e demais equipamentos vinculados a concessao, bem
COmo aos registros contabeis; administrativos, técnicos, econdmicos € financeiros.
7.2.52 Manter.os registros das reclamacgoes e sohcﬁagoes dos usuénos do servico
concedido nos termos da Resolugéo pertinente.

e vl x| Dlvulgar nos . postos .de vendas dos: bilhetes de passagens e no. veiculo

- .contrato de concessao.

utilizado no préprio servico, os nimeros. de telefone e demais meios de acesso a
“concessiondria, bem como do DETHAN/CE e da AHCE para 0 encammhamento-
“das reclamagées.

7.2.54 Pagar as parcelas da outorga vmcendas apos a assmatura do presente

7 2550 nao pagamento dos valores a que se referem os stens 7 2.36. e 7.2.5-_4,, até
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- -adatado vencnmento su;eltara a concess;onéna madlmplente cumuiatwamente

-a) a0 pagamento de Multa correspondente a 2% sobre o.valor devido, bem como de

juros de 1% ao més e de correcao monétéria de acordo com a UFIRCE, quanto ao

. valor referido noltem 7.2.35., e de acordo com 0 IGPM quanto aos valores referidos

-no ltem 7.2.54. ; A : g ;

" b) ainscrigéo no CADINE; R '

) a declaracao de caducndade da concessao

- d) & execugao judicial do-débito. T : :
7.2.56 Os casos omissos deverao ser normatlzados pelo DETRAN/CE e pela ARCE, -

conforme suas atribuicoes legais. = :

' 7.2.57 ‘Prestar periodicamente mformagoes na-forma estabelecuda nas normas
Iegals e reguiamentares acerca da explorat;ao das receitas complementares '

CLAUSULA OITAVA FORMAS DE FISCALIZAGAO

8.10 c:.xmpnmento do sewlgo sera acompanhado pelo DET RAN/CE dlretamente ou
~através de outro 6rgao ou entidade da Admlmstragao Publlca para este fim
«designado, e indiretamente pela ARCE. B '
8.2 A instalagao de equipamentos de seguranga e controle no velculo & obngatona
desde que ‘exigida pelo DETRANICE ou' pela ARCE ou imposta pelo Cédigo de
' Transito Brasileiro, além da preservagao e inviolabilidade desses equipamentos.

8.3 Para inicio da operagéo, o DETRAN/CE fard vistoria do veiculo para a
comprovacao das caracteristicas e especmcagoes técnlcas flxadas neste contrato de
concessao a fim de vinculé-lo ao servico. : '
8.4 Sempre que for exigldo a conoassmnarla apresentara 0 vefculo vsnculado para
wstorla : _ ; : '

N4

CLAUSULA NONA DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

9.1 Sao dll‘&ltOS do usuérlo dos serwgos

9.1.1 Ser transportado em condlgoes de seguranga hlgtene e conforto do inicio ao
término da viagem. .

9.1.2 Ter assegurado seu assento no veiculo, medlante pagamento da tarrfa

9.1.3 Seratendido com urbanidade, pela concessmnérla prepostos e empregados.
9.1.4 Ser auxiliado no embarque e desembarque pelos prepostos da concess:onana
-~ em espemal quando tratar-se de cnangas senhoras pessoas idosas ou: com

9.1.5 Receber tnformagoes sobre as caracteristlcas do servngo tais como tempo de :
-wagem localidades atendidas e outras de seu interesse.
9.1.6 Ter sua bagagem transportada, observado o disposto nos arts 96 e 97 d_ -
_ Regulamento dos Servigos de Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passagelros
do Estado do Cearé e demais normas legais e regulamentares. ;
9.1.7 Receber 0s comprovantea‘dos volumes transportados:no bagagetro :

9.1.8 Pagar a tarifa- correta fixada para o servlgo utlllzado bem como receber
eventual troco em dinheiro. . :

9 1 Q Apresentar reclamagoes em razao da prestagao do serwgo a ¢ ncesmonarla
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ao DETF!AN/CE ou 4 ARCE: :
9.2 O usuério do Servico Regular de Transporte Hodovnéno Intermunlc:pai de
Passageiros tera recusado o embarque ‘ou- determinado © seu desembarque em
local seguro e adequado, quando: .
- 9.2.1 Nao se identificar, quando exigido. :
9.2.2.Encontrar-se em estado de embriaguez.
9.2.3 Encontrar-se em tra;es man:festamente :mpropnos ou ofenswos a - moral
. publica.
9.2.4 Portar-arma de fogo ou de quatquer natureza, salvo Iegalmente autonzado
9.2.5 ‘Pretender transportar, como bagagem ‘produtos - que, . pelas’ suas
" caracteristicas,. sejam considerados perigosos ou’ representem’ riscos para 0s
demais . passageiros, nos - termos da leglslagao espec:fica sobre . Transporte
Rodoviario de Cargas Perigosas:
'19.2.6. Conduzir - animais domésticos - ou selvagens quando nao - devrdamente'-
~ acondicionados, em desacordo com as disposigoes legais e regulamentares propria.
9.2.7 Conduzir objetos de dlmensoes e acondlc:onamentos mcornpatlvels com o
porta-volume.
- 9.2.8'Incorrer em comportamento mcwﬂ ) !
9.2.9 Comprometer a seguranga, 0 confono e a tranqumdade dos demals e
passageiros.
9.2.10 Usar. apareihos Sonoros durante a wagem salvo com utlltzagao de fones de
- ouvidos e desde gue nao perturbe outros passagelros _
s v 2 11 Fumar no mtenor do veiculo: 1 TR s R :

CLAUSULA DECIMA DO REAJUSTE DAS MODALIDADES DE REVISAO
ITARIFARIA‘ '

10.1 Cons:dera—se reajuste de tarrfa a alterat;.ao per:édnca de seu valor umténo para. -
compensar. excluswamente os: efeitos clas varlagoes mflac;onanas ocorndas np
respectivo periodo.-

-10.2 Considera-se revlsao ordinaria da. tartfa a revlsao periodica de seu valor umtér;o
em decorréncia do reexame das. condlgoes pactuadas, tendo em vista, entre outros
fatores, os reais encargos da concessao € os ganhos de produtividade: ' ;
10,3 Considera-se revisao extraordinaria da tarifa a alteragao de seu valor unitario,
para mais ou para menos, em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
_-consequénclas incalculaveis, independentes da vontade das partes e zndependentes-
de variacoes inflacionarias, que venham a causar modificagdo excessiva no
equilibrio econdmico-financeiro da concessao nos termos do Att 65,11, “d” da Lei
Federal 8.666/93. i

104 O valor da tarifa € preservado pelas regras de reajuste, revisdo ordinéria ou

extraordinéna prewstas neste contrato de concessao e nas normas vigentes a época

" 'de cada reajuste, com a finalidade de que seja assegurada ‘em carater pérmanente,

a manutengao do inicial equilibrio econbmico-financeiro do contrato de concessao. :

- Sempre que forem atendidas as cond:goes deste contrato de concesséo, con5|derar—

- se-a mantido seu equilibrio economicc-financetro :

1080 reajuste do valor da tarifa, realizado pelo DETRAN! - E e
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ARCE, sera realizado uma Unica vez em cada periodo de um ano, contado da data
do inicio da execucao do setvigo, sempre em 1° (primeiro) de agosto para fazer face
a elevacéo regular dos custos, calcuiado de acordo com a seguinte férmula e
mdlces
IRT= 0, 30x “IPCA Oleo Dlesel” +0 40xINPC + 0 30xIPCA
“‘Onde:
IRT; indice de Flea;uste Tarifario
“IPCA Oleo Diesel’: Indice de Pregos ao Consumtdor Amplo Dlesel
~INPC: !ndlce Nacional de Pregos ao Consumidor -
IPCA: indice de Pret;os ao Consumidor Amplo

‘Os tres ultimos calculados e dwuigados pelo Instltuto Brasileiro de Geografla e
Estatlstlca-»iBGE : s

v 10, 8 0 valor da tarifa podera ser modificado para mais ou para menos medlante
" Revisao Ordinaria a ser realizada’ ‘pela ARCE, na penodlmdade estabelecida no item
10.7.,-caso estudos técnicos indiquem que 0s critérios ‘utilizados para definicao do
. coeﬂmente tarifario constante no Anexo | do Edital ndo mais refletem a realidade dos
dados mensurados, em decorréncia de ganhos de produtividade, - :novagoes
tecnoléglcas ou outros fatores que repercutam na fixacao da tarifa. : '
10.7 A primeira Revisao Ordinaria de tarifa sera procedlda apés os 02 (dous) ;
primeiros reajustes anuais concedidos. A partir desta primeira Revisao Ordmérla as
subsequentes serao realizadas a cada periodo de 03 (trés) anos.
10.8 Na Revisao Ordlnéna seré levado em conta o fator de redugao do ooef|C|ente'
tarifario descrito no ‘item 10.12.1;, em fungéo dos ganhos derwados das receitas
descritas na clausula 3.1., nos ltens 3.1.2,3.1.3. € 3.1.4, - :
~10.9 Por ocaSIao da Fiewsao Ordinéria da tarifa néao haveré reajuste-anual, culos
: mdtces quie compdem: 0 IRT ja serao conmderados por ocasrao nos célcuios da
revisao.
10,10 O valor tanféno podera ser altarado mednante Reviséo - Extraordinaria
realizada 'pelo DETRAN/CE e homologada pela. ARCE, em caso de evento
excepcional, posterior, imprevisivel ou de consequéncia imprevisivel, desde que

i ‘._dewdamente comprovado ‘o desequilibrio causado na dimensao econémico-

.flnancelra do contrato consnderadas todas as fontes de recelta indlcadas no item
3 1 : [
10.11 A diminuicéo de demanda decorrente da evolugao e/ou alteragao do mercado,
ou, ainda, da concorréncia por parte de outras operadoras do: transporte rodoviario
ou-por outros modos de transporte de passageiros € considerada risco comercial a
ser suportado - pela concessmnérla podendo a mesma requerer as adequagoes '
. -permitidas no ltem 4.3.
10.12 O montante das receitas descntas na ciéusula 3.1., nos itens 3.12:38.18. e
3.1.4., constituira crédito a ser utilizado para a promogéo da modicidade da tarifa e
. _sewlré de base para o calculo do fator de redugao, quando da Rev:sao Ordména
- ou Revisao Extraordinaria da tarifa.
10.12.1 Para fins de apuracao do fator de reducao da tarlfa utlhzar-se -a0 0s valores
»apurados contabllmente com-a. utltlzaqao do Plano de Contas Pa instituido pela
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ARCE, apllcada a seguinte férmula, considerando as fontes de teceita da clausula
3.1:, nos itens 3.1.2,, 3.1:3. 8314 :

s 217 % = (ORO/RO) x (1 00/2)
~ Onde: '
Fr: Fator de Redugéo

- ~,0RO0: Outras'Receitas Operacionais (grupo contabil: 31 14 4)
"RO: Receita Operacronal (grupo contabil; 31 1 i)

- 10.12.2 Esta metodologia sera apllcada as operadoras de cada, érea de operagao e
- tera reflexo sobre as tarifas de todas as linhas da operadora '

‘Exemplo: Fr% = (100/2000) x (100/2) = 2,5%, ; :

‘Logo, o coeficiente tarifario apurado pe(a pfanﬂha X 0 975 é :guai ao coeﬁc:ente

24 tanféno reduzido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA DA EXTIN(}AO DA CONCESSAO

=414 Extlngue S€ a concessao, por
a)‘Advento do termo contratual
* b) Encampacao,
©) Qadu_qdade :
- d) Rescisao; =
e) Anulagao; ; ' ' ; : : ' :
f). Faléncia ou extmgao da transportadora e faleclmento ou mcapamdade do tltuiar
"“no caso de empresa individual.
~.11.1.1 Extinta a concessao, retornam ao poder concedente 0s dlreltos e pnwléglos‘.
transferidos a transportadora '
11.1.2 Extinta ‘a .concessao, haveré a imediata assungao do servico pelo poder
‘concedente, procedendo se aos Ievantamentos aval:agoes e hqu:dagoes
NECessarios. 3
1113 A asSungao do Servigo autonza a ocupagao das mstalagoes e utilizacao,
" pelo poder concedente, de todos os bens necessénos para execu¢ao-do servico. -
11.1.4 Nos' casos prewstos nos.incisos . “a’ e “b” deste'artigo, o-Poder Pubico,
-antecupando se & extingao da concesséo, procederé aos levantamentos, avahagoes -
necessarias- a determmagao do ‘montante ‘da indenizagédo que seré devida a '
~ transportadora, na forma do art. 41 do Regulamento dos Servigos de Transporte
“Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara.
11.2 O advénto do termo contratual far-se-a sem a zndenlzagao de qualsquer bens .
dada a inexisténcia dé bens reversiveis. :
11.3 Considera-se encampagao a retomada do servigo pelo poder concedente"
durante o prazo da concessao, por motivo ‘de interesse publico, mediante . lei
37 & autorlzatlva especlﬂca e apos. pré\no pagamento da mdemzagao na forma do artago
“"anterior, o
11.4. A mexecugao total ou. parcial da avenga acarretara, a cnténo do poder/ -
concedente a declaragéo de caducldade da concessao ea apll a0 de outrasf




(GOVERNO po

Sty ' BT 1
ESTADO po CEARA
Se:;rremr'ia. da Infra-Estrutura’
Departamento Estadual de Transito

sancoes, nos. termos do Hegulamento e demals normas legais, regulamentares e

pactuadas.

1141 A caduc1dade da concessao poderé ser declarada peio poder concedente

quando: '

.a) 0 serv:go estwer sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por
base as normas, critérios, indicadores e ‘parametros definidores da qualidade do
servico, inclusive o indice de Desempenho Operacional - IDO
b) A concessionéria descumprir clausulas pactuadas ou drsposagoes Iegals ou
regulamentares concernentes a concessao;

c) A concessiondria paralisar o servico ou concorrer para tanto ressaivadas as
hipéteses decorrentes de caso fortuito ou forga maior; '
d) A concessionaria perder as condicoes econdmicas, tecnlcas ou operacnonals para
manter a adequada prestagao do servigo concedido;

e) A concessiondria nao cumprir as penahdades |mpostas por mfragoes nos devudos
prazos; -

A concessmnéna n&o atender a tntlmagao do Poder Concedente no sentldo de
regulanzar a prestacao do servico;

g) A concessiondria . for ‘condenada . em sentenga transuada ‘em ]ulgado por-
sonegagao de tributos, inclusive contribuicdes sociais; : '
h)-A concessiondria nao efetuar o pagamento do repasse de regulacao. :
11.4.2 A declaracdo da caducidade da concessao devera .ser precedida da:

'venfloagao da falta da concessmnérla em processo admmlstratwo assegurado o
direito de ampla defesa.

- 11.4.3 Nao sera instaurado - processo admfmstrattvo de madimplencna antes de
comunicados - a concessionaria’ detalhadamente os descumprimentos  contratuais

referidos no paragrafo primeiro deste artigo, dando-lhe um prazo ‘para’ corrigir as

. falhas e transgressoes apontadas e para efetuar as alteragdes devidas.

. 11.4.4" Instaurado o processo administrativo e ‘comprovada a madlmplencra a

. eaducidade sera declarada por decreto do poder concedente, mdependentemente

- de indenizagao prévia.

-11.4.5 Declarada ‘a caducndade néao resultaré para o poder concedente qualquer

- especie de respensab:lldade -em’ rela¢cdo aos ' encargos, 6nus, obrigacées ou -
compromissos com terceiros ou com empregados da transportadora.

11.5'0 contrato de concessao poderd ser rescindido por iniciativa da transportadora,

_no caso de descumprimento das normas contratuals pelo - poder concedente _

mediante acéo judicial especialmente intentada para esse fim.

11.5.1 Nahipotese prevista no "caput' deste artigo, os servicos prestados pela =

' transportadora nao poderao; ser mterrompldos ou parallsados até decisao jUdICiaI

transitada em julgado. : .
11.6 Aanulagao da licitag&o tornara sem efeito.o respectwo contrato. de concessao:

 11.7 A extingdo  da concessdo, por infracdo -a norma legal, regulamentar ou

- ‘pactuada, implica na perda da garantia pela concessmnérla em- favor do poder

concedente.

11.8 Em caso de extlngao da’ concessao que ndo resultou em aphcagao de

penalidade, a garantia sera liberada ou restituida em favor da coneessionaria.

=148 Extlnta a concessao por qualquer das razoes acima_ :
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- decurso do prazo todos 0s dlreltos e prlvuéglos concedldos retornarao ao Poder
Publico.

'CLAl'.ISULA- DE.CIMA SEGUNDA - DAS INFRAGOES E PENALIDADES.

12.1 Verificada a inobservéancia 'de qualquer das disposicoes do- Regulamento dos
Servigos de Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros do Estado do
Ceard, aplicar-se-a a concessiondria infratora ‘a penalidade cabivel, conforme
estabelecxdo na Lei Estadual n® 13.094/2001, com redacao dada pela Lei Estadual
n°.14.288/2009 e demais dlSpOS!QOBS legais e regulamentares..

12.1.1 As penalidades aplicadas pelo DETRAN/CE ou pela ARCE nao |sentam a .
concessionaria- infratora da obrigacao de reparar ou ressarcir dano resultante da-
infracé@o, causado a passageiro ou terceiro.

12.2 Sujeitar-se-a a concessionaria infratora, conforme a natureza da falta e
legislacé@o em vigor, as segumtes penaildades M .
. a) Adverténcia por escnto :

b) Multa;
c) Retencéo do VSICU|0;_
- d) Apreensao do veiculo; -
e) Caducidade. ; b : y
12.8 Aplicar-se-a a pena de adverténcia por escnto ‘no caso de infragao a qualquer
dispositivo deste Regulamento para a qual inexista expressa prevusao de penalidade
diversa.

12.4 As penas de multa retengao e apreensao de veicuto serao apl;oadas nos casos
previstos na Lei Estadual h° 13, 094/2001 e suas alteragoes

12.5 Aplicar-se-4 a pena de caducidade da concessao nos casos previstos no art
35, §1°, da ‘Lei Estadual n® 12. 788/97 e na Lei Estadual n° 13. 094/2001 ‘com suas
respectivas atteragoes .

12.6 A aplicagao das penas prewstas neste artlgo nao esta limitada a observéncla de
gradatividade. : J

12.7 /O ‘comeétimento - de duas ou ‘mais mfragoes mdependentemente de sua
natureza, sujeitara o mfrator a apllcagao das penalldades correspondentes a cada
uma delas.

12.8 A pena de multa, calculada em fungéo do valor da Umdade Fiscal de Referéncia
do Estado do Ceara - UFIRCE, ou outro indice estadual que venha substltw la, seré
-aplicada quando do cometimento de infracoes previstas no‘art. 70, da Lei Estadual
'n° 18.094/2001, com a redacao dada pela Lei Estadual n® 14.288/2009. ;
 12.9 As multas serao aplicadas em dobro; quando houver reincidéncia .da mesma
" infragéo, no periodo de até 90 (noventa) dias.

12.10 Havera retencao de veiculo pelo DETRAN/CE nos casos previstos no art: 72
da Lei Estadual ri° 13.094/2001, com suds respectivas alteracoes. -

12.11 Havera apreensao do veiculo pelo -DETRAN/CE, quando a concessmnéna
estiver operando o servigo sem regular delegagao ou autorizagéo.-

12.12 Sempre que deixar de cumprir, NOS prazos estabelec;dos as determlnagoes
contidas nas decisoes da ARCE, proferidas no exercicio de suas atribuicoes legais
regulaténas a concessmnérla estaré SUjelta a penahdade de muyltg

L ‘ aplicada @ E
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'conforme resolug.ao da ARCE, graduada até o valor méxlmo prewsto na Lei Estadual
. n°13.094/2001 com a redagéo dada, pela Lei Estadual n® 14.288/2009, por infragéo
ocorrlda descnta em resolugao quando nao estlver expressamente prevista em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA DO PRAZO

13.1. A concessao sera outorgada pelo prazo de 10 (dez) anos, prorrogavel uma
" ‘Unica vez, por até igual perfodo, nos termos do art. 7° da Lei Estadual n°

13.094/2001, com a redacéo dada pela Lei Estadual n°® 14.288/2009.

13.2 A prorrogacéo do contrato de concessao, em fungao do que dispoe o art. 7° §
‘19 da Lei Estadual n° 13.094/2001, com as respectivas alteragdes, dependeré do
- atendimento ao Indice de Desempenho Operacmnal IDO previsto no art. 80 da
‘mesma lei e regulamentagéo respectlva ou outra forma de mensuragao de
: desempenho que venha a substltm Io

I CLAUSUL-A DECIMA QUARTA DA GARANTIA.

144 A concessionaria prestaré garantia, em- qualquer das modaildades previstas no
artigo 56, § 1°da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragoes, no ‘valor correspondente
- a0 seu lote de concesséo, conforme os valores indicados no Anexo 11l do Edital.
. 14.2 A garantia devera ser apresentada ao poder concedente até 48 (quarenta e
oito) horas antes da assinatura do instrumento de contrato.
14.3 Em caso de aumento da. dimensé&o economlco—fxnancelra do contrato, por
qualquer das espécies previstas no Edital, a garantta deveré ser acrescida em igual ;-
proporg,ao sob pena de caducrdade da concessao \

- CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA INTERVENGAO

15.1.0 poder COncedente podera mterwr na concessao, com o fim de assegurar a
adequacao na prestacao do servico, bem como o fiel cumpnmento das normas
contratuais, regulamentares e legais pertinentes. = .

15.1.1 ‘A intervencao far-se- -4 por decreto do. poder concedente que conterd a
desugnagao do ‘interventor, o prazo da intervengao, ‘além dos ob;envos e limites'da -
medida.

15.2 Declarada a intervencao, o _poder concedente deveré no prazo de 30 (trmta)
dias, instaurar processo administrativo. para comprovar as causas determinantes da
medida e apurar responsabilidades, assegurado'o direito de ampla defesa.

15.2.1 Sera dado o prazo de 15 dias, contados da data de recebimento da
" intimagao, para que o deiegatérlo apresente defesa escrita ao mterventor que sera o
presidente do feito. e
15.2.2 A intimacao pode ser efetuada ‘por ciéncia no processo por-via postal, por
telegrama, fac-simile -ou outro meio que assegure a certeza da ciéncia do
interessado, inclusive e-mail  ou verbalmente por - funcionério mdlcado pelo
interventor, que certificard o ato.

15230 comparec:mento do delegaténo mdependentemente de mttmag

exastente
ou vallda, supre sua falta ou zrreguiandade GaE
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15.3 As provas de interesse do delegatario deverdo acompanhar a defesa escrita, s6
podendo ser produzidas posteriormente -caso demonstre sua impossibilidade
material de produzi-las nesse momento adequado. - ;
15.3.1 Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado :
15.3.2°O interventor podera detérminar de oficio a producao de provas adicionais.
~15.3.3 Caso julgue necessario, 0 interventor poderd nomear perito para_prestar
- auxilio mediante parecer ou laudo em matéria de ordem técnica, sendo garantido ao
“delegatério o direito de indicacao de assistente que também podera emitir parecer
ou laudo.
16.3.4 Sendo produZida prova adlcronal serd aberta a oportunldade para o
' deiegatano apresentar alegacgdes finais sobre as mesmas no prazo de cnnco dlas
" contados da data da intimagao. ' :
15.3.5 Sao inadmissiveis no processo administrativo as provas obhdas por meios
ilicitos, assim como todas as que dela derivarem. :
15.4 Apos transcorrido 0 prazo para aiegagoes finais, com ou sema aprasentagao
destas, serao os autos conclusos para o interventor para decldnr a resperto da
questao.
15:4.1 Os eiementos probatorlos deverao ser consxderados na motfvagao do
relatorio e da deciséo.
15.4.2 Da decisao do interventor cabera recurso ‘escrito no prazo de dez dias para 0
Governador do-Estado. .
15.5 Os casos omissos serao supndos pelo znterventOr
15.6 Néo havera nulidade sem prejuizo. -,
15.7 O processo administrativo a que se refere esta ciausula devera ser: concluldo
no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de considerar-se sem validade
a intervengao, salvo se o atraso decorrer de comportamento do delegatario.
15.8 Cessada a intervencao, se nao for extinta a concessao, a-administracao, do
" servigo sera devolvida a transportadora, precedlda de prestagao de contas pelo
mterventor que respondera pelos atos prat;cados na sua gestao :

.CLAUSULA DEGIMA-SEXTA - DA ENCAMPAGAO
16. 1 No caso de extlngao do contrato de concessao medtante encampa(;ao ‘0 poder

bens necessarios para a prestacao do 'servico com o objetwo de garanttr a
continuidade e atualidade do serwgo concedido.

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DO INICIO DAS OPERAQGES

_ 17 1 Assmado o contrato de- concessao a concessxonana |n|c|aré a operagao em até
90 (noventa) dias ‘ap6s a emissdo da Ordem de Servngo 08, devendo todos 0s

.veiculos necessérios para a prestagdo do servico estarem inteiramente disponiveis
nesse periodo, sob pena de multa no valor de R$ 1.000,00 (mll reais) por veiculo por
dia‘de atraso.

1T 2 Antes do inicio da operagao a concessuonéna devera lmplementar as segumtes

ddital e seus
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'dnsposuqoes normativas pertlnentes '
4.3.1 O poder concedente podera, ainda, proceder alteragoes nos horanos e
. freqiéncias das linhas, mediante requerimento da concessionaria.

4.4 As eSpecmcagoes técnicas dos veiculos constantes no Edital de licitacao podem
ser. alteradas pelo DETFIAN/CE em fungao do. interesse ‘publico, desde:. que.
devidamente justificadas e obedecendo a manutengao do: equ;llbrlo econdmico-
financeiro deste contrato. -3

4.5 A comunicacao entre o DET FlAN/CE a ARCE e a concessionaria seré feita
- diretamente, mediante carta com aviso de receblmento ou outro meio- hébll a

' comprovar sua efetivagao.

4.6 A concessionaria devera manter enderecos atualtzados junto ao DETRAN/CE ea
ARCE, sendo desnecessarias as intimacoes pessoais e bastante o envio de carta
com aviso de recebimento para o endereco constante do respectlvo cadastro.
4.7 Durante a vigéncia do contrato de concessa@o, as concessionarias deverao
adequar a operagdo em sua &area, no que se referir a cobertura geogréafica na
respectiva regiao, frota, frequéncia, itinerario e tempo de viagem, segundo critérios
fixados pelo DETRAN/CE, sempre a]ustando a oferta a: demanda observada a
disposicao da cléusula 10:11 deste contrato. \
. 4.8 Para atender as caracterlstlcas especiais de demanda ‘seré permmda a
concessionaria a exploragao do servico nas espécies executwo e leito, ‘mediante
pratica de coeficiente tarifario autorizado pelo poder concedente em valor gue nao
~ podera exceder 30% (trinta por cénto) e 100%, (cem por cento), respectivamente; do.
valor. cobrado ‘na. modalidade convenmonal observada a proporcuonaludade -dos
“custos operaclonals RS .

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDiGOES DE PRESTACAO DO SERVICO

Alem das prevustas em Ieg:siagao -especifica, regulamentagao €. no, Edltai as

condicoes de prestagao de servico sao as que seguem. :

5.1 As ‘viagens serao’ executadas de acordo ‘com ©0 padrao técnuco—operacxonal

estabelecido pelo DETRAN/CE, observados ‘os horarlos ponto inicial ‘e fmal
itinerarios, pontos de parada e 0s seccionamentos determlnados

5.2 Fica estabelecida uma tolerAncia maxima de 10 /(dez) minutos, além do horarlo

marcado, para a chegada do veiculo ao ponto inicial da linha. _ -
"5:3A interrupcéo de viagem decorrente de defeito mecénico, acidente do velculo ¢}

~mativo'de forga maior, seré objeto de comunlcagao imediata da concessmnéria ao

~.DETRAN/CE. , .. v

'+ 6.8.1 Ainterrupcao da viagem pelos motivos elencados no item 5 3, por um periodo

superior @ 03 (trés) horas, dara direito ao passageiro alimentacao. e pousada, por

conta da concessionaria, além do transporte até o destino de viagem. -

- 5.3.2 Nos casos de substltuu;ao de velculo por outro de caracteristicas mfenores a

concessionaria devera ressarcir o passagelro ao término da viagem, a diferenca de

preco de tarifa, qualquer que tenha sido o percurso desenvolvido anteriormente a

interrupcao da viagem. . .

5.4 Independentemente do ano de fabricagao, o DETRAN/CE recus

ra qualquer’
: velculo proposto pela concesssonana se, medlante wstorla apurar 4 \Na




(GOVERNO po G R .
EsTADO po CEARA :

Sgrrerarm da Infra-Estrutura
Departamento Estadual de Trdnsito

anexos: _
a) Os veieulos necessarios a operagao Inlclai nas condngoes da proposta técnica
apresentada nas licitagoes,

. _b) Contratagéao do Pessoal de apoio com a formagao adequada

c) Instalar pontos de vendas de bilhetes de passagem nos terminais rodovranos
existentes na area de operagéo delegada. -

17.3 A concessiondria, dentro do prazo fixado no item 17.1. devera requerer com
antecedéncia minima de 30 dpas a mspegao da frota a ser utlllzada na prestagao do
servico.

17.4 Essa comunicagdo devera vir acompanhada- dos 'documentos que Iegmmem a
_propnedade e /ou.posse dos veiculos e instalacdes  necessarias ao inicio da’
operacao, bem.como a relag.ao da frota, com os respectivos numeros dos chassis €
ano de fabricagéo do veiculo, tudo em conformldade ‘com 0s termos da proposta
ofertada do certame.

17.5 Se a frota for wstoriada e concluir-se pelo nao atendlmento as exigencias
técnicas estabefecndas neste Edital, as divergéncias deverao ser solucionadas até a
data do inicio da operagéo, sob pena de rescisao do contrato de concessao.
1760 descumpnmento do prazo |mpI|cara na caducudade da concessao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA DO FORO.

18.1 Fica eleito 0 foro do Municipio de Fortaleza (CE) para dlrlmlr as controvérmas
oriundas ‘deste contrato de concessao, desde que esgotadas todas as vias
amigaveis necessarias a composigéo do litigio. ;
© Assim, por estarem ]ustas e acordadas, as partes assinam e rubrlcarn todas as
folhas das 03 (trés) vias deste contrato de concesséo, de igual forma e teor para um -
sO eferto de direlto na presenca das testemunhas abaixo.




