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GLOSSARIO
EEE Estacdo Elevatoria de Esgoto
EP Estacédo Pitométrica
EEAT Estacéo Elevatéria de Agua Tratada
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizacdo
PV Poco de Visita
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situagcédo Operacional
RDA Rede de Distribuicio de Agua
RCE Rede Coletora de Esgoto
RECOP Relatorio de Controle Operacional
REL Reservatério Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitario
UN - BCL Unidade de Negdcio da Bacia do Curu e Litoral
NMP NUmero Maximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negécio da Bacia do Curl e | Localidade: Pecém - CE

Litoral End.: Rua Séo Luis Gonzaga, S/N - Centro
CE 350, Km 03, Urbano Teixeira Barbosa |cCEP: 62.674-000
— ltapipoca — CE. Telefone: (85) 3315-1981

Cep: 62.500-000 Contato: Sra. Maria Natalia Castro de Sousa
(88) 3673-7049 (Gestora)

Contato: Christian Joseph Mendes
Quezado (Gerente)

Comunicacado a Empresa: OF/CSB/0541/2015, de 08 de maio de 2015.
Data da Inspecao: 10 e 11 de junho de 2015.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n°® 11.445/2007;

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolucées ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011;
Resolu¢cdes CONAMA 357/2005 e 430/2011.
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acéo de fiscalizac&o direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condi¢cbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acédo de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicbes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificacéo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pela Sra. Lucineide Alves de Araudjo (Agente Comercial
II) e pelos Srs. Artur Ferreira de Moraes (Técnico de Planejamento e Controle de Obras) e
Wellington Maia Souza (Auxiliar de Engenharia) da UN-BCL, que se encarregaram de

explicar a operacgéo e a fungéo de cada unidade operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Quarta-feira Quinta-feira
DIA 10/06/2015 DIA 11/06/2015
Instalacao do equipamento de medicao
continua de pressao na rede de distribuig&o.

PERIODO

Retirada do equipamento de medicao
continua de presséo na rede de distribuicao.

Manhéa
Inspecgédo na captacao, elevatorias e
reservatorios.

Entrevista e coleta de informagdes junto ao
gerente da area comercial e inspe¢éo no
escritorio local.

Tarde Inspecao na rede de distribuicdo e medicbes -
de pressdes instantaneas.

Inspecao nas elevatorias de esgoto, ETE e
COorpo receptor.
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4.2.

Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
— Manancial/Captagéo Preserv? ao e protega~o
Operacdo e manutencéo
Segurancga, conservacao e limpeza
— Tratamento Filtragao -
_ Casa de quimica
s Laborat6rio
'§ — Aducéo Operacado, manutencéo
) Controle de perdas
8‘ Operacdo e manutencéo
8 — Reservatérios Limpeza e desinfecgéo
S Controle de perdas
N ;- ~ ~
= — Elevatorias Operacgao e manutencao
Operacdo e manutencéo
Continuidade
— Rede de Distribuicdo Hidrometrac&o
Pressdes disponiveis na rede
3 Nivel de universalizacdo
§ — Informagdes Gerenciais Plano de exploracdo dos servigos
8 Plano Municipal de Saneamento Basico
o lidade da A Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
% B gii?rilbﬁi dE; aaPo%lfJ?agao Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
8 Qualidade fisico-quimica da &gua na rede de distribuicdo
o Qualidade bacteriolégica da 4gua na rede de distribuicdo
(]
©
8 ) Controle da qualidade da saida do tratamento
= — Controle da Qualidade da . . e
P SR Controle da qualidade da agua na rede de distribuicdo
2 Agua Distribuida a _ A _
o Populagéo Informacdes mensais na conta de agua sobre a qualidade
da 4gua distribuida.
— Escritério / Loja de Instalacses fisi d Fitori Imoxarifad
3 menherie (Al stalacdes fisicas do escritorio e almoxarifado
(&)
o At - -
< endimento ao usuario
5 o .
© — Servigcos comerciais Ligagao de. agu~a .
Corte e religacdo de agua
Faturamento
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 6
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4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

— Operacdo e manutencgéo

* Rede Coletora — Limpeza e inspecao

e Elevatorias — Operagdo e manutencao

Técnico-
Operacional

— Seguranca, operagdo e manutencao
- ETE — Corpo receptor
— Saude ocupacional dos operadores

Q

(@) _ .

= SO CEIC PR — Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
o esgoto tratado

O

[}

kS — Qualidade do esgoto tratado e

% atendimento a legislacéo — Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
8’ ambiental

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalagcdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com funcéo de atendimento aos
usuarios.

ITEM FUNC;@ES/TIPO QUANTIDADE TURNO SDIIE)?\\/ISAEIQ
Chefe de escritdrio 1
Atendente 1
Pessoal Operador de ETA/RDA 3 08:00 h—12:00 h | Segunda-feira
Operador EEE/ETE 3 14:00h - 18:00 h Sext;feira
Escritério Geré_ncia de NL'JcI,eo_e 1
Atendimento ao Publico
Veiculo Motocicleta 2

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

TIPO /
DESCRICAO

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

CAPACIDADE

DESCRICAO

Manancial Superficial CS-01B Lagoa do Pecém.
ACS-02 150 m /= 100 mm/ | Linha de adugdo entre a captacdo
F°F° superficial CS-01B e a ETA Pecém.
AAT-01 1.060 m /& 100 mm/ | Linha de aducéo entre a EEAT-01 e o RAP-
DEF°F° 02.
~ 1.060 m /= 100 mm/ | Linha de aducédo entre a AAT-01 e o RAP-
Aducéo AAT-2 DEE°E® 02.
AAT-3 2.000 m/ e 75 mm/ | Linha de aducdo entre o0s reservatorios
PVC RAP-02/RAP-03 e o Porto do Pecém.
AAT-4 4 200 mm/ E°E° Lmhg de aducgéo entre o REL-01 e a RDA
Pecém.
3 (trés) filtros de fluxo ascendente, com
ETA Filtro 3-120 m¥h apllcagag de cIore_t9 _de pollal_umlnlo_ (PAC
23), polimero catibnico e Hipoclorito de
calcio.
Recalca agua bruta da captacéo superficial
EECS-01 1 CMB CS-01B para o sistema de filtragdo (Torre
de Nivel e filtros F-01, F-02 e F-03).
- Recalca agua tratada do reservatorio RAP-
SEae SR 2N 01 para o reservatério RAP-02.
Recalca agua tratada do reservatorio RAP-
SRR DIl 02 para a RDA Pecém.
EELF-01 2 CMB Lavagem de filtros.
EERD-01 2 CMB Recalca agua tratada da RDA Pecém para
o REL-01.
Recebe agua da RDA Pecém e abastece o
REN-01 - REL-01.
Reservatorio de reunido/lavagem. Recebe
i 3 agua tratada dos filtros F-01, F-02 e F-03 e
RAP-01 75m abastece os reservatérios RAP-02 e RAP-
03.
- Reservatorio de distribuicdo. Recebe agua
Reservatorios RAP-02 200 m?3 tratada do RAP-01 e abastece a RDA
Pecém e o Porto do Pecém.
Reservatorio de distribuicdo. Recebe agua
RAP-03 200 m3 tratada do reservatorio RAP-01 e abastece
a RDA Pecém.
Recebe agua tratada da EER-01 e abastece
- 3
REL-01 100m a RDA Pecém.
Rede de . L . :
L RDA Pecém 23.028m Ligacdes ativas: 1.615 (abril/2015).
distribuicéo

Legenda: (-) Dados inexistentes ou nao informados.
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5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

TIPO / EXTENSAO/ DESCRICAO

DESCRICAO DIAMETRO/
CAPACIDADE

Convencional/
Rede Coletora Condominial - -
(Multirdo)

Elevatoria com cesto, poco de succao e
EEE-01 2 CMB bomba submersivel, casa de bombas e
grupo gerador de energia elétrica.
Elevatoria com cesto, poco de succao e
EEE-02 1 CMB bomba submersivel, casa de bombas e
grupo gerador de energia elétrica.

EEE Elevatoria com cesto, po¢co de succdo e
EEE-03 1 CMB bomba submersivel, casa de bombas e
grupo gerador de energia elétrica.
Elevatoria com cesto, poco de succao e
EEE-04 1 CMB bomba submersivel, casa de bom energia
elétrica.
tE gg ETI_E composta por gradearr_lento, caixa de
ETE ETE Pecém LM (1) areia, Qalrla Parshal[c_e 5 (cinco) lagoas de
LM (2) establllgagao em serie: 2 (duas) Iagoas
LM (3) facultativas e 3 (trés) lagoas de maturagéo.
Corpo receptor - - Riacho sem denominacéo.

Legenda: (-) Dados inexistentes ou nao informados.

Foram inspecionadas todas as instalacbes do escritério local e todas as
unidades operacionais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento

sanitario da Localidade de Pecém do Municipio de Sdo Goncgalo do Amarante.
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Sédo listadas neste capitulo as constatacfes apuradas durante a inspecao de

campo, como também, aquelas em fungéo das informacgdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a. Nao existe bomba reserva na EEAT-02 (Foto 1; Anexo Il —item 17);

b.

Ndo existe horimetro instalado no Quadro de Comando da EEAT-02 (Foto 2;
Anexo Il — item 18);

N&o existem bombas reservas nas elevatorias de esgoto EEE-02, EEE-03 e EEE-
04 (Anexo Il —item 21);

N&o existe edificacdo de apoio para os operadores com agua potavel, material de
higiene e limpeza na area da ETE (Anexo Il — item 28);

N&o existe iluminacdo na area da ETE (Anexo Il — item 32);

N&o existem leitos de secagem na area da ETE (Foto 3; Anexo Il — item 33);

Nao existe cerca ou muro de delimitacdo na area do REL-01 (Foto 5; Anexo Il —
item 57);

N&o existe guarda corpo na laje de cobertura do REL-01 (Foto 4; Anexo Il — item
59);

N&o existem dispositivos de medicdo de nivel nos reservatérios REL-01, RAP-02 e
RAP-03 (Anexo Il — item 61);

N&o existem dispositivos de controle de nivel nos reservatérios RAP-01, RAP-02 e
RAP-03 (Anexo Il —item 61);

A tubulacéo de ventilagdo do RAP-02 é inadequada (Foto 6; Anexo li —item 63);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 10
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10 11:32 JUN 10 2015 10 11:33

Foto 1 - EEAT-02: auséncia de bomba Foto 2 - EEAT-02: Quadro de Comando sem
reserva. R horimetro.

10 16:09 JUN 10 2015 YT T JUN0:2005

Foto 3 - ETE: auséncia de leitos de Foto 4 - REL-01: pintura deteriorada, sem
secagem. identificagdo, escada em corrosdo, auséncia
de guarda-corpo.

101151 : TR N 109015,

Foto 5- REL-01: area sem cerca ou muro de Foto 6 - RAP-02: tubulagdo de ventilacdo
delimitacao. inadequada e auséncia de tampa.
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N&o conformidade NC1 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.06: N&o
cumprir as normas técnicas e procedimentos estabelecidos para a implantacdo das
instalacdes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 24 da
Resolucéo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor.
Determinacdo D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2

a. Segundo os RECOPs dos meses de dez/14 a abr/15, na AAT ha necessidade de

instalacdo de macromedidor (Anexo Il — item 1);

b. N&o existe identificacdo da EECS-01 (Anexo Il — item 3);

c. N&o existe extintor de incéndio no almoxarifado (Foto 7; Anexo Il —item 5);

d. No escritorio, o aparelho telefénico esta com defeito (Anexo Il — item 6);

e. A escada do filtro F-01 ndo estéa fixada em sua estrutura (Foto 8; Anexo Il — item
9);

f. Os filtros F-01, F-02 e F-03 estdo com pintura deteriorada (Foto 9Foto 10; Anexo

Il — item 10);

g. Os guarda-corpos dos filtros F-02 e F-03 estdo em processo de corrosao (Foto 10;
Anexo Il — item 11);

h. Ocorre vazamento nos registros dos filtros F-02 e F-03 (Foto 11; Anexo Il — item
12);

i. Ha caixas de inspecdo sem tampas ou grades de protecdo na area da ETA (Foto
12; Anexo Il — item 13);

j. O portdo da area da ETA esta danificado (Foto 13; Anexo Il —item 14);

k. A Torre de Nivel esta com pintura deteriorada e a escada e guarda corpo estdo em
processo de corroséao (Foto 14; Anexo Il — item 16);

I. Na ETA, os leitos de secagem estdo desativados (Foto 15; Anexo Il — item 16);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 12
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m. N&o existe identificacdo nas elevatérias de agua EEAT-01, EELF-01 e EEAT-02
(Foto 16; Anexo Il —item 19);

n. A identificacdo da EERD-01 esta com pouca visibilidade (Foto 17; Anexo Il — item
19);

0. Ailuminagédo da EERD-01 n&o est4 funcionando (Foto 18; Anexo Il —item 20);

p. O portdo de acesso a area da EEE-02 esta danificado (Foto 19; Anexo Il — item
22);

g. Os grupos geradores de energia elétrica das elevatorias de esgoto EEE-01, EEE-
02, EEE-03 e EEE-04 estdo com defeito (Anexo Il — item 23);

r. Nao existe identificacdo nas elevatdrias de esgoto EEE-03 e EEE-04 (Foto 20;
Anexo Il item 24);

S. As elevatorias de esgoto EEE-01 e EEE-02 estdo com a identificacdo pouco visivel
(Foto 21; Anexo Il —item 24);

t. O cesto da EEE-02 n&o esta no local (Foto 22; Anexo Il — item 25);

u. Os pocos de succao das elevatorias de esgoto EEE-01, EEE-02, EEE-03 e EEE-04
nao estdo cobertos (Foto 23; Anexo Il — item 26);

v. A iluminacdo nas elevatdrias de esgoto EEE-01, EEE-02, EEE-03 e EEE-04 esta
com defeito (Foto 24; Anexo Il — item 27);

w. H& caixas de recepcdo do esgoto bruto sem tampas na area da ETE (Foto 25;
Anexo Il — item 29);

X. A ETE nao esta identificada (Foto 26; Anexo Il — item 31);

y. O portdo da area de acesso a ETE esta danificado (Foto 27; Anexo Il — item 31);

z. N&o existem manuais de operacdo e manutencdo na ETE Pecém (Anexo Il — item
35);

aa.Ha vegetacdo excessiva na area das lagoas LF (1), LM (2) e LM (3) (Foto 28;
Anexo Il — item 36);

bb.Ocorre acumulo de sobrenadantes na LF (1) (Foto 29; Anexo Il — item 36);

cc. Nao é realizado o monitoramento da vazao afluente na ETE (Anexo Il — item 37);

dd.No dia da inspecédo, o PV localizado na Rua Laureano Sampaio estava
extravasando (Foto 30Foto 31; Anexo Il —item 44);

ee.Segundo a CAGECE, ocorrem, com frequéncia, extravasamentos e obstru¢cdes na

rede coletora de esgoto que passa pela Rua Nogueira Costa — Vila Ferreira (Foto

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 13
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31; Anexo Il — item 46);

ff. Nao existe cronograma de limpeza da rede coletora de esgoto (Anexo Il — item 49);

gg.Existem 3 (trés) registros de descarga soterrados (Rua Raimundo Laureano
Sampaio, Rua Francisco Cancio e Rua Maria de Lourdes Sampaio) (Foto 32;
Anexo Il — item 50);

hh.N&o existe tela de protecdo na tubulacdo de ventilagdo do RAP-03 (Foto 33;
Anexo Il — item 51);

ii. As tampas de inspecdo dos reservatérios RAP-01 e RAP-02 ndo garantem a
vedacéo (Foto 6 e Foto 34 ; Anexo Il — item 52);

jl. HA caixas de inspecdo sem tampas ou grades de protecdo na area dos
reservatorios RAP-01, RAP-02 e RAP-03 (Foto 35; Anexo Il — item 53);

kk.H& vegetacdo excessiva na area dos reservatérios REL-01, RAP-02 e RAP-03
(Foto 5 e Foto 36; Anexo Il —item 54);

lIl.  Ocorre acumulo de lixo na area dos reservatorios RAP-02 e RAP-03 (Foto 37;
Anexo Il item 54);

mm.Os reservatorios RAP-01, RAP-02, RAP-03 e REL-01 estdo com pintura
deteriorada (Foto 4,Foto 38, Foto 39 e Foto 40; Anexo Il — item 55);

nn. Os reservatérios RAP-01, RAP-02, RAP-03 e REL-01 ndo estdo identificados
(Foto 4,Foto 38, Foto 40; Anexo Il — item 55);

00. O tubo extravasor do RAP-01 estd em processo de corrosédo (Foto 41; Anexo Il —
item 55);

pp.A cerca e o portdo da area de delimitacdo dos reservatérios RAP-02 e RAP-03
estao danificados (Foto 42; Anexo Il — item 56);

gg.As escadas de acesso dos reservatérios REL-01, RAP-02 e RAP-03 estdo em
processo de corrosado (Foto 43; Anexo Il — item 58);

rr. A escada de acesso do RAP-03 ndo esté fixada na estrutura do reservatorio (Foto
44; Anexo Il — item 58);

ss. N&o existe registro de realizacdo de limpeza e desinfeccdo dos reservatorios RAP-
01, RAP-02, RAP-03 e REL-01 nos ultimos 6 (seis) meses (Anexo Il — item 60);

tt. Ha sinais de vazamento no REL-01 ( Foto 45; Anexo Il —item 62);
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10 13:32 y JUN 10 2015 5T 10 20
Foto 7 - Almoxarifado: sem extintor de Foto 8 - F-0l: escada sem fixacdo na
incéndio. - estrutura do filtro.

deteriorada. ' processo de corroséao.

F-02

> *v 4 2

Foto 11 - F-02 e F-03: vazamento nos Foto 12 - ETA: caixas sem tampa ou caixa
registros. de protecdao.
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Mun 10.2015

oo 2% - ; -~ FARR e :
Foto 13 - ETA: portdo danificado. Foto 14 - Torre de Nivel: pintura deteriorada,
escada e guarda corpo em Erocesso de corroséo.
d o] ¢

EEAT-01 e ;7:' 7 X EEAT-02

EELF-01

Foto 15 - ETA: os leitos de secagem estio Foto 16 - EEAT-01, EELF-01 e EELF-02:
desativados. auséncia de identificagéo.
\ > =

JUN 10 2015 10 11:46 JUN 10 2015

Foto 17 - EER-01: identificacdo pouco visivel. Foto 18 - EERD-01: iluminac&o com defeito.
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Foto 20 - EEE-03 e EEE-04: auséncia de
identificagéo.

Foto 21 - EEE-01 e EEE-02: identiﬁéagao

pouco V|S|vel
g

Foto 23 - EEE-01, EEE-02, EEE-03 é EEE- Foto 24 - EEE-01, EEE 02, EEE- 03 e EEE 04:
04: pogos de succao descobertos. iluminag&o com defeito.
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i, e 4 L 10 16:08 ' JUN+10.2015
A '

Foto 2 -ETE:caixs de recepcao e chegjéda Foto 26 - ETE: auséncia de identificagéo.
de esgoto bruto sem tampas.

SNBSS

a5

Foto 27 - ETE: portao danificado. Foto 28 - ETE: vegtg excessiva.

10 1'[, o e JUN'10 2015

Foto 29 - ETE: acumulo de sobrenadantes na Foto 30 - RCE: PV Rua Laureano Sampaio -
LF (). extravasamento.
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- |
R. Rdo Laureano R. F% Cancio. "‘“ R. M2de Loudes
Sampaio. \ Sampaio

YA b

10 16:25 JUN 10 2015

L' Wik, e WS i 'I‘
: *éla {lh (.3
Foto 31 — RCE: Rua Nogueira Costa - area Foto 32 — RDA: registros de descarga
critica de extravasamentos e obstrucdes. soterrados (Rua R% Laureano Sampaio, Rua
F Cancio e Rua M2 de Loudes Sampaio.

= 1011111

Foto 33 - RAP-03: tubulagéo de venti Foto 34 - RAP-01: tpa de inspecédo sem
sem tela de protecao. vedacéo.

- . ;
- ') T -
e ’g e N s

. 101 S
A, S $ N W B2 N e § | S
Foto 35 - RAP-01, RAP-02 e RAP-03: caixas Foto 36 - RAP-02 e RAP-03: vegetacdo
de inspecdo sem tampas ou grades. excessiva na area dos reservatorios.
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10.10:58 0 - JUN 10 2015
s

Foto 37 - RAP-02 e RAP- 03 acumulo de I|xo Foto | 38 - RAP-O1: pintura deteriorada e
na area dos reservatorios. auséncia de identificacao.

JUN‘L0 2015 . 10/11:28

Foto 39 - RAP-02: pintura dteriorada e Foto 40 - RAP-03: pintur deteriorada e
auseéncia de identificacao. auséncia de identificacao.

JUN 10 2015

B o : 2 } 4 ) ’, e \ - \
Foto 41 - RAP-01: tubo extravasor em Foto 42 - RAP 02 e RAP 03: cerca e portao
processo de corrosao. de delimitacdo danificados na é&rea dos
reservatorios.
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JUN 102015

Foto 43 - RAP-02 e RAP-03: escadas em
processo de corrosao.

Foto 44 - RAP-03: escada sem fixacdo na
estrutura do reservatorio.

JUN 10 2015

Foto 45 - REL-01: sinais de vazamento.

N&o conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.07: N&o realizar
operacdo e manutengdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119, 125, 126 e 128 da Resolu¢édo 130/2010 da ARCE;
artigo 22 do Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D2 — A CAGECE deve realizar operagdo e manutengcdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C3

a. Segundo o “Relatério Consolidado — Servigcos Atendidos Dentro e Fora do Prazo da
Localidade de Pecém (Sao Gongalo do Amarante)”, no periodo de fev/15 a abr/15,

8,0% dos servicos foram executados fora do prazo (Anexo Il — item 8).

N&do conformidade NC3 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.08: N&o
cumprir os prazos estabelecidos para execucdo dos servicos, deixar de estipular prazos
ou deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador dos servicos.
Enquadramento legal: Artigos 31 a 36 e 145 da Resolucéo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para execucao
dos servicos, estipular prazos e néo deixar a fixagcdo de seu termo inicial a seu exclusivo
critério, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C3.

Prazo para atendimento: 30 dias

CONSTATACAO C4

a. Segundo o “Relatério Analitico — Leituras Fora do Prazo da Localidade de Pecém
(Sao Gongalo do Amarante)’, nos meses de fev/15, mar/l5 e abr/15 foram
realizadas, respectivamente, 429, 351 e 418 leituras fora do prazo no SAA da

Localidade de Pecém (Sao Goncalo do Amarante) (Anexo Il — item 7).

N&do conformidade NC4 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 02.02: N&o
realizar a medicdo do consumo de agua tratada e o faturamento em conformidade com as
disposicdes legais aplicaveis.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 91 da Resolugéo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D4 — A CAGECE deve realizar a medicdo do consumo de 4gua tratada e o
faturamento em conformidade com as disposi¢cdes legais aplicaveis, visando corrigir as
nao conformidades descritas na constatacao C4.

Prazo para atendimento: 30 dias
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CONSTATACAO C5

a. A CAGECE néao forneceu os Laudos de Monitoramento da Qualidade do Esgoto

Afluente e Efluente dos meses de mai/l4 a dez/14 (Anexo Il — item 39).

N&o conformidade NC5 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.04: N&o
fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
gualquer forma acesso a documentos e quaisquer outras fontes de informacdes
pertinentes as atividades de regulacédo da ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 154 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D5 — A CAGECE deve fornecer informacfes a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, visando corrigir as nao conformidades descritas na constatacao C5.
Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

a. O reservatorio enterrado REN-01, localizado na area da EERD-01, ndo esta
identificado no CROQUI (Anexo Il — item 38);

b. N&o existe cadastro técnico atualizado da rede coletora de esgoto (Anexo Il — item
45);

c. Nao existe registro de ocorréncias operacionais da rede coletora de esgoto (Anexo
Il —item 47);

d. N&ao existe registro de ocorréncias operacionais da ETE (Anexo Il — item 30).

N&do conformidade NC6 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.07: N&o
manter organizada e atualizada toda a informacgdo na forma exigida pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolug¢do 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D6 — A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informagé&o
na forma exigida pela legislagéo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C6.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C7

a. A verificacdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do

monitoramento no periodo de jan/l5 a abr/l5, apresentou as seguintes nao

conformidades com os padrdes de langcamentos de efluente tratado estabelecidos
pelas Resolugbes CONAMA n° 357/2005, CONAMA n° 430/2011 e Portaria
SEMACE n° 154/2002 (Anexo Il — item 43; Anexo Ill — Quadro 14):

— DQO: o més de abril/l2015 apresentou resultados acima do maximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002;

— OD: o més de marco/2015 apresentou resultados acima do méaximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002;

— Sulfeto: o més de janeiro/2015 apresentou resultados acima do méaximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002;

Quadro 14 - Verificacdo dos laudos fisico-guimicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de janeiro/2015 a abril/2015, quanto ao atendimento aos
padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolucbes CONAMA n°

357/2005, CONAMA n° 430/2011 e Portaria SEMACE n° 154/2002.
Esgoto Tratado

DQO

Eilt. Sulfeto _DBO OD(> Sol.
coleta (200 (1,gmg Filt. (60 3,0 Sed(1
mg/L) S™/L) mg/L) mg/L) mg/L)
28/01/2015 | 9,28 | 218,6 | 79,8 10,1 - - 27 Aus.
25/02/2015 | 8,81 | 125,6 | 70,5 - - 3,89 - 26 Aus.
26/03/2015 | 8,47 | 1822 | 37,4 - - 2,53 - 27 Aus.
29/04/2015 | 9,24 | 430,7 | 317,5 - - 3,89 - 29 Aus.

Fonte: Relatério de Verificagcéo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de
Produto — UN-BCL.

N&o conformidade NC7 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 04.01: Lancar

efluentes em desacordo com as condicbes e padrbes das normas ambientais.
Enquadramento legal: Artigo 2° da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 11 da
Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.
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Determinacdo D7 — A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condicdes e
padroes das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C7.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacgao: 30 dias.

CONSTATACAO C8

a. Ha a presenca de animais na area da captacdo superficial (Foto 47; Anexo Il —
item 2);
b. Ndo existe sinalizacdo identificando que a area da captacdo é destinada ao

abastecimento publico (Foto 46; Anexo Il —item 4).

JUN 10 2015 |

Foto 46 -Capt§ uperficial: auséncia Foto 47 - Captacéo superficial: presenca de
sinalizacao. animais na area de protecao.

N&o conformidade NC8 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 04.05: Nao
cumprir as normas de gestdo dos mananciais e das respectivas areas de protecao.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 37 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 5° da
Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D8 — A CAGECE deve cumprir as normas de gestdo dos mananciais e das
respectivas areas de protecdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacao C8.
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Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C9

a. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo da

Localidade de Pecém (Sédo Goncalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a
abril/2015, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os padrées de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 41; Anexo
[l — Quadro 11):

— Cor aparente: os meses de dez/14, jan/15, fev/15, mar/l5 e abr/15
apresentaram, respectivamente, 18,2%, 18,2%, 18,2%, 81,8% e 81,8% de

resultados ndo conformes;

Quadro 11 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Localidade de Pecém (S&o Goncalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo
de novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

. Cor
Turbidez Aparente

Cloro Residual
Més / Ano

O < O —

pd = Z S

< Z < ~
Nov/14 11 ({000 (120 ] 0,0 |12 O 0,0
Dez/14 11 (191 (112 (18,211 0 0,0
Jan/15 11 {0 00 (112 18,211 0 0,0
Fev/15 11 {0 00 (112 18,211 0 0,0
Mar/15 11 {0 00 (119 (81,8110 0,0
Abr/15 11 (0] 00 (1119 (81,8110 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

b. Os resultados dos laudos bacteriol6gicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento da

Localidade de Pecém (S&o Gongalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 26
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0036/2015



AGEMCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

abril/2015, apresentaram, as seguintes nao conformidades com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 42; Anexo
[l — Quadro 8):

— Coliformes totais: o0 més de abr/15 apresentou 25% de resultados néo

conformes;

Quadro 8 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na saida do tratamento do
SAA da Localidade de Pecém (S&o Gongalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abri/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Mes /A0 \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Nov/id | 8 | 0| 00 | 8 | 0 | 00
Dez/i4 | 8 | 1 | 125 | 8 | 0 | 0,0
Jan/ls | 8 | 0 | 00 | 8 | 0 | 00
Fev/15 | 8 | 0 | 00 | 8 | 0 | 00
Mar/l5 | 8 | 1 | 125 | 8 | 0 | 00
Abr/l5 | 8 | 2 | 250 | 8 | 0 | 00

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).

N&o conformidade NC9 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cddigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D9 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrfes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacao C9.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.
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CONSTATACAO C10

a. A CAGECE néo realizou as analises do parametro turbidez na saida do tratamento
na mesma quantidade das amostras bacteriolégicas, conformes 8§ 3° do art. 41 da
Portaria MS n° 2.914/2011. Nos meses de nov/14, dez/14, jan/15, fev/15, mar/15 e
abr/15 foram analisadas, respectivamente, 8, 8, 8, 8 8 e 8 amostras
bacterioldgicas. Para turbidez, ndo foi analisada nenhuma amostra nos meses de
nov/14, dez/14, jan/15, fev/15, mar/15 e abr/15 (Anexo Il — item 40; Anexo Ill —
Quadro 7).

Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA da Localidade de Pecém (Sdo Goncalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo de
novembro/2014 a abri/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Cloro

Cor Aparente  Turbidez

. Residual
Més / Ano

Nov/14 - |- - - - - 80|00 - - -
Dez/14 - - - - | - - 8000 - - -
Jan/15 - | - - - | - - 80|00 - - -
Fev/15 - - - - | - - 8000 - - -
Mar/15 - | - - - | - - 80|00 - - -
Abr/15 - |- - - | - - 80|00 - - -

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

N&o conformidade NC10 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 06.02: N&o
desenvolver o controle da qualidade da agua bruta e tratada, de acordo com o disposto na
legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 4° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D10 — A CAGECE deve desenvolver o controle da qualidade da agua
bruta e tratada, de acordo com o disposto na legislacdo, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacéo C10.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C11

a. O SES da Localidade de Pecém (Sao Gongalo do Amarante) ndo tem Licenca de
Operacao da Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente — SEMACE (Anexo I,
item 34).

RECOMENDACAO R1:
R1 — A CAGECE deve providenciar a Licenca de Operacgédo da Superintendéncia Estadual
do Meio Ambiente — SEMACE para o SES da Localidade de Pecém (Sdo Gongalo do

Amarante).

CONSTATACAO C12

a. O SAA da Localidade de Pecém (Sdo Goncalo do Amarante) ndo tem Licenca de
Operacao da Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente — SEMACE (Anexo I,
item 15).

RECOMENDACAO R2:

R2 — A CAGECE deve providenciar a Licenca de Operacdo da Superintendéncia Estadual
do Meio Ambiente — SEMACE para o SAA da Localidade de Pecém (Sdo Goncalo do
Amarante).

CONSTATACAO C13

a. Ocorre lancamento de esgoto a céu aberto na Rua Pescador José Venancio (Foto
48; Anexo Il — item 48).
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Foto 48 - Rua Pescador José Venancio: Langcamento de esgoto a céu aberto.

RECOMENDACAO R3:
R3 - A CAGECE procure adotar medidas, junto ao poder concedente, que visem
combater o lancamento de esgoto a céu aberto em locais onde ha cobertura do sistema

de esgotamento sanitario.

CONSTATACAO C14

a. A ARCE realizou medi¢cOes instantaneas de pressdao em pontos, mais
especificamente nos cavaletes de ligagdo, devidamente espacados na rede de
distribuicdo. Constatou-se pressdo fora da faixa de 10 a 50 mca no endereco

localizado na Rua Francisco Mendes Oliveira (Anexo Il - Quadro 1).

Quadro 1 - Resultados das medi¢des instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo, realizadas pela ARCE no dial0/06/2015.
Zona Presséo Hora

Local da medicéo de Dinamica da
presséo (m.c.a) medigéo
1 Rua Raimundo Laureano, SMS 4 REL 17,9 14:18
2 Rua Raimundo Laureano, 580 RAP 15,3 14:28
3 Rua Sao Luis de Gonzaga, 546 RAP 14,9 14:35
4 Rua Mocinha, SMS 49 RAP 19,4 14:44
5 Rua Francisco Mendes Oliveira RAP 51 14:51
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RECOMENDAGCAO R4:
R4 - Haja vista baixa recarga do manancial, a CAGECE busque alternativas para o

suprimento de agua no SAA da Localidade de Pecém (Sdo Goncalo do Amarante).
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8. EQUIPE TECNICA
Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho
Analistas de Regulacdo CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

e Sarah Oliveira Bernardes
10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAC;AO
Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 10 de julho de 2015.
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ANEXOS
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il — RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medicdes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo, realizadas pela ARCE no dial0/06/2015.
Zona Pressao Hora

Local da medicao de Dinamica da
pressao (m.c.a.)) medicéo
1 Rua Raimundo Laureano, SMS 4 REL 17,9 14:18
2 Rua Raimundo Laureano, 580 RAP 15,3 14:28
3 Rua Sao Luis de Gonzaga, 546 RAP 14,9 14:35
4 Rua Mocinha, SMS 49 RAP 19,4 14:44
5 Rua Francisco Mendes Oliveira RAP 5,1 14:51

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de agua da Localidade de Pecém (S&o
Gongalo do Amarante).
indice de indice de

Més/

Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Agua (%) Agua (%)
Out/14 58,93 -
Nov/14 59,37 -
Dez/14 59,22 -
Jan/15 59,81 95,62
Fev/15 60,62 95,64
Mar/15 60,17 95,64

Fonte: Sistema de Informagfes Gerenciais da CAGECE.
Legenda: (-) Dados inexistentes ou nédo informados.

Quadro 3 - indices de cobertura e atendimento de esgoto da Localidade de Pecém (S&o
Goncalo do Amarante).
indice de indice de

Més/

Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)
Jan/15 33,17 82,79
Fev/15 33,24 82,65
Mar/15 33,13 82,64

Fonte: Sistema de Informagfes Gerenciais da CAGECE.
Legenda: (-) Dados inexistentes ou ndo informados.

Quadro 4 - Populacéo ativa na Localidade de Pecém (Sdo Goncalo do Amarante).

Més/Ano agua (hab.) esgoto (hab.)
Dezembro/2014 1.780 964

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informac¢cdes da CAGECE.
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Quadro 5 - indice de hidrometrac&o na Localidade de Pecém (S&o Gongalo do

N° de ligagOes

Més/Ano !
(unid

)

Amarante).

N° de hidrOmetros

(unid)

indice de

hidrometracao (%)

Nominal
Abril/2015

Ativa

Nominal Ativa

Nominal Ativa

1.615

1.872 1.615

- 100

Fonte: RADOP/CAGECE.

Nota: (-) Dados nao disponiveis ou inexistentes.
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informacdes da CAGECE.
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tratamento da Localidade de Pecém (Sao Goncalo do Amarante).

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1396794-A/14/UN-BCL

Data da Coleta

04/11/2014

0
]
@
2
o
O

Result.

3,00

Livre (mg/L)

P-
2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1397784-A/14/UN-BCL

06/11/2014

2,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1399778-A/14/UN-BCL

11/11/2014

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1400623-A/14/UN-BCL

13/11/2014

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1401975-A/14/UN-BCL

18/11/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407047-A/14/UN-BCL

27/11/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407048-A/14/UN-BCL

27/11/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407049-A/14/UN-BCL

27/11/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407074-A/14/UN-BCL

02/12/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407739-A/14/UN-BCL

04/12/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410435-A/14/UN-BCL

09/12/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410436-A/14/UN-BCL

11/12/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1411668-A/14/UN-BCL

16/12/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1413055-A/14/UN-BCL

18/12/2014

5,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416321-A/14/UN-BCL

22/12/2014

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416322-A/14/UN-BCL

29/12/2014

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1417382-A/15/UN-BCL

06/01/2015

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418034-A/15/UN-BCL

08/01/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419414-A/15/UN-BCL

13/01/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419914-A/15/UN-BCL

15/01/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1421267-A/15/UN-BCL

19/01/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422106-A/15/UN-BCL

22/01/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424695-A/15/UN-BCL

27/01/2015

2,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1425386-A/15/UN-BCL

29/01/2015

3,00

OK
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Continuacdo — Quadro 6

o
o
>
®©
—
o
o
o
2

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1426552-A/15/UN-BCL

Data da Coleta

03/02/2015

Cloro Res.

Result.

3,00

Livre (mg/L)

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1427979-A/15/UN-BCL

05/02/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433537-A/15/UN-BCL

24/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433538-A/15/UN-BCL

24/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433540-A/15/UN-BCL

24/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433541-A/15/UN-BCL

24/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433543-A/15/UN-BCL

24/02/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1435488-A/15/UN-BCL

26/02/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437058-A/15/UN-BCL

03/03/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440363-A/15/UN-BCL

12/03/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440364-A/15/UN-BCL

12/03/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440365-A/15/UN-BCL

12/03/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1443508-A/15/UN-BCL

17/03/2015

3,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444023-A/15/UN-BCL

24/03/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444271-A/15/UN-BCL

26/03/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445896-A/15/UN-BCL

31/03/2015

2,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1447895-A/15/UN-BCL

07/04/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1449199-A/15/UN-BCL

09/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450315-A/15/UN-BCL

14/04/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1451337-A/15/UN-BCL

16/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453639-A/15/UN-BCL

24/04/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453641-A/15/UN-BCL

24/04/2015

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455321-A/15/UN-BCL

28/04/2015

4,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455641-A/15/UN-BCL

30/04/2015

3,00

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
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Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Localidade de Pecém (Séao Goncalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo
de novembro/2014 a abri/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
Cloro
Residual

Cor Aparente  Turbidez

Més / Ano

Nov/14 - |- - - |- - [8]0/00| - | -] -
Dez/14 - |- - - |- - [8]0)00| - | - | -
Jan/15 - - - -1-1 - 18]0]00| -] -]-
Fev/15 - |- - - |- - [8]0/00| - | -] -
Mar/15 - |- - - |- - [8]0/00| - | -] -
Abr/15 -l-7 - 1-]1-1-18]0]00] - | -]-

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 8 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Localidade de Pecém (Sdo Gongalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo
de novembro/2014 a abri/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Mes /ANO T ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Novil4d | 8 | 0 | 00 | 8 | 0 | 00
Dez/ld | 8 | 1 | 125 | 8 | 0 | 00
Jan/15 | 8 | 0 | 00 | 8| 0 | 00
Fevil5 | 8 | 0 | 00 | 8 | 0 | 0,0
Mar/15 | 8 | 1 | 125 | 8 | 0 | 00
Abr/l5 | 8 | 2 | 250 | 8 | 0 | 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 9 - Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA da Localidade de Pecém (de
Sao Gongalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a3l
Nov/14 2 2 1 3 8
Dez/14 2 2 2 2 8
Jan/15 1 3 2 2 8
Fev/15 2 0 0 6 8
Mar/15 1 3 1 3 8
Abr/15 1 2 1 4 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.
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Quadro 10 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de

distribuicdo da Localidade de Pecém (S&o Gongalo do Amarante).

N° do Laudo

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1396795-A/14/UN-BCL

@©
+—
L
O
O
@©
©
2
@©
(@]

04/11/2014

Turbidez

1,87

(uT)

OK

5,00

Cor Aparente

(uH)

Cloro Res.
Livre (mg/L)

Result.

0,70

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1396796-A/14/UN-BCL

04/11/2014

1,97

OK

5,00

0,70

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1397785-A/14/UN-BCL

06/11/2014

1,26

OK

ND

2,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1397786-A/14/UN-BCL

06/11/2014

1,17

OK

ND

2,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1399781-A/14/UN-BCL

11/11/2014

0,92

OK

5,00

0,60

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1399783-A/14/UN-BCL

11/11/2014

1,04

OK

5,00

0,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1400624-A/14/UN-BCL

13/11/2014

0,46

OK

ND

0,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1401976-A/14/UN-BCL

18/11/2014

0,71

OK

5,00

1,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407050-A/14/UN-BCL

27/11/2014

4,69

OK

15,00

0,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407052-A/14/UN-BCL

27/11/2014

4,50

OK

15,00

0,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407053-A/14/UN-BCL

27/11/2014

3,78

OK

15,00

0,60

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407075-A/14/UN-BCL

02/12/2014

3,78

OK

10,00

0,70

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407076-A/14/UN-BCL

02/12/2014

3,82

OK

10,00

0,80

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407744-A/14/UN-BCL

04/12/2014

2,30

OK

5,00

0,80

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1407746-A/14/UN-BCL

04/12/2014

2,09

OK

5,00

0,70

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410437-A/14/UN-BCL

09/12/2014

0,89

OK

5,00

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410438-A/14/UN-BCL

09/12/2014

0,93

OK

5,00

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1410439-A/14/UN-BCL

11/12/2014

1,87

OK

10,00

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1411670-A/14/UN-BCL

16/12/2014

2,61

OK

10,00

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1413058-A/14/UN-BCL

18/12/2014

6,91

NOK

20,00

0,80

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416323-A/14/UN-BCL

22/12/2014

2,53

OK

20,00

2,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1416324-A/14/UN-BCL

29/12/2014

2,62

OK

10,00

1,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1417383-A/15/UN-BCL

06/01/2015

4,81

OK

20,00

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1417384-A/15/UN-BCL

06/01/2015

3,68

OK

20,00

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418035-A/15/UN-BCL

08/01/2015

1,14

OK

5,00

2,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418036-A/15/UN-BCL

08/01/2015

0,56

OK

ND

1,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419415-A/15/UN-BCL

13/01/2015

0,70

OK

5,00

0,60

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419417-A/15/UN-BCL

13/01/2015

0,80

OK

5,00

0,60

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1419916-A/15/UN-BCL

15/01/2015

2,39

OK

10,00

1,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1421268-A/15/UN-BCL

19/01/2015

0,79

OK

10,00

0,50

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422107-A/15/UN-BCL

22/01/2015

2,00

OK

10,00

2,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424697-A/15/UN-BCL

27/01/2015

1,06

OK

10,00

0,60

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1425388-A/15/UN-BCL

29/01/2015

0,91

OK

5,00

2,00
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ARCE

Continuagéo — Quadro 10

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1426553-A/15/UN-BCL

Data da Coleta

03/02/2015

N
()
©
o]
—
=}
|—

0,93

(uT)

10,00

Cor Aparente

(uH)

Cloro Res.
Livre (mg/L)

Result.

0,40

2914/11

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1426554-A/15/UN-BCL

03/02/2015

0,66

5,00

0,50

OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°1427983-A/15/UN-BCL

05/02/2015

1,05

5,00

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1427984-A/15/UN-BCL

05/02/2015

1,00

5,00

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433544-A/15/UN-BCL

24/02/2015

1,05

10,00

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433545-A/15/UN-BCL

24/02/2015

2,16

15,00

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433547-A/15/UN-BCL

24/02/2015

1,46

15,00

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433549-A/15/UN-BCL

24/02/2015

2,03

20,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433551-A/15/UN-BCL

24/02/2015

1,69

15,00

OK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1433552-A/15/UN-BCL

24/02/2015

2,56

5,00

OK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1436049-A/15/UN-BCL

26/02/2015

3,11

35,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437085-A/15/UN-BCL

03/03/2015

2,19

30,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437087-A/15/UN-BCL

03/03/2015

1,89

30,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440366-A/15/UN-BCL

12/03/2015

1,23

30,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440367-A/15/UN-BCL

12/03/2015

2,30

30,00

NOK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440368-A/15/UN-BCL

12/03/2015

3,10

30,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440369-A/15/UN-BCL

12/03/2015

3,09

30,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1440370-A/15/UN-BCL

12/03/2015

4,20

40,00

NOK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1443510-A/15/UN-BCL

17/03/2015

0,88

10,00

OK

0,40

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444025-A/15/UN-BCL

24/03/2015

3,38

25,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444272-A/15/UN-BCL

26/03/2015

1,54

15,00

OK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1445897-A/15/UN-BCL

31/03/2015

1,45

30,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1447897-A/15/UN-BCL

07/04/2015

0,85

15,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1447901-A/15/UN-BCL

07/04/2015

0,97

15,00

OK

0,60

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1449200-A/15/UN-BCL

09/04/2015

2,45

60,00

NOK

0,70

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1449201-A/15/UN-BCL

09/04/2015

1,57

60,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1451339-A/15/UN-BCL

16/04/2015

2,02

35,00

NOK

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1451340-A/15/UN-BCL

16/04/2015

2,27

35,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1451341-A/15/UN-BCL

16/04/2015

1,85

30,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453643-A/15/UN-BCL

24/04/2015

2,56

35,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1453645-A/15/UN-BCL

24/04/2015

3,03

35,00

NOK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455322-A/15/UN-BCL

28/04/2015

2,19

25,00

NOK

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1455644-A/15/UN-BCL

30/04/2015

1,41

20,00

NOK

0,40

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
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Quadro 11 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Localidade de Pecém (Séao Gongalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo
de novembro/2014 a abril/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Cloro Residual

. Aparente
Més / Ano

O O O =

z > Z Z =

< = < < >

Nov/14 11 /0| 00 |11{0| 0,0 |11]| O 0,0
Dez/14 11 1] 91 |11|2|182|11| 0 0,0
Jan/15 11 /0] 00 |11|2]182|11| O 0,0
Fev/15 11 | 0| 0,0 |11| 2 |182|11| O 0,0
Mar/15 11 /0] 00 |11|9|81,8|11| 0 0,0
Abr/15 11 /0| 0,0 |11|9|81,8|11| O 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 12 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Pecém (S&o Goncalo do Amarante) pela CAGECE, no periodo
de novembro/2014 a abril/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais  Escherichia coli

Mes /A0 \TA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Novid | 11 | 2 | 182 | 11| 0 | 0,0
Dez/14 | 11 | 4 | 364 | 11 | 0 | 00
Jan/15 | 11 | 2 | 182 |11 | 0 | 0,0
Fev/15 | 11 | 0 | 00 |11 | 0 | 00
Mar/l5 | 11 | 0 | 00 |11 | 0 | 0,0
Abr/15 | 11 | 0 | 00 |11 | 0 | 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 13 - Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Pecém (Sé&o
Goncalo do Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

'\2‘?]50/ Cloro Residual Livre Total
Diasla7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31l
Nov/14 4 3 1 3 11
Dez/14 4 3 3 1 11
Jan/15 2 5 2 2 11
Fev/15 4 0 0 7 11
Mar/15 2 5 1 3 11
Abr/15 2 2 3 4 11

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL.

Quadro 14 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de janeiro/2015 a abril/2015, quanto ao atendimento aos
padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolugbes CONAMA n°

357/2005, CONAMA n° 430/2011 e Portaria SEMACE n° 154/2002.
Esgoto Tratado

DQO

Datada ' DQO Filt, suliisio) DIEG G QIDE ] el e
coleta D a (NE) (200 (1,gmg Filt. (60 3,0 Sed(1 (40°)
10 S™/L) mg/L) mg/L) mg/L)
28/01/2015 | 9,28 | 218,6 | 79,8 10,1 - - 27 Aus.
25/02/2015 | 8,81 | 125,6 | 70,5 - - 3,89 - 26 Aus.
26/03/2015 | 8,47 | 182,2 | 37,4 - - 2,53 - 27 Aus.
29/04/2015 | 9,24 | 430,7 | 317,5 - - 3,89 - 29 Aus.

Fonte: Relatério de Verificagcéo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de
Produto — UN-BCL.

Quadro 15 - Verificagdo dos laudos bacteriolégicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de janeiro/201 a abril/2015, quanto ao atendimento aos
padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolugdo CONAMA n°

357/2005 e Portaria SEMACE n° 154/2002.
Esgoto Tratado

Data da Col. Totais E. coli
coleta
28/01/2015 | 9,8 x 10 4,8 x 10
25/02/2015 | 3,1 x 10° 3,0x 10°
26/03/2015 | 6,8 x 10* 1,2 x 10°

29/04/2015 | 4,6 x 10* 3,7 x 103
Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BCL.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Gréafico 1 - Monitoramento da pressao com a instalacédo as 11:00 horas do dia
10/06/2015 e retirada as 11:00 horas do dia 11/06/2015, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Rua Joao Ribeiro, 10.
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Gréafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Pecém (Sao Gongalo do
Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,

referente ao numero de amostras do parametro cor.
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Pecém (Sao Goncalo do
Amarante), no periodo de novembro/2014 a abril/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,
referente ao numero de amostras do parametro cor.
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