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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
DQP Dispositivo de Quebra de Pressao
EEAB Estacao Elevatéria de Agua Bruta
EEAT Estacao Elevatéria de Agua Tratada
EECS Estacao Elevatéria de Captagédo Superficial
EELF Estacao Elevatoria de lavagem dos Filtros
EERD Estacao Elevatéria de Rede
ETA Estacéo de Tratamento de Agua
ETRG Estacao de Tratamento de Regeitos
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
PT Poco Tubular
PV Poco de Visita
QC Quadro de Comando
RAP Reservatério Apoiado
RASO Relatério de Analise da Situagéo Operacional
RDA Rede de Distribuigéo de Agua
RECOP Relatério de Controle Operacional
REL Reservatério Elevado
RSE Reservatério Semi Enterrado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
UN - BBA Unidade de Negécio da Bacia do Banabuiu
VMP Valor Maximo Permitido
Centro Administrativo Virgilioc Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba 3//
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/032/2019



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

ARCE

1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Enderego: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE
Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unidao — CEP 60.420-280, Fortaleza/

CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

ipo 43‘!"(51{:-!5';& de Abastecimento de “A:‘giﬂh

Tipo de Auditoria

Fiscalizagao Indireta.

Sede da UN-BBA.
End.: Av. Estados Unidos, 1515, Sdo Jodo — Quixada/CE

Unidade Auditada CEP- 63.900-000.
Telefone: (88) 3445-1050.
Localidade Choré.
Escopo Verificagdo da qualidade e controle da agua tratada e distribuida e o atendimento

comercial do sistema de abastecimento de agua.

Comunicagao a Empresa

OF/CSB/0854/2019, de 04 de setembro de 2019.

Legislacao

Portaria de Consolidagéo n° 5/2017 do Ministério da Saude;
Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n° 14.394/2009;

Resolugdes ARCE n° 122/2009, n® 130/2010, n°® 147/2010, n° 152/2011 e n°
206/2016.

N° de Ligagées Ativas de Agua

Choré: 1.128 (Mai/2019).

3. OBJETIVO

A acéo de fiscalizagao indireta tem como objetivo verificar a qualidade e controle da

agua tratada e distribuida e o atendimento comercial do sistema de abastecimento de

agua do Municipio de Choré pertencente a Unidade de Negécio da Bacia do Banabui,
em atendimento ao disposto nas Resolu¢gées ARCE n° 122/2009 e n° 130/2010.

Centro Administrativo Virgilioc Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba 4/
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4. DESCRIGAO DOS FATOS LEVANTADOS

Em 04 de setembro de 2019, a Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE,

através do Oficio n® OF/CSB/0854/2019, solicitou os laudos ou resultados da qualidade
da agua tratada e distribuida do Municipio de Choré dos ultimos 6 (seis) meses e outras
informacdes documentais. A CAGECE forneceu as informagdes, referentes ao periodo de
marg¢o/2019 a agosto/2019, no dia 16 de setembro de 2019, por meio de mensagem
eletrénica. No dia 17 de setembro de 2019, foram realizadas coletas conjunta de agua
CAGECE/NUTEC, na Estacéo de Tratamento de Agua — ETA e na Rede de Distribuigéo

de agua do Municipio de Chor6.

5. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E RECOMENDAGOES

CONSTATACAO C1

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério

Regional da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento da ETA
do SAA de Chord, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, apresentaram as seguintes
nao conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017 (Anexo Il — item 3; Anexo Il - Quadros 4 e 5):

e Turbidez (saida dos filtros): os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e
ago/19 apresentaram 100% dos resuitados nao conformes;

e Cor Aparente (saida dos filtros): os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19
e ago/19 apresentaram respectivamente, 88,9%, 55,6%, 33,3%, 40%, 20% e
33,3% dos resultados nao conformes;

e Coliformes Totais: os meses de mar/19, jun/19, jul/19 e ago/19 apresentaram

respectivamente, 11,1%, 25%, 11,1% e 12,5% dos resultados ndao conformes.

2=F 5o gy 3 . % & -] ~ i . C ~ . it)
Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba 7
)

CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
7 = <

RF/CSB/032/2019



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

ARCE

Quadro 4 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Choré, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e

verificacdo quanto ao atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria de
Consolidagdo MS n° 5/2017. *

| Turbidez
| (saida dos filtros)

CorAparente = Cloro Residual

Meés /
Ano

03/19 616 | 616 | 1000 | 9 8 88,9 8 0 0,0
04/19 532 | 532 | 1000 | 9 5 55,6 9 0 0,0
05/19 636 | 636 | 1000 | 9 3 33,3 9 0 0,0
06/19 655 | 655 | 1000 | 10 | 4 [ 40,0 8 0 0,0
07/19 692 | 692 | 100,0 [ 10 2 | 200 | 10 0 0,0
08/19 722 | 722 | 1000 | 9 3 33,3 9 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA — niimero total de amostras no més.
ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(- ) - amostra nao realizada.

Quadro 5 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na saida do tratamento do

SAA de Chord, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e verificagdo quanto

ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°® 5/2017.

03/19 9 1 11,1 9 0 0,0
04/19 9 0 0,0 8 0 0,0
05/19 9 0 0,0 9 0 0,0
06/19 8 2 25,0 8 0 0,0
0719 10 1 114 10 0 0,0
08/19 9 1 12,5 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA - numero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento
do SAA de Chord, no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria de Consolidagdao MS n°® 5/2017 (Anexo Il — item 3; Anexo Il -

Quadro 10):

CAGECE:
« Turbidez (saida do filtro): a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

« CorAparente: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:
e Turbidez (saida do filtro): a amostra analisada apresentou ndao conformidade.

Quadro 10 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA de Chord, no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(Saida do Filtro) |
Cor Aparente
(uH)
(mglL)
Ferro Total
Fluoreto

| Cloro Res. Livre

N°do Laudo

=
oS
= o
s
cln.
2 2
Jg'

0

P-5/2017

1 2226169-A/19 - - |40,00 NOK| 7,72 | OK [197,00] OK | 2,00 [ OK | 0,16 [ OK | 0,26 | OK [ 0,67 | OK

yl | | ‘ | | 0
| 2 SEmme | Rt g e [= Do
w
O
w
o
<
o

2 | 2226181-A/19 | 9,96 [ NOK | - - - - - - _ _ - _ _ N

1 1354/19 - - - - 827 | OK |382,90( OK | 2,00 | OK | 0,30 | OK [ 0,06 | OK [ 0,20 | OK

2 1355/19 9,00 | NOK |15,00( OK - - - - = = -

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagédo MS 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério
Regional da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA
de Chor6, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017 (Anexo Il — item 2; Anexo Il - Quadros 7 e 8):

e Turbidez:. os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e ago/19
apresentaram respectivamente, 25%, 58,3%, 33,3%, 33,3%, 46,2% e 16,7% dos
resultados n&o conformes;

e Cor Aparente: os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e ago/19
apresentaram respectivamente, 58,3%, 75%, 16,7%, 16,7%, 53,8% e 33,3% dos
resultados nao conformes;

e Coliformes Totais: os meses de mar/19, abr/19, jun/19 e ago/19 apresentaram

respectivamente, 25%, 16,7%, 16,7% e 16,7% dos resultados ndo conformes.

|

Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-Juimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Choré, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e verificagdo
quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017.

03119 | 12 |

DINININ (O

—

o

N

N :

N i I
O|OoO|O0|O|O|Oo

S

o

3 1250 ] 12 58,3 | 12
04/19 12 | 7 | 58,3 | 12 750 | 12 0,0
05/19 12| 4 | 333 | 12
06/19 121 4 | 333 | 12 16,7 | 12 0,0
07/19 13| 6 | 462 | 13 53,8 | 13 0,0
08/19 121 2 | 16,7 | 12 333 | 12 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA — numero total de amostras no més.
ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pelaPortaria de Consolidagédo MS 5/2017.
INC - indice de nao-conformidades (n® de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 8 - Resultados das amostras bacteriol6gicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Chord. pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e verificagao
quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°

5/2017.

Coliformes Totais .7  Escherichia coli
\v,r;‘;.‘;;] Ano e , A

‘ 'NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
03/19 12 3 25,0 12 0 0,0
04/19 12 e 16,7 12 0 0,0
05/19 12 1 8,3 12 1 8,3
06/19 12 2 16,7 12 0 0,0
07/19 13 1 7,7 13 0 0,0
08/19 12 2 18.7 12 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA - numero total de amostras no més.
ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo MS 5/2017.
INC - indice de n&o-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras coletadas na
rede de distribuicdo do SAA de Chord, no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de
potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017 (Anexo Il — item
2; Anexo Il - Quadros 12 e 13):

CAGECE:
« Turbidez: as 4 (quatro) amostras analisadas apresentaram nao conformidades;
« CorAparente: as 4 (quatro) amostras analisadas apresentaram n&o conformidades;
« Coliformes Totais: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou n&o
conformidade.
NUTEC:
« Turbidez: as 4 (quatro) amostras analisadas apresentaram n&o conformidades;
- Coliformes Totais: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nio

conformidade.

O
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Quadro 12 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA de Chor6, no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

q a a
0 0 0 0 0 0 0
0 & 0 | 0 a

w | 1| 2226173-A/19 | 13,00 | NOK [ 30,00 | NOK [ - - - - 2,00 | OK [ 0,20 | OK - -
B 2 | 2226175-A/19 | 14,20 NOK [ 20,00 [ NOK | - - - - 2,00 OK | 021 | OK - -
2 3 | 2226177-A/19 (13,80 | NOK | 20,00 | NOK | - - - - 2,00 OK | 022 | OK - -
© "4 | 2226179-A119 9,32 [ NOK [ 20,00 | NOK [ - - - = 0,50 OK | 019 | OK - -

1 1350/19 20,50 | NOK | 15,00 | OK - - - - 2,00 [ OK | 0,05 | OK - -
g 2 1351/19 18,20 [ NOK [ 15,00 | OK - - - - 2,00 OK [ 020 | OK - -
g 3 1352/19 12,50 [ NOK [ 15,00 | OK - - - - 2,00 OK | 020 | OK - -

4 1353/19 11,90 [ NOK [ 15,00 | OK - - - - 0,50 OK [ 0,20 | OK - -

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
(- ) - Amostra nao realizada.

Quadro 13 — Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na rede de

distribuicdo do SAA de Choré, no dia 17/092019, segundo registros da Campanha

CAGECE/NUTEC.
~ 3 UU > )
. _ 00 s fe Hatili
2 - D ' - - .
w 1 2226173-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 2 2226175-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 3 2226177-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
© 4 2226179-A/19 PRESENCA NOK AUSENCIA OK
1 1350/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
E 2 1351/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
g 3 1352/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
4 1353/19 PRESENCA NOK AUSENCIA OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 5/2017.
NOK - Amostra nao conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 5/2017.
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Niao conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01 - Agua fora
do padrao de potabilidade - Fornecer agua fora dos padrées de potabilidade
estabelecidos pela legislagao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugéo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Caédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D1 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrées de potabilidade
estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C1.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagido da documentagao: 30 dias.

6. RECOMENDACAO

CONSTATAGCAO C2
* N&o existe licenca de operacédo da SEMACE para a ETA do SAA de Chor6 (Anexo

Il —item 1);

R1 - A CAGECE providencie a Licenga Operacional da SEMACE para a ETA do SAA de
Chor6.

@
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7. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulagao CSB/ARCE:
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

8. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira /GZ,~ sl
Marcio Gomes Rebello Ferreirg

Analista de Regulagdo da ARCE

Matricula: 108-1-2 atloule 10612

Analista de Regulagao

Fortaleza — CE, 13 de novembro de 2019.
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZAGAO
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Questionario da Fiscalizagao

Dados da Fiscalizacao

Nome da Fiscalizagao: AF Indireta no SAA de Chord
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF Indireta no SAA de Choré

Detalhamento: Acé&o de Fiscalizagdo no SAA de Choré

Dados do Questionario

Data da Inspecgao: 30/10/2019

Responsavel da Inspec¢éo: [Marcio Gomes Rebello Ferreira

Categoria

Resposta

CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram
faturados por volume abaixo de 20m3?

@ SIM

O NAO C'N/A

As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na
Resolugédo da ARCE n° 130/2010 ( 27 dias a 33 dias)

@ SIM

' NAO O N/A

CSB - Comercial - Ordens de Servigos (OS)

Os prazos de atendimento, com referéncia aos servigos mais
relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral
ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

@ SIM

C'NAO D N/A

CSB - ETA - Seguranga, Conservacao e Limpeza

A ETA tem Licenga de Operagéo no prazo de validade?

C Sim

' NAO @ N/A

CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informagées solicitadas pela ARCE,
referentes a fiscalizacdo?

@ SIM

O NAO C'N/A




O sistema tem Licenca de Operagéo da SEMACE? 'sIM @ NAO ' N/A
N&o existe licenca de operagéo da SEMACE para a ETA do SAA de Choro.

Foi apresentado o Relatério de Anélise de Acidentes apés O sIM O NAO @ N/A
encerrada a emergéncia / Contingéncia? _

O indice de hidrometragado esta de acordo com o estabelecido na @ SIM O NAO O N/A
legislag&o? (Anotar o percentual com referéncia a ligagdes ativas) N

A ARCE foi infomada da situagdo de emergéncia / contingéncia? OSIM O NAO @ N/A

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

A agua distribuida (rede de distribuicao e reservatérios) atendeu OsIM @ NAO ) N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de -

Consolidagao n° 5, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriol6gicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Choré, no periodo
de margo/2019 a agosto/2019, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagédo MS n° 5/2017:

-Turbidez: os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e ago/19 apresentaram
respectivamente, 25%, 58,3%, 33,3%, 33,3%, 46,2% e 16,7% dos resultados n&o conformes;

-Cor Aparente: os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e ago/19 apresentaram
respectivamente, 58,3%, 75%, 16,7%, 16,7%, 53,8% e 33,3% dos resultados n&o conformes;
-Coliformes Totais: os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e ago/19 apresentaram
respectivamente, 25%, 16,7%, 8,3%, 5,6%, 7,7% e 16,7% dos resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Choré, no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes n&o conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos pela Portaria de Consolidagdao MS n°® 5/2017:

CAGECE:

-Turbidez: as 4 (quatro) amostras analisadas apresentaram n&o conformidades;

-Cor Aparente: as 4 (quatro) amostras analisadas apresentaram n&o conformidades;
-Coliformes Totais: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou n&o conformidade.
NUTEC:

-Turbidez: as 4 (quatro) amostras analisadas apresentaram ndo conformidades;

-Coliformes Totais: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao conformidade.

A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos ® g & NA 'S
padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria de 2= B NAC TNA

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento da ETA do SAA de Choré, no
periodo de margo/2019 a agosto/2019, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017:

-Turbidez (saida dos filtros): os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e ago/19
apresentaram 100% dos resultados ndo conformes;

-Cor Aparente (saida dos filtros): os meses de mar/19, abr/19, mai/19, jun/19, jul/19 e

2




ago/19 apresentaram respectivamente, 88,9%, 55,6%, 33,3%, 40%, 20% e 33,3% dos resultados
nao conformes;

-Coliformes Totais: os meses de mar/19, jun/19, jul/19 e ago/19 apresentaram respectivamente,
11,1%, 25%, 11,1% e 12,5% dos resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento do SAA
de Chord, no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria de
Consolidagéo MS n° 5/2017:

CAGECE:

-Turbidez (saida do filtro): a amostra analisada apresentou n&o conformidade;

-Cor Aparente: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:

-Turbidez (saida do filtro): a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
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Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n®, Cambeba
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ARCE

ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA de Chord.

Fev/19 80,14 98,34
Mar/19 80,69 98,27
Abr/19 78,80 98,27
Mai/19 78,86 98,28
Jun/19 79,06 98,52
Jul/19 78,93 98,52

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE.

Quadro 2 — Populagao ativa de agua do SAA de Chord.

Populacao ativa de agua
(hab.)

Meées/Ano

Dez/2018
Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informagdes da CAGECE

Quadro 3 — indice de hidrometragao ativa do SAA de Chord.

- = : s Indice de
(o] (o]
N° de ligacoes N° de Ligacoes hidrometragio

medidas (unid.) ativas (%)

Més/Ano

Mai/2019 1.128

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagdes da CAGECE.
(- ) Dados n&o informado

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 4 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Chord, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e

verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de
Consolidagdo MS n° 5/2017.

Turbidez
(saida dos filtros)

CorAparente Cloro Residual

£ 2
Z;<

03/19 616 | 616 | 1000 | 9 8 88,9 9 0 0,0
04/19 532 | 532 | 1000 | 9 5 55,6 9 0 0,0
05/19 636 | 636 | 1000 | 9 3 33,3 9 0 0,0
06/19 655 | 655 | 1000 | 10 [ 4 | 40,0 8 0 0,0
07/19 692 | 692 | 100,0 | 10 2 | 200 | 10 0 0,0
08/19 722 | 722 1 1000 | 9 3 33,3 9 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA — nlimero total de amostras no més.
ANC - amostras n&o-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagio MS 5/2017.
INC - indice de n&o-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(- ) - amostra ndo realizada.

Quadro 5 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na saida do tratamento do

SAA de Chor6, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e verificagdo quanto

ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Més / ‘ Coliformes Totais Escherichia coli

L

Ano B - sty
'NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

03/19 9 1 11,1 9 0 0,0
04/19 9 0 0,0 9 0 0,0
0519 9 0 0,0 9 0 0,0
06/19 8 2 25,0 8 0 0,0
0719 10 1 11,1 10 0 0,0
0819 9 1 12,5 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA - numero total de amostras no més.
ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 6 — Distribuicdo do numero de amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA de Chord, no periodo de margo/
2019 a agosto/2019.

| | N°de Amostras Bacteriolgicas e Cloro Residual | |
| Més/ Livre e

Ano

Dias 17a7 Dias 8a15 | Dias 16 a 23 | Dias 24 a 31

03/19 1 4 3 1 9
04/19 2 3 2 2 9
05/19 2 3 2 2 9
06/19 2 2 2 2 8
0719 2 3 2 3 10
08/19 1 3 3 2 9

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do

SAA de Choré, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e verificagao

quanto ao atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017.

03/19 121 3 1250|112 [ 7 [ 883 |12 | O 0,0
04/19 121 7 1583112 [ 9 [ 750 |12 | O 0,0
05/19 1214|1333 |12 2 | 167 |12 | O 0,0
06/19 1214 | 333|122 | 167 [ 12 ]| 0 0,0
07/19 131 6 | 462 |13 | 7 | 538 | 13 | O 0,0
08/19 1212 1167112 [ 4 | 333 |12 | O 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA — niimero total de amostras no més.
ANC - amostras nao-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagédo MS 5/2017.
INC - indice de nao-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 8 - Resultados das amostras bacteriol6gicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Choro, pela CAGECE, no periodo de margo/2019 a agosto/2019, e verificacao
quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli

|

Més / Ano

- NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

03/19 12 3 25,0 12 0 0,0
04/19 12 2 16,7 12 0 0,0
05/19 12 1 8,3 12 1 8,3
06/19 12 2 16,7 12 0 0,0
07/19 13 1 £l 13 0 0,0
08/19 12 2 16,7 12 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.

Legenda: NTA - nimero total de amostras no més.
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC - indice de nao-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 9 — Distribuicdo do nimero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicado do SAA de Choré, no periodo de margo/
2019 a agosto/2019.

. B b D D
03/19 2 6 3 1 12
04/19 4 4 2 2 12
05/19 4 4 2 2 12
06/19 4 4 2 2 12
07/19 2 6 2 3 13
08/19 2 6 2 2 12

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA.
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Quadro 10 - Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA de Chord. no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

(uT)
(uH)

(mg/L)

Turbidez
(Saida do Filtro) |
Cor Aparente
Cloro Res. Livre
Ferro Total
(mglL)

[ =
i
| 0
; e
|
| O
|2
| ®

-l

Ponto de Coleta
N°do Laudo

P-5/2017 ||

|
|

1 2226169-A/19 - - |40,00f NOK| 7,72 | OK |197,00] OK | 2,00 | OK | 0,16 [ OK | 0,26 | OK [ 0,67 | OK

2226181-A/19 | 9,96 | NOK | - 5 & = & B % = - = = = - 2

1 1354/19 - - - = 8,27 | OK |[382,90| OK | 200 | OK [ 0,30 [ OK [ 0,06 | OK | 0,20 OK

NUTEC | CAGECE {
N

2 1355/19 9,00 | NOK |15,00( OK - - - - - - =

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
NOK - Amostra nao conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo MS 5/2017.

(- ) - Amostra n3o realizada.

Quadro 11 — Resultados dos exames bacteriol6gicos das amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA de Choré, no dia 17/09/2019, segundo registros da Campanha
CAGECE/NUTEC.

| Coliformes
|Coliformes Totais (NMP/ Termotolerantes
100mL) | (ESCHERICHIA COLY)
N°do Laudo | {NMP/100mL)

S
o B
\ |
20
E 3

e
% 2

e

Resuft. P-5/2017

1 2225165-AM9 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK

1 1354118 AUSENCIA oK AUSENCIA OK

MUTEC | CAGECE |

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo MS 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/032/2019



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE
DO CEARA

Quadro 12 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA de Chord. no dia 17/09/2019, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)
(mg/L)
Ferro Total
(mag/L)
Fluoreto
(mglL)

|

|
ii
|

Cloro Res. Livre |

=
=
| O
-
I
o
=
©
|-

Ponto de Coleta
N°do Laudo

P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017

! Result.

020 | OK |

2,00 | OK |

‘
i
\
\
I
[
|

2026173-A119 |13,00| NOK | 30,00 | NOK | - | - | - | -

1 = E -
§ 2 | 2226175-A119 | 14,20 NOK | 20,00 | NOK | - - - - 2,00 OK | 0,21 | OK - - - -
2 3 | 2226177-A/19 |13,80| NOK | 20,00 | NOK | - = - = 2,00 OK [ 022 | OK - = - -
© [4| 2226179-A119 9,32 | NOK | 20,00 | NOK | - - - - 0,50 OK [ 0,19 | OK - - - -

1 1350/19 20,50 | NOK [ 15,00 | OK - = - = 2,00 OK | 0,05 | OK - - - -
E 2 1351/19 18,20 [ NOK [ 15,00 | OK - - - - 2,00 OK | 0,20 | OK - - - -
g 3 1352/19 12,50 | NOK | 15,00 | OK = - - - 2,00 OK | 020 | OK - - - -

4 1353/19 11,90 | NOK | 15,00 | OK - - - = 0,50 OK | 020 | OK - - - -

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
( - ) - Amostra nao realizada.

Quadro 13 — Resultados dos exames bacterioldégicos das amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Chord, no dia 17/092019, segundo registros da Campanha
CAGECE/NUTEC.

‘ | Coliformes
| Coliformes Totais (NMP/ Termotolerantes
100mL) | (ESCHERICHIA COLI)
(NMP/100mL)

N°do Laudo

|

[ P-5/2017 |

Laboratorio

:
w
|
|

Ponto de Coleta |

Resul. Resut | P-5/2017

i 1 2226173-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA oK
o 2 2226175-A119 | AUSENCIA oK AUSENCIA oK
2 3 2226177-A19 | AUSENCIA oK AUSENCIA oK
© 4 2226179-A119 | PRESENGA | NOK AUSENCIA oK

1 1350/19 AUSENCIA oK AUSENCIA oK
ﬁé 2 1351/19 AUSENCIA oK AUSENCIA oK
2 3 1352/19 AUSENCIA oK AUSENCIA oK

4 1353/19 PRESENCA | NOK AUSENCIA oK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 5/2017.
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ANEXOS - GRAFICOS

Grafico 1 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo. do SAA de Chord, no periodo de margo/2019 a

agosto/2019, conforme Portaria de@onsolidagéo MS n° 5/2017, referente ao numero de

amostras do parametro cor.
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Grafico 2 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA de Choré, no periodo de margo/2019 a

agosto/2019, conforme Portaria de Consolidagdo MS n°® 5/17, com relagdo ao niumero de

amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e turbidez.
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