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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
EEAT Estacéo Elevatéria de Agua Tratada
EECS Estacdo Elevatoria de Captagédo Superficial
EEE Estacao Elevatoria de Esgoto
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizacao
PT Poco Tubular
PV Poco de Visita
QC Quadro de Comando
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situacdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RCE Rede Coletora de Esgoto
RECOP Relatorio de Controle Operacional
REL Reservatorio Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitario
UN - BSA Unidade de Negocio da Bacia do Salgado
VMP Valor Méximo Permitido
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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Endereco: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n° Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.
Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negdcio da Bacia do Salgado (UN-BSA).

End.: Rua Delmiro Gouveia s/n — Santa Tereza — Juazeiro do Norte/CE.
CEP: 63.050-398

Telefone: (88) 3571-1886.

Contato: Expedito Galba Batista (Gerente).

Localidade: Aurora — CE
End.:Rua General Tiburcio, n° 170 — Centro.

CEP: 63.360-000
Telefone: (88) 3543 3902

Responsavel: Sra. Ana Lucia Gongalves de Almeida Benicio (Gestora de Nucleo).

Comunicagdo a Empresa: OF/CSB/0172/2018, 15 de fevereiro de 2018.

Data da Inspecao: 04 e 05 de abril 2018.

Legislagéo:

Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n° 14.394/2009;

Resolugées ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n® 152/2011 e n° 206/2016;
Resolucdo COEMA n° 002/2017.
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3. OBJETIVO
Este relatorio detalha a acao de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo

com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagndstico das condi¢cbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacao pertinente, dando énfase aquelas expedidas

pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo de fiscalizacdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicdes de presséo,
andlise e avaliacdo documental, obtencdo de informacbes e dados gerais do sistema,
identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelas Sras. Lindamar Bezerra Silva (Supervisora de
Producéo da UNBSA) e Ana Lucia Goncgalves de Almeida Benicio (Gestora do Ndcleo da
Sede) e pelo Sr. José Luciano Pereira Barreto (Técnico Operacional da UN-BSA) que se
encarregaram de explicar a operacdo e a funcdo de cada unidade operacional e

eguipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Quarta-feira Quinta-feira
04/04/2018 05/04/2018
Inspecdo nos reservatérios e escritdrio de

Atendimento da Sede. Inspecdo na captacdo superficial, estacdo de

Manha | Instalagdo do equipamento de medicao | tratamento de 4gua e elevatérias de agua da Sede.
continua de pressédo na rede de distribuigcdo

da Sede.

PERIODO

Retirada do equipamento de medicdo continua de
pressdo da rede de distribuicdo da Sede e medicédo

Inspecdo na rede de distribuicdo e medic&o instantanea de presséo da Localidade de Ingazeiras.

Tarde |instantanea de pressdo na Sede. . o .
Inspecio na elevatéria e estacdo de |Inspecdo na rede de distribuicdo, nos reservatorios,

tratamento de esgoto da Sede. na captagdo superficial, estacdo de tratamento e
elevatédrias de agua da Localidade de Ingazeiras.
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4.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO

e MananciallCaptagéo

SEGMENTO AUDITADO

Preservacao e protegéo
Operagdo e manutencao

e Tratamento

Seguranca, conservacgao e limpeza
Filtracdo

Casa de quimica

Laboratério

® Aducéo

Operagéo, manutencao
Controle de perdas

® Reservatoérios -

Técnico-Operacional

Operagdo e manutencao
Limpeza e desinfeccdo
Controle de perdas

® Elevatorias -

Operagdo e manutengao

® Rede de Distribuigdo

Operagdo e manutengao
Continuidade

Hidrometracéo

Pressdes disponiveis na rede

InformacgBes Gerenciais -

Gerencial
[ ]

Nivel de universalizacao
Plano de exploracéo dos servigos
Plano Municipal de Saneamento Béasico

® Qualidade da Agua Distribuida | —
a Populagéo -

Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicéo
Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicéo

® Controle da Qualidade da -
Agua Distribuida a Populagéo | _

Qualidade e Controle

Controle da qualidade da agua na saida do tratamento
Controle da qualidade da agua na rede de distribuigdo

InformagBes mensais na conta de agua sobre a qualidade da agua
distribuida.

®  Escritorio / Loja de
Atendimento / Almoxarifado

Instalacdes fisicas do escritério e almoxarifado

Comercial
I

®  Servicos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligacdo de agua

Corte e religacédo de agua
Faturamento
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4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

—  Operacao e manutencao

3 e Rede Coletora - Limpeza e inspecao

2

o

o —  Operacao e manutencao

§ | * Elevatérias perag ¢

g

s —  Seguranga, operagdo e manutengdo

2 e ETE —  Corpo receptor
—  Saude ocupacional dos operadores

Q

o .

= * Controle da qualidade —  Monitoramento do sistema de tratamento de esgoto

8 do esgoto tratado

()

B ® Qualidade do esgoto

% tratado e atendimento a | —  Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE

8, legislacdo ambiental

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1 Recursos Humanos e Instalacdes
O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com fungdes de atendimento aos

usuarios e administrativas do nucleo.

5.2. Unidades Operacionais
= DIAS DA
Local ITEM FUNCOESITIPO QUANTIDADE TURNOS SO

Gestor de nucleo 01
Atendente 01
Pessoal Operador de ETA 02
Operador de RDA 02
Sede Operador de SES 03
Escrit6rio Gere_nma de nuch: o€ 01 08:00 h—12:00 h Segunda-feira a
atendimento ao publico : : ;
- - 13:00 h—17:00 h Sexta-feira
Veiculo Motocicleta 01
Gestor de nlcleo 01
Pessoal Operador de ETA/RDA 02
Ingazeiras Operador de RDA 02
. Geréncia de nucleo e
Escritério . P 01
atendimento ao publico
7
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Sede /| Localidades Municipio
Sede .

- Nao Aurora
Ingazeiras
Sede

TIPO /

DESCRICAO

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

CAPACIDADE

DESCRIGAO

. - Acude Cachoeira. Volume (%): 18,77% em
3
Manancial Superficial 32.000.000 m3/h 05/04/2018. Fonte: COGERH, 2018.
AAB-01 i Linha de aducéo entre a estacdo elevatéria
Adutoras EECS-01 (captacdo — Acude Cachoeira) e a ETA.
AAT-01 810,8m/ @200 mm/ | Linha de aducéo entre o reservatério RAP-02 e o
DEF°F° reservatério REL-02.
EECS-01 02 CMB Recalca agua bruta do manancial para a ETA.
» 3 Recalca agua tratada do reservatorio RAP-02
Elevatérias EEAT-01 02 CMB para o reservatorio REL-02.
Lavagem de filtros. Recalca &gua tratada do
EELF-01 02 CMB reservatorio RAP-02 para os filtros.
RAP-02 600m3 Reservatério de reunido/lavagem de filtros.
Reservatorios Reservatoriao de distribuicdo. Abastece a RDA
REL-02 150m3 Sao Benedito, Centro, Aracd e Vila Paulo
Goncalves.
_Re_de .d(f Aurora 36.415m 4.239 ligagOes ativas (fevereiro/2018).
distribuicao

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situacdo Operacional.

Localidade de Ingazeiras

TIPO /

DESCRICAO

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

CAPACIDADE

DESCRICAO

Manancial Superficial - Acude Trairas.
AAB-O1 3.682m / @100 Linha de aducéo entre a estacao elevatoria EECS-
mm/ PVC 01 (captacdo — Acude Trairas) e a ETA.
Adutoras 18m/ @75 mm/ Linha de aducéo entre a elevatdria de agua EEAT-
PVC 01 e o reservatdrio REL-01.
gl Linha de aducéo entre o reservatério REL-01 e a
e RDA Ingazeiras.
EECS-01 02 CMB Recalca agua bruta do manancial para a ETA.
Elevatdrias 4 Ari -
EEAT-01 02 CMB Recalca agua tratada do reservatério RAP-01 para
0 reservatorio REL-01.
RAP-01 150ms3 Reservatério de reunido/lavagem de filtros.
Reservatérios Ari istribuics
REL-01 50m? Reservatoriao de distribuicdo. Abastece a RDA
Ingazeiras.
Rede de . C . .
distribuicio Ingazeiras 3.999m 599 liga¢Bes ativas (fevereiro/2018).

Fonte: Croqui do Sistema e RASO — Relatdrio de Situagdo Operacional.
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5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

TIPO | EXTENSAO/ DESCRICAO

DESCRIGAO DIAMETRO/
CAPACIDADE

R%tieecscg);gzgra Convencional @150 mm /PVC 867 Ligacdes Ativas (dezembro/2017)
Recalca esgoto da rede coletora para a ETE
. i Aurora. Composta por gradeamento, caixa de
2 S =220 2l areia, Calha Parshall e pogo de sucgdo com
bomba centrifuga comum.
LF An 4
Lagoas de Tratamento biolégico, através de 01 (uma) Lagoa
ETE R LM (1) ; =
Estabilizacéo LM (2) Facultativa e 02 (duas) Lagoas de maturacgéo.
Corpo - - Riacho sem denominacéo
receptor )

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situagdo Operacional.

Foram inspecionadas todas as instalagbes do escritério local e todas as
unidades operacionais locais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento

sanitario da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras.

6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGCOES

Sao listadas neste capitulo as constatagbes apuradas durante a inspec¢do de
campo, como também, aquelas em funcdo das informacdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

¢ Na elevatoria de esgoto EEE-01, do SES da Sede de Aurora, ha apenas uma
bomba instalada (Anexo Il — item 3; Foto 1);
e NaETE, do SES da Sede de Aurora, ndo existem instalacdes de iluminacao

(Anexo Il — item 5).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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Foto 1 - EEE-01 (Sede): apenas uma bomba instalada.

Nao conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: N&o
cumprir as normas para implantacdo - N&o cumprir as normas técnicas e 0Ss
procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacdes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2

¢ Na&o existe agua potavel na casa de apoio do operador na ETE, do SES da Sede
de Aurora (Anexo Il — item 4);
e A parede do flocodecantador, do SAA da Sede de Aurora, estd com pintura

deteriorada (Anexo Il — item 2; Foto 2);

10
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e A CAGECE néo apresentou o registro de realizacdo de limpeza dos reservatorios
RAP-02 e REL-02, do SAA da Sede de Aurora (Anexo Il —item 17);

e As placas das paredes dos taludes das lagoas facultativa LF e de maturacdo LM
(1) da ETE, do SES da Sede de Aurora, estdo danificadas (Anexo Il — item 7; Fotos
3ed),

e QOcorre acumulo de sobrenadantes na superficie das lagoas facultativa LF e de
maturacdo LM (1) e LM (2) da ETE, do SES da Sede de Aurora (Anexo Il — item 7;
Fotos 5 e 6);

e HA& armaduras expostas na estrutura do reservatério RAP-01, do SAA da
Localidade de Ingazeiras (Anexo Il — item 16; Foto 7);

e QOcorre vazamento no registro de saida de agua do reservatério REL-01, do SAA da
Localidade de Ingazeiras (Anexo Il — item 18; Foto 8);

e No SAA da Sede de Aurora, hd um ramal de ligacdo predial exposto proximo a Rua

José Alves (Anexo Il — item 15; Foto 9).

Foto 2 — ETA (Sede): pintura deteriorada na parede do | Foto 3 — ETE (Sede): placas danificadas na parede do
flocodecantador. talude da lagoa de maturacéo LM(1).

11
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Foto 4 — ETE (Sede): placas danificadas na parede do
talude da lagoa facultativa.

\

Foto 5 — ETE (Sede): acimulo de
lagoa de maturagdo LM(1).

sobrenadantes na

Foto 6 — ETE (Sede): acimulo de sobrenadantes
lagoa de maturacao LM(2).

Foto 7 - RAP-01 (Ingazeiras): armaduras expostas.

Foto 8 — REL-01 (Ingazeiras): vazamento no registro de
saida de agua.

Foto 9 — RDA (Sede): ramal de ligacé@o predial exposto na
Rua José Alves.

12
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Nao conformidade NC2 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.07: N&o

realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 126 da Resolucédo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operagdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes do sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitério,

visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C3

e De acordo com o “Relatorio Analitico — Leituras Fora do Prazo” nos meses de
jan/18, fev/18 e mar/18 foram executadas, respectivamente, 08, 24 e 23 leituras

fora do prazo no SAA da Sede de Aurora (Anexo Il —item 1).

Nao conformidade NC3 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 02.02: N&o
realizar medicdo de volume - Nao realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a
estimativa do volume de esgoto coletado e o faturamento em conformidade com as
disposicbes legais aplicaveis

Enquadramento legal: Artigos 2° e 91 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D3 - A CAGECE deve realizar a medi¢do do consumo de agua tratada, a
estimativa do volume de esgoto coletado e o faturamento em conformidade com as
disposicdes legais aplicaveis, visando corrigir a ndo conformidade descrita na constatacao
C3.

Prazo para atendimento: 30 dias.

13
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CONSTATACAO C4

e A CAGECE néo apresentou os laudos de qualidade do efluente tratado do SES da
Sede de Aurora, dos meses de abr/17, mai/l7, jun/17, ago/17, nov/17, dez/17,
jan/18, fev/18 e mar/18 (Anexo Il — item 8).

Nao conformidade NC4 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.04 -
Informacdes a ARCE - Nao fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos prazos
estabelecidos, ou restringir de qualquer forma o acesso as instalacdes, documentos e
quaisquer outras fontes de informacdes pertinentes as atividades de regulacdo da ARCE.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 154 da Resolugcao 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D4- A CAGECE deve fornecer informagbes a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, documentos e quaisquer outras fontes de informacdes pertinentes
as atividades de regulacdo da ARCE, visando corrigir a ndo conformidade descrita na

constacao C4.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

¢ Nao existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuicdo de agua do SAA da

Localidade de Ingazeiras (Anexo Il — item 14).

14
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Ndo conformidade NC5 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.07 -
Organizagéao das informacdes - Nao manter organizada e atualizada toda a informacé&o na

forma exigida pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D5 — A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacéao
na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir a ndo conformidade descrita na

constatacéo C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela GECOQ,
provenientes de amostras coletadas na saida da ETE do SES da Sede de Aurora, nos
meses de mar¢o/2017, julho/2017, setembro/2017 e outubro/2017, apresentaram as
seguintes ndo conformidade com relagdo a legislacdo ambiental (Anexo Il — item 13;
Anexo Il — Quadro 31):

e PH: os meses de mar¢o/17, julho/17, setembro/17 e outubro/17, apresentaram nao

conformidades com o estabelecido pela Resolucdo COEMA n° 02/2017.

Quadro 31 - Verificacdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de margo/2017, julho/2017, setembro/2017 e outubro/2017,
guanto ao atendimento aos padrées de lancamento de efluente tratado da ETE do SES
da Sede de Aurora, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

DBO sol. Cr. OLE

Filt. Filt. oD SST L Sulfeto Temp. Mat. Flut. = Fe. Sol. — Sulfato N-NH3 CRL
(mgiL) (mgiy ML) (MYIL) (mgiL) CEU (mgi) (IC) (mgi) CTE (mgi) e (mglL) (mgiL) (mgh)
23/03/2017 | 9,09 | 384,40| 118 - - - 64,0 - - - - - - -
27/07/2017 | 9,35 | 405,01 78 - - 20 54,0 0,1 0,39 31 |AUSENTE - 0,055 - 26,0 4,14
13/09/2017 | 10,03 | 625,54 | 573 - - - 74,0 - - -
10/10/2017 | 11,13 | 802,71 - 66,0 - - 33 |AUSENTE

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BSA.
Legenda: (-) Dado ndo disponivel ou inexistente.
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos das amostras coletadas na
ETE do SES da Sede de Aurora, resultante da campanha CAGECE/NUTEC, realizada no
dia 08/03/2018, quanto ao atendimento aos padrdes de lancamento de efluente tratado,
estabelecidos pela Resolucdo COEMA n° 02/2017 (Anexo Il — item 13; Anexo Il —
Quadros 33 e 34):

CAGECE:
e DBO: a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o estabelecido
pela Resolugdo COEMA n° 02/2017;
e E.Colii a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o
estabelecido pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.
NUTEC:
e E.Colii a amostra analisada apresentou resultado n&o conforme com o
estabelecido pela Resolucdo COEMA n° 02/2017.

Quadro 33 - Verificacdo dos laudos fisico-quimicos resultantes da campanha
CAGECE/NUTEC, realizada no dia 08/03/2018, quanto ao atendimento aos padrdes de
langamento de efluente tratado da ETE do SES da Sede de Aurora, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

ESGOTO TRATADO
. DBOTr. DQOFr OD (>3,0 SST (150 Sol. Sed. Sulfeto {1
CAMPANHA N°Laudo  Ph (59) 120 mait) NE) mgll) mgll) (lmgl) mgl) Sulfato NE)
CAGECE | 1364-E/18 | 821 21,64 95,19 48 136 0,2 0,74 37,61
NUTEC |QA-0343118| 7.62 160 155,8 - 60 1 0.6 98,5

Legenda: ( - ) Dado néo disponivel ou inexistente.
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Quadro 34 - \Verificagdo do laudo bacteriolégico resultante da campanha
CAGECE/NUTEC, realizada no dia 08/03/2018, quanto ao atendimento aos padrbes de
lancamento de efluente tratado da ETE do SES da Sede de Aurora, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

Coliformes termotolerantes

g Coliformes totais Escherihcia Coli (VMP/ 5.000
E mL)
Z

Port. 154/2002 Port. 154/2002
o

Resultado SEMACE Resultado SEMACE

w
=]
E 1364-E/18 =24 x 10w MNE 6,5 x 10° NOK
&
5 QA-0343/18 1,6 x 10¢ NE 9,2 x 10° NOK
=

Legenda: (- ) Dado n&o disponivel ou inexistente.
OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NE — Nao especificado.

Ndo conformidade NC6 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.01 -
Lancamento de efluentes - Lancar efluentes em desacordo com as condi¢des e padrdes
das normas ambientais.

Enquadramento legal: Artigo 2° da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 11 da
Resolucdo 122/2009 da ARCE e artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor.
Determinacdo D6 — A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condi¢des e
padrées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéo C6.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.
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CONSTATACAO C7

Verificando o cumprimento do plano de monitoramento da CAGECE para a ETE do SES
da Sede de Aurora, constatou-se as seguintes ndo conformidades (Anexo Il — item 12;
Anexo Il — Quadro 35):

e Os parametros: DQO Filtrada, DQO Total, PH, SST, Coliformes Totais e E.Coli, ndo
atenderam o programa de monitoramento e controle da CAGECE que previa

frequéncia de analise mensal;

e Os parametros: OD, Temperatura e Materiais Flutuantes, ndo atenderam o
programa de monitoramento e controle da CAGECE que previa frequéncia de

analise trimestral;

e (Os parametros: DBO Filtrada, DBO Total, Sélidos Sedimentaveis e Sulfeto, ndo
atenderam o programa de monitoramento e controle da CAGECE que previa

frequéncia de analise semestral;

e O parametro: Oléos e Graxas ndo atendeu o programa de monitoramento e

controle da CAGECE que previa frequéncia de analise anual.
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Quadro 35 - Quantidade e frequéncia das andlises executadas pela CAGECE, no

monitoramento da estagcdo de tratamento de esgoto da ETE do SES da Sede de Aurora, no
periodo de mac¢o/2017 a mar¢o/2018.

2017 2018
PARAMETROS
MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR
E. coLl PREVISTO | 1 1 |1 1 ] 1 ]1 |11 1 1 1 | 1 1
’ EXECUTADO| 1 wok | wok | wk 1 | % | 1 1 dok | ok | ok | ok | ok
COLIFORMES PREVISTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
TOTAIS EXECUTADO 1 >k ok *k * ok 1 1 ok ok *ok ok ok
PREVISTO 1 - - - - - 1 - - - - _ 1
DBO FILTRADA
EXECUTADO * - - - - - * - - - - ok
PREVISTO 1 - - - = = 1 = - - - - 1
DBO TOTAL
EXECUTADO * - - - - - * = = = = = *
PREVISTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
DQO FILTRADA
EXECUTADO 1 *¥ *ok Rad 1 Ead 1 % ok Aok ok ok ok
PREVISTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
DQO TOTAL
EXECUTADO 1 *k *k 1 ke 1 1 — Aok ok Aok Aok
MATERIAIS PREVISTO - 1 - - 1 - - 1 - - 1 - -
FLUTUANTES EXECUTADO * - - - 1 ok - 1 - R Aok _ _
OLEOE G o | _PREVISTO | 1 - - = = - -] - - B R B 1
EXECUTADO * - - - - - = = - - = = *%
PH PREVISTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EXECUTADO 1 ok *ok ok 1 ** 1 1 *% ok ok ok ok
sALIDOS PREVISTO = = = = 1 = = = = = 1 = =
SEDIMENTAVEIS | ExEcuTADO | - - - - 1 - _ _ - - Aok - -
SOLIDOS PREVISTO 1 1 1 1 1 1| 1|1 1 1 1 1 1
SUSPENSOS
TOTAIS EXECUTADO 1 e *ok e 1 *k 1 1 Ead ok Hok dok ok
PREVISTO | - - - - 1| - |- - - 1| - -
SULFETO
EXECUTADO - - - - 1 - = - = = *ok - -
PREVISTO - 1 - - 1 - - 1 - - 1 - 1
TEMPERATURA
EXECUTADO - - - - 1 - - 1 - - ok - ok
OXIGENIO PREVISTO - 1 - - 1 _ _ 1 _ _ 1 _ -
DISS0OWIDO EXECUTADO _ * = = 1 = - * - - *k - -
Legenda: * - Ndo executado.
** - Dado nao informado pela CAGECE.
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Ndo conformidade NC7 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.02 -
Monitoramento e controle SES - N&o desenvolver o monitoramento e controle de

efluentes do sistema de esgotamento sanitario nos termos da legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 15 da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cddigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D7 - A CAGECE deve desenvolver o monitoramento e controle de
efluentes do sistema de esgotamento sanitario nos termos da legislacéo, visando corrigir
as nao conformidades descritas na constatacédo C7.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.

CONSTATACAO C8

De acordo com a Ficha de Registro de Analises da Qualidade de Agua em ETA, no dia da
inspecdo, no SAA da Sede de Aurora, o parametro turbidez estava fora do padrdo
estabelecido pela Portaria 2.914/2011 (Anexo Il — item 9; Foto 10).

Foto 10 - ETA (Sede): Ficha de Registro de Analises da
Qualidade de Agua em ETA.
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-

BSA, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, do SAA da Sede de
Aurora, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, apresentaram, as seguintes nao
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo Il —item 11; Anexo Il — Quadro 12):

e Turbidez: os meses de ago/l7, set/l17, out/l17, nov/17, dez/17 e jan/18
apresentaram, 100% de resultados n&o conformes;
e Cor Aparente: os meses de set/17, out/17, nov/17, dez/17 e jan/18 apresentaram,

respectivamente, 50%, 62,5%, 37,5%, 50% e 37,5% de resultados ndo conformes.

Quadro 12 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Aurora, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Turbidez Cor Aparente Cloro Residual

B
a5

O (S) (®) g (®) g
= = = =
() ()
< < < = < =
@817 [ 8 18 1000 8 |10 F000 810 0,0 8 10 0,0
09y {6 o 1000 8 4 s000n -8 |10 0,0 810 0,0
o) e 18- S - 00 Lo O o B 5l R 0,0 o o 125
M1 18 810008 [ 318650810 0,0 8 |0 0,0
121k ) ¢} ¢ | 1000] 8 445000 8| 0 0,0 8 |0 0,0
hpRiEE Ee B R R B e R ) 0,0 810 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra nédo realizada.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BSA, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, do SAA da Localidade
de Ingazeiras, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, apresentaram, as seguintes nao
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo Il — item 11; Anexo Il — Quadro 16):
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e Turbidez: ago/17, out/17, dez/17 e jan/18 apresentaram, respectivamente, 25%,

37,5%, 100% e 100% de resultados ndo conformes;

e PH: os meses de dez/l17 e jan/18 apresentaram 100% de resultados nao

conformes.

Quadro 16 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Localidade de Ingazeiras, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a

janeiro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez Cor Aparente pH Cloro Residual

z z
(®) (®)
T2 il
08l -8 o2 [ 28038 1 0 D008 0.} 00 -8 . 0. F:00
(01 i 555 (5 553 Fo 0 0,0 o o U s i < G e 1 o i i 0 i SO0
1907 8 p3 275 8 0000 RS |0 00 8 0] 08
1117 | 8 | 1| 125 | 8 | 0 | 000 | 8| 0| 00 | 8|0 | 00
2l a8 e 00O is e EU DR 88 IR0 s B0 100
01/18 | 8 | 8 [1000| 8 | 0O | 000 | 8| 8 |1000]| 8 | 0O ] 00

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra néo realizada.

Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, segundo
registro da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes nao conformidades
com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item
11; Anexo Il — Quadro 19):
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CAGECE:
Sede

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Ingazeiras

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

e Ferro Total: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:
Sede

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
Ingazeiras

e Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Quadro 19 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, e indices de
N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
(uH)

(mg/L)

Ferro Total

(mg/L)
Fluoreto
(mglL)

Cor Aparente
Cloro Res. Livre

Laboratério

&

e
=]

o S
() -
= o
o T
c °
o P4
o

[
E 1 | 2034949-A/18 1,35 | NOK | 250 OK [803| OK | 631 | OK 2,50 OK 0,08 OK 0,06 OK (0,31| OK
]
(8]
)
<
3|8
ﬁ 1 | 2034993-A/18 | 4,31 | NOK |15,00( OK [ 7,65 | OK |10,64| OK 1,50 OK 0,31 | NOK ND OK (0,14 | OK
£
[
E il QA-0342/18 2,80 | NOK |[3,00]| OK | 7,79 OK ([ 810 | OK 2,50 OK 0,05 OK 0,06 OK (=0,2| OK
($]
=
2
2| g
ﬁ 1 QA-0349/18 7,21 | NOK [ 800| OK | 736 | OK (14,10| OK 1,50 OK [ <0,05 | OK | =<0,06 | OK [<0,2| OK
=)
<

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(*) — Os valores encontrados foram abaixo do limite de detec¢éo (LD) do método de ensaio.
(ND) — N&o detectado.
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-

BSA, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, do SAA da Sede de
Aurora, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, apresentaram, as seguintes nao
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo Il — item 10 Anexo Il — Quadro 22):

e Cor aparente: os meses de ago/l7, set/l17, out/17, nov/17, dez/17 e jan/18
apresentaram, respectivamente, 23,8%, 57,1%, 57,9%, 57,9%, 66,7%, e 42,9% de
resultados ndo conformes.

Quadro 22 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Aurora, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Cloro Residual.
Livre (mglL)

Turbidez (uT) Sl

©
25

(uH)

Més /| Ano

a2 5 F ol 3

2 2 2
O O (@)
e i e il o
08/17 21 0 00 | 21 Biii[1s23+8 me2i]. 0 0,0 21 0 0,0
09/17 21 0 00 (2112|571 | 21 0 0,0 21 1 4.8
10/17 17 q 59 (19 |11 | 579 | 21 0 0,0 21 0 0,0
11/17 18 2 i alalE dilel it || opalel | 2l 0 0,0 21 0 0,0
12/17 18 i 56 =208 S AT T66 [ 21 0 0,0 21 0 0,0
01/18 21 0 00 | 21 9 (429 | 21 0 0,0 21 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(-) - Amostra ndo realizada.
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Os resultados dos laudos fisicos-quimicos e bacteriolégicos das amostras coletadas na

rede de distribuicdo do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia

08/03/2018, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes

ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela portaria MS
2.914/2011 (Anexo Il —item 10; Anexo Il — Quadros 29 e 30):

CAGECE:

Sede

Coliformes Totais: das 5 (cinco) amostras analisadas, 3 (trés) apresentaram

conformidades.

Ingazeiras

Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou

conformidade.

Cor Aparente: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram

conformidades;

Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou

conformidade.

NUTEC:

Sede

Turbidez: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou
conformidade.
Ferro Total: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou

conformidade.

Ingazeiras

Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 3 (trés) apresentaram
conformidades.
Cor Aparente: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou
conformidade;
Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou

conformidade.
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Quadro 29 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, e indices de
N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Cor Aparente
(uH)
Ferro Total
(mavL)
Fluoreto
(mglL)

Turbidez (uT)
Cloro Res._ Livre

=]
o B
=

]
2 Q
] LE]

°
2
7 2
= S

a

1 | 2034970-A4118 | 127 | OK |500| oK | - - - - 050 | oKk | 009 | oK | - - - |-

o | 2| 2034976-A18 | 079 | OK |250| OK | - - - - 030 | oK | 005 | oK | - - - |-

E 3 | 20349804718 | 095 | OK |500| OK | - - - - 100 | oK | 004 | oK | - - - |-

Lﬂu 4 | 2034984418 | 094 | OK |500| OK | - - - - 150 | oK | 010 | oK | - - - -
o 5 | 2034987-A118 | 103 | oK |500| OK | - - - - 200 | ok | 005 | ok | - - - |-
5 g | 1| 2034997-A18 | 262 | OK |1500| OK | - - - - ND | NOoK | 016 | ok | - - - |-
% | 2| 2035006-418 | 343 | ok |20,00| nOK | - - - - 030 | oK | 023 | oK | - - - |-

g 3 | 2035003418 | 649 | NOK |B0,00| NOK | - - - - 050 | oK | 088 |mok| - - - |-
=14 | 203s000-a18 | 380 | ok [1500 ok | - - - - 020 | oK | 0268 | oK | - - - |-

1| QA0337118 | 570 | NOK |B00| OK | - - - - 050 | ok | 084 | mOoK | - - - -

o | 2| QAD033\IB | 160 | OK |200| OK | - - - - 030 | ok | =005 | ok | - - - |-

E 3| QAO0D33918 | 260 | OK |300| OK | - - - - 100 | oK | <005 | OK | - - - |-

4| QAO0D340/18 | 180 | OK |200| OK | - - - - 150 | oK | <005 | oK | - - - |-

E 5| QAO034118 | 240 | OK |300| OK | - - - - 200 | oK | <005 | OK | - - - -
= g | 1| QA034518 | 480 | OK |500| OK | - - - - 000 | NOK | =005 | oK | - - - -
Z|2| oao0346nB | 611 | nok |BOD| ok | - - - - 020 | ok | =005 | ok | - - - |-

E, 3| QA0347118 | 1660 | NOK |17,00| NOK | - - - - 050 | oK | 244 |mnok | - - - |-
=14 oao3asns | 614 |nok [B00| ok | - - - - 030 | oK | <005 | OK | - - - |-

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra ndo realizada.
(ND) — N&o detectado.
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Quadro 30 — Resultados das analises bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo

do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeira

N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

N° do Laudo

]

s
o L5
: -
I )
= -]
= g

c
= o

o

Coliformes Totais
(NMP/100mL)

Result.

P-2914/11

Coliformes
Termotolerantes
(ESCHERICHIA COLI)
(NMP/100mL)

Result.

P-2914/11

1 2034970-A/18 PRESENGA NOK AUSENCIA OK

- 2 2034976-A/18 PRESENGA NOK AUSENCIA OK

§ 3 2034980-A/18 PRESENGA NOK AUSENCIA OK

o 4 2034984-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
0 5 2034987-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
S 9 1 2034997-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
T 2 2035006-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

§, 3 2035003-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

S 4 2035000-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

1 QA-0337/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

1 2 QA-0338/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

8 3 QA-0339/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Q 2 4 QA-0340/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 5 QA-0341/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
z 9 1 QA-0345/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
o 2 QA-0346/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

§, 3 QA-0347/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

= 4 QA-0348/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

s, no dia 08/03/2018, e indices de

N3o conformidade NC8 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01 - Agua fora
do padrdo de potabilidade - Fornecer agua fora dos padrdes de potabilidade

estabelecidos pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigos 3° e 6° da Resolugdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do

Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D8 - A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatagcao C8.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C9

e A ETE do SES da Sede de Aurora, ndo tem Licenca de Operacdo da SEMACE

(Anexo Il — item 6);

e Os guarda-corpos das lajes de cobertura dos reservatérios REL-02 do SAA da

Sede de Aurora e REL-01 do SAA da Localidade de Ingazeiras, ndo estédo

adequadamente instalados em toda a laje de cobertura (Anexo Il — item 19; Fotos

11 e 12).

Foto 11 — REL-02 (Sede): auséncia de guarda-corpo
adequado em toda a laje de cobertura.

Foto 12 - REL-01 (Ingazeiras): guarda-corpo n&o
instalado em toda a laje de cobertura.

R1 - A CAGECE providencie a Licenga Operacional da SEMACE para a ETE do SES da

Sede de Aurora;

R2 - A CAGECE procure instalar os guarda-corpos em toda a laje de cobertura dos

Reservatoérios do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras.
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacao CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental - CSTA

e Sarah Silva de Oliveira Bernades

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGCAO

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida
Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 28 de maio de 2018.
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ANEXOS
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ANEXO | - QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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Questionario da Fiscalizacao

Dados da Fiscalizacéo

Nome da Fiscalizagdo: AF no SAA e SES de Aurora e Localidade de Ingazeira
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento

Objeto Fiscalizado: AF no SAA e SES de Aurora e Localidade

Detalhamento: Acgéo de Fiscalizagdo no SAA e SES do Municipio de Aurora e

Dados do Questionario

Data da Inspecdo: [02/04/2018

Responsével da Inspecédo: Marcelo Silva de Almeida

Categoria Resposta

CSB - Aducéo de Agua Bruta
Existe acesso adequado as linhas de adug&o? @ SIM ' NAO T N/A
Existe cadastro técnico atualizado da adutora? @ SIM T NAO ) N/A
Os componentes instalados na adutora, inclusive suas caixas de @ SIM T NAO T N/A

inspecéo, estdo em bom estado de conservacao e operacdo? Estdo
identificados adequadamente?

Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, @ SIM T NAO O N/A

registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a
guantidade vistoriada).

Existe macromedicdo? D'siM ) NAO @ N/A

A adutora, no periodo analisado, esteve isenta de vazamentos?(ver | g, sIM O NAO T N/A
RECOP e verificar causas). _

CSB - Aducdo de Agua Tratada

Existe acesso adequado as linhas de aduc&o? D'sIM O NAO @ N/A




Existe cadastro técnico atualizado da adutora? RSV NAO I N/A
Os componentes instalados inspecionados, inclusive suas caixas de| = SIM NAO @ N/A
inspecao, estdo em adequado estado de conservagéo? Estéo ]
identificados adequadamente?
Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, ) SIM NAO @ N/A
registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a ]
guantidade vistoriada).
Existe macromedi¢&o? RS NAO @ N/A
A adutora, no periodo verificado, esteve isenta de vazamentos? (ver| SIM NAO @ N/A
RECOP e verificar causas).

CSB - Captacgao Subterranea
Existe acesso adequado a area dos po¢os? ) sIM NAO @ N/A
Existe bomba reserva disponivel para instalagdo? RS NAO @ N/A
A estrutura e pintura das casas de abrigo dos quadro de comando 1 SIM NAO @ N/A
estdo em condicdes adequadas?
A cerca ou muro de delimitacdo esta em bom estado de ) SIM NAO @ N/A
conservacao/manutencao?
A é&rea esta adequadamente delimitada? ) sIM NAO ' N/A
Ha facilidade para realizagdo de trabalhos nos pogos e/ou fontes? ) SIM NAO @ N/A
Existe horimetro instalado no Quadro de Comando da bomba? ) SIM NAO @ N/A
O horimetro instalado no quadro de comando esta em perfeito ) SIM NAO ' N/A
funcionamento?
Existe identificacdo dos pocos e/ou fontes? RS NAO @ N/A
Existe iluminacdo para trabalhos noturnos? 0 sIm NAO @ N/A
As instalacdes elétricas estdo adequadas? RS NAO @ N/A




As protecBes dos poc¢os sdo adequadas? (laje e tampa) DsiM O NAO @ N/A
O poco tem tampa e laje de protecdo? C'sIM U NAO @ N/A
A identificacdo do poco ou fonte esta com visibilidade adequada? “isM T NAO @ N/A
CSB - Captacéao Superficial

Existe cerca de protecéo / delimitacdo da area do abrigo do Quadro | g g NAO ' N/A
de Comando da Bomba? _

A cerca delimitadora da area do Quadro do Comando da bomba da | 5, SIM NAO ' N/A
captacdo estd em bom estado de conservacédo? _

A EE esta em adequado estado de conservacao e bem protegida? | g g\ NAO ' N/A
A EE permite adequadas condigdes de trabalho? @ SIM NAO ) N/A
As condi¢des operacionais da captacdo sdo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
Existe manutenc¢éo periddica da edificacao de abrigo do QC e dos @ SIM NAO ' N/A
equipamentos instalados? _

Existe perimetro de protecéo sanitaria da area do manancial, @ SIM NAO ' N/A
préxima a captacdo? _

Existe identificacdo da estac&o elevatoria (EE) ? @ SIM NAO ' N/A
Existe protecdo adequada da area da edificacéo de abrigo do QC @ SIM NAO ) N/A
contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais? _ _

As condi¢Bes de manutencdo dos quadros de comando e de forga @ SIM NAO ) N/A
sdo adequadas? _

Existe identificacdo de que aguela é uma area destinada a captacédo| s, SIM NAO ) N/A
de agua para abastecimento publico? (Placa / Outros) _ _
Existe facilidade de acesso para retirada e instalacdo de bombas? @ SIM NAO ) N/A
O volume captado garante o abastecimento sem colapso ou @ SIM NAO ) N/A

intermiténcia na distribuicdo?




O manancial esta protegido de langamentos de efluentes de

' SIM NAO O N/A
esgoto?
A identificacdo da Captacao esta com visibilidade adequada? 5 SIM NAO ' N/A

CSB - Comercial - Almoxarifado
O armazenamento de materiais € feito de forma adequada e 5 SIM NAO ' N/A
segura? ( verificar arrumacéo e identificacdo dos materiais)
A limpeza e arrumacao do almoxarifado sédo adequadas? 3 SIM NAO ) N/A
Todos os recipientes que contenham substancias quimicas 1 SIM NAO @ N/A
perigosas possuem rétulos indicativos do contetdo e dos riscos? _
Existe extintor de incéndio em condi¢des adequadas de utilizagao? 5 SIM NAO ) N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro)
CSB - Comercial - Atendimento ao Cliente

Existe contrato de adeséo de acordo com a legislacéo vigente? @ SIM NAO ) N/A
0] prazoNdo aviso de corte esta de acordo com o estabelecido na ) SIM NAO @ N/A
legislacdo?
No caso de corte indevidq, o] erocgdimento adotado pela CAGECE | ) g NAO @ N/A
esta de acordo coma legislacdo vigente?
Existem, no escritorio / loja de ate_ndimento, em local de félcil~ @ SIM NAO ) N/A
visualizagéo e acesso, 0s manuais de atendimento e execucao de
servicos da CAGECE, a Resolugao 130/2010 da ARCE, o Cadigo
de Defesa do Consumidor, Tabelas de Precos, Prazos e Tarifas?
O escritorio / loja de atendimento permanece aberto durante todo o 5 SIM NAO ) N/A
horario de expediente?
E emitido o Termo de Ocorréncia em caso de fraudes? 3 SIM NAO ' N/A
O atendimento da ligagdo ndo é condicionada ao pagamento de 5 SIM NAO ' N/A
débito pendente em nome de terceiros?
Existe pessoal exclusivo para atendimento ao publico? (anotar a 5 SIM NAO ' N/A

quantidade)




O escritério esté sinalizado por placa ou outra indicacdo? 3 SIM NAO ) N/A
O usuario recebe protocolo, informando o prazo de atendimento de | 5, SIM NAO ) N/A
sua solicitacdo? _
Existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, @ SIM NAO ) N/A
idosas, gestantes, lactantes, e ainda, pessoas acompanhadas de _ ]
criancas de colo?
Existe para consulta a Resolu¢do 130/2010 da ARCE, além do 5 SIM NAO ) N/A
CDC? _
Existe telefone 0800 disponivel durante as 24 horas do dia para 5 SIM NAO ' N/A
atendimento ao usudrio? (fazer ligacéo para verificar o tempo de _
atendimento)

CSB - Comercial - Escritorio e Loja de Atendimento
Exite extintor de incéndio no escritério / loja de atendimento? 5 SIM NAO ) N/A
A identifica¢&@o do escritdrio est4 com visibilidade adequada? 5 SIM NAO ) N/A
Existe acesso adequado ao local de atendimento? 3 SIM NAO ) N/A
Existem assentos suficientes e adequados para 0os usuarios em 5 SIM NAO ' N/A
espera de atendimento?
Os equipamentos e instala¢@es elétricas estdo em adequado estado| 5, SIM NAO ' N/A
de conservacao?
Existe oferta de 4gua potavel para usuérios e servidores? 3 SIM NAO ) N/A
Existem instalacBes sanitarias, em adequadas condicdes de 5 SIM NAO ' N/A
conservacgao e limpeza, disponiveis para servidores e usuarios? _
Os extintores de incéndio estdo em adequadas condi¢fes de uso? 5 SIM NAO ' N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro)

CSB - Comercial - Infracdes dos Usuarios / Fraudes
As cobrancas, no caso de fraudes, estdo sendo corretamente 5 SIM NAO ) N/A

aplicadas?




CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

Sao disponibilizadas para o usuario, no ato do pedido de liga¢éo,

; . @ SIM O NAO O N/A
seis datas para vencimento da fatura?
Existe calendario de leitura, faturamento, apresentacdo das faturas | g gv @ NAO ) N/A
e data de vencimento? _
Em caso de descontinuidade do abastecimento (manobras), o “isM T NAO @ N/A
faturamento é feito pelo consumo real (micromedido)? _
No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram “isM T NAO @ N/A
faturados por volume abaixo de 20m3? _
Ha devolucéo automatica de valores pagos em duplicidade pelos @ SIM T NAO T N/A
usudrios? _
As informac¢Bes minimas exigidas estao presentes na fatura? @ SIM T NAO T N/A

As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na
Resolucdo da ARCE n° 130/2010 ( 27 dias a 33 dias)

DsIM @ NAO ) N/A

De acordo com o “Relatério Analitico — Leituras Fora do Prazo” nos meses de jan/18, fev/18 e

mar/18 foram executadas, respectivamente, 08, 24 e 23 leituras fora
Aurora.

do prazo no SAA da Sede de

O prazo minimo, de 5 dias antes do vencimento, para apresentagdo

@ SIM T NAO ) N/A

da fatura, é obedecido? _
As datas de vencimento das faturas estao visiveis e em local @ SIM O NAO ) N/A
adequado? _

CSB - Comercial - Ligacao e Religagao
A taxa cobrada para ligacao e religacéo esta de acordo com a @ SIM T NAO O N/A
Tabela de Precos ? _

CSB - Comercial - Ordens de Servicos (OS)
Os prazos de atendimento, com referéncia aos servi¢cos mais @ SM O NAO O N/A
relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral|
ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)
As Ordens de Servicos estdo sendo devidamente preenchidas? @ SIM T NAO O N/A

CSB - Corpo Receptor
O local de descarga do efluente e sua area de influéncia, durante a | g, sIM O NAO O N/A

inspecdo, estavam com aspecto adequado, isentos de odores
desagradaveis e da proliferacéo de insetos e roedores?




O efluente é disposto em local adequado (corpo receptor)? 1 SIM NAO ) N/A
CSB - Elevatoria de Agua Bruta / Tratada - EEAB / EEAT

Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalagéo @ SIM NAO ) N/A

imediata. _

Ha facilidade para a realizacao de trabalhos de manutencao? @ SIM NAO ) N/A

Existe horimetro instalado no quadro de comando? @ SIM NAO ' N/A

O horimetro esté funcionando normalmente? 3 SIM NAO ' N/A

Existe identificacdo das estacbes elevatorias? @ SIM NAO ' N/A

As instalacdes elétricas e iluminacdo estdo em condi¢bes 5 SIM NAO ' N/A

adequadas?

A E.E. esta em adequado estado de conservacdo e bem protegida? | g g\ NAO ' N/A

Existe dispositivo de prote¢do anti-golpe? (anotar quais e 5 SIM NAO ) N/A

guantidade inspecionada - Torre de equilibrio, TAU, retencéao,

volante de inércia, reservatério hidropneumatico).

Os dispositivos anti-golpe instalados funcionam normalmente? 5 SIM NAO ' N/A

A carga e o teste hidrostéatico do cilindro do extintor esta dentro do 5 SIM NAO ' N/A

prazo de validade?

Existe extintor de incéndio na EEA? 3 SIM NAO ' N/A

A identificacéo da elevatoria estd com visibilidade adequada? @ SIM NAO ) N/A
CSB - Elevatorias de Esgoto - EEE

Existem, no minimo, duas bombas instaladas em adequado T sM @ NAO ) N/A

funcionamento?

Na elevatdria de esgoto EEE-01, do SES da Sede de Aurora, hd apenas uma bomba instalada.

Existe caixa de areia na EEE?

2 sIm

I NAO @ N/A




O controle do acionamento das bombas é automatico? 1 SIM NAO ) N/A
A delimitacéo da area da E.E.E. esta conservada? (cerca ou muro) | SIM NAO ) N/A
A area da EEE esta delimitada? (cerca / muro). @ SIM NAO ) N/A
A areia removida da caixa de areia tem destino final adequado? 7 SIM NAO @ N/A
(verificar destino e frequéncia de limpeza)

Os materias retidos na grade tem destino final adequado? (Verificar | 5, SIM NAO ' N/A
0 destino)

Existem dispositivos para deteccao de anormalidades operacionais 5 SIM NAO ' N/A
daE.E.E?

Existe extravasor no poco de succ¢éo da elevatéria? 3 SIM NAO ) N/A
As instalacdes da EEE permitem facilidade para a execucéo de @ SIM NAO ) N/A
trabalhos de manutencao? _

Existe gradeamento na entrada da EEE? @ SIM NAO ) N/A
O gradeamento esta em boas condi¢cdes de manutencdo? 3 SIM NAO ) N/A
Existe grupo gerador de energia elétrica ou ponto para ligagao @ SIM NAO ) N/A
emergencial ? _

O grupo gerador esta em perfeitas condig6es de operagao? @ SIM NAO ) N/A
A Estacéo Elevatoria de Esgoto (E.E.E) esté identificada? @ SIM NAO ) N/A
As instalacdes elétricas e iluminacdo estdo em condi¢des 5 SIM NAO ' N/A
adequadas?

Existe leito de secagem na EEE? 3 SIM NAO ) N/A
A E.E.E estd em adequado estado de conservagao? @ SIM NAO ) N/A
O leito de secagem esta em condi¢c8es adequadas? 3 SIM NAO ) N/A




O poco de succao esta devidamente coberto? @ SIM NAO ) N/A
Os pocos de visitas / inspecao estdo devidamente fechados com @ SIM NAO ) N/A
tampas adequadas? _

As elevatérias de esgoto estdo operando normalmente? @ SIM NAO ) N/A
A identificacdo da EEE est4 com visibilidade adequada? @ SIM NAO ) N/A

CSB - Estacgéo de Tratamento de Esgoto - ETE

O acesso a ETE esta em condi¢des adequadas? @ SIM NAO ) N/A
O acesso a ETE néo term interferéncia com propriedade de @ SIM NAO ' N/A
terceiros? _

Existe edificacdo de apoio para os operadores com agua potavel, @ SIM NAO ' N/A
material de higiene e limpeza? _

O prédio de apoio estd em bom estado de conservagao? C'siIM @ NAO ) N/A
N&o existe agua potavel na casa de apoio do operador na ETE, do SES da Sede de Aurora.

As condi¢des de limpeza das caixas de recepc¢do do esgoto bruto @ SIM T NAO O NJA
sdo adequadas? _

Existe controle e registro sistematico das ocorréncias operacionais | g, SIM NAO O N/A
da ETE? _

A desinfeccéo é realizada adequadamente? 0 sIM NAO @ N/A
O material retido na grade e na caixa de areia tem destinacao final @ SIM NAO ' N/A
adequada? (descrever o destino) _

O material oriundo dos leitos de secagem tém destino final @ SIM NAO ' N/A
adequado? (verificar qual o destino) _

Os operadores estdo adequadamente protegidos contra riscos de @ SIM NAO ' N/A
contaminacdo biolégica? ( EPIs e vacinacédo) _

Tem gradeamento e caixa de areia na ETE? @ SIM NAO ) N/A
A grade e caixa de areias estdo em bom estado de conservagédo? @ SIM NAO ) N/A




A ETE esta delimitada? (cerca ou muro) @ SIM T NAO TV N/A

A delimitacéo e identificacdo da ETE estdo em bom estado de @ SIM O NAO ) N/A
conservacao? _
Existe instalagbes para iluminacdo adequada na area da ETE? D sM @ NAO ) N/A

Na ETE, do SES da Sede de Aurora, ndo existem instalacdes de iluminacéo.

As instalacdes de iluminacdo estdo em bom estado e com DI sM O NAO @ N/A
lampadas ascendendo? _

Existem leitos de secagem? Quantos? @ SIM O NAO T N/A
A ETE tem Licenca de Operacao da SEMACE no prazo de T sIM @ NAO ) N/A
validade? _

A ETE do SES da Sede de Aurora, ndo tem Licenca de Operacdo da SEMACE.

As condic@es de limpeza e arrumacao sao adequadas? @ SIM TV NAO TV N/A
Existem manuais de opercdo e de manutencdo da ETE? @ SIM O NAO T N/A
As condi¢Bes gerais de manutencao e conservacdo da ETE séo TisiM @ NAO T N/A
adequadas? _

As placas das paredes dos taludes das lagoas facultativa LF e de maturacéo LM (1) da ETE, do SES
da Sede de Aurora, estdo danificadas.

-Ocorre acumulo de sobrenadantes na superficie das lagos facultativa LF e de maturagéo LM (1) e
LM (2) da ETE, do SES da Sede de Aurora.

E feito o monitoramento da vaz&o afluente? (verificar o0 método @ SIM O NAO ) N/A
utilizado) _
A ETE esta livre de odores desagradaveis? (em caso negativo, @ SIM T NAO T N/A

verificar quais as medidas adotadas para minimizar o problema)

A ETE estd livre da circulagao de animais em seu interior? @ SIM O NAO ' N/A

Os pocos de visita / inspecéo estdo devidamente fechados com @ SM O NAO O N/A
tampas adequadas? _

As tubulagbes de chegada do esgoto bruto estdo em adequadas @ SIM T NAO T N/A
condicdes de manutencao e operacao? _

Os dispositivos ou tubula¢des de saida da ETE estdo @ SM O NAO O N/A
adequadamente conservados? _
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CSB - ETA - Aeracéo

Existe escada de acesso ao aerador? RSV NAO @ N/A

A escada de acesso ao aerador esta conservada? RSV NAO @ N/A

Existem guarda-corpos de seguranca nos acessos ao aerador? 7 SIM NAO @ N/A

O guarda-corpo de seguranca estd em bom estado de ) SIM NAO @ N/A

conservacao? -

As condi¢bes de operagédo e manutenc¢éo do aerador sdo ) SIM NAO @ N/A

adequadas? _
CSB - ETA - Casa de Quimica

Existe almoxarifado para produtos quimicos? @ SIM NAO ) N/A

Os produtos quimicos estdo, adequadamente, armazenados? @ SIM NAO ' N/A

Os tanques de dosagem e bombas dosadoras estéo em adequadas| g, SIM NAO ' N/A

condicdes de operacdo e manutencao? _

Os operadores recebem treinamento para manipulagéo de produtos| g, SIM NAO ' N/A

quimicos? _

No caso de uso de cloro gasoso, a area de dosagem oferece ) SIM 7 NAO @ N/A

condicdes de segurancga? (Isolamento, ventilacdo, temperatura, _

espaco para circulacdo do operador, materiais extranhos

armazenados, etc). Observar a NBR 12216: Consumo até 50 Kg/dia

- a bomba dosadora pode fiacr no mesmo recinto dos cilindros, no

entanto, as chaves e interruptores devem situar-se do lado de fora.

Os cilindros devem estar protegidos da incidéncia direta da luz

solar.

Existe KIT de emergéncia apropriado para ocorréncia de vazamento| SIM T NAO @ N/A

de cloro? -

As condi¢Bes de manutengéo, higiene e limpeza da Casa de @ SIM T NAO T NJA

Quimica e seus componentes sao adequadas? _

Os produtos quimicos séo registrados no MS e estao dentro do @ SIM T NAO T NJA

prazo de validade?
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CSB - ETA - Decantacéo

Os decantadores estdo em condi¢des adequadas de operagéo e

" C'siM @ NAO ' N/A
manutencao?
A parede do flocodecantador, do SAA da Sede de Aurora, estd com pintura deteriorada.
Existem escadas de acesso aos decantadores, assim como, @ SIM T NAO O NJA
passarelas e guardacorpos? _
A escada de acesso aos decantadores, bem como, passarelas e @ SIM NAO ' N/A
guarda-corpos, estdo em bom estado de conservacdo? _
O local para disposicao do lodo retido nos decantadores é @ SIM NAO ' N/A
adequado? _
Existem passarelas com guarda-corpos de protegéo no decantador | g SIM NAO ' N/A
para seguranca do operador? _

CSB - ETA - Filtragcéao

Existem escadas de acesso aos filtros? @ SIM NAO ) N/A
As condi¢des de conservacdo da escada sdo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
As aguas de lavagem e descargas dos filtros estio sendo dispostas| g, SIM NAO ' N/A
em local adequado? _
A superficie da agua filtrada estava isenta de bolhas? @ SIM NAO ) N/A
O leito filtrante estava isento de carreamento? @ SIM NAO ' N/A
Os filtros estdo em condi¢des adequadas de operagéo e @ SIM NAO ' N/A
manutencao? _
Existem guarda-corpos de seguranga nas instalagdes de filtracéo? | g SIM NAO ' N/A
O guarda-corpo estd em boas condi¢bes de segurancga e @ SIM NAO ' N/A
conservacao? _
Os filtros s&o dotados de tampas adequadas? @ SIM NAO ) N/A
As tampas estdo fechadas e permitem vedacgéo? @ SIM NAO ) N/A
Os registros e tubulagdes, durante a inspecao estavam isentos de @ SIM NAO ' N/A

vazamentos?
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CSB - ETA - Laboratorio

O operador esta apto para operar os aparelhos do laboratério,

. . oo > € 5 SIM NAO ' N/A
inclusive calibra-los quando necessario?
Existem equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos? 5 SIM NAO ' N/A
Os equipamentos do laboratério estdo em perfeito funcionamento? 5 SIM NAO ' N/A
As condicBes de manutencéo, conservagao, organizacao e limpeza | g g\ NAO ' N/A
sdo adequadas?
Exite local adequado para guardar reagentes e vidrarias? 3 SIM NAO ) N/A
Existem registros sobre a qualidade da 4gua bruta e tratada? 5 SIM NAO O N/A
Os reagentes estdo dentro dos prazos de validade? @ SIM NAO ) N/A
CSB - ETA - Seguranca, Conservacao e Limpeza
O acesso a ETA est4d em condi¢des adequadas? 3 SIM NAO ) N/A
As caixas de passagem, inspecao ou protecdo existentes no interior| = SIM NAO ) N/A
da ETA sao dotadas de tampas adequadas ou de grades _
protetoras?
A &rea da ETA esta delimitada? o SIM NAO O N/A
A cerca / muro delimitador da area da ETA estd em bom estado de ' SIM NAO ' N/A
conservacao?
Existem EPIs para os operadores da ETA? 3 SIM NAO ) N/A
Existe ETRG na ETA? Verificar L.O. da SEMACE. O sIm NAO @ N/A
Existe no local placa indicativa de que a area pertence a CAGECE? | 5, SIM NAO ' N/A
A ETA e seus componentes estéo identificados? 3 SIM NAO ) N/A
A ETA tem Licenca de Operag&o no prazo de validade? 0 sIM 'NAO @ N/A

A CAGECE enviou o protocolo de abertura do processo de renovacado da Licen¢a de Operacao na

SEMACE.
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As condi¢@es de limpeza do pétio externo sdo adequadas? @ SIM NAO ' N/A
A agua de lavagem dos filtros, reservatorios e decantadores esta @ SIM NAO N/A
sendo tratada antes de seu destino final? _ _
O KIT de emergéncia esta em local de facil acesso? ~ SIM NAO @ N/A
A identificacdo da ETA e seus componentes esta com visibilidade @ SIM NAO ' N/A
adequada? _

CSB - Gerencial
O Contrato de prestacgéo dos servigos de abastecimento de aguae | SIM NAO @ N/A
de esgotamento sanitério esti compativel com a legislacédo e/ou _
PMSB?
O indice de hidrometragéo esta de acordo com o estabelecido na @ SIM NAO N/A
legislacdo? (Anotar o percentual com referéncia a ligacbes ativas) _ _
As metas estabelecidas no PMSB estdo sendo cumpridas? - SIM NAO @ N/A
O PMSB esta revisado, atualizado? J SIM NAO @ N/A
Em caso de hidrometragéo < 100%, o volume médio faturado néao I SIM NAO @ N/A
medido é menor que o medido? _
O SAA e/ou o SES e seus componentes estéo identificados @ SIM NAO N/A
conforme as informacgdes técnicas do croqui apresentado ou do _ ]
cadastro técnico existente no escritério operacional.
Foram fornecidas todas as informacg6des solicitadas pela ARCE, T SIM @ NAO ) N/A

referentes a fiscalizacdo?

A CAGECE néo apresentou os laudos de qualidade do efluente tratado do SES da Sede de Aurora,
dos meses de abr/17, mai/l17, jun/17, ago/17, nov/17, dez/17, jan/18, fev/18 e mar/18.

A CAGECE apresentou a ARCE o Plano de Racionamento de

p ~ SIM NAO @ N/A
Agua? Se houver.

CSB - Linhas de Recalque de Esgoto
Existe acesso adequado ao longo da linha de recalque? @ SIM NAO ) N/A
Os componentes instalados ao longo da linha de recalque estdo em| 5 SIM NAO ) N/A

adequado estado de conservagédo e funcionamento? As caixas de
inspecao estdo em adequado estado de conservacao?
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E realizada inspecéo da Linha de Recalque de Esgoto? As @ SIM NAO N/A
inspecdes estao registradas? i

A Linha de Recalque, durante o periodo verificado, esteve isenta de| 4 SIM NAO N/A
vazamentos? '

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

Todos os padrbes controlados diariamente estdo conformes com a SIM @ NAO N/A
Portaria 2.914/20117 i

De acordo com a Ficha de Registro de Andlises da Qualidade de Agua em ETA, no dia da inspecéo,
no SAA da Sede de Aurora, o paradmetro turbidez estava fora do padrao estabelecido pela Portaria
2.914/2011.

A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas & SIM NAO N/A

mensalmente na saida do tratamento e na rede de distribuicao
atende a estabelecida pela Portaria MS n° 2.914/20117

E realizado o monitoramento da agua bruta na captagéo, conforme | 5 SIM NAO N/A
o plano de amostragem estabelecido pela legislacdo? :

E dada publicidade a qualidade da dgua distribuida nos termos da & SIM NAO N/A
legislacdo? (Ver informag8es na fatura mensal, relatério anual, :

quadro de avisos, etc)

A agua distribuida (rede de distribuicdo e reservatérios) atendeu SIM @ NAO N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS n° '

2.914/2011, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BSA,
provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, do SAA da Sede de Aurora, no periodo
de agosto/2017 a janeiro/2018, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011:

-Cor aparente: os meses de ago/17, set/17, out/17, nov/17, dez/17 e jan/18 apresentaram,
respectivamente, 23,8%, 57,1%, 57,9%, 57,9%, 66,7%, e 42,9% de resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA
da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, segundo registro da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela portaria MS 2.914/2011.

CAGECE:

Sede

-Coliformes Totais: das 5 (cinco) amostras analisadas, 3 (trés) apresentaram ndo conformidades.
Ingazeiras

-Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade.

-Cor Aparente: das 4 (quatro) amostras analisadas, 2 (duas) apresentaram nao conformidades;
-Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade.

NUTEC:

Sede

-Turbidez: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao conformidade.

-Ferro Total: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade.

Ingazeiras

-Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 3 (trés) apresentaram ndo conformidades.

-Cor Aparente: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade;

-Ferro Total: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade.
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A égu_g tratada ( saida.do tratamento) fatendeu aos padrdes de SIM @ NAO N/A
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS n° 2.914/2011, no

periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BSA,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, do SAA da Sede de Aurora, no periodo
de agosto/2017 a janeiro/2018, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011:

-Turbidez: os meses de ago/17, set/17, out/17, nov/17, dez/17 e jan/18 apresentaram, 100% de
resultados ndo conformes;

-Cor Aparente: os meses de set/17, out/17, nov/17, dez/17 e jan/18 apresentaram, respectivamente,
50%, 62,5%, 37,5%, 50% e 37,5% de resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BSA,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, do SAA da Localidade de Ingazeiras,
no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os
padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011:

-Turbidez: ago/17, out/17, dez/17 e jan/18 apresentaram, respectivamente, 25%, 37,5%, 100% e
100% de resultados ndo conformes;

-PH: os meses de dez/17 e jan/18 apresentaram 100% de resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento do SAA
da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, segundo registro da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela portaria MS 2.914/2011.

CAGECE:

Sede

-Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Ingazeiras

-Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

-Ferro Total: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:

Sede

-Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Ingazeiras

-Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

CSB - Qualidade e Controle do Efluente

Os efluentes da ETE estdo sendo langados nas condigGes e @ SIM NAO N/A
padrées adequados? _

E feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o SIM @ NAO N/A

estabelecido pela legislacéo, no periodo verificado? (verificar os
parametros e a frequéncia de andlises)

Verificando o cumprimento do plano de monitoramento da CAGECE para a ETE do SES da Sede de
Aurora, constatou-se as seguintes ndo conformidades:

-Os parametros: DQO Filtrada, DQO Total, PH, SST, Coliformes Totais e E.Coli, ndo atenderam o
programa de monitoramento e controle da CAGECE que previa frequéncia de analise mensal;

-Os parametros: OD, Temperatura e Materiais Flutuantes, ndo atenderam o programa de
monitoramento e controle da CAGECE que previa frequéncia de andlise trimestral;

-Os parametros: DBO Filtrada, DBO Total, Sé6lidos Sedimentaveis e Sulfeto, ndo atenderam o
programa de monitoramento e controle da CAGECE que previa frequéncia de analise semestral;

-O parametro: Oléos e Graxas ndo atendeu o programa de monitoramento e controle da
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CAGECE que previa frequéncia de analise anual.

E feito 0 monitoramento de lancamentos e descargas na rede @ SIM 7 NAO T N/A
coletora de esgoto? _

O efluente tratado, no periodo verificado, atendeu aos padrdes T SIM @ NAO ) N/A
fisico-quimicos e bacteriolégicos de lancamento estabelecidos pela _

Resolugdo COEMA 02/2017, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela GECOQ, provenientes de amostras
coletadas na saida da ETE, do SES da Sede de Aurora, nos meses de mar¢o/2017, julho/2017,
setembro/2017 e outubro/2017, apresentaram as seguintes ndo conformidade com relacdo a
legislag@o ambiental:

-pH: os meses de mar/17, jul/17, set/17 e out/17, apresentaram valores acima do estabelecido pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

-Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras coletadas na ETE do SES
da Sede de Aurora, resultante da campanha CAGECE/NUTEC realizada no dia 08/03/2018, quanto
ao atendimento aos padrdes de lancamento de efluente tratado, estabelecidos pela Resolucéo
COEMA n° 02/2017 :

CAGECE:

-DBO: a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o estabelecido pela Resolugéo
COEMA n° 02/2017;

-E.Coli: a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o estabelecido pela Resolugéo
COEMA n° 02/2017.

NUTEC:

-E.Coli: a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o estabelecido pela Resolugéo
COEMA n° 02/2017.

E feito o monitoramento do esgoto bruto e tratado para afericdo da & SIM T NAO T NJA
eficiéncia do tratamento? _

CSB - Rede Coletora de Esgoto

Os acessoérios - PV / TIL / CP / TL - apresentam adequadas @ SIM T NAO O N/A
condicdes de funcionamento e limpeza? _

A rede coletora de esgotos estd isenta do lancamento indevido de @ SIM T NAO O N/A
aguas pluviais? Existe controle? Quais? _

Existe cadastro técnico atualizado da rede coletora de esgoto? @ SIM T NAO O N/A
(anotar a data da ultima atualizacdo) _

Data da Ultima atualizacéo: junho/2008.

O SES, durante o periodo verificado, esteve isento de ruas ou & SIM T NAO T NJA

coletores probleméticos? (verificar ocorréncias de reclamacdes de
extravasamentos e obstrucdes de rede)

Existe controle e registro sistematico das ocorréncias operacionais & SIM T NAO T NJA
na Rede Coletora? _

Sao realizadas inspecdes periodicas nos coletores? (ver registros) & SIM T NAO T NJA

A area de cobertura do SES, durante o periodo verificado, esteve @ SIM T NAO T N/A

isenta de lancamentos de esgoto a céu aberto?
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Existe os registro das limpeza da rede coletora? (verificar a @ SIM NAO ' N/A

frequéncia e data da Ultima limpeza) _

Existe rede condominial? Se existe, a tarifa atende a legislacdo? 7 SIM NAO @ N/A
CSB - Rede de Distribuicdo de Agua - RDA

Considerando a escassez hidrica condicionada a existéncia de Y SIM NAO @ N/A

Plano de Racionamento, foi mantida a continuidade do _

abastecimento?

A pressdo na RDA foi mantida, considerando a escassez hidrica e 7 SIM NAO @ N/A

existéncia de Plano de Racionamento? _

A rede de distribuicdo de agua esta isenta de areas criticas de baixa g SIM NAO ' N/A

pressdo? (se houver, anotar as areas) _

Existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuicao? (anotar a SIM @ NAO O N/A

data da Ultima atualizacdo)

Nao existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuicdo de ag
Ingazeiras.

ua do SAA da Localidade de

O abastecimento de agua é continuo? (verificar se ha sistematica

"9ee L T ' SIM NAO @ N/A
de manobras, comunicacao aos usuarios, histérico de paralizacdes
nos RECOPs)
No periodo verificado, a cobertura de agua do sistema garantia o @ SIM NAO N/A
atendimento das ligag@es solicitadas? (verificar pendéncias de _ '
ligacBes e suas causas)
Existe macromedic&o na entrada da rede de distribuicdo? @ SIM NAO ) N/A
As pressfes minimas e maximas na RDA s&o obedecidas? (medira| 5 SIM NAO N/A
pressao em pontos estratégicos e verificar os pontos de pressao _ _
minima e maxima)
Existem registros de descarga na rede? (anotar a quantidade) @ SIM NAO © N/A
Os registros de descarga inspecionados estavam em bom estado T SIM @ NAO ) N/A

de conservacdo e operacao?

No SAA da Sede de Aurora, hd um ramal de ligacéo predial exposto

proximo a Rua José Alves.

Existem registros de manobra para manutencao da rede?

o @ SIM NAO ' N/A
(Quantificar)
Os registros de manobra inspecionados estdo em bom estado de 7 SIM NAO @ N/A
conservacao e operacao? -
No periodo verificado, a rede de distribuicdo esteve isenta de @ SIM NAO ' N/A

vazamentos? (verificar os RECOPs e anotar a frequéncia das
ocorréncias)
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CSB - Reservatorios

Os reservatorios tem tampa de inspec¢do? @ SIM NAO ) N/A
A tampa de inspecéo garante a vedacdo? Esta devidamente @ SIM NAO ' N/A
fechada? _

A laje de cobertura do reservatorio é adequada e esta isenta da @ SIM NAO ' N/A
entrada indevida de aguas pluviais? _

As caixas de prote¢édo, inspecao ou de passagem, na area dos @ SIM NAO ) N/A
reservatoérios, sdo dotadas de tampas de inspecédo ou grades de _ _
protecdo?

As condicdes de limpeza da area sdo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
As condi¢bes de conservacgao do reservatorios sdo adequadas? TisiM @ NAO TV N/A

(pintura,rachaduras, corroséo, etc.)

H& armaduras expostas na estrutura do reservatério RAP-01, do SAA da Localidade de Ingazeiras.

A &rea do reservatorio esta delimitada e protegida do acesso

e N @ SIM ) NAO ' N/A
indevido de pessoas e animais?

A cerca / muro delimitador da area do reservatério estd em bom @ SIM NAO ' N/A
estado de conservacao? _

Existe tubulac@o para descarga de fundo e respectivo registro das @ SIM NAO ' N/A
descargas realizadas? _

A manutencgédo e operacgao de reservatérios e outras instalacdes @ SIM NAO ' N/A
estdo adequadas? _

Existe escadas de acesso aos reservatorios ? @ SIM NAO ' N/A
As escadas de acesso aos reservatoérios estdo em bom estado de @ SIM NAO ) N/A
conservacao? _

No periodo verificado, 0s reservatorios estiveram isentos de @ SIM NAO ) N/A
extravasamentos? _

Existe tubo extravasor nos reservatérios? @ SIM NAO ) N/A
Existem guarda-corpos nas escadas de acesso e nas lajes de @ SIM NAO ' N/A

cobertura?
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Os guarda-corpos estdo em bom estado de conservacao e

@ SIM NAO ' N/A
seguranca?
Os dispositivos de medigéo e de controle de nivel estédo em perfeito | 5 SIM NAO ' N/A
funcionamento? _
E realizada limpeza e desinfeccao periodica dos reservatorios? T sM @ NAO ) NJA

(verificar o cronograma e as datas das Ultimas limpezas realizadas)

A CAGECE néo apresentou o registro de realizagdo de limpeza dos
do SAA da Sede de Aurora.

reservatorios RAP-02 e REL-02,

Existem dispositivos de medi¢éo e de controle de nivel nos

. @ SIM NAO ' N/A
reservatorios?
Os reservatorios séo dotados de para-raios e sinalizagéo noturna de| 5 SIM NAO ) N/A
obstaculo ? _
O para raio e lampada de obstaculo estdo em bom estado de @ SIM NAO ) N/A
conservacao? _
Durante o periodo verificado, os reservatorios, suas tubulagdes e TSIM @ NAO ) N/A

registros estiveram isentos de vazamentos?

Ocorre vazamento no registro de saida de agua do reservatério REL-01, do SAA da Localidade de

Ingazeiras.

Existem tubulac¢des de ventilagdo nos reservatorios? @ SIM NAO ' N/A
A tubulacao de ventilagéo esta adequada? @ SIM NAO ' N/A
Existe tela de protecdo nas tubulacdes de ventilagao? @ SIM NAO ' N/A
A identificacé@o do reservatorio estda com visibilidade adequada? SIM @ NAO O N/A

Os guarda-corpos das lajes de cobertura dos reservatérios REL-02 do SAA da Sede de Aurora e
REL-01 do SAA da Localidade de Ingazeiras, ndo estdo adequadamente instalados em toda a laje

de cobertura.
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Data: 06/06/2018

Usuario:

Marcelo Silva de
Almeida

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Iltem de

Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Comercial -
Leitura e
Faturament
o]

Faturamento -

Leituras

Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE;
Art. 91 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE

De acordo com o
“Relatério Analitico —
Leituras Fora do
Prazo” nos meses de
jan/18, fev/18 e
mar/18 foram
executadas,
respectivamente, 08,
24 e 23 leituras fora
do prazo no SAA da
Sede de Aurora.

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB - ETA -
Decantacao

ETA -

Decantadores

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Cddigo de|

Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE

A parede do
flocodecantador, do
SAA da Sede de
Aurora, estd com
pintura deteriorada.

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Elevatérias
de Esgoto -

EEE

E.E.E - Bombas

Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucao

130/2010 da

Na elevatéria de
esgoto EEE-01, do
SES da Sede de
Aurora, ha apenas
uma bomba
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
CSB - ARCE; Art. 137 da
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Elevatorias Resolucédo n° .
3| Saneamento Aurora e Localidade PCSB/CSB/0004/2018 de Esgoto - E.E.E - Bombas 130/2010 da ARCE instalada.
EEE
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE
~ Art. 22 do CAdigo de|  N&o existe agua
Estacdo de ETE - Apoio para Defesa do potavel na casa de
4| Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 Tratamento os Operadores - | consumidor; Art. 2° | apoio do operador na
Aurora e Localidade de Esgoto - = ~
ETE Conservacao da Resolucdo |ETE, do SES da Sede
130/2010 da ARCE de Aurora.
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - T o
Estacdo de Cogzugéig:héég 2 Na ETE, do SES da
5| Saneamento | A" N0 SAAeSESde | 02/04/2018 | bogpics/0004/2018 | TFARMENO| ETE _ jiuminagdo |130/2010 da ARCE;| SSUe de Aurora, ndo
Aurora e Localidade de Esgoto - Art. 137 da existem instalacdes de
ETE R iluminacao.
Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
CSB - ETE - Licenca de A ETE do SES da
6 | Saneamento AFno SAAe SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Estacéo de Operacao da Recomendacdo | Sede de Aurora, ndo
Aurora e Localidade .
Tratament SEMACE tem Licenca de
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AGENCIA
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RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
o de Esgoto| ETE - Licenca de ~
6 | Saneamento AFno SAAe SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 - ETE Operacao da Recomendacéo Operagdo da
Aurora e Localidade SEMACE.
SEMACE
As placas das paredes
dos taludes das
lagoas facultativa LF e
de maturacgéo LM (1)
Art. 119 da Res. da ETE, do SES da
CSB - 130/2010 da ARCE.;|Sede de Aurora, estdo
= Art. 22 do Cadigo de| danificadas.
Estagdo de Defesa do -Ocorre acumulo de
7| Saneamento AFno SAAe SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 Tratamento| ETE - Manutencao consumidor; Art. 2°| sobrenadantes na
Aurora e Localidade de Esgoto - geral d ~ .
ETE a Resolugéo superflc!e das lagos
130/2010 da ARCE| facultativa LF e de
maturacédo LM (1) e
LM (2) da ETE, do
SES da Sede de
Aurora.
Art. 22 do Codigo de| A CAGECE nao
- Defesa do apresentou os laudos
8 | Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 CSB i '”fofma‘?oes consumidor; Art. 2° de qualidade do
Aurora e Localidade Gerencial Solicitadas

da Resolucdo

efluente tratado do

130/2010 da

SES da Sede de
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Aurora, dos meses de
ARCE; Art. 154 da |abr/17, mai/17, jun/17,
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 CSB - Informacgtes Resolugédo n° ago/17, nov/17,
Saneamento Aurora e Localidade PCSB/CSB/0004/2018 Gerencial Solicitadas 130/2010 da ARCE.| dez/17, jan/18, fev/18
e mar/18.
De acordo com a
- Ficha de Registro de
Art. 22 do Codigo deAnéllises da Qualidade
CSB - Defesa do 5
) e de Agua em ETA, no
Qualidade e consumidor; Art. 6° dia da inspeco, no
Controle da|ETA - Laboratorio -| da Resolug¢éo n°® '
Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta Padrdes de 122/2009 da ARCE.; SAA da Seole de
Aurora e Localidade o x| Aurora, o parametro
Tratada e controle diario  |Art. 3° da Resolu&;aoturbi dez estava fora do
Distribuida n° 122/2009 da ~ .
padrdo estabelecido
ARCE. ,
pela Portaria
2.914/2011.
CSB - Art. 22 do Cédigo de Os re§u_ltados’dc_)s
Qualidade e laudos fisico-quimicos
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Controle da|Qualidade da Agua conszemf%soa:'d:rt 30| produzidos pelo
Saneamento : PCSB/CSB/0004/2018 | Agua Bruta - Rede de "% 5 | Laboratério Regional
Aurora e Localidade AR da Resolucdo n
Tratada e distribuicao da UN-BSA,
Lo 122/2009 da ARCE. .
Distribuida provenientes de
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AGENCIA

10

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
amostras coletadas na
rede de distribuicéo,
do SAA da Sede de
Aurora, no periodo de
agosto/2017 a
janeiro/2018,
apresentaram, as
seguintes nédo
conformidades com os
CSB - - padrdes de
Qualidade e Art. 22 do Codigode - iliade
AE no SAA e SES de | 02/04/2018 Controle da|Qualidade da Agua conslaﬁjsjsoi'd:rt 30 estabelecidos pela
Saneamento ; PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta - Rede de e Portaria MS
Aurora e Localidade A da Resolucdo n° .
Tratada e distribuicdo 2.914/2011:
Lo 122/2009 da ARCE. )
Distribuida -Cor aparente: os

meses de ago/17,

set/17, out/17, nov/17,

dez/17 e jan/18
apresentaram,
respectivamente,

23,8%, 57,1%, 57,9%,

57,9%, 66,7%, e
42.,9% de




AGENCIA

10

—\ REGULADORA
DO ESTADO B -
v DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
resultados ndo
conformes.
-Os resultados dos
laudos fisicos-
quimicos das
amostras coletadas nal
rede de distribuicdo do
SAA da Sede de
CSB - - Aurora e Localidade
Qualidade e Art ZSS%SC&IOSJ)QO de de Ingazeiras, no dia
Controle da|Qualidade da Agua S o | 08/03/2018, segundo
Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta - Rede de consumidor, ~Art. 3 registro da campanha
Aurora e Localidade A da Resolucdo n°
Tratada e distribuicdo CAGECE/NUTEC,
Lo 122/2009 da ARCE.
Distribuida apresentaram as

conformidades com os|

seguintes ndo

padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
portaria MS
2.914/2011:
CAGECE:
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AGENCIA

10

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Sede
-Coliformes Totais:
das 5 (cinco) amostras|
analisadas, 3 (trés)
apresentaram néo
conformidades.
Ingazeiras
-Turbidez: das 4
(quatro) amostras
CSB - Art. 22 do Cédigo de| analisadas, 1 (UNma)
Qualidade e apresentou néo
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Controle da|Qualidade da Agua conslaﬁwfsjsoar'd:rt 30| _ conformidade.
Saneamento ; PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta - Rede de e -Cor Aparente: das 4
Aurora e Localidade A da Resolucdo n°
Tratada e distribuicdo (quatro) amostras
Lo 122/2009 da ARCE. :
Distribuida analisadas, 2 (duas)

apresentaram nao
conformidades;

-Ferro Total: das 4

(quatro) amostras

analisadas, 1 (uma)

apresentou nao

conformidade.

NUTEC:
Sede
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AGENCIA
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REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
-Turbidez: das 5
(cinco) amostras
analisadas, 1 (uma)
apresentou ndo
conformidade.
-Ferro Total: das 5
(cinco) amostras
analisadas, 1 (uma)
apresentou néo
CSB - Art. 22 do Cédigo de conformidade.
Qualidade e Ingazeiras
S SES de | 02/04/2018 Controle da|Qualidade da Agua Def%sa.do 30 -Turbidez: das 4
Saneamento AFno SAAe E N 4/201 PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta - Rede de consumidor, ~Art. (quatro) amostras
Aurora e Localidade Tratada e distribuicdo da Resolugao n® analisadas, 3 (trés)
Lo 122/2009 da ARCE. ' ~
Distribuida apresentaram nao

conformidades.
-Cor Aparente: das 4
(quatro) amostras
analisadas, 1 (uma)
apresentou ndo
conformidade;
-Ferro Total: das 4
(quatro) amostras
analisadas, 1 (uma)

apresentou nao




ARCE
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
CSB - -
Qualidade e Art. 22 dfo Cddigo de -~
Controle da|Qualidade da Agua De %sa.do o conformidade.
Saneamento | A" N0 SAAe SES de | 02/04/2018 | poop/csp/0004/2018 [Agua Bruta| - Redede | comsumidor Art. 3
Aurora e Localidade Tratada e distribuicio da Resolucdo n°
fatada ¢ 122/2009 da ARCE.
Distribuida
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
produzidos pelo
Laboratodrio Regional
da UN-BSA,
CSB - provenientes de
) Art. 22 do Cdadigo delamostras coletadas nal
Qualidade e f d ida d
Controle da|Qualidade da Agua De %sa' N o Sda' a oératan&enéo,
Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta| - Saida da ETA consumidor, :Art. 3 0 SAA da SE} ede
Aurora e Localidade Tratada e da Resolugdo n°® |Aurora, no periodo de
S 122/2009 da ARCE. agosto/2017 a
Distribuida SO0t
janeiro/2018,

apresentaram, as
seguintes nao

conformidades com os

padrdes de




ARCE

11

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua

- Saida da ETA

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

out/17, nov/17, dez/17

respectivamente, 50%,

potabilidade
estabelecidos pela
Portaria MS
2.914/2011:
-Turbidez: os meses
de ago/17, set/17,

e jan/18
apresentaram, 100%
de resultados néo
conformes;
-Cor Aparente: os
meses de set/17,
out/17, nov/17, dez/17
e jan/18
apresentaram,

62,5%, 37,5%, 50% e
37,5% de resultados
ndo conformes.

-Os resultados dos
laudos fisico-quimicos

10
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REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Saida da ETA

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

produzidos pelo
Laboratério Regional
da UN-BSA,
provenientes de
amostras coletadas na
saida do tratamento,
do SAA da Localidade
de Ingazeiras, no
periodo de
agosto/2017 a
janeiro/2018,
apresentaram, as
seguintes nao
conformidades com os
padrées de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria MS
2.914/2011:
-Turbidez: ago/17,
out/17, dez/17 e jan/18
apresentaram,
respectivamente,

11
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REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Iltem de

CElEgpeIiE Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

25%, 37,5%, 100% e
100% de resultados

11

Saneamento

AF no SAA e SES de

Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da|Qualidade da Agua
Agua Bruta| - Saida da ETA

Tratada e
Distribuida

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

nao conformes;
-PH: os meses de
dez/17 e jan/18
apresentaram 100%
de resultados ndo
conformes.

-Os resultados dos
laudos fisicos-
quimicos das
amostras coletadas nal
saida do tratamento
do SAA da Sede de
Aurora e Localidade
de Ingazeiras, no dia
08/03/2018, segundo
registro da campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes ndo
conformidades com

12
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Saida da ETA

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

0s padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
portaria MS
2.914/2011:
CAGECE:

Sede
-Turbidez: a amostra
analisada apresentou

ndo conformidade.
Ingazeiras
-Turbidez: a amostra
analisada apresentou
ndo conformidade;
-Ferro Total: a
amostra analisada
apresentou nao
conformidade.
NUTEC:

Sede
-Turbidez: a amostra
analisada apresentou

nao

13
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

11

12

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
CSB - conformidade.
) Art. 22 do Cddigo de| Ingazeiras
Qualidade e . :
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Controle da| Qualidade da Agual .o idar art. 30 aziﬂtéfﬁ; ar 222::2%
Saneamento ; PCSB/CSB/0004/2018 |Agua Bruta| - Saida da ETA P ~ pre
Aurora e Localidade Tratada e da Resolucdo n° ndo conformidade.
C 122/2009 da ARCE.
Distribuida
Verificando o
cumprimento do plano
de monitoramento da
CAGECE paraa ETE
do SES da Sede de
Art. 22 do Codigo del AUTOre. constatou-se
CSB - Qualidade Efluente confgrmidadeS'
Saneamento AF no SAA e S!ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 Qualidade e| - Cont_role da |consumidor; :Art. 15 _Os parametros: DQO
Aurora e Localidade Controle do Qualidade da Resolugéo n° ;
Filtrada, DQO Total,
Efluente 122/2009 da ARCE. .
PH, SST, Coliformes

Totais e E.Coli, ndo
atenderam o programa
de monitoramento e

14
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REGULADORA
DO ESTADD
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RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Aurora e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0004/2018

CSB -
Qualidade e
Controle do

Efluente

Qualidade Efluente
- Controle da
Qualidade

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 15
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de analise mensal;
-Os parametros: OD,
Temperatura e
Materiais Flutuantes,
ndo atenderam o
programa de
monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de andlise trimestral;
-Os parametros: DBO
Filtrada, DBO Total,
Sélidos Sedimentaveis|
e Sulfeto, ndo
atenderam o programa
de monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de

15
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
analise semestral;
Art. 22 do Cadigo del-O parametro: Oléos e
CSB - |Qualidade Efluente Defesa do Graxgrsog?;n?;eggeu 0
Saneamento AF no SAA e S!ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 Qualidade e| - Cont_role da |consumidor; f\rt. 15 monitoramento e
Aurora e Localidade Controle do Qualidade da Resolucdo n° controle da CAGECE
Efluente 122/2009 da ARCE. . .
que previa frequéncia
de andlise anual.
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
produzidos pela
Art. 22 do Codigo deGECOQ, provenientes
' Defesa do de amostras coletadas|
. consumidor; Art. 2° ha saida da ETE, do
CSB - |Qualidade Efluente da Resolyugé(; SES da Sede de
Saneamento AF no SAA e S!ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 Qualidade e - Fisico- _ 1130/2010 da ARCE: Aurora, nos meses de
Aurora e Localidade Controle do|quimica/Bacteriolég Art. 11 da margo/2017,
Efluente ica Resollu 50 n° julho/2017,
12212000 da ARCE,|  Se1embro/2017 e
’ outubro/2017,

apresentaram as
seguintes ndo

16
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
conformidade com
relacao a legislacao
ambiental:
-pH: 0s meses de
mar/17, jul/17, set/17 €
out/17, apresentaram
valores acima do
estabelecido pela
Art. 22 do Codigo de|Resolugdo COEMA n°
Defesa do 02/2017.
CSB - |Qualidade Efluente Cogzugéig:hég:g “ -Os resultados dos
Saneamento | AT N0 SAAe SESde | 02/04/2018 | o copi000a/2018 [QUalidade el - FisiCo- 11505010 da ARCE:|laudos fisico-quimicos
Aurora e Localidade Controle do|quimica/Bacteriolog S
Efluente ica Art. 11 da e bacteriolégicos das

Resolugédo n°
122/2009 da ARCE.

amostras coletadas nal
ETE do SES da Sede
de Aurora, resultante
da campanha
CAGECE/NUTEC
realizada no dia
08/03/2018, quanto ao
atendimento aos

17
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
padrdes de
lancamento de
efluente tratado,
estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n°
02/2017 :
CAGECE:
-DBO: a amostra
Art. 22 do Cadigo de| analisada apresentou
Defesa do resultado nédo
csa - JQuatdage Envente| IO 2| corlome o 0
Saneamento | A7 N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | b-opicspinpoaspo1g |Qualidade el - Fisico- 11345010 ga ARCE:|Resolucio COEMA n°
Aurora e Localidade Controle do|guimica/Bacterioldg ]
Efluente ica Art. 11 da 02/2017;

Resolugédo n°
122/2009 da ARCE.

-E.Coli: a amostra
analisada apresentou
resultado nao
conforme com o
estabelecido pela
Resolucdo COEMA n°
02/2017.
NUTEC:
-E.Coli: a amostra

18




ARCE

13
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15

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do analisada apresentou
o o >
csa - |quaade Efuente T 2 fesutadt o
Saneamento | AT N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | poopicgpinooaspo1g (Qualidade el - Fisico- 11505010 ga ARCE:| estabelecido pela
Aurora e Localidade Controle do|quimica/Bacterioldg Art. 11 d Resolucio COEMA n®
Efluente ica rt. ca €soluGao n
Resolucéo n° 02/2017.
122/2009 da ARCE.
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do Nao existe cadastro
CSB - Rede consumidor; Art. 2° | técnico atualizado da
de da Resolucdo [rede de distribuicédo de
Saneamento | AT N0 SAAe SES de | 02/04/2018 | b gp/c5R/0004/2018 |Distribuicio| RPA - C2d3ST0 1305010 da ARCE;|  4gua do SAA da
Aurora e Localidade ? Técnico )
de Agua - Art. 130 da Localidade de
RDA Resolucdo n°® Ingazeiras.
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
CSB - Rede 130/2010 da ARCE.;] No SAA da Sede de
de RDA - Registros delArt. 22 do Codigo de| Aurora, ha um ramal
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Distribuigédo descarga - Defesa do de ligacéo predial
Aurora e Localidade p ~ o L N
de Agua - Conservacao consumidor; Art. 2°| exposto proximo a
RDA da Resolucdo Rua José Alves.
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15

16

17

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
CSB - Rede No SAA da Sede de
de RDA - Registros de Aurora, ha um ramal
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Distribuigéo descarga - 130/2010 da ARCE de ligacéo predial
Aurora e Localidade ? = Ny N
de Agua - Conservacao exposto proximo a
RDA Rua José Alves.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_; Ha armaduras
Art. 22 do CAdigo de| expostas na estrutura
CSB - Reservatdrios - Defesa do do reservatorio RAP-
Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Reservatori| Conservacao do |consumidor; Art. 2° 01, do SAA da
Aurora e Localidade - ~ !
0s reservatorio. da Resolucdo Localidade de
130/2010 da ARCE Ingazeiras.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; N
Art. 22 do Caodigo de| A CAGECE nao
apresentou o registro
Defesa do de realizacéo de
- Arios - idor: 0
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 CSB- | Reservatorios - | consumidor; Art. 2 limpeza dos
Saneamento Aurora e Localidade PCSB/CSB/0004/2018 |Reservatori Limpeza e da Resolucdo reservatorios RAP-02
0s desinfeccao. 130/2010 da ARCE;

Art. 126 da
Resolugédo n°
130/2010 da

e REL-02, do SAA da
Sede de Aurora.
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17

18
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
A CAGECE néo
apresentou o registro
L de realizacéo de
CSB - Reservatorios - .
Saneamento | AT N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | bopicspi0004/2018 |Reservatéri|  Limpeza e ARCE limpeza dos
Aurora e Localidade os desinfeccio reservatérios RAP-02
§ao. e REL-02, do SAA da
Sede de Aurora.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; Ocorre vazamento no
Art. 22 do Cadigo de| registro de saida de
CSB - . Defesa do agua do reservatorio
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Reservatori Reservatorios - consumidor; Art. 2°| REL-01, do SAA da
Aurora e Localidade Vazamentos. ~ .
0s da Resolucdo Localidade de
130/2010 da ARCE Ingazeiras.
Os guarda-corpos das
lajes de cobertura dos
N reservatérios REL-02
CSB - Visibilidade da
Saneamento AFno SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Reservatoéri| Identificacdo do Recomendacéo do SAA da Sede de
Aurora e Localidade os Reservatorio Aurora e REL-01 do

SAA da Localidade de
Ingazeiras, ndo
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19
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22

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
T estdo adequadamente
CSB - Visibilidade da .
Saneamento AFno SAAe SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0004/2018 |Reservatoéri| Identificacdo do Recomendacéo mstglados em toda a
Aurora e Localidade L laje de cobertura.
0s Reservatorio
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Aduggo de agua Art. 22 do CdAdigo de| Na AAB do SAA da
CSB - Defesa do Sede de Cedro, 0
Saneamento AFno SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 | Aducéo de Bruta - consumidor; Art. 2°| TAU-02 apresenta
Cedro e Localidade < Componentes - ~ O
Agua Bruta Conservacio da Resolucdo sinais de vazamento.
¢ 130/2010 da ARCE
Art. 22 do Caodigo de|
CSB - Defesa do No escritério/loja de
. consumidor; Art. 2°| atendimento do SAA
Comercial - o da Resolucéo da Sede de Cedro
Saneamento | AF N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | g cgp/0003/2018 | ESCTION0 €| Escritorioflofa - 1, 54,501 45 ARCE;| néo existe oferta de
Cedro e Localidade Loja de Oferta de agua . .
. Art. 150 da agua potéavel para
Atendiment ~ o L
o Resolucéo n° USuarios e visitantes.
130/2010 da ARCE
CSB - . __|Art. 22 do Cédigo def De acordo com o
Saneamento AF no SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Comercial - Ordem de Servigos Defesa do “Relatorio Consolidado
Cedro e Localidade - Prazos N
Ordens consumidor; Art. -
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22

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

de Servicos
(OS)

Ordem de Servicos
- Prazos

145 da Resolucéo
n° 130/2010 da
ARCE; Art. 31 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 32 da
Resolucéo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 33 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 35 da
Resolugédo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 34 da
Resolucdo n°®
130/2010 da ARCE;
Art. 36 da
Resolugédo n°
130/2010 da ARCE

Servigos Atendidos
Dentro e Fora do
Prazo”, no periodo de
dezembro/2017 a
janeiro/2018, foram
executados fora do
prazo 5,33% dos
servicos mais
relevantes no SAA da
Sede de Cedro.
-De acordo com o
“Relatério Consolidadoj
- Servigos Atendidos
Dentro e Fora do
Prazo”, no periodo de
dezembro/2017 a
janeiro/2018, foram
executados fora do
prazo 14,91% dos
servicos mais
relevantes no SAA da
Localidade de Varzea
da Conceicéo.
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22

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

CSB -
Comercial -
Ordens de

Servicos

(0S)

Ordem de Servicos
- Prazos

Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
consumidor; Art.
145 da Resolucéo
n°® 130/2010 da
ARCE; Art. 31 da
Resolucédo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 32 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 33 da
Resolugédo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 35 da
Resolucdo n°®
130/2010 da ARCE;
Art. 34 da
Resolucédo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 36 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE

-Foi solicitada para
verificagdo uma
amostra de 10 Ordens
de Servico do SAA da
Localidade de Varzea
da Conceigéo, dentre
as quais, 2 (duas)
foram executadas fora
do prazo, a saber: OS
n° 33353839 e OS n°
33278010.
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23

24

25

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
%igu'raEnT(; ) A ETA do SAA da
~| ETA - Licenca de Sede de Cedro, ndo
Saneamento AFno SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 Cons'ervaga Operacao da Recomendacéo possui Licenca de
Cedro e Localidade 0 e Limpeza ~
SEMACE Operacao da
SEMACE.
Art. 119 da Res. N&o existe iluminacao
CSB - 130/2010 da ARCE.; na area externa é;a
Elevatéria | - Art. 22 do Codigo de| | sria de &
de Agua E evatorlf\s - Defesa do elevatéria de agua
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 Bruta / Ins:[ al_agoes consumidor; Art. 2° EEAT-0L do SAA da
Cedro e Localidade elétricas e ~ Localidade de Véarzea
Tratada - iluminacao da Resolugdo da Conceigéo
EEAB / & 130/2010 da ARCE a0
EEAT
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE. \ o <16 da elevatéria
Elevatéria Art. 22 do Cddigo de| de 4 d
de Agua . Defesa do € agua EEAT-01, do
Saneamento | AF N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | ©ogp/c5B/0003/2018 | Bruta Elevatorias - | s imidor; Art, 20| . SAA da Sede de
Cedro e Localidade Manutengéo ~ Cedro, had uma parede
Tratada - da Resolucéo com sinais de
EEAB / 130/2010 da ARCE infiltracio
EEAT &40
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26

27

28

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
CSB - onEtesado | |Nas ETE-01, ETE-02,
Estacdo de da Resoll'Jc;éc; ETE-03, ETE-04 e
Saneamento | AF N0 SAA @ SES de ) 02/04/2018 | pogp cspin003/2018 |TTABMENMO| Ere yminagao [130/2010 da ARCE;| ETE05 do SES da
Cedro e Localidade de Esgoto - Sede de Cedro, ndo
Art. 137 da . . N
ETE N existem instalacbes de
Resolugdo n® iluminacao
130/2010 da ARCE §a0.
CSB - As estacfes ETE-01,
Estaciio de ETE-02, ETE-03, ETE-
ETE - Licenca de 04 e ETE-05 do SES
Saneamento AFno SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 Tratamento Operagéo da Recomendacao da Sede de Cedro,
Cedro e Localidade de Esgoto - ~ )
SEMACE nao possuem Licenga
ETE .
de Operacao da
SEMACE.
Art. 119 da Res. |Nas estacdes ETE-01,
CSB - 130/2010 da ARCE.|ETE-02, ETE-03, ETE-
~ Art. 22 do Caodigo de| 04 e ETE-05 do SES
Estagdo de ~ Defesa do da Sede de Cedro, as
Saneamento AF no SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 Tratamento ETE - Manutencao consumidor; Art. 2° tubulacdes de
Cedro e Localidade de Esgoto - geral ~ .
ETE da Resolucdo |escoamento dos leitos

130/2010 da ARCE

de secagem nao estao|
interligadas ao
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28

29

30

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE.;
= Art. 22 do Caodigo de|
Estacdo de Defesa do sistema
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 Tratamento | ETE - Manutenc&o consumidor: Art, 20
Cedro e Localidade de Esgoto - geral ~
ETE da Resolucdo
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE.;
~ Art. 22 do Cadigo de| | . -
Estacdo de Defesa do H& um poco de visita
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 Tratamento ETE - PVs consumidor: Art. 20 sem tampa na ETE-
Cedro e Localidade de Esgoto - ~ 03, do SES da Sede
ETE da Resolucao de Cedro
130/2010 da ARCE '
Art. 22 do Cddigo de] A CAGECE néao
Defesa do forneceu o “Relatério
~ consumidor; Art. 2°| Analitico — Leituras
Saneamento AF no SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 cSB i '”fofn?a‘?"es da Resolucdo fora do Prazo” do
Cedro e Localidade Gerencial Solicitadas

130/2010 da ARCE;
Art. 154 da

Resolucdo n°

periodo de dez/17 a
fev/18, para o SAA da
Sede
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AGENCIA

A R —\ REGULADORA
DO ESTADD B -
VE DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 CSB - Informagdes  |130/2010 da ARCE de Cedro.
30| Saneamento . PCSB/CSB/0003/2018 . . '
Cedro e Localidade Gerencial Solicitadas
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
e bacterioldgicos
produzidos pelo
Laboratério Regional
da UN-BSA,
provenientes de
CSB - o amostras gole_taqa§ na
Qualidade e Art. 22 do Codigo de| rede de distribuicéo,
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Controle da Qualidade da Agual ., O° =8 S0 | £0 B 08 SECC O
31| Saneamento no €> € PCSB/CSB/0003/2018 |Agua Bruta - Rede de consumicor, 7 rt. €dro, no periodo de
Cedro e Localidade Tratada e distribuicao da Resolucéo n° agosto/2017 a
Co 122/2009 da ARCE. janeiro/2018,
Distribuida
apresentaram, as
seguintes ndo
conformidades com os|
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria MS 2.914
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31

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
/2011:
- Cor aparente: os
meses de ago/17,
set/17, out/17, nov/17,
dez/17 e jan/18
apresentaram,
respectivamente,
25%, 52,2%, 70,6%,
61,5%, 82,8% e 83,9%
C_SB - Art. 22 do Codigo de de resultados nédo
Qualidade e conformes.
AE no SAA e SES de | 02/04/2018 Qontrole da|Qualidade da Agua conslaﬁjsjsoi'd:rt 30 Os resultados dos
Saneamento : PCSB/CSB/0003/2018 |Agua Bruta - Rede de '« o |laudos fisico-quimicos
Cedro e Localidade A da Resolucdo n° .
Tratada e distribuicdo produzidos pelo
Lo 122/2009 da ARCE. . .
Distribuida Laboratério Regional

da UN-BSA,
provenientes de
amostras coletadas nal
rede de distribuicao,
do SAA da Localidade
de Varzea da
Conceigéo, no
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

periodo de

31

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua

- Rede de
distribuicdo

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

apresentaram, as

conformidades com os
estabelecidos pela
- Cor aparente: os

set/17, out/17, nov/17,

33,3%, 66,7%, 100%,

agosto/2017 a
janeiro/2018,

seguintes néo

padrdes de
potabilidade

Portaria MS
2.914/2011:

meses de ago/17,

dez/17 e jan/18
apresentaram,
respectivamente,

55,6% e 40% de
resultados ndo
conformes.
-Os resultados dos
laudos fisicos-
guimicos das
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31

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Rede de
distribuicdo

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

rede de distribuicdo do

amostras coletadas nal

SAA da Sede de
Cedro e Localidade de
Varzea da Conceicéo,
no dia 06/03/2018,
segundo registro da
campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes nao
conformidades com os
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
portaria MS
2.914/2011:
CAGECE:
Sede
-Ferro Total: das 5
(cinco) amostras
analisadas, 2 (duas)
apresentaram nao
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31

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
conformidades.
Varzea da Conceigdo
-Cor Aparente: das 4
(quatro) amostras
analisadas, 3 (trés)
apresentaram néo
conformidades;
-Ferro Total: das 4
(quatro) amostras
CSB - Art. 22 do Cddigo de analisadas, 1 (uma)
Qualidade e apresentou nao
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Controle da|Qualidade da Agua conszﬁwf%f:-d:rt go|  conformidade.
Saneamento : PCSB/CSB/0003/2018 | Agua Bruta - Rede de a0 NUTEC:
Cedro e Localidade C da Resolucdo n
Tratada e distribuicdo 122/2009 da ARCE Sede
Distribuida ‘| -Ferro Total: das 5

(cinco) amostras
analisadas, 3 (trés)
apresentaram nao

conformidades.

Varzea da Conceigéo
-Ferro Total: das 4
(quatro) amostras
analisadas, 2 (duas)
apresentaram nao
conformidades.
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AGENCIA

32

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
e bacterioldgicos
produzidos pelo
Laboratdrio Regional
da UN-BSA,
provenientes de
amostras coletadas na
saida do tratamento,
CSB - - do SAA da Sede de
Qualidade e rt. 22 do Codigo de Cedro, no periodo de
S SES de | 02/04/2018 Controle da|Qualidade da Agua Def%sa.do 30 agosto/2017 a
Saneamento | AAF N0 SAA € SES de 412018 | bsB/CSBI0003/2018 |Agua Bruta| - Saida da ETA | consumidor; Art. janeiro/2018,
Cedro e Localidade Tratada e da Resolucdo n° apresentaram, as
Lo 122/2009 da ARCE. : =
Distribuida seguintes nao

conformidades com os|

padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria MS
2.914/2011:
- Turbidez: os meses
de ago/17,
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AGENCIA

32

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
set/17, out/17, nov/17,
dez/17 e jan/18
apresentaram, 100%
de resultados nao
conformes;
- Cor Aparente: os
meses de set/17,
out/17, nov/17, dez/17
e jan/18
CSB - Art. 22 do Cédigo de| apresentaram,
Qualidade e Defesa do respectivamente,
Controle da|Qualidade da Agua ool ol 28,57%, 71,43%,
Saneamento | AT N0 SAAe SES de | 02/04/2018 | b ~op/c5R/0003/2018 |Agua Bruta| - Saida da ETA | COnSUmIdor Art. 8%\ hny, “es 7106 e
Cedro e Localidade da Resolucdo n°
Tratada e 87,50% de resultados
Lo 122/2009 da ARCE. ~
Distribuida néo conformes.

-Os resultados dos
laudos fisicos-
guimicos das

amostras coletadas na
saida do tratamento
do SAA da Sede de

Cedro, no dia
06/03/2018,
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AGENCIA

32

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
segundo registro da
campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes néo
conformidades com os
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
CSB - - portaria MS
Qualidade e Art zéedf‘éscaog(')go de 5 914/2011:
Controle da|Qualidade da Agua ool o CAGECE:
Saneamento | AT N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | g c5R/0003/2018 |Agua Bruta| - Saida da ETA | consumidor; Art. 3 Sede
Cedro e Localidade da Resolucdo n° .
Tratada e -Ferro Total: a
Lo 122/2009 da ARCE. .
Distribuida amostra analisada

-Fluoreto: a amostra
analisada apresentou

apresentou ndo
conformidade;

nao conformidade.
NUTEC:
Sede
-Turbidez: a amostra
analisada
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Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Iltem de

Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

apresentou nao

32

33

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

Qualidade e
Controle da
Agua Bruta

CSB -

Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Saida da ETA

Art. 22 do Cddigo de|

consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

conformidade;
-Ferro Total: a
amostra analisada
apresentou ndo
conformidade.

Verificando o

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

CSB -
Qualidade e
Controle do
Efluente

Qualidade Efluente

- Controle da
Qualidade

Art. 22 do Cadigo de|

consumidor; Art. 15
da Resolugéo n°
122/2009 da ARCE.

cumprimento do plano
de monitoramento da
CAGECE para as
ETE's do SES da
Sede de Cedro,
constatou-se as
seguintes nao
conformidades:
ETE-01:

-O parametro: DBO
nao atendeu o
programa de
monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia

de
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33

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

CSB -
Qualidade e
Controle do

Efluente

Qualidade Efluente
- Controle da
Qualidade

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 15
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

analise anual.
ETE-02:

-O parametro: DBO
nao atendeu o
programa de
monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de analise anual.
ETE-03:

-O parametro: DBO
nao atendeu o
programa de
monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de analise anual.
ETE-04:

-Os parametros: DBO
e Oleos e Graxas ndo
atenderam o programa

de
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33

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
Cedro e Localidade

02/04/2018

PCSB/CSB/0003/2018

CSB -

Qualidade e

Controle do
Efluente

Qualidade Efluente
- Controle da
Qualidade

gue previa frequéncia

monitoramento e
controle da CAGECE

de analise anual.
ETE-05:

Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 15
da Resolucédo n°
122/2009 da ARCE.

-Os paréametros: DBO
e Oleos e Graxas ndo
atenderam o programa
de monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de analise anual;
-O parametro:
Temperatura ndo
atendeu o programa
de monitoramento e
controle da CAGECE
gue previa frequéncia
de andlise trimestral.
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34

35

36

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de| Anao conformldade
descrita na
Defesa do ~ .
_ consumidor: Art. 2° constatacdo C8 esta
CSB - |Qualidade Efluente da Resoll'Jc;éc; sendo acompanhada
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 Qualidade e - Fisico- . pelo processo
Saneamento Cedro e Localidade PCSB/CSB/0003/2018 Controle do|quimica/Bacteriolég 130/22;01(1161 ngCE’ PCSB/CSB/288/2015,
Efluente ica e referente ao termo de
Resolucdo n® notificacéo
1222009 da ARCE.| 1n/c5B/251/2015.
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2° | Nao existe cadastro
CSB - Rede da Resolucao técnico atualizado da
Saneamento AFno SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Coletora de Rede Colegora} _ |130/2010 da ARCE;| rede coletora de
Cedro e Localidade Cadastro Técnico
Esgoto Art. 130 da esgoto do SES da
Resolucdo n°® Sede de Cedro.
130/2010 da ARCE
CSB - Rede A ARCE_ rgallzou
de _ meqlgoes
Saneamento AFno SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Distribuicdo| Pressdo na RDA Recomendacéo mstegntaneas de
Cedro e Localidade de Adua - pressao em pontos,
R[g)]A devidamente

espacgados na rede
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36

37

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
de distribuicao, do
SAA da Sede de
Cedro, mais
especificamente nos
CSB - Rede cavaletes de Ilga(;aE).
de Constatou_—se presséo
Saneamento AFnoSAAe S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Distribuicdo| Pressao na RDA Recomendacao fora da faixa de 10 a
Cedro e Localidade de Adua - 50 mca no endereco
RIgA localizado na Rua
SDO, SMS 118 — Vila
das Candeias.
N&o existe cadastro
Art. 22 do CAdigo de| técnico atualizado da
Defesa do rede de distribuicdo de
CSB - Rede consumidor; Art. 2° |dgua do SAA da Sede
de da Resolucdo de Cedro.
Saneamento AF no SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Distribui¢do RDA ) ngastro 130/2010 da ARCE;| -N&o existe cadastro
Cedro e Localidade ? Técnico L ;
de Agua - Art. 130 da técnico atualizado da
RDA Resolucdo n°®  |rede de distribuicdo de

130/2010 da ARCE

agua do SAA da
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38

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - Rede consumidor; Art. 2°
de da Resolucéo Localidade de Véarzea
Saneamento | A7 N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | b -opcsm/0003/2018 |Distribuicio| RPA 7 €30S0 11305010 da ARCE:|  da Conceicao.
Cedro e Localidade ? Técnico
de Agua - Art. 130 da
RDA Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
A ARCE realizou
medicdes
instantaneas de
Art. 22 do Cddigo de| presséq em pontos,
Defesa do devidamente
CSB - Rede consumidor; Art. 2° eg_pac_;ad_osN na rede de
de ) da Resolucao |str|bU|gap, do SAA
Saneamento | AF N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | o ogp)c5B/0003/2018 |Distribuicio| RPA - PTeSSO€S 135/5010 da ARCE;|, , 2 Localidade de
Cedro e Localidade de Agua - disponiveis Art. 120 da Varzea da Conceicgéo,
RDA Resblugao o mais especificamente
130/2010 da ARCE |, NOS cavaletes de
ligacdo. Constatou-se
pressao fora da faixa
de 10 a 50 mca no
endereco
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38

39

40

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - Rede consumidor; Art. 2°
de ~ da Resolucdo . ”
Saneamento | A N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | 5 -gp)c5B/0003/2018 |Distribuicio| ROA - PreSSGeS 13515010 da ARCE;| 0c@lizado no Sitio
Cedro e Localidade ? disponiveis Lageiro, S/N.
de Agua - Art. 120 da
RDA Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; A tampa de inspecao
Reservatorios - Art. 22 do Cadigo de| do reservatério RAP-
CSB - Defesa do 01 do SAA da
Saneamento AFno SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatori Ab? rtura de ~ | consumidor; Art. 2° | Localidade de Varzea
Cedro e Localidade Inspecéo - Vedacéo ~ R
0s da Resolucao da Conceigédo, ndo
130/2010 da ARCE| garante vedacao.
Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do -
. ) O reservatoério REL-01
CSB - Reservatérios - | consumidor; Art. 2°
Saneamento AF no SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatori Abertura de da Resolucdo do SAA da Spde de
Cedro e Localidade ~ | Cedro, esta sem
0s Inspecao. 130/2010 da ARCE;

Art. 137 da

Resolucdo n°

tampa de inspecgéo.
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40
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43

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
CSB - Reservatorios - O reservatorio REL-01
Saneamento AF no SAA e S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatori Abertura de 130/2010 da ARCE| do SAA da Spde de
Cedro e Localidade ~ Cedro, esta sem
0s Inspecéo. . =
tampa de inspecao.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE Na area do
Reservatorios - Art. 22 do CAdigo de| reservatério REL-02
CSB - . Defesa do do SAA da Sede de
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatori|. C:iuxas de ~ . | consumidor; Art. 2°| Cedro, ha uma caixa
Cedro e Localidade inspecéo, protegéo. ~ ) ~
0s da Resolucdo de inspecéo sem
130/2010 da ARCE tampa/grade de
protecéo.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE L
Art. 22 do Codigo deo reservatorio REL-01
CSB - Reservatorios - Defesa do do SAA da §ede de
Saneamento AFnoSAAe S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatéri| Conservacao do | consumidor; Art. 2° (_Zedro, esta com a
Cedro e Localidade . ~ pintura deteriorada.
0s reservatorio. da Resolucdo
130/2010 da ARCE
CSB - Reservatorios - Art. 119 da Res. | A escada de acesso
Saneamento | A N0 SAA e SES de | 02/04/2018 | 5 ogp/05B/10003/2018 |Reservatori|Escadas de acessol130/2010 da ARCE.] ao reservatorio RAP-

Cedro e Localidade

0s

- Conservagéao

Art. 22 do

01 do SAA da
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43

44

45

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
d%ocd;ggudn?ic?cife,i?[ Localidade de Varzea
AF no SAA e SES de | 02/04/2018 CSB- | Resenalorios - | "o o pasolucao | 92 CONCeicao, esta
Saneamento Cedro e Localidade PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatori|Escadas de aCessO| 1 305010 da ARCE em processo de
0s - Conservagao corroséo.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE,] O guarda-corpo do
Art. 22 do Codiao d'e' reservatorio RAP-01
CSB - Reservatdrios - . Defesa dog do SAA da Localidade
Saneamento AF no SAA e SES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatéri| Guarda-corpo - | consumidor; Art. 2° de ya}rzea dg
Cedro e Localidade ~ ~ Conceicéo, estd em
0s Conservacao da Resolucdo =
130/2010 da ARCE |Processo de corroséo.
Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°|O reservatorio REL-02
CSB - Reservatérios - da Resolucdo do SAA da Sede de
Saneamento AFnoSAAe S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatoéri|Medicdo e controle|130/2010 da ARCE;| Cedro, nédo ¢é dotado
Cedro e Localidade . :
0s de nivel. Art. 137 da de sistema de controle

Resolugédo n°
130/2010 da ARCE

de nivel.
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_rocesso Eie Categoria It_er_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacéo
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Caodigo de| Ha sinais de
CSB - L Defesa do vazamento no
Saneamento AFnoSAAe S.ES de | 02/04/2018 PCSB/CSB/0003/2018 |Reservatori Reservatorios - consumidor; Art. 2°| reservatério REL-02
Cedro e Localidade Vazamentos. ~
0s da Resolucdo do SAA da Sede de

130/2010 da ARCE

Cedro.
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medi¢cdes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo de agua do SAA da Sede de Aurora, realizadas pela ARCE no dia 04/04/2018.

Zona de Hora Pressao
Local da medicao p = da Dinamica
ressio s

medicao (m.c.a.)
01 Rua Dr. Guedes Martins, n° 184 REL-02 14:10 19,3
02 Rua Vereador Vinor Leite, n° 26 REL-02 14:21 15,4
03 gggdiebastlao Alves Pereira, Posto de REL-02 14:39 212
04 | Av. Jodo Joaquim dos Santos, S/N REL-02 14:57 18,1
05 Rua José Alves, n° 16 REL-02 15:09 30,8

Quadro 2 - Resultados das medicfes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo de agua do SAA da Localidade de Ingazeiras, realizadas pela ARCE no dia
05/04/2018.

- Zona de Hora P_reﬂss:_?uo

Local da medicao Pressio d:a Dinamica

medicao (m.c.a.)
01 | Rua José Amancio da Cruz, S/N REL-01 14:17 20,9
02 | Sitio Luis, S/N REL-01 14:28 26,2
03 | Rua do Comércio, n° 62 REL-01 14:39 30,2
04 | RuadalLagoa, n®° 425 REL-01 14:48 31,6
05 | Rua da Caixa D’agua,n®° 09 REL-01 14:58 30,1

Quadro 3 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Sede de Aurora.

indice de indice de
Atendimento Ativo Cobertura de Agua
de Agua (%) (%)
Dez/17 81,94 99,11
Fonte: Sistema de Informagfes Gerenciais da CAGECE.

Més/

Ano

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/007/2018
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Quadro 4 — indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de
Ingazeiras.

indice de indice de
Atendimento Ativo Cobertura de Agua
de Agua (%) (%)
Dez/17 80,98 99,86
Fonte: Sistema de Informacdes Gerenciais da CAGECE.

Mésl/

Ano

Quadro 5 — Populacéo ativa de 4gua do SAA da Sede de Aurora.

Populacao ativa

Més/Ano

de agua (hab.)
Dez/2017 9.037

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informagfes da CAGECE.

Quadro 6 — Populacgéo ativa de 4gua do SAA da Localidade de Ingazeiras.

Populacao ativa

e de agua (hab.)

Dez/2017 1.380

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informac¢fes da CAGECE.

Quadro 7 - indice de hidrometracéo ativa do SAA da Sede de Aurora.

N° de ligacbes N° de indice de

Més/Ano medidas Ligacoes hidrometracao
(unid.) ativas %
Dez/2017 4.239 4.239 100
Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informagfes da CAGECE.

Quadro 8 - indice de hidrometracéo ativa do SAA da Localidade de Ingazeiras.

N° de ligacoes N° de Indice de

Més/Ano medidas Ligacoes hidrometracao
(unid.) ativas (%)
Dez/2017 599 599 100

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informacdes da CAGECE.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/007/2018
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Quadro 9 - indices de cobertura e atendimento de esgoto do SES da Sede de Aurora.

Més/ Indice de Indice de

Ano

Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)
Dez/17 867 27,71

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informa¢des da CAGECE.

Quadro 10 - Populacgéo ativa de esgoto do SES da Sede de Aurora.

Populacao ativa

Més/Ano de esgoto de
(hab.)

Dez/2017 1.896

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informagfes da CAGECE.

Quadro 11 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na_saida do

tratamento do SAA da Sede de Aurora.

— <
= L~ 2
B £35S >
s N & o
° S = @
o = = °
(&) = ° 5
5 = S o
8
«
(o) ! - ! —
[ (= (! (=
I i I F
() — — [
(<]] (<2} ()] ()]
N o N N
o o o o
ETA - Sitio Recreio 08/08/2017 | 1,86 | NOK | 15,0 OK [ 78 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 07/08/2017 | 1,62 | NOK | 15,0 OK | 80 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 09/08/2017 | 1,68 | NOK | 15,0 OK 80 | OK | 0,5 | OK
ETA - Sitio Recreio 14/08/2017 | 2,49 | NOK | 10,0 OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 16/08/2017 | 2,19 | NOK | 15,0 OK | 79 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 21/08/2017 | 2,41 | NOK | 15,0 OK | 76 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 23/08/2017 | 1,97 | NOK | 10,0 OK | 7,7 | OK | 2,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 28/08/2017 | 1,93 | NOK | 10,0 OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Continuacao — Quadro 11.

(Cly)

Turbidez (uT)
Cor Aparente
Cloro Res. Livre
(mg/L)

o
©
=]
(]
=l
o
©
°
2

Data da Coleta

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

|

ETA - Sitio Recreio 04/09/2017 | 2,60 | NOK | 15,0 | ok 7,7 | OK| 25 | OK
ETA - Sitio Recreio 06/09/2017 | 2,77 | NOK | 15,0 OK | 7,7 | OK | 25 | OK
ETA - Sitio Recreio 11/09/2017 | 2,03 | NOK | 15,0 OK | 779 | OK| 2,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 13/09/2017 | 2,49 | NOK | 15,0 OK | 7,8 | OK| 15 | OK
ETA - Sitio Recreio 18/09/2017 | 3,75 [ NOK | 20,0 | NOK | 7,7 | OK | 2,5 | OK
ETA - Sitio Recreio 20/09/2017 | 3,27 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 25/09/2017 | 2,65 | NOK | 30,0 [ NOK | 7,8 | OK | 2,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 27/09/2017 | 2,30 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,9 | OK | 2,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 02/10/2017 | 2,4 | NOK | 20,0 [ NOK | 79 [ OK [ 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 04/10/2017 | 2,35 | NOK | 15,0 OK | 81 | OK | ND | NOK
ETA - Sitio Recreio 09/10/2017 | 2,88 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,6 | OK | 2,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 20/10/2017 | 2,01 | NOK | 20,0 | NOK | 7,7 | OK | 2,5 | OK
ETA - Sitio Recreio 22/10/2017 | 1,88 | NOK | 15,0 OK | 78 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 24/10/2017 | 2,36 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,6 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 23/10/2017 | 3,01 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,7 | OK | 2,5 | OK
ETA - Sitio Recreio 25/10/2017 | 1,82 | NOK | 15,0 OK | 7,7 | OK | 25 | OK
ETA - Sitio Recreio 01/11/2017 | 1,6 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,7 [ OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 06/11/2017 | 2,4 | NOK | 10,0 OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 08/11/2017 | 1,8 | NOK | 15,0 OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 13/11/2017 | 1,5 | NOK | 15,0 OK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 20/11/2017 | 1,5 | NOK| 20,0 [ NOK | 75 | OK | 2,5 | OK
ETA - Sitio Recreio 22/11/2017 | 2,3 | NOK | 15,0 OK | 79 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 27/11/2017 | 2,5 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 29/11/2017 | 1,7 | NOK | 15,0 OK | 79 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 04/12/2017 | 1,9 | NOK | 30,0 [ NOK | 7,7 [ OK [ 2,5 | OK
ETA - Sitio Recreio 05/12/2017 | 2,0 | NOK | 15,0 OK | 7,8 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 06/12/2017 | 1,6 | NOK| 20,0 | NOK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 11/12/2017 : - 20,0 | NOK | 7,4 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 13/12/2017 | 1,5 [ NOK| 20,0 | NOK | 7,5 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 18/12/2017 | 1,6 | NOK | 10,0 OK | 7,8 | OK| 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 20/12/2017 | 1,4 | NOK | 15,0 OK | 78 | OK | 2,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 27/12/2017 | 1,8 | NOK | 20,0 [ NOK | 7,7 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 03/01/2018 | 2,2 | NOK | 15,0 OK |7,68| OK| 3,0 | OK
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Continuacao — Quadro 11.
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ETA - Sitio Recreio 08/01/2018 | 2,1 | NOK | 20,0 | NOK | 7,64 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 10/01/2018 | 1,6 | NOK | 15,0 OK | 7,63| OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 15/01/2018 | 1,4 | NOK | 20,0 | NOK | 7,62 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 17/01/2018 | 1,6 | NOK | 15,0 OK | 7,57| OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 22/01/2018 | 1,6 | NOK | 15,0 OK 76 | OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 24/01/2018 | 1,8 | NOK | 15,0 OK |762| OK | 3,0 | OK
ETA - Sitio Recreio 29/01/2018 | 1,7 | NOK | 20,0 | NOK [ 7,59 | OK | 3,0 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra nao conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 12 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Aurora, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Turbidez Cor Aparente Cloro Residual

T
i

A gl Bglal

2 = < 9 <. 0
gBil7 | 8|8 |[1000 8|8 000 6 0 0,0 G0 0,0
09/17 818 ]1000| 8| 4 [5000]| 8]0 0,0 810 0,0
10/17 8|18 ]1000| 8|5 ([6250| 8| 0 0,0 8 1 125
11/1¢ Bl =81 1100018 [FSrii 350 =81 10 0,0 8 |0 0,0
1211¢ 71711000 8| 4 [5000| 8 | O 0,0 8 |0 0,0
hpRiEE Ee B R R B e R ) 0,0 8 10 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 13 - Resultados das amostras bacteriol6gicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Aurora, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Més|  Coliformes Totais Escherichia coli

Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

08/17 8 0 0,0 8 0 0,0
09/17 8 0 0,0 8 0 0,0
10/17 8 0 0,0 8 0 0,0
11/17 8 0 0,0 8 0 0,0
12/17 8 0 0,0 8 0 0,0
01/18 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de néo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 14 - Distribuicdo do nimero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA da Sede de Aurora, no periodo
de agostol/2017 a janeiro/2018.

L N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual
Mes / Livre

ARG Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl1l6a23 Dias24a3l
08/17 1 3 3 1 8
09/17 2 2 2 2 8
10/17 2 1 3 2 8
11/17 2 2 2 2 8
12/17 3 2 2 1 8
01/18 1 3 2 2 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA
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Quadro 15 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na_saida do

tratamento do SAA da Localidade de Ingazeiras.
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ETA - Alto da Aparecida 03/08/2017 0,42| OK 2,50 OK 7,19] OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 07/08/2017 0,27 OK 2,50 OK 7,48 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 10/08/2017 0,44| OK 2,50 OK 7,31 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 14/08/2017 0,37 OK 2,50 OK 7,20 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 16/08/2017 0,38 OK 2,50 OK 7,33 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 24/08/2017 0,55| NOK 2,50 OK 7,03 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 27/08/2017 0,59 NOK 2,50 OK 7,04/ OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 28/08/2017 0,44| OK 2,50 OK 7,10 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 11/09/2017 0,45| OK 2,50 OK 7,45 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 04/09/2017 0,37 OK 2,50 OK 7,15 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 06/09/2017 0,47 OK 2,50 OK 7,26 OK | 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 13/09/2017 0,38 OK 2,50 OK 7,23 OK | 1,50/ OK
ETA - Alto da Aparecida 18/09/2017 0,37 OK 2,50 OK 7,32 OK | 2,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 21/09/2017 0,40 OK 2,50 OK 7,43 OK | 1,50/ OK
ETA - Alto da Aparecida 25/09/2017 0,27 OK 2,50 OK 7,18 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 27/09/2017 0,41 OK 5,00 OK 7,48 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 02/10/2017 0,35 OK 2,50 OK 7,09] OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 06/10/2017 0,40| OK 2,50 OK 7,10 OK | 2,50 OK
ETA - Alto da Aparecida 09/10/2017 0,43] OK 2,50 OK 7,38 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 11/10/2017 0,61| NOK 2,50 OK 7,38 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 17/10/2017 0,51 NOK 2,50 OK 7,32 OK | 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 18/10/2017 0,37 OK 2,50 OK 7,39 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 23/10/2017 0,43| OK 2,50 OK 7,39 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 30/10/2017 0,53 NOK 2,50 OK 6,60 OK | 2,00/ OK
ETA - Alto da Aparecida 01/11/2017 0,42| OK 2,50 OK 7,44 OK | 1,50 OK
ETA - Alto da Aparecida 06/11/2017 0,41 OK 2,50 OK 7,12 OK | 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 08/11/2017 0,44| OK 2,50 OK 7,31 OK | 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 13/11/2017 0,37| OK 2,50 OK 7,32 OK | 2,00 oK
ETA - Alto da Aparecida 20/11/2017 0,54 NOK 2,50 OK 7,38 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 28/11/2017 0,29| OK 2,50 OK 7,54 OK | 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 27/11/2017 0,33] OK 2,50 OK 7,491 OK | 2,00 OK
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Continuacao — Quadro 15.
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ETA - Alto da Aparecida 29/11/2017 0,25| OK 2,50 OK | 7,54 OK | 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 12/12/2017 7,32| NOK 2,50 OK 0,25/ NOK| 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 05/12/2017 7,69 NOK 2,50 OK | 0,39|NOK| 1,50 OK
ETA - Alto da Aparecida 06/12/2017 7,70 NOK 2,50 OK | 0,36/|NOK| 1,50 OK
ETA - Alto da Aparecida 11/12/2017 7,10 NOK 2,50 OK 0,44/ NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 13/12/2017 7,34| NOK 2,50 OK | 0,37|NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 18/12/2017 7,35 NOK | 15,00/ OK | 0,91|NOK| 1,50/ OK
ETA - Alto da Aparecida 20/12/2017 7,01| NOK 2,50 OK | 0,31|NOK| 1,50| OK
ETA - Alto da Aparecida 29/12/2017 6,88| NOK | 15,00f OK 1,28/ NOK| 1,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 05/01/2018 7,08| NOK 2,50| OK | 0,57|NOK| 1,50 OK
ETA - Alto da Aparecida 09/01/2018 7,18/ NOK | 10,00 OK 1,00l NOK| 1,50[ OK
ETA - Alto da Aparecida 10/01/2018 7,24| NOK 2,50 OK 0,63 NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 15/01/2018 7,13| NOK 2,50 OK | 0,50|NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 18/01/2018 7,28| NOK 2,50 OK 0,37 NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 22/01/2018 7,04| NOK 2,50 OK 0,43 NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 24/01/2018 7,06| NOK 2,50 OK | 0,30|NOK| 2,00 OK
ETA - Alto da Aparecida 29/01/2018 7,14 NOK | 10,00 OK 0,65/ NOK| 2,00 OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra nao conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra ndo realizada.
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Quadro 16 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Localidade de Ingazeiras, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a

janeiro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez Cor Aparente pH Cloro Residual

o & o €&

z z
(®) (®)
h Tz il
08l -8 o2 [ 28038 1 0 D008 0.} 00 -8 . 0. F:00
(01 i 555 (5 553 Fo 0 0,0 o o U s i < G e 1 o i i 0 i SO0
1907 8 p3 275 8 0000 RS |0 00 8 0] 08
1117 | 8 | 1| 125 | 8 | 0 | 000 | 8| 0| 00 | 8|0 | 00
2l a8 e 00O is e EU DR 88 IR0 s B0 100
01/18 | 8 | 8 [1000| 8 | 0O | 000 | 8| 8 |1000]| 8 | 0O ] 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 17 - Resultados das amostras bacteriol6gicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Localidade de Ingazeiras, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a
janeiro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrfes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Més | Ano Coliformes Totais Escherichia coli

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
08/17 8 0 0.0 8 & 0
09/17 8 0 0.0 s 5 o
10/17 8 0 0,0 8 0 00
11/17 8 0 0.0 s - o
12/17 8 0 0,0 3 0 0.0
01/18 8 0 0,0 3 0 0.0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA.

NTA — ndmero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 18 - Distribuicdo do nimero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA da Localidade de Ingazeiras, no
periodo de agostol/2017 a janeiro/2018.

Més/ N° de Amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre

e Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a3l
08/17 2 2 2 2 8
09/17 2 2 2 2 8
10/17 2 2 3 1 8
11/17 2 2 1 3 8
12/17 2 3 2 1 8
01/18 1 3 2 2 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA

Quadro 19 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, e indices de
N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
(uH)

(mg/L)

Ferro Total

(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

Cor Aparente
Cloro Res. Livre

Laboratério

&
ol
o

-
o S
(2] =
i S
E o
s 2
o

[
§ 1 | 2034949-A/18 135 [ NOK | 250 OK |803| OK | 631 | OK 2,50 OK 0,08 OK 0,06 OK [031| OK
w
]
o)
<
5|8
§ 1 | 2034993-A/18 | 4,31 | NOK (15,00 OK | 7,65 OK |10,64| OK 1,50 OK 0,31 | NOK ND OK |[0,14| OK
£
[
§ 1 QA-0342/18 2,80 | NOK|3,00| OK |7,79| OK | 8,10 | OK 2,50 OK 0,05 OK 0,06 OK [=0,2( OK
i
2
2|8
§ 1 QA-0349/18 7,21 | NOK | 800| OK |736| OK |14,10| OK 1,50 OK | <0,05 | OK [ <006 | OK |<0,2( OK
o
<

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra nao conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(*) — Os valores encontrados foram abaixo do limite de detec¢éo (LD) do método de ensaio.
(ND) — N&o detectado.
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Quadro 20 - Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na saida

do tratamento do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018,

e indices de Ndo Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

% Coliformes
-g ° Coliformes Totais Termotolerantes
= (8 (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
g 2 N° do Laudo (NMP/200mL)
g} <)
5 =
8 Result. P-2914/11 Result. P-2914/11
(]
E 1 2034949-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
w
(@]
i
Q
) 8
ﬁ 1 2034993-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
&
(]
§ 1 QA-0342/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
i
5
2 [ 8
g 1 QA-0349/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
j=2]
=4

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Nao especificado.
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Quadro 21 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na_rede de
distribuicdo do SAA da Sede de Aurora.
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Rua do Cruzeiro, 148 08/08/2017 1,90 OK 15,00 OK 7,73 ]| OK | 130 | OK
Rua Antdnio Ricardo, 18 08/08/2017 1,88 OK 15,00 OK 7,73 | OK | 1,00 | OK
Rua Cel. José Leite, 219 08/08/2017 1,84 OK 15,00 OK | 7,80 | OK | 1,00 OK
Rua Sete de Setembro, 112 07/08/2017 1,74 OK 20,00 | NOK [ 7,94 | OK | 1,50 | OK
Vila Paris, 390 07/08/2017 1,54 OK 20,00 | NOK [ 8,05 | OK | 1,00 | OK
Rua Séo Francisco, 500 07/08/2017 1,83 OK 20,00 | NOK [ 7,73 | OK | 1,00 | OK
Rua José dos Santos, 48 09/08/2017 2,97 OK 20,00 | NOK [ 7,95 | OK | 1,50 | OK
Hotel EI Dourado 09/08/2017 3,07 OK 20,00 | NOK [ 7,95 | OK | 1,50 | OK
Rua Cel. José Leite, 315 09/08/2017 2,81 OK 15,00 OK [781| OK| 150 | OK
Rua Antonio Ricardo - Posto de Saude 14/08/2017 2,38 OK 10,00 OK | 7,66 | OK | 1,00 OK
Vila Paulo Gongalves, 140 14/08/2017 2,66 OK 10,00 OK [ 766 | OK | 1,00 | OK
Rua Jodo de Sa Cavalcante, 92 14/08/2017 2,26 OK 10,00 OK [763| OK| 100 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 20 16/08/2017 2,35 OK 10,00 OK [ 7,94 | OK | 1,50 OK
Rua Gal. Tiburcio, 37 16/08/2017 2,53 OK 10,00 OK 7,79 | OK | 1,00 | OK
Rua Maria Leite, 74 16/08/2017 2,23 OK 10,00 OK [8,05| OK | 1,00 | OK
Vila Paris, 32 21/08/2017 1,94 OK 10,00 OK [ 7,76 | OK | 1,00 | OK
Rua Santos Dumont, 69 21/08/2017 1,97 OK 10,00 OK (7,71 | OK | 1,50 | OK
Rua Raimundo Ferreira, 74 23/08/2017 1,80 OK 10,00 OK | 7,66 | OK | 1,00 OK
Rua Sebastido Alves, 300 23/08/2017 2,26 OK 10,00 OK (732 | OK| 150 | OK
Rua Pe. Cicero, 14 28/08/2017 2,30 OK 10,00 OK [ 773 | OK | 1,50 | OK
Av. Santos Dumont, 81 28/08/2017 2,24 OK 10,00 OK 7,72 | OK | 1,50 | OK
Rua Cel. José Leite, 315 04/09/2017 2,51 OK 10,00 OK (7,72 | OK | 1,50 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 191 06/09/2017 2,63 OK 15,00 OK | 769 | OK | 1,50 | OK
Rua Raimundo Ferreira, 94 06/09/2017 3,11 OK 20,00 [ NOK | 7,85 | OK | 1,00 OK
Rua Cicero José do Nascimento, 106 - Posto de Saude 06/09/2017 2,97 OK 20,00 [ NOK | 7,72 | OK | 1,50 OK
Tv. Senador Vigilio Tvora - Hospital Inés Andreaza 11/09/2017 1,97 OK 10,00 OK | 7,62 | OK | 1,00 | OK
Rua Gal. Tiburcio, 37 11/09/2017 2,60 OK 10,00 OK | 7,88 | OK | 1,00 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 243 11/09/2017 2,39 OK 15,00 OK | 7,83 | OK | 1,00 OK
Rua Raimundo Ferreira, 30 13/09/2017 2,13 OK 10,00 OK [ 7,73 | OK | 1,00 | OK
Rua Maria Leite,74 13/09/2017 1,85 OK 10,00 OK [ 7,78 | OK | 1,00 | OK
Vila Paulo Gongalves - CSU 13/09/2017 2,14 OK 10,00 OK [785| OK | 080 | OK

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/007/2018



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

ARCE

Continuagdo — Quadro 21.
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Rua Raimundo Ferreira, 74 18/09/2017 4,16 OK 30,00 | NOK | 7,90 | OK | 1,00 | OK
Rua Boa Vista, 198 18/09/2017 4,04 | OK 30,00 [ NOK | 7,74 | OK | 1,50 | OK
Rua Cel. José Leite, 161 - Padaria 18/09/2017 4,16 | OK 30,00 [ NOK | 7,88 | OK | 1,50 | OK
Rua Boa Vista, 126 20/09/2017 3,83 | OK 20,00 [ NOK | 8,01 | OK [ 2,00 | OK
Vila Paris, 394 20/09/2017 3,45 | OK 20,00 [ NOK | 7,85 | OK | 1,50 | OK
Rua Guedes Martins, 188 20/09/2017 454 | OK 1500 | OK | 790 | OK | 1,50 | OK
Rua Sete de Setembro, 46 25/09/2017 3,28 OK 30,00 | NOK| 7,84 | OK | ND | NOK
Rua Pe. Cicero, 14 25/09/2017 2,66 | OK 20,00 [ NOK | 7,87 | OK | 1,50 | OK
Rua Antdnio Ricardo, 140 25/09/2017 2,87 | OK 30,00 [ NOK | 7,84 | OK | 1,00 | OK
Vila Paris, 338 27/09/2017 2,40 | OK 20,00 [ NOK | 7,81 | OK | 1,00 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 20 27/09/2017 2,34 OK 30,00 [ NOK [ 794 | OK | 1,50 | OK
Rua Raimundo Ferreira, 94 02/10/2017 2,38 OK 15,00 OK | 7,88 | OK | 1,50 | OK
Rua Sebastido Alves - Posto de Salide 02/10/2017 2,89 OK 15,00 OK (795 | OK | 1,00 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 191 02/10/2017 2,47 OK 15,00 OK [787| OK| 1,00 | OK
Rua Pe. Cicero, 14 04/10/2017 2,68 | OK 1500 | OK | 793 | OK | 1,00 | OK
Rua Séo Francisco, 411 04/10/2017 3,27 OK 20,00 [ NOK | 8,14 | OK | 250 | OK
Rua Padre Cicero - Prefeitura Municipal 04/10/2017 | 3,44 | OK 20,00 [ NOK | 7,88 | OK | 250 | OK
Tv. Senador Vigilio Tavora - Hospital Inés Andreaza 09/10/2017 256 | OK 30,00 [ NOK | 7,84 | OK | 1,50 | OK
Rua Sete de Setembro, 46 09/10/2017 2,71 | OK 20,00 [ NOK | 7,76 | OK | 1,00 | OK
Rua Sao Francisco, 500 09/10/2017 - - 20,00 | NOK | 7,80 | OK | 1,00 | OK
Vila Paris, 390 20/10/2017 2,13 | OK 20,00 [ NOK | 7,73 | OK | 1,00 | OK
Rua Jodo de Sa Cavalcante, 92 20/10/2017 1,55 OK 15,00 OK [ 757 | OK | 200| OK
Hotel El Dourado 20/10/2017 156 | OK 15,00 | OK | 7,80 | OK | 200 | OK
Rua Cel. José Leite, 315 20/10/2017 1,40 | OK 1500 | OK | 7,76 | OK | 1,00 | OK
Rua Antonio Ricardo, 06 20/10/2017 1,65 | OK 1500 | OK | 768 | OK | 1,50 | OK
Rua Boa Vista, 126 20/10/2017 2,54 OK 20,00 | NOK | 7,72 | OK | 2,00 | OK
Rua Cel. José Leite, 219 20/10/2017 - - - - 770 | OK | 0,80 | OK
Rua Cicero José do Nascimento - Creche 20/10/2017 - - - - 773 | OK | 1,50 | OK
Rua Bela Vista, 50 23/10/2017 - - 20,00 [ NOK | 7,82 | OK | 1,50 | OK
Rua Guedes Martins, 280 23/10/2017 351 | OK 30,00 [ NOK | 7,69 | OK [ 1,00 | OK
Av. Santos Dumont, 81 25/10/2017 4,48 | OK 30,00 [ NOK | 7,82 | OK | 0,50 | OK
Rua Afonso Leite, 05 25/10/2017 3,71 | NOK | 50,00 | NOK | 7,78 | OK | 1,00 | OK
Rua Raimundo Ferreira, 74 01/11/2017 162 | OK 20,00 [ NOK | 7,69 | OK | 2,00 | OK
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P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

Av. Antdnio Ricardo - Prefeitura 01/11/2017 2,08 OK 20,00 [ NOK | 7,73 | OK | 2,00 | OK

Rua Boa Vista, 126 01/11/2017 1,51 OK 20,00 | NOK | 7,94 | OK | 1,50 | OK
Vila Paris, 32 06/11/2017 6,08 | NOK | 30,00 [ NOK | 8,16 | OK | 0,80 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 20 06/11/2017 2,88 OK 15,00 OK (7,79 | OK | 250 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 191 06/11/2017 3,03 OK 15,00 OK [787| OK | 250 OK
Rua Antdnio Ricardo, 18 08/11/2017 4,62 OK - - 799 | OK | 0,80 | OK
Av. Anténio Ricardo, 45 08/11/2017 8,62 | NOK - - 7,85 | OK | 2,00 | OK
Rua SDO - Refesa 08/11/2017 - - 30,00 OK | 7,94 | OK | 1,00 | OK
Rua Séo Vicente - Pizzaria 13/11/2017 3,35 OK 15,00 OK (762 | OK | 1,00 | OK
Rua Guedes Martins, 188 13/11/2017 2,48 OK 10,00 [ NOK | 7,79 | OK | 2,00 | OK
Rua da Felicidade, 62 13/11/2017 3,12 OK 15,00 [ NOK [ 7,60 | OK | 2,00 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 243 20/11/2017 1,50 OK 30,00 OK | 7,78 | OK | 1,00 | OK
Vila Paris, 394 20/11/2017 - - 30,00 OK | 7,83 | OK | 1,00 | OK
Tv. Senador Vigilio Tavora - Hospital Inés Andreaza 20/11/2017 - - 15,00 | NOK | 7,80 | OK | 1,00 | OK
Rua José Alves, 20 22/11/2017 1,51 OK 15,00 [ NOK [ 7,83 | OK | 1,00 | OK
Vila Paulo Gongalves, 20 22/11/2017 1,40 OK 20,00 | NOK | 7,73 | OK | 1,00 | OK
Rua do Cruzeiro, 148 27/11/2017 2,03 OK 20,00 | NOK | 7,76 | OK | 1,50 | OK
Rua Afonso Leite, 05 27/11/2017 2,10 OK 20,00 [ NOK | 7,74 | OK | 1,00 | OK
Rua Boa Vista, 198 29/11/2017 1,84 OK 20,00 OK | 755 | OK | 1,50 | OK
Rua Cel. José Leite, 161 - Padaria 29/11/2017 1,71 OK 20,00 OK | 7,62 | OK | 1,50 | OK
Vila Paulo Gongalves, 140 04/12/2017 1,34 | OK 1500 | OK | 7,99 | OK | 0,80 | OK
Rua Santos Dumont, 69 04/12/2017 1,60 OK 15,00 OK | 791 | OK | 0,80 | OK
Rua Sete de Setembro, 46 04/12/2017 1,38 OK 15,00 OK (780 | OK | 150| OK
Tv. Senador Vigilio Tavora - Hospital Inés Andreaza 11/12/2017 6,36 | NOK | 30,00 | NOK | 7,35| OK | 1,00 | OK
Rua Jodo de S& Cavalcante, 92 11/12/2017 3,81 OK 30,00 [ NOK | 7,29 | OK | 1,50 | OK
Rua Raimundo Ferreira, 94 11/12/2017 4,69 OK 30,00 | NOK | 7,33 | OK | 1,00 | OK
Av. Santos Dumont, 81 11/12/2017 - - 20,00 |NOK | 7,41 | OK | 1,50 | OK
Rua Boa Vista, 198 11/12/2017 - - 20,00 | NOK | 7,44 | OK | 2,00 | OK
Av. Anténio Ricardo, 45 11/12/2017 - - 30,00 | NOK | 7,30 | OK | 2,00 | OK
Rua Cel. José Leite, 161 - Padaria 13/12/2017 2,25 OK 20,00 [ NOK | 7,57 | OK | 1,50 | OK
Rua Afonso Leite, 05 13/12/2017 2,20 OK 20,00 |NOK | 7,51 | OK | 1,50 | OK
Rua Pe. Cicero, 14 13/12/2017 2,61 OK 20,00 | NOK | 7,65 | OK | 1,00 | OK
Rua Antonio Ricardo, 140 20/12/2017 1,57 OK 15,00 OK | 7,80 | OK | 1,50 | OK
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Rua Antonio Ricardo, 18 20/12/2017 1,63 OK 20,00 | NOK | 7,71 | OK | 1,50 | OK
Vila Paris, 338 20/12/2017 1,67 OK 15,00 OK | 7,72 | OK | 1,50 | OK
Rua Sebastido Alves, 300 20/12/2017 1,79 OK 15,00 OK | 7,68 | OK | 2,00 | OK
Vila Paulo Gongalves - CSU 20/12/2017 1,62 OK 15,00 OK | 784 | OK | 1,50 | OK
Av. Jodo Joaquim, 195 20/12/2017 1,81 OK 20,00 | NOK | 7,66 | OK | 1,50 | OK
Rua Guedes Martins, 280 27/12/2017 2,26 OK 20,00 | NOK | 7,72 | OK | 1,50 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 20 2711212017 1,58 OK 20,00 [ NOK | 7,66 | OK | 1,00 | OK
Rua Sé&o Francisco, 500 27/12/2017 2,05 OK 20,00 | NOK | 7,66 | OK | 1,50 | OK
Rua da Felicidade, 62 03/01/2018 2,12 OK 15,00 OK | 7,66 | OK | 2,00 | OK
Rua Cel. José Leite, 315 03/01/2018 1,97 OK 10,00 OK | 7,70 | OK | 1,50 | OK
Rua Sebastido Alves, 300 03/01/2018 2,26 OK 15,00 OK | 7,59 | OK | 1,00 | OK
Rua SDO - Refesa 08/01/2018 2,66 OK 20,00 | NOK | 7,62 | OK | 1,00 | OK
Rua Gal. Tiburcio, 37 08/01/2018 2,57 OK 20,00 | NOK | 7,60 | OK | 1,00 | OK
Rua José Alves, 20 08/01/2018 3,54 OK 20,00 | NOK | 7,68 | OK | 1,50 | OK
Rua da Felicidade, 62 10/01/2018 1,70 OK 20,00 | NOK | 7,69 | OK | 1,00 | OK
Rua Antonio Ricardo - Posto de Salde 10/01/2018 1,60 OK 20,00 | NOK | 7,78 | OK | 1,50 | OK
Av. Antonio Ricardo - Prefeitura 10/01/2018 1,61 OK 20,00 [ NOK | 7,68 | OK | 1,50 | OK
Vila Paulo Gongalves - CSU 15/01/2018 1,41 OK 15,00 OK | 8,03 | OK | 2,00 | OK
Vila Roméo, 10 15/01/2018 1,30 OK 15,00 OK | 7,66 | OK | 2,00 | OK
Av. Santos Dumont, 81 15/01/2018 1,38 OK 10,00 OK | 7,60 | OK | 2,00 | OK
Rua Guedes Martins, 188 17/01/2018 2,90 OK 15,00 OK | 7,56 | OK | 2,00 | OK
Av. Antonio Ricardo, 45 17/01/2018 1,57 OK 15,00 OK | 7,63 | OK | 250 | OK
Vila Paris, 394 17/01/2018 2,05 OK 15,00 OK | 7,62 | OK | 2,00 | OK
Rua Bela Vista, 50 22/01/2018 2,12 OK 15,00 OK | 7,54 | OK | 2,00 | OK
Rua Antonio Ricardo, 18 22/01/2018 2,57 OK 15,00 OK | 7,65 | OK | 1,50 | OK
Rua Cicero José do Nascimento, 106 - Posto de Salde 24/01/2018 2,64 OK 20,00 | NOK | 7,58 | OK | 1,50 | OK
Rua Sebastido Alves - Posto de Salde 24/01/2018 2,03 OK 15,00 OK | 758 | OK | 1,50 | OK
Rua Santos Dumont, 69 29/01/2018 2,49 OK 20,00 | NOK | 7,65 | OK | 1,50 | OK
Rua Sé&o Francisco, 500 29/01/2018 2,40 OK 20,00 | NOK | 7,69 | OK | 1,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrGes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra néo realizada.
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Quadro 22 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Aurora, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS

2.914/2011.

Cor Aparente
(uH)

Turbidez (uT)

Més /| Ano

i)
25

Cloro Residual.
Livre (mglL)

a2 5 F ol 3

2 2 2
O O (@)
e i e il o
08/17 21 0 00 | 21 Biii[1s23+8 me2i]. 0 0,0 21 0 0,0
09/17 21 0 00 (2112|571 | 21 0 0,0 21 1 4.8
10/17 17 q 59 (19 |11 | 579 | 21 0 0,0 21 0 0,0
11/17 18 2 i alalE dilel it || opalel | 2l 0 0,0 21 0 0,0
12/17 18 i 56 =208 S AT T66 [ 21 0 0,0 21 0 0,0
01/18 21 0 00 | 21 9 (429 | 21 0 0,0 21 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.
NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 23 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Aurora, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a janeiro/2018, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS

2.914/2011.
Coliformes Totais Escherichia coli
Més | Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
08/17 21 0 0,0 21 0 0,0
09/17 21 0 0,0 21 0 0,0
10/17 21 0 0,0 21 0 0,0
11/17 il 0 0,0 21 0 0,0
12/17 21 0 0,0 21 0 0,0
01/18 21 0 0,0 21 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA.
NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 24 - Distribuicdo do nimero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Aurora, no periodo
de agosto/2017 a janeiro/2018.

N° de Amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual
Livre

Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl16a23 Dias24a31

08/17 3 9 7 2 23
09/17 4 6 6 b5 23
10/17 6 3 10 2 21
i 6 6 S 4 21
12/17 3 9 6 3 21
01/18 3 9 D 4 21

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA

Quadro 25 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na_rede de

distribuicdo do SAA da Localidade de Ingazeiras.
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Rua do Comércio, 169 03/08/2017 0,55 OK 2,50 OK 7,14 | OK | 1,00 OK
Rua do Comércio, 257 03/08/2017 0,55 OK 2,50 OK | 7,15 | OK | 1,00 OK
Rua da Caixa D Agua, 210 07/08/2017 0,76 OK 5,00 OK 7,37 | OK | 0,80 OK
Rua Jose Amancio, 45 07/08/2017 0,35 OK 2,50 OK (7,32 | OK | 1,50 OK
Rua Guedes Ferreira, 560 10/08/2017 1,04 OK 5,00 OK (7,38 | OK | 1,00 OK
Rua do Comércio, 204 - Restaurante 10/08/2017 0,58 OK 2,50 OK | 7,31 | OK | 1,00 OK
Rua do Comércio, 349 14/08/2017 0,33 OK 2,50 OK 7,22 | OK | 1,00 OK
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Rua Dona Custdédia, 238 14/08/2017 | 0,42 | OK | 2,50 | OK [ 7,12 | OK | 1,00 | OK
Rua Alto da Aparecida, 366 16/08/2017 | 0,47 | OK | 2,50 | OK [ 7,39 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 181 24/08/2017 | 0,75 | OK | 2,50 | OK [ 6,90 | OK | 1,00 | OK
Rua Alto da Aparecida, 520 28/08/2017 | 0,51 | OK | 2,50 | OK | 7,07 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 148 28/08/2017 | 0,52 | OK | 2,50 | OK | 7,18 | OK | 1,00 | OK
Rua da Lagoa, 47 11/09/2017 | 0,39 | OK | 2,50 [ OK [ 7,51 | OK | 0,80 | OK
Rua Alto da Aparecida Ill, 25 04/09/2017 | 0,36 | OK | 250 | OK | 7,14 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 500 - Igreja Evangélica 04/09/2017 | 0,46 | OK | 2,50 | OK | 7,20 | OK [ 1,00 | OK
Rua do Comércio, 40 06/09/2017 | 0,82 | OK | 10,00 | OK | 7,28 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 530 - Escola Padre Cicero 06/09/2017 | 0,45 | OK | 250 | OK | 7,25 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 181 13/09/2017 | 0,39 | OK | 2,50 | OK [ 7,20 | OK | 0,80 | OK
Rua Alto da Aparecida I, 10 13/09/2017 | 0,48 | OK | 2,50 | OK | 7,29 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 148 18/09/2017 | 0,33 | OK | 2,50 [ OK [ 7,39 | OK | 1,50 | OK
Rua da Lagoa, 425 18/09/2017 | 0,29 | OK | 2,50 | OK [ 7,40 | OK | 0,80 | OK
Rua da Lagoa, 47 21/09/2017 | 1,27 | OK | 15,00 | OK | 7,31 | OK | 0,50 | OK
Rua da Matanca, 41 25/09/2017 | 0,47 | OK | 2,50 | OK | 7,26 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 590 27/09/2017 | 0,54 | OK | 2,50 | OK | 7,40 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 40 02/10/2017 | 0,70 | OK | 2,50 | OK | 7,06 | OK [ 1,00 | OK
Rua da Residéncia, 460 02/10/2017 | 0,65 | OK | 2,50 | OK | 7,10 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 313 06/10/2017 | 0,53 | OK | 2,50 | OK | 7,18 | OK | 1,50 | OK
Rua SDO 03, 28 06/10/2017 | 0,42 | OK | 2,50 | OK | 7,10 | OK | 1,50 | OK
Rua Alto da Aparecida - Igreja Alto da Aparecida | 09/10/2017 | 0,37 | OK | 2,50 | OK | 7,40 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 530 - Escola Padre Cicero 09/10/2017 | 0,45 | OK | 2,50 | OK | 7,31 | OK | 0,80 | OK
Rua da Lagoa, 425 18/10/2017 | 0,54 | OK | 2,50 | OK [ 7,43 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 590 11/10/2017 | 1,04 | OK | 5,00 | OK [ 7,29 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 970 17/10/2017 | 0,38 | OK | 2,50 | OK | 7,35 | OK | 0,80 | OK
Rua do Cemitério, 29 18/10/2017 | 0,45 | OK | 2,50 | OK | 7,35 | OK | 0,80 | OK
Rua José Amancio, 165 23/10/2017 | 0,47 | OK | 2,50 | OK | 7,25 | OK | 1,00 | OK
Rua Guedes Ferreira, 560 30/10/2017 | 0,72 | OK | 10,00 | OK | 7,45 | OK | 1,00 | OK
Rua Bibiano Vitorino, 45 01/11/2017 | 0,47 | OK | 2,50 | OK | 7,37 | OK | 0,80 | OK
Rua do Cemitério, 29 01/11/2017 [ 0,55 | OK | 2,50 | OK | 7,35 | OK | 0,50 | OK
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Rua do Comércio, 110 06/11/2017 | 0,68 | OK | 10,00 | OK | 7,16 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 946 06/11/2017 | 0,86 | OK | 10,00 | OK | 7,13 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 156 08/11/2017 | 1,81 | OK | 10,00 | OK | 7,40 | OK | 0,80 | OK
Rua da Caixa D Agua, 05 08/11/2017 | 0,34 | OK | 2,50 | OK | 7,47 | OK | 0,50 | OK
Rua Alto da Aparecida - Igreja Alto da Aparecida | 13/11/2017 | 1,49 | OK | 10,00 | OK | 7,32 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 710 13/11/2017 | 0,48 | OK | 2,50 | OK | 7,38 | OK | 1,00 | OK
Rua Alto da Aparecida I, 10 20/11/2017 | 0,55 | OK | 2,50 [ OK | 7,54 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 500 - Igreja Evangélica 29/11/2017 | 0,42 | OK | 2,50 [ OK | 7,69 | OK | 1,00 | OK
Rua Sao Bento, 73 27/11/2017 | 0,34 | OK | 2,50 | OK | 7,39 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 313 29/11/2017 | 0,43 | OK | 2,50 | OK | 7,58 | OK | 1,00 | OK
Rua Bibiano Vitorino, 121 12/12/2017 1 0,30 | OK | 2,50 | OK [ 7,39 | OK | 1,00 | OK
Rua da Caixa D Agua, 20 13/12/2017 | 0,34 | OK | 2,50 | OK | 7,44 | OK | 0,80 | OK
Rua da Lagoa, 425 06/12/2017 | 0,42 | OK | 2,50 | OK | 7,66 | OK | 0,80 | OK
Rua da Matanca, 26 06/12/2017 | 0,55 | OK | 2,50 | OK | 7,65 | OK | 1,00 | OK
Rua da Caixa D Agua, 210 11/12/2017 | 0,89 | OK | 10,00 | OK | 7,14 | OK | 1,00 | OK
Rua José Amancio, 169 11/12/2017 | 0,54 | OK | 2,50 | OK | 7,13 | OK | 1,00 | OK
Rua Bibiano Vitorino, 45 13/12/2017 | 0,34 | OK | 2,50 | OK | 7,39 | OK | 1,00 | OK
Rua Alto da Aparecida I, 10 13/12/2017 | 0,33 | OK | 2,50 | OK | 7,34 | OK | 1,00 | OK
Rua Alto da Aparecida Ill, 25 18/12/2017 | 0,89 | OK | 10,00 | OK | 7,46 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 69 18/12/2017 | 0,44 | OK | 2,50 | OK | 7,49 | OK | 1,00 | OK
Rua SDO 03, 28 20/12/2017 | 0,45 | OK | 2,50 | OK | 7,00 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 860 29/12/2017 | 1,40 | OK | 15,00 | OK | 6,90 | OK | 0,50 | OK
Rua da Lagoa, 425 05/01/2018 | 0,98 | OK | 10,00 | OK | 7,15 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 148 05/01/2018 | 0,88 | OK | 10,00 | OK | 7,18 | OK | 0,80 | OK
Rua Guedes Ferreira, 560 09/01/2018 | 0,91 | OK | 10,00 | OK | 7,28 | OK | 0,80 | OK
Rua Dona Custédia, 238 09/01/2018 | 0,86 | OK | 10,00 | OK | 7,37 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 860 10/01/2018 | 0,59 | OK | 2,50 | OK | 7,37 | OK | 1,00 | OK
Rua do Comércio, 156 10/01/2018 | 1,16 | OK | 15,00 | OK | 7,43 | OK | 1,00 | OK
Rua da Lagoa, 47 15/01/2018 | 0,54 | OK | 2,50 | OK | 7,21 | OK | 0,80 | OK
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Continuagdo — Quadro 25.
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o S ¢ 3
] () o T 0=
= S e = S
O —
© (&) - = =
- g = 3 =
3 2 3)
S ©
o - - - -
= - = =
g I g g
= = =i =
) ) o )
q N N q
o o o o
Rua da Lagoa, 47 15/01/2018 | 0,54 | OK 2,50 OK | 7,21 | OK | 0,80 | OK
Rua do Comércio, 181 15/01/2018 | 0,95 | OK | 10,00 | OK | 7,26 | OK | 1,00 | OK
Rua Bibiano Vitorino, 81 18/01/2018 | 0,46 | OK 2,50 OK | 7,12 | OK | 1,00 | OK
Rua da Caixa D Agua, 210 22/01/2018 | 0,48 | OK 2,50 OK | 7,31 | OK | 0,80 | OK
Rua José Amancio, 137 24/01/2018 | 0,37 | OK 2,50 OK | 7,13 | OK | 1,00 | OK
Rua da Matanca, 26 29/01/2018 | 0,55 | OK 2,50 OK | 7,29 | OK | 1,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra néo realizada.
(ND) — Né&o detectado.

Quadro 26 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Ingazeiras, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a
janeiro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrfes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Cloro

Residual.
Livre (mglL)

Cor Aparente
(uH)

Turbidez (uT)

T
ac

Més /| Ano

w3 Ol ol Gl

7= 2 2 2
(@) (@] (@] (@]
e N Sl il
08/17 121 0 00 (12| 0| 00(|12]| O 00 |112| O 0,0
09/17 121 0 00 |12 0| 00(12]| O 00 |112| O 0,0
10/17 121 0 00 (121 0| 00(12]| O 00 |112| O 0,0
11/17 121 0 0,0 12 0| 00|12 O 00 |112| O 0,0
12/17 121 0 00 (121 0| 00(12]| O 00 |112| O 0,0
01/18 121 0 00 (12| 0| 00(12]| O 00 |112| O 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSA.
Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 27 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Ingazeiras, pela CAGECE, no periodo de agosto/2017 a

janeiro/2018, e verificagcdo quanto ao atendimento dos padrfes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més | Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

08/17 12 0 0,0 12 0 0,0
09/17 12 0 0,0 12 0 0,0
10/17 12 0 0,0 12 0 0,0
11/17 12 0 0,0 12 0 0,0
12/17 12 0 0,0 12 0 0,0
01/18 12 0 0,0 12 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.
Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 28 - Distribuicdo do niumero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Ingazeiras, no
periodo de agosto/2017 a janeiro/2018.

N° de Amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual

Livre
Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl16a23 Dias24a31
08/17 4 4 1 3 12
09/17 4 3 3 2 12
10/17 4 3 4 1 12
11/17 4 4 1 3 12
12/17 2 6 3 1 12
01/18 2 6 2 2 i

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSA.
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Quadro 29 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, e indices de

N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

= @
” =
= 2 = P [P
- = g5 - 53 £2
k=] 5 L ] = o E‘ = E s E
= S = < 2 2= &=
Q (%] 7 = P a=— b iy
= W | = ] = L
g = o E = 2
2 2 = o
L3
wl s = — — — — — —
o = = = = = =
ot ot ot = = =
& & & & & &
o fuil fuil Ll Ll [l
1 | 2034970-A/18 127 OK |500| OK - - - - 0,50 oK 0,09 oK - - - -
© 2 | 2034976-A/18 0,79 oK | 250 OK - - - - 0,30 QK 0,05 QK - - - -
E 3 | 2034980-A/18 0,95 OK | 500 OK - - - - 1,00 oK 0,04 oK - - - -
§ 4 | 2034%84-418 0,04 OK | 500 OK - - - - 1,50 (o] 4 0,10 oK - - - .
%] 5 | 2034987-A/18 1,03 OK | 500 OK - - - - 2,00 OK 0,05 OK - - - -
3 E 1 | 2034997-A/18 2,62 0K |1500( OK - - - - NI NOK 0,16 OK - - - -
'E 2 | 2035006-A18 343 oK |20,00 NOK - - - - 0,30 oK 0,23 oK - - - -
g 3 | 2035003-A/18 649 | NOK (60,00 NOK - - - - 0,50 (o] 4 0,88 NOK - - - .
= 4 | 2035000-A/18 3,80 oK |1500( oK - - - - 0,20 QK 0,26 QK - - - -
1 QA-0337/18 570 | NOK (800 | OK - - - - 0,50 oK 0,64 NOK - - - -
© 2 QA-0338/18 1,60 OK | 200 OK - - - - 0,30 [a] 4 = 0,05 oK - - - .
E 3 QA-033W18 2,60 oK | 300 OK - - - - 1,00 QK < 0,05 QK - - - -
4 QA-0340018 1,80 0K | 200 | OK - - - - 1,50 oK = 0,05 oK - - - -
E 5 QA-0341/18 2,40 OK | 300 | OK - - - - 2,00 oK < 0,05 oK - - - -
= @ 1 QA-0345/18 4 80 OK | 500 OK - - - - 0,00 NOK | <005 OK - - - -
'E 2 QA-0346/18 6,11 | NOK (800 | OK - - - - 0,20 QK < 0,05 QK - - - -
g 3 QA-0347/18 16,60 | NOK |17,00]| NOK - - - - 0,50 oK 2,44 NOK - - - -
=4 onozasns | 614 |nok 8| ok | - [ - | - [ - [ o3 ok [=<oos ok | -] - [-7]-

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
(-) - Amostra ndo realizada.
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Quadro 30 — Resultados das analises bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Aurora e Localidade de Ingazeiras, no dia 08/03/2018, e indices de

N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

g Coliformes
2 ° Coliformes Totais Termotolerantes
2 () (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
o o N° do Laudo (NMP/100mL)
(=]
o o
5 <
= o
s Result. P-2914/11 Result. P-2914/11
1 2034970-A/18 PRESENGA NOK AUSENCIA OK
- 2 2034976-A/18 PRESENCA NOK AUSENCIA OK
§ 3 2034980-A/18 PRESENGA NOK AUSENCIA OK
3 4 2034984-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
0 5 2034987-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
S 9 1 2034997-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
S 2 2035006-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
§, 3 2035003-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
= 4 2035000-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 QA-0337/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 2 QA-0338/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
B 3 QA-0339/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q & 4 QA-0340/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 5 QA-0341/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
b4 9 1 QA-0345/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
3 2 QA-0346/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
§, 3 QA-0347/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
£ 4 QA-0348/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra nao conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 31 - Verificacdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de margo/2017, julho/2017, setembro/2017 e outubro/2017,
guanto ao atendimento aos padrdes de lancamento de efluente tratado da ETE do SES
da Sede de Aurora, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

Datada pH DQO ':ﬁ? ':ﬁf pBo op ssT 3% sulfeto Temp. Mat Fiut. cj(’;_ Fe. Sol. Dr'; Sulfato N-NHs CRL
coleta (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (°IC) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mgiL) (mglL) (mgn)
23/03/2017 | 9,09 |384.40| 118 | - - - |60 | - - - - - - - - -
27/07/2017 | 9,35 |405.01| 78 B B 20 | 540 | 01 | 039 | 31 |AUSENTE| - 0,055 | - | 260 | 414
13/09/2017 | 10,03 | 625,54 | 573 | - B - 780 | - B - B B B B
10/10/2017 | 11,13 | 802.71| - 66.0 | - B 33 |AUSENTE

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BSA.
Legenda: (-) Dado nédo disponivel ou inexistente.
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Quadro 32 - Verificacdo dos laudos bacteriologicos da CAGECE, resultantes do

monitoramento no periodo de margo/2017, julho/2017, setembro/2017 e outubro/2017,
guanto ao atendimento aos padrdes de lancamento de efluente tratado da ETE do SES
da Sede de Aurora, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

C. Totais E. Coli

Data da coleta (NMP/100 (NMP/100

23/03/2017 17000000,0 320,0
27/07/2017 - 27,5
13/09/2017 750000,0 7.2

10/10/2017 2400,0 10,0

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BSA.

Quadro 33 - Verificacdo dos laudos fisico-quimicos resultantes da campanha
CAGECE/NUTEC, realizada no dia 08/03/2018, quanto ao atendimento aos padrbes de
lancamento de efluente tratado da ETE do SES da Sede de Aurora, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

ESGOTO TRATADO
SST
. DBOT. DQOFr. OD (>3,0 Sol. Sed. Sulfeto (1  Sulfato
CAMPANHA N Laudo  Ph (5-9) o0 o o (NE) Amgl)  mgil) (NE)
CAGECE | 1364-E/18 | 821 21,64 95,19 48 136 0,2 0,74 37.61
NUTEC |QA-0343/18 | 7.62 160 165,8 - 60 1 0.6 98,5

Legenda: ( - ) Dado nao disponivel ou inexistente.
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Verificacdo do laudo bacteriolégico resultante da campanha

CAGECE/NUTEC, realizada no dia 08/03/2018, quanto ao atendimento aos padrées de
lancamento de efluente tratado da ETE do SES da Sede de Aurora, estabelecidos pela
Resolugdo COEMA n° 02/2017.

Coliformes termotolerantes

g Coliformes totais Escherihcia Coli (WMP/ 5.000
E N® do Laudo mL)

=

I Port. 154/2002 Port. 154/2002
Q Resultado SEMACE Resultado SEMACE

L

Q

E 1364-E/18 =24 % 10 MNE 6,5x 107 NOK

i

|5 QA-0343/18 1.6 x 10¢ NE 9,2 x 107 NOK

=

Legenda: (- ) Dado n&o disponivel ou inexistente.

OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NE — N&o especificado.
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Quadro 35 - Quantidade e frequéncia das andlises executadas pela CAGECE, no

monitoramento da estacdo de tratamento de esgoto da ETE do SES da Sede de Aurora, no

periodo de mar¢o/2017 a marco/2018.

2017 2018

PARAMETROS

MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ JAN FEV MAR

0 PREVISTO 1 1 1 1 1 il 1 il 1 1 1 1 1
COLIFORMES PREVISTO i 1 il 1 1 1| o 1 1 il i 1
TOTAIS EXECUTADO| 1 A B B R L 1 ok | okk | ok | okk [ Kk
PREVISTO 1 - 1 : 1
DBO FILTRADA
EXECUTADO | * - - * - i *%
PREVISTO 1 - - - - 1 - . E
DBO TOTAL
EXECUTADO | * - - - - - [ : - . 2 :
PREVISTO 1 il 1 1 1 1 1 it 1 1 1 1 1
DQO FILTRADA
EXECUTADO| 1 k| kk | okk 1 ** [ ] * Kok Kk xx | ok [ kx
PREVISTO 1 1 1 1 1 i | o o i i 1 1 1 1
DQO TOTAL
EXECUTADO | 1 | % | %k | %k | 3 | #% | 1 [ 1 | *k | %k | kx| k& | %k
MATERIAIS PREVISTO - i 1 il 1
FLUTUANTES |EXECUTADO| * . = 1 = [FE 1 : *ok i
OMED|E ek I L i E il it e : 1
EXECUTADO | * - - - - - - - o 5 - 2 *%
PH PREVISTO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EXECUTADO| 1 *k *k *ok 1 *ok 1 al *ok Kok Kok *ok $ok
sOLIDOS PREVISTO - - - - 1 - - - = 2 1 i
SEDIMENTAVEIS | ExECUTADO | - e e [NETE T e S 3 - e | i
SOLIDOS PREVISTO | 1 | 1| 1 |1 |1 |1 1|1 |1 |1 |1]|1]1
SUSPENSOS
PREVISTO - - - - 1 3 - . 1 B
SULFETO
EXECUTADO | - - - - 1 - 5 ’ - ! m || o i
PREVISTO - 1 1 e 1 1
TEMPERATURA
EXECUTADO | - - 1 1 *xk *%
OXIGENIO PREVISTO - 1 - - 1 - 1 - i _
DISSOLVIDO | EXECUTADO| - Kk Z R 1 . 3 * 2 2 *x g 3

Legenda: * - N&o executado.

** . Dado nédo informado pela CAGECE.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Aurora, no periodo de agosto/2017

a janeiro/2018, conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao nimero de amostras do

parametro cor.
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Grafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Ingazeiras, no periodo de
agosto/2017 a janeiro/2018, conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao numero de

amostras do parametro cor.
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Aurora, no periodo de agosto/2017

a janeiro/2018, conforme Portaria MS 2.914/11, com relacdo ao numero de amostras dos

exames bacterioldgicos, cloro residual livre e turbidez.
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Grafico 4 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela

CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Ingazeiras, no periodo de
agosto/2017 a janeiro/2018, conforme Portaria MS 2.914/11, com relagdo ao numero de

amostras dos exames bacterioldgicos, cloro residual livre e turbidez.
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ANEXO V - CROQUIS
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LEGENDA

01 - REGISTRO DE ENTRADA

02 - GRADE

03 - CAIXA DE AREIA COM CALHA PARSHALL

04 - POGCO DE SUCGAO COM BOMBA CENTRIFUGA
COMUM

05 - CAIXA DE PASSAGEM

06 - LAGOA FACULTATIVA

07 - POCO DE VISITA
09 - CORPO RECEPTOR

08 - LAGOA DE MATURAGAO

10 - PLATAFORMA DE SECAGEM
« - 11 - CASA DO OPERADOR
12 - BANHEIRO
« - 13 - CASA DE BOMBAS
< < 14 - QUADRO DE COMANDO
| M FoFo @=150 mm = 15 - CASA DO GERADOR
I °
| =
I 2 = — -
} g ,,MMWJ:MW," TUBULAGAO ESCOAMENTO
} o - L= GRAVITARIO ESGOTO BRUTO
! | 15 . MMM =XXXmm TUBULAGAO ESCOAMENTO
£ ! 2 L=XXXXm PRESSURIZADO ESGOTO BRUTO
s | = .
SY E MMMM_@=XXXmm TUBULAGAO ESCOAMENTO
o | g 1 L=XXK)Xm GRAVITARIO ESGOTO TRATADO
a |
1 N
} e . e NORTE MAGNETICO
! 3!
W «
1 ol I .
} L= 14,80m
|
I P ) P ——mm—mmmm——— q
|
|
ETE AURORA | L= 180m
o 8 e X e X K X X X e K X X K K £ ¥ X K X X X % — % — M % —  ——t —t — — 5 — M
| oy
,r N 572744 5 | " g
ﬂ 38'57'57.27° W ; 3
€
o |
x g |
I =]
x | >
! =<
| =
M | Q
| g
! o
« g
! You are using 2
ZWCAD 2008i Trial Version |
x | M
Please contact WWW.ZWCAD.COM.CN for detailed \nformallon‘Y
‘ |
|
. ! !
p ® 06 | -
T I I T oI I overIeee ‘
. E E |
@ Y E Lf = [} D - .
I X = = .
LLCCCLEEEAE LA R L
Gy © ,
' Canan® !
i ot @3 '
- = -
Lm Lm 1
. PVC G=150 mm !
: > i

RIACHO SEM DENOMINAGAO

- ST~
N N4

Cagece

CAGECE — COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA
DDO — DIRETORIA DE OPERAGOES

GDOPE — GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO OPERACIONAL

CROQUI DO SES DE: AURORA

UNIDADE DE NEGOCIO: BSA

RESPONSAVEL: CICERA JOSISLANE LEITE

DATA: 23 / 02 / 2018

REVISOR: JANE MARY TARGINO




ACUDE TRAIRAS

16,00m

L=

4,00m @

L=

c N
bt ETA INGAZEIRAS
e N 70551.4'S

! g ser00z22w |

Y

S

75mm

FF 6

<€

RDA =
You are UBNGAZEIRAS

2weaD 2008] Thidi dididn L |
Please contact WWW.ZWCAD@@.@f%&He% information @
N I PVC B=50mm

Jooofc ) [=18,00m | 50m?3
annnr b e e

DEFF @=100mm
1=3.562,00m

Y
Y

LEGENDA

01 - CAPTAGAO SUPERFICIAL CS-01 / EECS-01.
02 - CASA DO QUADRO DE COMANDO.
03 - TORRE DE NIVEL.
04 - FILTROS DE FLUXO ASCENDENTE.
- LABORATORIO / CASA DE QUIMICA.
- FABRICA DE CLORO.
- ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA AT-01 / EEAT-0L.

REGISTRO.

PONTO DE APLICAGAO DE CLORO.

MEDIDOR WOLTMAN INSTALADO C/Cx.

ADUTORA DE AGUA BRUTA.

05
06
07
°
<9~ ESTAGAO PITOMETRICA IMPLANTADA S/ Cx.
——— ADUTORA DE AGUA TRATADA.
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