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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n° Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negdcio da Bacia Metropolitana (UN-BME).

End.: Av. Carneiro de Mendonga, s/n — Jockey Clube — Fortaleza/CE.
Telefone: (85) 3101-5615.

Contato: Eduardo de Freitas Gongalves (Gerente).

Localidade: Guaiuba (Sede) — CE. Localidade: Agua Verde — CE.

End.: Rua Rodolfo Tedfilo, n° 48, Centro.|End.: Rua Otavio Moreira, n° 53, Centro.
CEP: 61.890-000 CEP: 61.890-095

Telefone: (85) 3376-1920 Telefone: (85) 3376-1923.

ResponSével: Francisco We”ington Soares Responsével: Agamenon Costa e Silva.
Oliveira (Gestor de Nucleo). (Gestor de NUcleo).

Comunicacéo a Empresa: OF/CSB/0204/2019, 07 de marco de 2019.

Data da Inspecao: 04 e 05/04/2019

Legislacao:

Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017 do Ministério da Saude;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n°® 11.445/2007;

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n°® 152/2011 e n°® 206/2016;
Resolucdo COEMA n° 002/2017.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acao de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acao de fiscalizacdo é realizar um diagnéstico das condicGes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacao pertinente, dando énfase aquelas expedidas

pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acédo de fiscalizacdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicdes de pressao,
andlise e avaliacdo documental, obtencdo de informacBes e dados gerais do sistema,
identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelas Sras. Maria Regiane Aradjo Cavalcante (Técnica
em Operacdo e Manutencéo Il da UN-BME), Francisca Naiane da Silva Rocha (Técnica
em Operacdo e Manutencgéo Il da UN-BME) e pelos Srs. Flavio Andrade Estevao (Auxiliar
administrativo operacional da UN-BME), Agamenon Costa e Silva (Gestor de Nucleo da
Localidade de Agua Verde) e Francisco Wellington Soares Oliveira (Gestor de Ndcleo da
Sede) que se encarregaram de explicar a operacdo e a fungdo de cada unidade

operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho
Sede

Quinta-feira Sexta-feira

04/04/2019 05/04/2019

Inspecédo nas estagdes de tratamento de
esgoto (ETE).

PERIODO

Instalacéo do equipamento de medicao

Manhé& H ~
continua de presséo (datalogger). Retirada do equipamento de medicéo continua
de presséo (datalogger).
Inspecao na captacéo, ETA, elevatorias de
agua e reservatorios.
Inspecgéo na rede de distribuicdo e medigéo
Tarde instantanea de pressao. _

Inspecéo no escritdrio/loja de atendimento.

Inspecao nas elevatorias de esgoto.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/007/2019



"'\_‘_ 1.0 e T

. BRI AR,
DO ELTADD
[ CEAR

Localidade Agua Verde

‘ Quinta-feira Sexta-feira
PERIODO 04/04/2019 05/04/2019
Instalacdo do equipamento de medicéo
continua de presséo (datalogger,).
Inspecgédo na ETA, elevatérias de agua e
Manha reservatorios. Retirada do equipamento de medic¢édo continua

Inspecéo na rede de distribuicdo e medicado
instantanea de pressao.

Inspecao no escritério/loja de atendimento.

de presséo (datalogger).

4.2. Areas e Segmentos Auditados

A sequir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO

¢ MananciallCaptacéo

SEGMENTO AUDITADO

Preservacéo e protecéo
Operacdo e manutencgéo

e Tratamento

Segurancga, conservacao e limpeza
Filtracéo

Casa de quimica

Laboratorio

e Aducgédo

Operacao, manutencéo
Controle de perdas

e Reservatoérios -

Técnico-Operacional

Operacgédo e manutencgéo
Limpeza e desinfecgéo
Controle de perdas

e FElevatorias -

Operacédo e manutencgéo

e Rede de Distribuicdo

Operacao e manutencgéo
Continuidade

Hidrometragdo

Press6es disponiveis na rede

Informacdes Gerenciais =

Gerencial
[ ]

Nivel de universaliza¢ao
Plano de exploracdo dos servigos
Plano Municipal de Saneamento B&sico

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
Qualidade fisico-quimica da agua na saida do
tratamento

o ) Qualidade bacteriologica da agua na saida do

= e Qualidade da Agua tratamento

5 Distribuida a Populagéo Qualidade fisico-quimica da a4gua na rede de

© distribuig&o

2 Qualidade bacteriolégica da 4gua na rede de

3 distribuicéo

S i Controle da qualidade da agua na saida do tratamento
(04 e Controle da Qualidade da

Agua Distribuida a
Populacdo

Controle da qualidade da agua na rede de distribuicéo

Informacdes mensais na conta de agua sobre a
gualidade da agua distribuida.

e Escritério / Loja de
Atendimento /
Almoxarifado

Instalacdes fisicas do escritdrio e almoxarifado

Comercial

e Servicos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligacéo de agua

Corte e religacéo de dgua
Faturamento

4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
T — Operacgédo e manutencéo
8 ¢ Rede Coletora .p ¢ . . ¢
i — Limpeza e inspecéo
©
[<3]
8‘ e Elevatorias — Operacgédo e manutencao
a
% — Seguranga, operacao e manutengao
@ e ETE — Corpo receptor

— Saude ocupacional dos operadores

Q

o .

2 0 Comioeen @Eiktee | Monitoramento do sistema de tratamento de esgoto
8 do esgoto tratado

()

3 ¢ Qualidade do esgoto

% tratado e atendimento | — Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
8, a legislagdo ambiental

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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5. DESCRIGAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalagcées
O sistema dispbe de 2 (duas) lojas de atendimento, com fun¢des de atendimento

aos usuarios e administrativas dos nucleos.

5.2. Unidades Operacionais

Sede/Agua Verde
~ DIAS DA
LOCAL ITEM FUNCOESITIPO QUANTIDADE TURNOS SEMANA
Gestor de nucleo 1
Estagiario 2
b | Assistente técnico 1
essoa 08:00 h—12:00 h | Segunda-feira
Sede Operador de RDA 3 14:00h-18:00h | a Sexta-feira
Operador de ETA 4
Operador de SES 2
Veiculo Motocicleta 1
) Gestor de nucleo 1
Agua 08:00 h—12:00 h | Segunda-feira
Verde Pessoal Operador de RDA ! 14:00 h—18:00 h | a Sexta-feira
Operador de ETA 2

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Sede/Localidades Integrado Municipio
Sede .
Sim -
Mata Fresca Guailba
Agua Verde Nao

Sede

Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/
TIPO/ EXTENSAO/ .
DESCRICAO DIAMETRO/ DESCRICAO

CAPACIDADE
120 m3/h F-01, Filtro de escoamento ascendente.
120 m3/h F-02, Filtro de escoamento ascendente.

ETA Filtros
120 m3/h F-03, Filtro de escoamento ascendente.
120 m3/h F-04, Filtro de escoamento ascendente.
8
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65m/ @ 200 mm/

Linha de adugcdo entre a captagcdo

AAB-01 ferro fundido superficial e a ETA Guailba.
Adutoras - — —
AAT-01 76m/ @ 200 mm/ | Linha de adugéo entre o reservatério REL-
DEF°F° 01 e a RDA Guaiuba.
Elevatorias EEAT-01 02 CMB Recalca agua tratada do reservatorio RAP-
01 para o reservatério REL-01.
. RAP-01 227m3 Reservatorio de reunido.
Reservatorios -~ TR
REL-01 300m3 Reservatorio de distribuicao.
Rede de S .
distribuicio - 34.650m 3.760 ligacdes ativas (fev/19)

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situacdo Operacional.

Localidade de Agua Verde

Sistema de Abastecimento de Agua

TIPOI

DESCRICAO

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

DESCRICAO

CAPACIDADE

ETA Filtro 37 m¥h Filtro de escoamento ascendente.
AAB-01 6.097m/ @ 150 | Linha de aducdo entre a captacdo
mm/ DEF°F° superficial e a ETA Agua Verde.
Linha de aducdo entre o reservatorio REL-
Adutoras @ 60 mm 01 e a RDA Agua Verde, Bairro Parada da
AAT-01 Alegria
15m/ @ 150 mm/ | Linha de adugdo entre o reservatorio REL-
Ferro Fundido 01 e a RDA Agua Verde.
L Recalca agua tratada do reservatério RAP-
Elevatorias EEAT-01 02 CMB 01 para o reservatério REL-01.
. RAP-01 55 m3 Reservatorio de reunido.
Reservatoérios - o
REL-01 17 ms Reservatorio de distribuicdo.
Rede de L :
distribuico - 7.733m 1.040 ligagdes ativas (fev/19)

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

Sede
QUANTIDADE!/
TIPO/ EXTENSAO/ ~
DESCRICAO DIAMETRO/ 2SI
CAPACIDADE
Rede Convencional - 813 ligacdes ativas (dez/18)
coletora .
Recalca esgoto da rede coletora para a
EEE-02 02 CMB EEE-03. Equipada poco de sucgdo com
Elevatérias bombas submersiveis.
Recalca esgoto da EEE-02 para a ETE.
EEE-03 02 CMB Equipada pogo de sucgdo com bombas
submersiveis.
Lagoas de 1LE Caixa de areia com 2 malhas e Calha
ETE goas de Parshall de 3". 01 lagoa facultativa e 02
estabilizagéo 2LM | ~
agoas de maturacao.
Corpo - - Riacho sem denominacgéo.
Receptor

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situagdo Operacional.

Foram inspecionadas todas as instalacées dos escritérios locais e todas as unidades
operacionais locais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
da Sede do Municipio de Guailiba e das Localidades de Mata Fresca e Agua Verde.

6. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

Sao listadas neste capitulo as constatagbes apuradas durante a inspec¢do de

campo, como também, aquelas em funcdo das informacgdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

* AARCE realizou medicao continua de pressdo na rede de distribuicdo do SAA da
Localidade de Agua Verde, com instalacdo do equipamento datalogger. Constatou-
se descontinuidade no seguinte endereco: Vila Santa Rita, S/N (Anexo Il — item 29;
Anexo IV — Gréfico 2; Foto 1).

10
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Grafico 2 — Monitoramento da pressdo no SAA da Localidade de Agua Verde, com a
instalacao as 10:30 horas do dia 04/04/2019 e retirada as 11:30 horas do dia 05/04/2019,
do aparelho datalogger, no endereco Rua Vila Santa Rita, S/N

30

20

10
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Foto 1 — RDA (Agua Verde): equipamento datalogger
instalado na Vila Santa Rita, S/N.
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Nao conformidade NC1 — Resolugédo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.03: Interrupgéo

dos servicos - Interromper indevidamente a prestagéo dos servigos ou nao restabelecer o

servico quando exigido pela legislagéo.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 122 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do

Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D1 — A CAGECE néo deve interromper indevidamente a prestacdo dos

servigcos e deve restabelecer o servico quando exigido pela legislacéo, visando corrigir a

nao conformidade verificada na constatacéo C1.

Prazo

para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2

A ARCE realizou medi¢des instantdneas de pressdo em pontos, devidamente

espacados na rede de distribuicio do SAA da Localidade de Agua Verde mais

especificamente nos cavaletes de ligagcdo. Constatou-se pressao fora da faixa de

10 a 50 mca no seguinte endereco: Estrada para Itacima, n° 02 (Anexo Il — item 30;

Anexo Il — Quadro 2; Foto 2).

Quadro 2 - Resultados das medi¢Bes instantdneas de presséo disponivel na rede de

distribuicio do SAA da Localidade de Agua Verde, realizada pela ARCE no dia

04/04/2019.
- Zona de Hora P_reAss.j?\o
Local da medicao Pressio dg Dinamica
medicao (m.c.a.)
01 | Estrada para Itacima, n°® 02 REL-01 10:34 1,7
02 Rua Beira Rio, casa 05 REL-01 10:49 23,0
03 Rua Josefa Benvinda, n° 37 REL-01 10:58 19,6
04 Rua José Carlos, S/N REL-01 11:47 9,4
05 | Vila Santa Luzia, S/N REL-01 12:01 20,0

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Foto 2 — RDA (Agua Verde): medicdo de pressdo
instantdnea na rede de distribuicdo no endereco Estrada
para Itacima, n° 02.

Nao conformidade NC2 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.05: Pressao
em desacordo com a legislacdo - Fornecer agua com pressdo em desacordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 120 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D2 — A CAGECE deve fornecer agua com pressdo de acordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatacédo C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C3
* Nao existe ponto para ligacdo emergencial de gerador de energia elétrica nas
elevatorias de esgoto EEE-02 e EEE-03 do SAA da Sede de Guaiuba (Anexo Il —
item 14);

* Na&o existe bomba reserva instalada na elevatoria de agua EEAT-01 do SAA da
Sede de Guaiuba (Anexo Il — item 11; Foto 3);

* Nao existe grade na chegada do esgoto bruto da ETE do SES da Sede de Guaiuba
(Anexo Il — item 19; Foto 4);

* Na&o existem instalacdes de iluminacdo na area da ETE do SES da Sede de

Guaiuba (Anexo Il — item 20);

13
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* Nas elevatérias de esgoto EEE-02 e EEE-03 do SES da Sede de Guaiuba existe
apenas uma bomba instalada (Anexo Il — item 13)

* Acalha de saida de agua do filtro F-01, do SAA da Localidade de Agua Verde, esta
sem tampa (Anexo Il — item 6; Foto 5);

* O reservatério REL-01 do SAA da Sede de Guaiuba ndo é dotado de guarda-corpo
na laje de cobertura (Anexo Il —item 38; Foto 6);

* Nao existe edificacdo de apoio para os operadores na ETE do SES da Sede de
Guaiuba (Anexo Il — item 18);

* O reservatério RAP-01 do SAA da Sede de Guaiuba ndo é dotado de tubulagéo de
ventilacdo (Anexo Il — item 42; Foto 7);

* O reservatorio REL-01 do SAA da Sede de Guaiuba nédo é dotado de sinalizagéo
noturna de obstaculo (Anexo Il — item 40; Foto 8);

* O reservatério REL-01 do SAA da Localidade de Agua Verde esta sem tampa na
abertura de inspecédo (Anexo Il — item 35; Foto 9);

* As aberturas de inspec¢éo dos reservatorios RAP-01 e REL-01 do SAA da Sede de
Guailuba estdo sem tampa (Anexo Il — item 35; Fotos 10 e 11);

* Alaje de cobertura do reservatério REL-01 do SAA da Localidade de Agua Verde
esta danificada (Anexo Il — item 43; Foto 9);

* Ocorre acumulo de aguas pluviais na laje de cobertura do reservatorio RAP-01 do
SAA da Localidade de Agua Verde (Anexo Il — item 43; Foto 12);

* Ocorre acumulo de lixo na laje de cobertura do reservatorio REL-01 do SAA da

Sede de Guaiuba (Anexo Il — item 43; Foto 13).

Foto 3 — EEAT-01 (Sede): sem bomba reserva instalada. |Foto 4 — ETE (Sede): auséncia de gradeamento e
guarda-corpo na area preliminar.
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Foto 5 — ETA (Agua Verde): calha de saida de agua do
filtro F-01 esta sem tampa.

Foto 6 — REL-01 (Sede): sem guarda-corpo

Foto 7 — RAP-01 (Sede): sem tubulagdo de ventilacéo,

Foto 8 — REL-01 (Sede): auséncia de sinalizagdo noturna
de obstaculos.

abertura de inspecéo (2) sem tampa.

- il

Foto 9 — REL-01 (Agua Verde): abertura de inspecéo sem
tampa e laje de cobertura danificada.

Foto 10 — RAP-01 (Sede): sem tubulacdo de ventilagédo,
abertura de inspecéo (2) sem tampa.
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Foto 11 — REL-01 (Agua Verde): abertura de inspecéo Foto 12 — RAP-01 (Agua Verde): acimulo de &guas
sem tampa. pluviais na laje de cobertura.

Foto 13 — REL-01 (Sede): acumulo de lixo na laje de
cobertura.

Ndo conformidade NC3 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: Nao
cumprir as normas para implantagdo - N&o cumprir as normas técnicas e o0s
procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacdes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D3 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalagcbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacéo C3.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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ONSTATACAO C4

Ocorre vazamento na tubulacdo de descarga de fundo do reservatorio RAP-01 do
SAA da Localidade de Agua Verde (Anexo Il — item 41; Foto 14);

Existem ramais de ligag&o predial expostos no SAA da Localidade de Agua Verde
nos seguintes enderecos: Rua José Carlos e Estrada para Itacima (Anexo Il — item
32; Fotos 15 e 16);

Os reservatorios RAP-01 e REL-01 do SAA da Localidade de Agua Verde estdo
com pintura deteriorada (Anexo Il — item 36; Fotos 17 e 18);

Os reservatoérios RAP-01 e REL-01 do SAA da Sede de Guailuba estdo com pintura
deteriorada (Anexo Il — item 36; Fotos 19 e 20);

Ha armaduras expostas na estrutura do reservatorio REL-01 do SAA da Sede de
Guaiuba (Anexo Il — item 36; Foto 21);

Ha vegetacdo excessiva nas areas das lagoas facultativas e de maturacao (LF,
LM1 e LM2) na ETE do SES da Sede de Guaiuba (Anexo Il — item 22; Fotos 22 a
24);

Na ETE do SES da Sede de Guaiuba ocorre acimulo de sobrenadantes na lagoa
de maturacao (LM2) (Anexo Il — item 22; Foto 24);

A tubulacdo do aterramento do para-raios do reservatorio REL-01 do SAA da
Localidade de Agua Verde esta inadequada (Anexo Il — item 39; Foto 25):

A protecdo da descida do aterramento do para-raios do reservatério REL-01 do
SAA da Sede de Guaiuba esta inadequada (Anexo Il — item 39; Foto 26);

Na elevatéria de agua EEAT-01 do SAA da Sede de Guailba ha instalacbes
elétricas inadequadas (Anexo Il —item 12; Foto 27);

Ocorre acumulo de materiais no leito de secagem da elevatéria de esgoto EEE-03
do SES da Sede de Guaiuba (Anexo Il —item 17; Foto 28);

Na ETA do SAA da Sede de Guailba a escada de acesso a torre de nivel esta em
processo de corroséo e sem a fixagdo adequada (Anexo Il — item 10; Foto 29);

O registro do filtro F-01 do SAA da Sede de Guaiuba esta sem vedacao (Anexo Il —
item 7; Foto 30);

Os pocos de succgao das elevatorias de esgoto EEE-02 e EEE-03 do SES da Sede

de Guaiuba estdo sem tampa ou grade de protecado (Anexo Il — item 16; Fotos 31 e
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32);

* Aescada de acesso ao filtro F-01, do SAA da Localidade de Agua Verde, esta em
processo de corroséo e sem fixacdo adequada (Anexo Il — item 5; Fotos 33 e 34);

* As escadas de acesso aos filtros F-01, F-02, F-03 e F-04 do SAA da Sede de
Guailba ndo estdo adequadamente fixadas e estdo em processo de corroséo
(Anexo Il — item 5; Fotos 35 a 37);

* Os registros de descarga do SAA da Localidade de Agua Verde localizados na
Estrada para Itacima e Rua Josefa Benvinda estdo sem caixa (Anexo Il — item 31;
Fotos 38 e 39);

* Os registros de descarga do SAA da Localidade de Agua Verde, localizados na
Rua Beira Rio, Rua José Carlos e Vila Santa Luzia estdo soterrados (Anexo Il —
item 31; Fotos 40 a 42);

* O registro de descarga localizado na Vila Local do SAA da Sede de Guaiuba, esta
soterrado (Anexo Il —item 31; Foto 43);

* Os grupos geradores de energia elétrica das elevatérias de esgoto EEE-02 e EEE-
03 do SES da Sede de Guaiuba nao estao funcionando (Anexo Il — item 15; Fotos
44 e 45);

* Existem caixas de inspecdo sem tampa ou grades de protecdo na area dos filtros
F-01, F-02, F-03 e F-04 do SAA da Sede de Guaiuba (Anexo Il —item 8; Fotos 46 e
47);

* A tampa da abertura de inspecao do reservatério RAP-01 do SAA da Sede de
Guaiuba estd em processo de corrosédo (Anexo Il — item 34; Foto 48);

* O guarda-corpo da escada de acesso ao reservatorio REL-01 do SAA da Sede de
Guailba estd em processo de corroséao (Anexo Il — item 37; Foto 49);

* Na casa de quimica da ETA do SAA da Sede de Guaiuba o quadro dos disjuntores
esta sem tampa (Anexo Il — item 4; Foto 50);

* Na ETA do SAA da Sede de Guaiuba ndo existe lampada instalada na area de
dosagem de PAC e Polimero (Anexo Il — item 4; Foto 51);

* Atubulacio de ventilagdo do reservatorio RAP-01 do SAA da Localidade de Agua
Verde esta danificada (Anexo Il — item 33; Foto 52);

* Ha um PV sem tampa na chegada do esgoto bruto da ETE do SES de Guailba

18

RF/CSB/007/2019



A

Ff Ve b, ATOSRE,
Do E%TADD
D CEARE

ARCE

(Anexo Il —item 23; Foto 53);

* Existem caixas de passagem sem tampa ou grade de protecdo na area das lagoas

facultativa (LF) e da Lagoa de maturacdo (LM2) ( Anexo Il — item 23; Fotos 54 e

55).

Foto 14 — RAP-01 (Agua Verde): vazamento na tubulacéo
de descarga de fundo do reservatorio.

Foto 15 — RDA (Agua Verde): ramal de ligacéo predial
exposto no endereco Rua José Carlos

Foto 16 — RDA (Agua Verde): ramal de ligacéo predial
exposto no endereco Estrada para Itacima.

Foto 17 — RAP-01 (Agua Verde): pintura deteriorada.
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Foto 18 — REL-01 (Agua Verde): pintura deteriorada.

Foto 19 — RAP-01 (Sede): pintura deteriorada.

Foto 21 — REL-01 (Sede): armaduras expostas.

Foto 22 - ETE (Sede): Lagoa facultativa esta com
vegetacao excessiva.

Foto 23 — ETE (Sede): lagoa de maturacdo (LM1) esta
com vegetagao excessiva.
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Foto 24 — ETE (Sede): lagoa de maturacdo (LM2) esta
com vegetacgao excessiva.

]
-

i

X T

Foto 25 — REL-01 (Agua Verde): aterramento do para-
raios inadequado.

Foto 26 — REL-01 (Sede): protecdo da descida do

EEAT-01 (Sede): instalacdes elétricas

Foto 27
inadequadas.

aterramento do para-raios inadequada.

N/

-~ -

ol "

de secagem

Foto 28 — EEE-03 (Sede): acimulo de materiais no leito

em processo de corrosédo.

Foto 29 — ETA/torre de nivel (Sede): escada de acesso
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Foto 30 — ETA/Filtragdo (Sede): registro do filtro F-01 sem
vedacéo.

[ . .
R

o ar

Foto 31 — EEE-02 (Sede): po¢o de succdo sem tampa ou
grade de protecéo.

Foto 32 — EEE-03 (Sede): po¢o de sucg¢do sem tampa ou
grade de protecéo.

Foto 33 — ETA/F-01 (Agua Verde): escada de acesso sem
fixag&do adequada.

Foto 34 — ETA/F-01 (Agua Verde): escada de acesso ao
filtro em processo de corroséo.

Foto 35 — ETA/Filtracdo (Sede): escada de acesso aos
filtros F-01 e F-02 em processo de corrosdo e sem fixagcdo
adequada.
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Foto 36 — ETA/F-03 (Sede): escada de acesso ao filtro em

Foto 37 — ETA/F-04 (Sede): escada de acesso ao filtro em
processo de corrosdo e sem fixagdo adequada.

processo de corrosdo e sem fixacdo adequada.

Foto 39 — RDA (Agua Verde): registro de descarga sem
caixa no endereco Rua Josefa Benvinda.

Foto 40 — RDA (Agua Verde): registro de descarga
soterrado no endereco Rua Beira Rio.

Foto 41 — RDA (Agua Verde): registro de descarga
soterrado no endereco Rua José Carlos.
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Foto 42 — RDA (Agua Verde): registro de descarga
soterrado no endereco Vila Santa Luzia.

Foto 43 — RDA (Sede): registro de descarga soterrado
localizado na Vila Local.

Foto 44 — EEE-02 (Sede): grupo gerador de
elétrica com defeito.

energia

Foto 45 — EEE-03 (Sede): grupo gerador de energia
elétrica com defeito.

Foto 46 — ETA/Filtracdo (Sede): caixas de inspecdo sem
tampa ou grades de protecao.

Foto 47 — ETA/Filtragcdo (Sede): caixas de inspegdo sem
tampa ou grades de protecéo.
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Foto 48 — RAP-01 (Sede): tampa da abertura de inspecao
(1) em processo de corroséo.

Foto 49 — REL-01 (Sede): guarda-corpo da escada de

acesso em processo de corrosao.

Foto 50 — ETA/Casa de quimica (Sede): quadro dos
disjuntores sem tampa.

Foto 51 — ETA/Casa de quimica (Sede): sem lampada na
area de dosagem de PAC e polimero.

Foto 52 — RAP-01 (Agua Verde): tubulacéo de ventilagio
deteriorada.

Foto 53 — ETE (Sede): pogo de visita sem tampa.
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Foto 55 — ETE/LM-02 (Sede): caixa de passagem sem

Foto 54 — ETE/LF (Sede): caixa de passagem sem tampa >
tampa ou grade de protecéo.

ou grade de protecao.

Nao conformidade NC4 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.07: Operagéo e
manutencao inadequadas - Nao realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D4 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,

visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagao C4.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C5

* Das 20 ordens de servicos selecionadas aleatoriamente na Loja de atendimento da
Cagece do SAA da Localidade de Agua Verde, 3 (Trés) Os's: n° 39814919, n°
39759416 e n° 39815831 foram executadas fora do prazo (Anexo Il — item 2; Fotos
56 a 58);

* Das 20 ordens de servicos selecionadas aleatoriamente na Loja de atendimento da
Cagece do SAA da Sede de Guailba, 2 (Duas) OS's: n°® 39828549 e n°® 39279798

foram executadas fora do prazo (Anexo Il — item 2; Fotos 59 e 60).
26
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executado fora do prazo.

Foto 56 — OS n° 39814919 (Agua Verde): servigo

Foto 57 — OS n° 39759416 (Agua Verde): servico
executado fora do prazo

executado fora do prazo.

Foto 58 — OS n° 39815831 (Agua Verde): servico

Mg

Foto 59 — OS n° 39828549 (Sede): servico executado
fora do prazo

do prazo.

Foto 60 — OS n° 39279798 (Sede): servigco executado fora
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Nao conformidade NC5 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.08 - N&o
cumprir prazos para atendimento - Nao cumprir os prazos estabelecidos para execucao
de servigos, deixar de estipular prazos ou deixar a fixagcdo de seu termo inicial a exclusivo
critério do prestador de servicos.

Enquadramento legal: Artigos 31 ao 36 e 145 da Resolugéo 130/2010 da ARCE e artigo
22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D5 — A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para a execucao
de servicos, estipular prazos e ndo deixar a fixacdo de seu termo inicial ao seu exclusivo
critério, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

* No escritorio/loja de atendimento da Cagece do SAA da Localidade de Agua Verde

a pintura e reboco da parede estédo danificados (Anexo Il — item 1; Foto 61).

04 I018

Foto 61 — Escritorio (Agua Verde): pintura e reboco
danificado.

Nao conformidade NC6 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.01 - Estrutura
de atendimento - N&o dispor de estrutura adequada para atender as solicitacbes e
reclamacdes dos usuarios.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do

Cddigo de Defesa do Consumidor.
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Determinacao D6 - A CAGECE deve dispor de estrutura adequada para atender as
solicitacdes e reclamacgfes dos usudrios, visando corrgir a nao conformidade descrita na
constatacéao C6.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C7

* Das 20 ordens de servicos selecionadas aleatoriamente na Loja de atendimento da

Cagece do SAA da Localidade de Agua Verde, 1 (uma) Os n° 40058095 esta sem a

data da execucao do servico (Anexo Il — item 3; Foto 62).

mm
Wl

Foto 62 — OS n° 40058095 (Agua Verde): sem
data da execucéo do servico.

Nado conformidade NC7 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.07 -
Organizacéao das informacdes - Ndo manter organizada e atualizada toda a informacéo na
forma exigida pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 154 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D7 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacao
na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir a nao conformidade descrita na
constatacéo C7.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C8

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pela GECOQ,
provenientes de amostras coletadas na saida da ETE, do SES de Guaiuba, no periodo de

fevereiro/2018 a janeiro/2019, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relacéo

a legislagdo ambiental (Anexo Il —item 27; Anexo Il — Quadros 30 e 31):

* Sdlidos suspensos totais: os meses de fevereiro/2018, julho/2018, outubro/2018,
novembro/2018, dezembro/2018 e janeiro/2019 apresentaram ndo conformidades

com o estabelecido pela Resolugdo COEMA n° 02/2017,

* Escherichia coli: os meses de margo/2018, abril/2018, maio/2018, junho/2018 e
julho/2018 apresentaram ndo conformidades com o estabelecido pela Resolucéo
COEMA n° 02/2017.

Quadro 30
monitoramento no periodo de fevereiro/2018 a janeiro/2019, quanto ao atendimento aos
ETE do SES da Sede de Guaiuba

— Verificacdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do
padrdes de lancamento de efluente tratado da

estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

DQO Filt. DBO Filt. SOl. Sed. Sulfeto Temp. Mat. Flut.
el mglD)(mgll) R (mgl) (mgl) (IC)  (mg)
: : (NE) (120) (1,0) (<40,0) (ausente)
06/02/2018 8,7 61,41 - - 152,0 - - - - -
06/03/2018 8,8 44,74 13,01 74,7 100,0 0,2 0,5 31,0 | AUSENTE 3,1
10/04/2018 8,0 41,87 - - 80,0 - - - - -
08/05/2018 8,3 48,54 - - 74,7 - - = = =
11/06/2018 7,2 52,91 - - 86,0 - - 28 AUSENTE -
24/07/2018 8,5 73,42 - - 152,0 - - - AUSENTE -
17/08/2018 8,4 56,33 - - 128,0 - - 29 AUSENTE -
21/09/2018 8,4 80,45 21,1 98,54 128,0 0,5 0,55 30 AUSENTE -
19/10/2018 8,2 71,17 - - 180,0 - - - - -
12/11/2018 8,4 87,10 - - 162,0 - - 30 AUSENTE -
11/12/2018 8,5 60,36 - - 216,0 - - - AUSENTE -
23/01/2019 8,0 62,74 - - 164,0 - - 31 AUSENTE -

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BME.
Legenda: (-) Dado n&o disponivel ou inexistente.
ND — Amostra ndo detectada.
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Quadro 31 - Verificacdo dos laudos bacteriologicos da CAGECE, resultantes do

monitoramento no periodo de fevereiro/2018 a janeiro/2019, quanto ao atendimento aos
ETE do SES da Sede de Guaiuba

padrées de lancamento de efluente tratado da

estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

C. Totais E. Coli
(NMP/100 mL) (NMP/100 mL)
(NE) (5.000)
06/02/18 24.000.000,00 100,00
06/03/18 14.000.000,00 10.000,00
10/04/18 600.000,00 10.000,00
08/05/18 830.000,00 10.000,00
11/06/18 580.000,00 10.000,00
24/07/18 4.600.000,00 31.000,00
17/08/18 1.600.000,00 630,00
21/09/18 880.000,00 200,00
19/10/18 240.000,00 150,00
12/11/18 240.000,00 730,00
11/12/18 240.000,00 2.800,00
23/01/19 240.000,00 3.500,00

Fonte: Relatdrio de Verificagcdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BME.

O resultado dos laudos bacteriolégicos das amostras coletadas na ETE do SES de
Guaiuba, resultante da campanha CAGECE/NUTEC realizada no dia 02/04/2019, quanto

ao atendimento aos padrbes de lancamento de efluente tratado, estabelecidos pela

Resolucdo COEMA n° 02/2017 (Anexo Il —item 27; Anexo Il — Quadro 34):

CAGECE:

* E-Colii a amostra analisada apresentou

NUTEC:

* E-Colii a amostra analisada apresentou
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Quadro 34 - \Verificagdo do laudo bacteriolégico resultante da campanha
CAGECE/NUTEC, realizada no dia 02/04/2019, quanto ao atendimento aos padrbes de
lancamento de efluente tratado da ETE do SES de Guaiuba, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

§ Coliformes totais Coliformes termotolerantes
= Escherihcia Coli (VMP/ 5.000 mL)
E N° do Laudo
=
< ~ ~
RESOLUCAO RESOLUCAO
(8]
REETIEL D COEMANc 02717  Resultado  oqpya No02/17
w
|
o 1509-E/19 100.000 NE 17.000 5.000
<
(8]
|
Is 278/19 9.200 NE 9.200 5.000
2
Legenda:: (- ) Dado néo disponivel ou inexistente.

NE — Néo especificado.

Nao conformidade NC8 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.01 -
Lancamento de efluentes - Lancar efluentes em desacordo com as condi¢cdes e padrdes
das normas ambientais.

Enquadramento legal: Artigo 2° da Resolucdo 130/2010 da ARCE; Artigo 11 da
Resolucdo 122/2009 da ARCE e artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.
Determinacao D8 - A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condi¢cdes e
padrdes das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéo C8.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C9

Segundo a “Ficha de Registro de Analises da Qualidade na ETA” disponivel no laboratério
da ETA do SAA da Sede de Guaiuba no dia da inspecao, o parametro turbidez estava fora
do padrado estabelecido pela Portaria de Consolidacédo n° 5/2017 (Anexo Il — item 24; Foto
63).
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Foto 63 — ETA (Sede): Ficha de Registro de Analises da
Qualidade o parametro turbidez esta fora do padrédo
estabelecido.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BME, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento e na saida dos filtros
para o parametro turbidez do SAA da Sede de Guailba, no periodo de agosto/2018 a
fevereiro/2019, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo n® 5/2017 (Anexo Il — item 26;
Anexo Il — Quadro 11) :

* Turbidez: os meses de set/18, dez/18 e jan/19 apresentaram, respectivamente,
5,2%, 30,1% e 33,2% de resultados ndo conformes;
* Fluoreto: os meses de nov/18 e jan/19 apresentaram, respectivamente, 12,5% e

55,6% de resultados ndo conformes.
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Quadro 11 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
e na saida dos filtros para o parametro turbidez, do SAA da Sede de Guaiuba, pela
CAGECE, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019, e verificagcdo quanto ao
atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Turbidez Cor Aparente Fluoreto Cloro Residual

] (@] (@) ()]

£ Z Z 2
08/18 |1362| 10 0,7 - - - - |- - - |- - - - -
09/18 | 1256 | 65 5,2 - - - - |- - 710 0,0 8|0 0,0
10/18 |1330| 43 3,2 - - - - |- - |10|0 00 |10]| O 0,0
11/18 |1323| 51 3,9 - - - - |- - 8|1 125 | 8|0 0,0
12/18 |1356| 408 | 30,1 1 00 | 00 1 /0[00|8]|0 0,0 8|0 0,0
01/19 |1336| 444 | 33,2 - - - - |- - 9 |5] 556 |10 O 0,0
02/19 - - - - - - - |- - - |- - 8|0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

ND - Amostra nao detectada.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BME, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento e na saida dos filtros
para 0 parametro turbidez, do SAA da Localidade de Agua Verde, no periodo de
agosto/2018 a fevereiro/2019, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo n° 5/2017 (Anexo Il

— item 26; Anexo Il — Quadro 15):

* Turbidez: os meses de ago/l8, set/18, out/18, nov/18, dez/18 e jan/19
apresentaram, respectivamente, 83,2%, 81,5%, 95,6%, 97,7%, 99,4% e 96,7% de

resultados ndao conformes.
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Quadro 15 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
e na saida dos filtros para o parAmetro turbidez, do SAA da Localidade de Agua Verde,
pela CAGECE, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019, e verificacdo quanto ao
atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Turbidez Cor Aparente Fluoreto Cloro Residual

< Q g g g

= Z

2 < (S} (] (¢}

£ £ 2

08/18 | 184 | 153 | 83,2 - - - - - - - |- - - |- -
09/18 | 178 | 145 | 81,5 - - - - - - -] - - 8|0 0,0
10/18 | 181 | 173 | 95,6 - - - - - - - - - 10| 0 0,0
11/18 | 175 | 171 | 97,7 - - - - - - - |- - 710 0,0
12/18 | 177 | 176 | 99,4 - - - - - - - - - 8|0 0,0
01/19 | 183 | 177 | 96,7 1 0 0,0 1 /0|00 |8|0] 00 |9]0O0 0,0
02/19 - - - - - - - - - - |- - 8|0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — ndmero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo MS n° 5/17.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

ND - Amostra ndo detectada.

Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Guailba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019, segundo
registro da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades
com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo n° 5/2017

(Anexo Il — item 26; Anexo Ill — Quadro 18):

CAGECE:
Agua Verde

* Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:
Agua Verde

* Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
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Quadro 18 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Guaiuba, no dia 02/04/2019 e indices de N&o Conformidade, segundo

registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Laboratério

Sede

<
=
=
[}
(&)
[
°
[}
=
c
o
o

N° do Laudo

2176174-A/19

Turbidez
(saida do Filtro )

(C)

P-5/2017

0,75

Turbidez

(uT)

P-5/2017

OK

Cor Aparente

7,50

(CL)]

P-5/2017

OK

7,94

P-5/2017

OK

32,32

P-5/2017

OK

Cloro Res. Livre

1,50

P-5/2017

OK

Ferro Total

(mg/L)

P-5/2017

0,33

P-5/2017

OK

0,29

Fluoreto

(mg/L)

P-5/2017

OK

CAGECE

Agua Verde

1

2176195-A/19

1,47

NOK

15,00

OK

7,85

OK

34,70

OK

1,50

OK

0,32

OK

0,31

OK

Sede

[,

0271/19

0,30

OK

N

0272/19

5,00

OK

7,50

OK

33,20

OK

1,50

OK

0,10

OK

0,06

OK

0,20

OK

NUTEC

Agua Verde

i

0279/19

1,30

NOK

N

0280/19

5,00

OK

7,78

OK

2,00

OK

2,00

OK

0,10

OK

0,06

OK

0,20

OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo Laboratorio

Regional da UN-BME, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do

SAA da Sede de Guaiuba, no periodo de setembro/2018 a fevereiro/2019, apresentaram,

as seguintes nado conformidades com os padrbes de potabilidade estabelecidos pela

Portaria de Consolidagéo n° 5/2017 (Anexo Il —item 25; Anexo Il — Quadro 21):

* Turbidez: os meses de jan/19 e fev/19 apresentaram, respectivamente, 10,5% e

5,3% de resultados nao conformes;

* Cor aparente: os meses de jan/19 e fev/19 apresentaram, respectivamente, 20% e

10% de resultados ndo conformes.

CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 21 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Guaiuba, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

CorAparente  Cloro Residual.

Turbidez (uT)

(uH) Livre (mglL)
Més /| Ano <
09/18 21| 0 00 (10| 0| 0,0 21 0 0,0
10/18 21| O 00 {10 0| 0,0 21 0 0,0
11/18 21| 0 00 (10| 0| 0,0 21 0 0,0
12/18 20| O 00 {10 0| 0,0 20 0 0,0
01/19 19| 2 | 105|102 | 200 19 0 0,0
02/19 19| 1 53 |10 |1 10 19 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo Laboratério
Regional da UN-BME, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do
SAA da Localidade de Agua Verde, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019,
apresentaram, as seguintes nao conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo n® 5/2017 (Anexo Il — item 25; Anexo Il —
Quadro 25):

* Cor aparente: os meses de jan/19 e fev/19 apresentaram, respectivamente, 20% e

10% de resultados nao conformes.
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Quadro 25 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Agua Verde, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a

fevereiro/2019, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

CorAparente  Cloro Residual.

Turbidez (uT) (uH) Livre (mglL)
Més | Ano = g 0 g s
2 2 2
O O

< = < = <
09/18 10| O 00 |10/ 0| 0,0 10 0 0,0
10/18 10| O 00 |10 0| 0,0 10 0 0,0
11/18 11| O 00 |10 0| 0,0 11 0 0,0
12/18 10| O 00 |10 0| 0,0 10 0 0,0
01/19 11| O 00 |10| 2| 20,0 11 0 0,0
02/19 10| O 00 |10 | 1| 10,0 10 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Guailba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019, segundo
registro da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades
com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo n° 5/2017
(Anexo Il — item 25; Anexo Il — Quadro 28):

CAGECE:
Sede
* Turbidez: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao
conformidade;
* Cloro Residual: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao
conformidade.
Agua Verde
* Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou nao

conformidade.
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Quadro 28 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Guaiuba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019 e indices de

N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

& 2
2 & ®
- s~ = s 2~
2k T @ = o=
bl 22 a3 ] [2) o2
o ° o 5 <= (5 £ SEE
2 ° - = = (<] o i
s 8 E 3 g d
5 o 3 o S
3 S 3
] "":' 5
= s = 5 I 5 N i 5 N &
o o o o o o (=} o o
N N N N N N N N
5 5 5 5 5 5 5 5
o o o o o o [2 8 o
1 2176177-A/I19 5,88 | NOK [15,00] OK - - - - 5,00 OK
2 2176181-A/19 0,60 OK [10,00| OK - - - - 4,00 OK
Sede 3 2176183-A/19 0,67 OK |[750| OK - - - - 7,50 NOK
3 4 2176188-A/19 0,59 OK | 750 | OK - - - - 3,00 OK
g 5 2176191-A/19 0,58 OK (10,00 OK - - - - 3,00 OK
s 1 2176199-A/19 1,53 OK (15,00 OK - - - - 2,50 OK
p 2 2176202-A/19 1,39 OK [15,00| OK - - - - 1,50 OK
Agua Verde
3 2176206-A/19 6,64 [ NOK [15,00] OK - - - - 1,50 OK
4 2176209-A/19 2,99 OK [15,00| OK - - - - 2,00 OK -
1 0273/19 0,60 OK (5,00 | OK - - - - 5,00 OK 0,10 OK
2 0274/19 0,10 OK |5,00| OK - - - - 4,00 OK 0,10 OK
Sede 3 0275/19 0,80 OK (5,00 | OK - - - - 4,00 OK 0,10 OK
8 4 0276/19 0,20 OK |[5,00]| OK - - - - 3,00 OK 0,10 OK
'5 5 0277/19 0,40 OK |500 | OK - - - - 3,00 OK 0,10 OK
z 1 0281/19 4,90 OK |500 | OK - - - - 2,50 OK 0,10 OK
Agua Verde 2 0282/19 1,20 OK | 500 | OK - - - - 1,50 OK 0,10 OK
9 3 0283/19 1,40 OK |500 | OK - - - - 1,50 OK 0,10 OK
4 0284/19 3,90 OK | 500 | OK - - - - 2,00 OK 0,10 OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padr@es estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.
ND — Amostra néo detectada.

N&o conformidade NC9 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01 - Agua fora
do padrdo de potabilidade - Fornecer &agua fora dos padrbes de potabilidade
estabelecidos pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Caodigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D9 - A CAGECE deve fornecer 4gua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacao C9.

Prazo para atendimento: Imediato
Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.
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7. RECOMENDAGOES

CONSTATACAO C10

* AETE do SES de Guaiuba nao possui licenca de operacédo da SEMACE (Anexo Il
— item 21);

* A ETA do SAA da Localidade de Agua Verde ndo possui licenca de operacgio da
SEMACE (Anexo Il —item 9);

* Alicenca de operacdo da SEMACE para a ETA do SAA da Sede de Guaiuba esta
vencida desde 16/05/2017 (Anexo Il — item 9);

* AARCE realizou medicao continua de pressdo na rede de distribuicdo do SAA da
Sede de Guailba com instalacdo do equipamento datalogger. Constatou-se
descontinuidade no seguinte endereco: Rua Joaquim Dias, S/N. (Ocorréncia
operacional n° 159527, data da abertura: 04/04/2019, paralisacdo emergencial para

retirada de vazamento) (Anexo Il — item 28; Anexo IV — Grafico 1).

Grafico 1 — Monitoramento da pressao no SAA da Sede de Guailba, com a instalacéo as
10:23 horas do dia 04/04/2019 e retirada as 10:23 horas do dia 05/04/2019, do aparelho

datalogger, no endereco Rua Joaquim Dias, s/n.

20

10 L

10:23
11:23 1
12:23 4
13:23 1
14:23 1
18:23
19:23 1
z 23:23
00:23
01:23
02:23
03:23
04:23 1
05:23 1
06:23
07:23
08:23
09:23
10:23

R1 -A CAGECE providencie a Licenca Operacional da SEMACE para a ETE do SES de
Guaiuba;
R2 - A CAGECE providencie a Licenga Operacional da SEMACE para a ETA do SAA da
Localidade de Agua Verde e providecie a renovacdo da Licenca Operacional da SEMACE
para a ETA do SAA da Sede de Guaiuba.
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R3 - A CAGECE adote medidas cabiveis para evitar vazamentos e procure alternativas

para fornecer agua com presséo de acordo com os limites estabelecidos pela ARCE.

8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacao CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
¢ Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental - CSTA
* Sarah Silva de Oliveira Bernades

* Camila Cassundé Sampaio

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida
Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 20 de maio de 2019.
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Questionario da Fiscalizacdo

Dados da Fiscalizacéo

Nome da Fiscalizag&o: AF no SAA e SES de Guailba e Localidade Agua Verde
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF no SAA e SES de Guailba e Localidade Agua Verde

Detalhamento: Acéo de Fiscalizagdo no SAA e SES de Guailba e Localidade de

Dados do Questionario

Data da Inspecdo: |04/04/2019

Responsével da Inspecéo: Marcelo Silva de Almeida

Categoria Resposta

CSB - Aducéo de Agua Bruta
Existe macromedicio? siIM O NAO @ N/A
Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, SsIM T NAO @ N/A

registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a

quantidade vistoriada).

Existe cadastro técnico atualizado da adutora? 'siM )V NAO @ N/A
Existe acesso adequado as linhas de aducéo? ZrsiIM O NAO @ N/A
Os componentes instalados na adutora, inclusive suas caixas de SsM O NAO @ N/A

inspecdo, estdo em bom estado de conservacao e operacdo? Estdo

identificados adequadamente?

A adutora, no periodo analisado, esteve isenta de vazamentos?(ver TISIM T NAO @ N/A

RECOP e verificar causas).

CSB - Aducéo de Agua Tratada

Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, SsM O NAO @ N/A
registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a _ _ _

quantidade vistoriada).




Existe macromedicdo? @ SIM NAO ) N/A
Existe acesso adequado as linhas de aducéo? ) sIM NAO @ N/A
Os componentes instalados inspecionados, inclusive suas caixas de| = SIM NAO @ N/A
inspecéao, estdo em adequado estado de conservagdo? Estédo _
identificados adequadamente?
A adutora, no periodo verificado, esteve isenta de vazamentos? (ver| g, SIM NAO © N/A
RECOP e verificar causas). _
Existe cadastro técnico atualizado da adutora? @ SIM NAO ) N/A
Croqui Agua Verde?: 20/12/2018
Croqui Guaiuba: 04/10/2018

CSB - Captacao Subterranea
A identificacé@o do pocgo, fonte e outros componentes esta com 1 SIM NAO @ N/A
visibilidade adequada? _
Existe acesso adequado a &rea dos pogos? ) sIM NAO @ N/A
Ha facilidade para realizacdo de trabalhos nos pocos e/ou fontes? ) SIM NAO @ N/A
Existe identificacdo dos pocos e/ou fontes? ) sIM NAO @ N/A
As instalacdes elétricas estdo adequadas? 0 sIm NAO @ N/A
A estrutura e pintura das casas de abrigo dos quadro de comando ) SIM NAO @ N/A
estdo em condices adequadas?
Existe iluminacdo para trabalhos noturnos? 0 sim NAO @ N/A
A cerca ou muro de delimitagédo estd em bom estado de ) SIM NAO @ N/A
conservacdo/manutencdo? _
Existe bomba reserva disponivel para instalagado? ) sIM NAO @ N/A
Existe horimetro instalado no Quadro de Comando da bomba? ) SIM NAO @ N/A




O horimetro instalado no quadro de comando esta em perfeito

_ 1 SIM NAO @ N/A
funcionamento?
A manutencao e operacao dos pogos e outras instalacfes estao ) SIM NAO @ N/A
adequadas?
As protecBes dos poc¢os sdo adequadas? (laje e tampa) ) SIM NAO @ N/A
O poco tem tampa e laje de protecdo? ) sIM NAO @ N/A
A éarea esta adequadamente delimitada? 2 sIm NAO @ N/A

CSB - Captacgao Superficial

Existe identificacdo de que aquela € uma &rea destinada a captacdo| SIM NAO @ N/A
de agua para abastecimento publico? (Placa / Outros) _
A cerca delimitadora da area do Quadro do Comando da bomba da | SIM NAO @ N/A
captacdo estd em bom estado de conservacao? _
As condi¢Bes operacionais da captacdo sdo adequadas? ) SIM NAO @ N/A
O volume captado garante o abastecimento sem colapso ou ) SIM NAO @ N/A
intermiténcia na distribuicdo?
Existe cerca de protecéo / delimitacao da area do abrigo do Quadro | = g NAO @ N/A
de Comando da Bomba?
O manancial esta protegido de lancamentos de efluentes de ) SIM NAO @ N/A
esgoto?
A EE permite adequadas condi¢des de trabalho? ) sIM NAO @ N/A
A identificac@o de todos os componentes da Captacao esta com 1 SIM NAO @ N/A
visibilidade adequada? '
A EE esta em adequado estado de conservagéo e bem protegida? 1 SIM NAO @ N/A
Existe perimetro de protecéo sanitaria da area do manancial, ) SIM NAO @ N/A
proxima & captacdo? '
As condicdes de manutencé@o dos quadros de comando e de forga 1 SIM NAO @ N/A

sao adequadas?




Existe protecdo adequada da area da edificacdo de abrigo do QC

97 ) sIM NAO @ N/A
contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais?
Existe facilidade de acesso para retirada e instalacdo de bombas? ) SIM NAO @ N/A
Existe identificacdo da estacéo elevatoria (EE) ? ) sIM NAO @ N/A
Exigte manuter)géo periddica da edificacédo de abrigo do QC e dos 1 SIM NAO @ N/A
equipamentos instalados?

CSB - Comercial - Almoxarifado
Existe gxtintor de incéndio em condigﬁes adequadas de utilizacdo? @ SIM NAO ) N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro)
0] armazenamento de mate~riais _é feit_o_ de iorma adequgd_a e @ SIM NAO ) N/A
segura? ( verificar arrumacéo e identificagcdo dos materiais)
A limpeza e arrumacao do almoxarifado sédo adequadas? 5 SIM NAO © N/A
Todos os recipientes que contenham substéncias quimicas ' SIM NAO @ N/A
perigosas possuem roétulos indicativos do contetdo e dos riscos? _
CSB - Comercial - Atendimento ao Cliente

Existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, 5 SIM NAO © N/A
idosas, gestantes, lactantes, e ainda, pessoas acompanhadas de _
criancas de colo?
Existe para consulta a Resolu¢éo 130/2010 da ARCE, além do 5 SIM NAO © N/A
CDC? _
E_xiste_m, no escritério / loja de atgndimento, em local de fé\cil~ 5 SIM NAO © N/A
visualizacéo e acesso, 0s manuais de atendimento e execucao de
servicos da CAGECE, a Resolucao 130/2010 da ARCE, o Cddigo
de Defesa do Consumidor, Tabelas de Precos, Prazos e Tarifas?
O,ayendimento da ligagao nédo é condicionada ao pagamento de 5 SIM NAO © N/A
débito pendente em nome de terceiros?
O escritorio esta sinalizado por placa ou outra indicagcao? @ SIM NAO © N/A




Existe contrato de adeséo de acordo com a legislacdo vigente?

@ SIM NAO ' N/A
O escritorio / loja de atendimento permanece aberto durante todo o | g, SIM NAO © N/A
horario de expediente? _
E emitido o Termo de Ocorréncia em caso de fraudes? @ SIM NAO © N/A
Existe pessoal exclusivo para atendimento ao publico? (anotar a @ SIM NAO © N/A
quantidade) _
O usuario recebe protocolo, informando o prazo de atendimento de | g, SIM NAO © N/A
sua solicitacdo? _
Existe telefone 0800 disponivel durante as 24 horas do dia para @ SIM NAO © N/A
atendimento ao usuario? (fazer ligacdo para verificar o tempo de _ _
atendimento)
O prazo do aviso de corte esta de acordo com o estabelecido na ) SIM NAO @ N/A
legislacdo? _
No caso de corte indevido, o procedimento adotado pela CAGECE | SIM NAO @ N/A
esti de acordo coma legislacéo vigente? _ -

CSB - Comercial - Escritorio e Loja de Atendimento

Existem instalacdes sanitarias, em adequadas condicdes de S sM @ NAO O NJA
conservacgao e limpeza, disponiveis para servidores e usuarios? _ _ _
No escritério/loja de atendimento da Cagece do SAA da Localidade de Agua Verde a pintura e
reboco da parede estédo danificados.
Existe oferta de dgua potavel para usuarios e servidores? @ SIM T NAO T N/A
Os equipamentos e instalacdes elétricas estdo em adequado estado| = SIM T NAO @ N/A
de conservacéo? _ -
Os extintores de incéndio estdo em adequadas condi¢des de uso? | g SIM NAO ) N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro) - _
Exite extintor de incéndio no escritério / loja de atendimento? @ SIM NAO © N/A
Existe acesso adequado ao local de atendimento? @ SIM NAO ) N/A
A identificacd@o do escritério esta com visibilidade adequada? @ SIM NAO ' N/A




Existem assentos suficientes e adequados para 0s usuarios em @ SIM T NAO ) N/A
espera de atendimento? _

CSB - Comercial - Infragcdes dos Usuérios / Fraudes

As cobrangas, no caso de fraudes, estdo sendo corretamente D sM O NAO @ N/A
aplicadas? '

CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

As datas de vencimento das faturas estao visiveis e em local @ SIM T NAO ) N/A
adequado? _ _ _
Em caso de descontinuidade do abastecimento (manobras), o S sM O NAO @ N/A

faturamento é feito pelo consumo real (micromedido)?

S&o disponibilizadas para o usuario, no ato do pedido de ligacao, @ SIM T NAO O N/A
seis datas para vencimento da fatura? _

Existe calendario de leitura, faturamento, apresentacao das faturas | g, SIM T NAO ) N/A
e data de vencimento? _

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram S sM O NAO @ N/A
faturados por volume abaixo de 20m3? _ _ -

Ha devolucédo automatica de valores pagos em duplicidade pelos @ SIM T NAO O N/A
USudrios? _
As informac¢Bes minimas exigidas estao presentes na fatura? @ SIM T NAO O N/A

As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na

. ; @ SIM T NAO ) N/A
Resolucao da ARCE n° 130/2010 ( 27 dias a 33 dias) _

O prazo minimo, de 5 dias antes do vencimento, para apresentacao| g gm ) NAO ) N/A
da fatura, é obedecido? _

CSB - Comercial - Ligacao e Religagao

A taxa cobrada para ligacao e religacao esta de acordo com a @ SIM T NAO O N/A
Tabela de Precos ? _

CSB - Comercial - Ordens de Servicos (OS)

As Ordens de Servicos estdo sendo devidamente preenchidas? D sIM @ NAO ) N/A

Das 20 ordens de servicos selecionadas aleatoriamente na Loja de atendimento da Cagece do SAA
da Localidade de Agua Verde, 1 (uma) OS n° 40058095 esta sem a data da execucédo do servico.




Os prazos de atendimento, com referéncia aos servicos mais T SIM @ NAO ) N/A
relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral _

ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

Das 20 ordens de servigos selecionadas aleatoriamente na Loja de atendimento da Cagece do SAA
da Localidade de Agua Verde, 3 (Trés) Os's: n°® 39814919, n° 39759416 e n° 39815831 foram
executadas fora do prazo.

-Das 20 ordens de servigos selecionadas aleatoriamente na Loja de atendimento da Cagece do SAA
da Sede de Guailba, 2 (Duas) OS's: n° 39828549 e n° 39279798 foram executadas fora do prazo.

CSB - Corpo Receptor

O efluente é disposto em local adequado (corpo receptor)? @ SIM T NAO T NJA
O local de descarga do efluente e sua area de influéncia, durante a | 5 SIM NAO N/A
inspecao, estavam com aspecto adequado, isentos de odores - _ _
desagradaveis e da proliferacéo de insetos e roedores?

CSB - Elevatoria de Agua Bruta / Tratada - EEAB / EEAT

A E.E. esta em adequado estado de conservagdo e bem protegida? | 5 SIM T NAO T N/A
Existe horimetro instalado no quadro de comando? i@ SIM O NAO T/ N/IA
O horimetro esta funcionando normalmente? @ SIM 7 NAO T/ N/A
Existe dispositivo de protecdo anti-golpe? (anotar quais e @ SIM T NAO T NJA

guantidade inspecionada - Torre de equilibrio, TAU, retencao,
volante de inércia, reservatorio hidropneumatico).

Os dispositivos anti-golpe instalados funcionam normalmente? @ SIM T NAO O NJA
Ha facilidade para a realizacao de trabalhos de manutencéao? @ SIM T NAO O NJA
As instalacdes elétricas e iluminacdo estdo em condicdes SIM @ NAO ) N/A
adequadas? _

Na elevatéria de agua EEAT-01 do SAA da Sede de Guailba ha instalag8es elétricas inadequadas.

Existe extintor de incéndio na EEA? @ SIM ) NAO T N/A

A carga e o teste hidrostatico do cilindro do extintor esta dentro do @ SIM T NAO O NJA

prazo de validade?




A identificagéo da elevatoria esta com visibilidade adequada?

@ SIM ) NAO ' N/A
Existe identificagio das estacBes elevatdrias? @ SIM T NAO ) N/A
Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalagao TISIM @ NAO ) N/A

imediata.

N&o existe bomba reserva instalada na elevatéria de agua EEAT-01 do SAA da Sede de Guailba.

CSB - Elevatorias de Esgoto - EEE

As elevatérias de esgoto estdo operando normalmente?

@ SIM T NAO ) N/A
A delimitacéo da area da E.E.E. esta conservada? (cerca ou muro) @ SIM ' NAO O N/A
A &rea da EEE esta delimitada? (cerca / muro). @ SIM T NAO I N/A
Existe gradeamento na entrada da EEE? @ SIM ) NAO T N/A
O gradeamento esta em boas condi¢cdes de manutencdo? @ SIM ) NAO ) N/A
Existe grupo gerador de energia elétrica ou ponto para ligagao TisIM @ NAO ) N/A

emergencial ?

N&o existe ponto para ligacdo emergencial de gerador de energia elétrica nas elevatérias de esgoto

EEE-02 e EEE-03 do SAA da Sede de Guailba.

Existe caixa de areia na EEE? @ SIM O NAO ) N/A
As instalacdes da EEE permitem facilidade para a execucéo de @ SIM T NAO ' N/A
trabalhos de manutencéao? _ _ _

As instalacdes elétricas e iluminagdo estdo em condi¢des T SIM T NAO @ N/A
adequadas? _ _ _

Os pocos de visitas / inspecéo estdo devidamente fechados com @ SIM T NAO ' N/A
tampas adequadas? _ _ _

Existe extravasor no poco de sucgéo da elevatéria? @ SIM T NAO TV N/A
Existe leito de secagem na EEE? @ SIM T NAO T N/A
O leito de secagem esta em condi¢cdes adequadas? 'siIM @ NAO ' N/A

Ocorre acumulo de materiais no leito de secagem da elevatéria de esgoto EEE-03 do SES da Sede

de Guailba.




Existem dispositivos para deteccao de anormalidades operacionais

@ SIM NAO ' N/A
da E.E.E?
A identificacdo da EEE est4 com visibilidade adequada? @ SIM NAO © N/A
Existem, no minimo, duas bombas instaladas em adequado T SIM @ NAO ) N/A
funcionamento? _
Nas elevatorias de esgoto EEE-02 e EEE-03 do SES da Sede de Guailba existe apenas uma
bomba instalada.
No caso de ndo haver ponto de ligagdo de emergéncia, 0 grupo T SIM @ NAO O NJA

gerador esta em perfeitas condi¢cdes de operagédo?

Os grupos geradores de energia elétrica das elevatorias de esgoto EEE-02 e EEE-03 do SES da

Sede de Guailba nao estdo funcionando.

No caso de haver ponto de ligacdo emergencial de gerador movel, o

. I 9 2 SIM NAO @ N/A
grupo gerador fixo se encontra em condi¢édo de operagdo?
O controle do acionamento das bombas € automatico? @ SIM NAO ) N/A
A areia removida da caixa de areia tem destino final adequado? @ SIM NAO N/A
(verificar destino e frequéncia de limpeza) _ _
Os materias retidos na grade tem destino final adequado? (Verificar | = SIM NAO @ N/A
0 destino) _
A Estacéo Elevatéria de Esgoto (E.E.E) est4 identificada? @ SIM NAO O N/A
A E.E.E esta em adequado estado de conservacao? @ SIM NAO ' N/A
O poco de sucgéo esta devidamente coberto? JSIM @ NAO T/ N/A

Os pocos de sucgao das elevatorias de esgoto EEE-02 e EEE-03 do SES da Sede de Guaiuba

estdo sem tampa ou grade de protecao.

CSB - Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE

Existe edificacdo de apoio para os operadores com agua potavel,

. = ) JSIM @ NAO ) N/A
material de higiene e limpeza?
Nao existe edificacao de apoio para os operadores na ETE do SES da Sede de Guaiuba.
O prédio de apoio estad em bom estado de conservagao? Y SIM NAO @ N/A
Tem gradeamento e caixa de areia na ETE? JSIM @ NAO ) N/A
N&o existe grade na chegada do esgoto bruto da ETE do SES da Sede de Guaiuba.
Existe instalacBes para iluminacdo adequada na area da ETE? SIM @ NAO ) N/A

N&o existem instala¢des de iluminacdo na area da ETE do SES da Sede de Guailba.




As instalacdes de iluminacdo estdo em bom estado e com

N ZrsiIM O NAO @ N/A
lampadas ascendendo?

A delimitacdo e identificacdo da ETE estdo em bom estado de @ SIM T NAO O NJA
conservacao? _

A grade e caixa de areias estdo em bom estado de conservagédo? ) SIM 7 NAO @ N/A
Instalar guarda-corpo na &rea do tratamento preliminar da ETE do SES de Guaiuba.

Os pocos de visita / inspecéo estdo devidamente fechados com S sM @ NAO O NJA

tampas adequadas?

Ha um PV sem tampa na chegada do esgoto bruto da ETE do SES de Guaiuba.
-Existem caixas de passagem sem tampa ou grade de protecdo na area das lagoas facultativa (LF) e

da Lagoa de maturacao (LM2).

Existem leitos de secagem? Quantos? @ SIM T NAO T N/A
Existe controle e registro sistematico das ocorréncias operacionais | g, SIM NAO © N/A
da ETE? _ _

A ETE esta livre da circulagédo de animais em seu interior? @ SIM NAO © N/A
O acesso a ETE ndo term interferéncia com propriedade de @ SIM NAO © N/A
terceiros? _

A ETE tem Licenca de Operacao da SEMACE no prazo de ) SIM NAO ' N/A
validade? _ _

A ETE do SES de Guailba ndo possui licenga de operagédo da SEMACE.

Os operadores estdo adequadamente protegidos contra riscos de @ SIM NAO © N/A
contaminacdo bioldgica? ( EPIs e vacinacao) _ _

A ETE estéa delimitada? (cerca ou muro) @ SIM NAO ) N/A
A desinfecc¢éo é realizada adequadamente? 0 sIm NAO @ N/A
O material oriundo dos leitos de secagem tém destino final @ SIM NAO © N/A
adequado? (verificar qual o destino) _

O acesso a ETE est4d em condi¢des adequadas? @ SIM NAO ' N/A
As condicdes de limpeza das caixas de recep¢éo do esgoto bruto @ SIM NAO ) N/A
s&o adequadas? _ _

As condicdes de limpeza e arrumacéo sdo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
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Existem manuais de opercao e de manutencdo da ETE?

C'SIM DV NAO @ N/A
As tubulacdes de chegada do esgoto bruto estdo em adequadas @ SIM T NAO O NJA
condicdes de manutencao e operacdo? _
O material retido na grade e na caixa de areia tem destinacao final ) SIM T NAO @ N/A
adequada? (descrever o destino) _
As condi¢Bes gerais de manutencao e conservacdo da ETE séo S sM @ NAO O NJA

adequadas?

Ha vegetacdo excessiva nas areas das lagoas facultativas e de maturacado (LF, LM1 e LM2) na ETE

do SES da Sede de Guailba.

-Na ETE do SES da Sede de Guaiuba ocorre acimulo de sobrenadantes na lagoa de maturagéo

(LM2).

A ETE esta livre de odores desagradaveis? (em caso negativo, @ SIM T NAO O NJA

verificar quais as medidas adotadas para minimizar o problema) _ _

Os dispositivos ou tubulagdes de saida da ETE estao @ SIM NAO ) N/A

adequadamente conservados? _ _

E feito o monitoramento da vazo afluente? (verificar o método 1 SIM NAO @ N/A

utilizado) _ -
CSB - ETA - Aeracéo

As condicBes de operacdo e manutencdo do aerador sdo 71 SIM NAO @ N/A

adequadas? _ _

Existe escada de acesso ao aerador? 2 sIm NAO @ N/A

Existem guarda-corpos de seguran¢a nos acessos ao aerador? ) SIM NAO @ N/A

A escada de acesso ao aerador esta conservada? ) sIM NAO @ N/A

O guarda-corpo de seguranca estd em bom estado de 71 SIM NAO @ N/A

conservacéo? _ _
CSB - ETA - Casa de Quimica

Os produtos quimicos séo registrados no MS e estao dentro do @ SIM NAO © N/A

prazo de validade? _

Os produtos quimicos estdo, adequadamente, armazenados? @ SIM NAO © N/A

No caso de uso de cloro gasoso, a area de dosagem oferece ) SIM 'NAO @ N/A

condicdes de segurancga? (Isolamento, ventilacdo, temperatura,
espaco para circulacéo do operador, materiais extranhos
armazenados, etc).
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Observar a NBR 12216: Consumo até 50 Kg/dia - a bomba
dosadora pode fiacr no mesmo recinto dos cilindros, no entanto, as
chaves e interruptores devem situar-se do lado de fora. Os cilindros
devem estar protegidos da incidéncia direta da luz solar.

As condi¢Bes de manutencéo, higiene e limpeza da Casa de
Quimica e seus componentes sdo adequadas?

- SIM

i@ NAO

~ N/A

Na casa de quimica da ETA do SAA da Sede de Guailba o quadro dos disjuntores esta sem tampa.
-Na ETA do SAA da Sede de Guailuba ndo existe lampada instalada na area de dosagem de PAC e

Polimero.
Os tanques de dosagem e bombas dosadoras estdo em adequadas| SIM NAO ) N/A
condicdes de operacdo e manutencdo? _
Existe almoxarifado para produtos quimicos? @ SIM NAO ' N/A
Existe KIT de emergéncia apropriado para ocorréncia de vazamento| - SIM NAO N/A
de cloro?
Os operadores recebem treinamento para manipulagéo de produtos| 4 SIM NAO ) N/A
quimicos? _

CSB - ETA - Decantacéo
Existem passarelas com guarda-corpos de prote¢cdo no decantador S SIM NAO N/A
para seguranca do operador?
Existem escadas de acesso aos decantadores, assim como, S SIM NAO N/A
passarelas e guardacorpos?
Os decantadores estdo em condi¢Bes adequadas de operacgéo e S SIM NAO N/A
manutencao?
A escada de acesso aos decantadores, bem como, passarelas e SIM NAO N/A
guarda-corpos, estdo em bom estado de conservacdo? _
O local para disposicéo do lodo retido nos decantadores é Y SIM NAO N/A
adequado?

CSB - ETA - Filtragao
Os filtros estdo em condi¢Bes adequadas de operacgéo e @ SIM NAO © N/A
manutencao? _
As condi¢des de conservacao da escada sdo adequadas? SIM @ NAO ) N/A

A escada de acesso ao filtro F-01, do SAA da Localidade de Agua Verde, esta em processo de

corrosao e sem fixagdo adequada.

-As escadas de acesso aos filtros F-01, F-02, F-03 e F-04 do SAA da Sede de Guailba nao estao

adequadamente fixadas e estdo em processo de corrosao.
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O guarda-corpo estd em boas condicdes de seguranca e
conservacao?

2 SIM

' NAO

@ N/A

Os filtros séo dotados de tampas adequadas?

SIM

i@ NAO

0 N/A

A calha de saida de agua do filtro F-01, do SAA da Localidade de Agua Verde, estad sem tampa.

As tampas estéo fechadas e permitem vedacdo? @ SIM NAO ' N/A

As aguas de lavagem e descargas dos filtros estdo sendo dispostas| SIM NAO @ N/A

em local adequado? Se houver LO da SEMACE dentro da validade, |

indicar NA.

Existem escadas de acesso aos filtros? @ SIM NAO ' N/A

O leito filtrante estava isento de carreamento? @ SIM NAO ) N/A

Existem guarda-corpos de seguranca nas instalac@es de filtracdo? | = gy NAO @ N/A

Os registros e tubulagdes, durante a inspecao estavam isentos de 1 SIM NAO ) N/A

vazamentos? _ _

O registro do filtro F-01 do SAA da Sede de Guailba esta sem vedacéao.

A superficie da agua filtrada estava isenta de bolhas? @ SIM NAO ) N/A
CSB - ETA - Laboratorio

Os equipamentos do laboratorio estdo em perfeito funcionamento? | & SIM NAO ) N/A

Exite local adequado para guardar reagentes e vidrarias? @ SIM NAO ) N/A

Existem equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos? @ SIM NAO ' N/A

As condicdes de manutencéo, conservacao, organizacao e limpeza | g gu NAO ) N/A

sdo adequadas? _ _

Existem registros sobre a qualidade da 4gua bruta e tratada? @ SIM NAO ) N/A

O operador esté apto para operar os aparelhos do laboratorio, @ SIM NAO ) N/A

inclusive calibra-los quando necessario? _ _

Os reagentes estdo dentro dos prazos de validade? @ SIM NAO ) N/A
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CSB - ETA - Seguranca, Conservacao e Limpeza

As condic@es de limpeza do patio externo sdo adequadas? SIM @ NAO ) N/A
Na ETA do SAA da Sede de Guailba a escada de acesso a torre de nivel esta em processo de
corrosdo e sem a fixacdo adequada.

A identificacdo da ETA e seus componentes esta com visibilidade @ SIM T NAO O N/A
adequada? _

Existe ETRG na ETA? Verificar L.O. da SEMACE. Se existir LO na SIM NAO @ N/A
validade, marcar NA. _ _ _
Existe no local placa indicativa de que a area pertence a CAGECE? | 5 SIM T NAO O N/A
A ETA e seus componentes estéo identificados? @ SIM J NAO T/ N/A
O acesso a ETA est4d em condi¢des adequadas? @ SIM T NAO T/ N/A
A area da ETA esta delimitada? @ SIM ) NAO ) N/A
A ETA tem Licenca de Operagédo no prazo de validade? TSIM @ NAO ) N/A

A ETA do SAA da Localidade de Agua Verde ndo possui licenca de operagdo da SEMACE.
-A licenca de operacao da SEMACE para a ETA do SAA da Sede de Guailuba esta vencida desde
16/05/2017.

O KIT de emergéncia esta em local de facil acesso? _ SIM 7 NAO @ N/A
Existem EPIs para os operadores da ETA? i@ SIM O NAO T/ N/IA
A cerca / muro delimitador da area da ETA esta em bom estado de | 5 SIM T NAO O N/A
conservacao? _

A agua de lavagem dos filtros, reservatorios e decantadores esta T sIM O NAO @ N/A

sendo tratada antes de seu destino final?

As caixas de passagem, inspe¢éo ou prote¢do existentes no interior SIM @ NAO N/A
da ETA sao dotadas de tampas adequadas ou de grades _ _ _

protetoras?

Existem caixas de inspe¢édo sem tampa ou grades de protecdo na area dos filtros F-01, F-02, F-03 e
F-04 do SAA da Sede de Guaiuba.

CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informacdes solicitadas pela ARCE, @ SIM NAO N/A
referentes a fiscalizac&o? - _ _

O SAA e/ou 0 SES e seus componentes estéo identificados @ SIM NAO N/A
conforme as informacgdes técnicas do croqui apresentado ou do - _ _

cadastro técnico existente no escritério operacional.
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As metas estabelecidas no PMSB estdo sendo cumpridas?

' SIM NAO N/A
O PMSB esté revisado, atualizado? 7 SIM NAO N/A
O Contrato de prestacéo dos servicos de abastecimento de agua e SIM NAO N/A
de esgotamento sanitario estd compativel com a legislagéo e/ou _
PMSB?
A CAGECE apresentou a ARCE o Plano de Racionamento de SIM NAO N/A
Agua? Se houver. _
As medidas de racionamento de 4gua obedecem ao que esta SIM NAO N/A
estabelecido no Plano de Racionamento vigente? _
O indice de hidrometracdo esta de acordo com o estabelecido na @ SIM NAO N/A
legislacdo? (Anotar o percentual com referéncia a ligacdes ativas) - _
Em caso de hidrometracdo < 100%, o volume médio faturado nao 7 SIM NAO N/A
medido é menor que 0 medido?

CSB - Linhas de Recalque de Esgoto
Os componentes instalados ao longo da linha de recalque estdo em SIM NAO N/A
adequado estado de conservagédo e funcionamento? As caixas de ]
inspecdo estdo em adequado estado de conservagado?
Existe acesso adequado ao longo da linha de recalque? 7 SIM NAO N/A
E realizada inspec¢édo da Linha de Recalque de Esgoto? As 7 SIM NAO N/A
inspecdes estdo registradas?
A Linha de Recalque, durante o periodo verificado, esteve isenta de| SIM NAO N/A
vazamentos?
CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

Todos os padrbes controlados diariamente estdo conformes com a TSIM @ NAO ) N/A

Portaria Consolidacdo n°5 ?

Segundo a “Ficha de Registro de Analises da Qualidade na ETA” disponivel no laboratério da ETA

do SAA da Sede de Guaiuba no dia da inspec¢éo, o parametro turbidez estava fora do padrédo

estabelecido pela Portaria de Consolidacdo n® 5/2017.

A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas
mensalmente na saida do tratamento e na rede de distribuicdo
atende a estabelecida pela Portaria de Consolidagdo n° 5 ?

@ SIM

NAO

~ N/A
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A agua distribuida (rede de distribuigdo e reservatorios) atendeu SIM @ NAO N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BME, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Guailba,
no periodo de setembro/2018 a fevereiro/2019, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com
os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagédo n° 5/2017:

-Turbidez: o més de jan/19 apresentou 10,5% de resultado n&o conforme;

-Cor aparente: o més de jan/19 apresentou 20% de resultado ndo conforme.

-Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BME, provenientes de amostras coletadas na rede de distribui¢do do SAA da Localidade de
Agua Verde, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019, apresentaram, as seguintes ndo
conformidades com os padrfes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidagcio n°®
5/2017:

-Cor aparente: o més de jan/19 apresentou 20% de resultado ndo conforme.

-Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA
da Sede de Guailba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019, segundo registro da
campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidacéo n° 5/2017:

CAGECE:

Sede

-Turbidez: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade;

-Cloro Residual: das 5 (cinco) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade.

Agua Verde

-Turbidez: das 4 (quatro) amostras analisadas, 1 (uma) apresentou ndo conformidade.

A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos SIM @ NAO N/A
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BME,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento e na saida dos filtros para o parametro
turbidez do SAA da Sede de Guaiuba, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019, apresentaram,
as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de
Consolidagéo n° 5/2017:

-Turbidez: os meses de ago/18, set/18, out/18, nov/18, dez/18 e jan/19 apresentaram,
respectivamente, 0,7%, 5,2%, 3,2%, 3,9%, 30,1% e 33,2% de resultados ndo conformes;

-Fluoreto: os meses de nov/18 e jan/19 apresentaram, respectivamente, 12,5% e 55,6% de
resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BME,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento e na saida dos filtros para o parametro
turbidez, do SAA da Localidade de Agua Verde, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019,
apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os padrfes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria de Consolidagao n° 5/2017:

-Turbidez: os meses de ago/18, set/18, out/18, nov/18, dez/18 e jan/19 apresentaram,
respectivamente, 83,2%, 81,5%, 95,6%, 97,7%, 99,4% e 96,7% de resultados ndo conformes.

-Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento do SAA
da Sede de Guailiba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019, segundo registro da
campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées de
potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo n° 5/2017 :

CAGECE:
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Agua Verde

-Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
NUTEC:

Agua Verde

-Turbidez: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

E realizado o monitoramento da agua bruta na captagéo, conforme | 5 SIM NAO N/A
o plano de amostragem estabelecido pela legislacdo? _ _ _

E dada publicidade a qualidade da agua distribuida nos termos da & SIM NAO N/A
legislagdo? (Ver informag6es na fatura mensal, relatério anual, - _ ]

quadro de avisos, etc)

CSB - Qualidade e Controle do Efluente

O efluente tratado, no periodo verificado, atendeu aos padrdes SIM @ NAO N/A
fisico-quimicos e bacterioldgicos de langamento estabelecidos pela | _ _

Resolugdo COEMA 02/2017, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriol6gicos produzidos pela GECOQ, provenientes
de amostras coletadas na saida da ETE, do SES de Guaiuba, no periodo de fevereiro/2018 a
janeiro/2019, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relacdo a legislacdo ambiental:

-Sélidos suspensos totais: os meses de fevereiro/2018, julho/2018, outubro/2018, novembro/2018,
dezembro/2018 e janeiro/2019 apresentaram ndo conformidades com o estabelecido pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017;

-Escherichia coli: os meses de margo/2018, abril/2018, maio/2018, junho/2018 e julho/2018
apresentaram nédo conformidade com o estabelecido pela Resolu¢do COEMA n° 02/2017.

-O resultado dos laudos bacteriolégicos das amostras coletadas na ETE do SES de Guauba,
resultante da campanha CAGECE/NUTEC realizada no dia 02/04/2019, quanto ao atendimento aos
padrdes de langcamento de efluente tratado, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017:
CAGECE:

-E-Coli: a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o estabelecido pela Resolugéo
COEMA n° 02/2017.

NUTEC:

-E-Coli: a amostra analisada apresentou resultado ndo conforme com o estabelecido pela Resolugéo
COEMA n° 02/2017.

E feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o| & g NAO N/A
estabelecido pela legislacéo, no periodo verificado? (verificar os _ _ _

parametros e a frequéncia de andlises)

E feito 0 monitoramento de langcamentos e descargas na rede & SIM NAO N/A
coletora de esgoto? : - -

E feito 0 monitoramento do esgoto bruto e tratado para afericdo da | 5 SIM NAO N/A
eficiéncia do tratamento? _ _ _

Os efluentes da ETE estéo sendo lancados nas condi¢des e & SIM NAO NIA
padrdes adequados? d : .
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CSB - Rede Coletora de Esgoto

Existe cadastro técnico atualizado da rede coletora de esgoto? @ SIM O NAO ) N/A

(anotar a data da Gltima atualizacdo) _

Data da ultima atualizac¢&o: abril/2016

A rede coletora de esgotos esta isenta do langamento indevido de @ SIM NAO N/A

aguas pluviais? Existe controle? Quais? - _ _

Existe rede condominial? Se existe, a tarifa atende a legislacdo? 7 SIM T NAO @ N/A

Existe controle e registro sistematico das ocorréncias operacionais | g SIM T NAO O N/A

na Rede Coletora? _

Existe os registro das limpeza da rede coletora? (verificar a @ SIM T NAO O N/A

frequéncia e data da ultima limpeza) _

A éarea de cobertura do SES, durante o periodo verificado, esteve @ SIM NAO N/A

isenta de lancamentos de esgoto a céu aberto? _ _ _

Os acessoérios - PV / TIL/ CP / TL - apresentam adequadas @ SIM T NAO O N/A

condicdes de funcionamento e limpeza? _

O SES, durante o periodo verificado, esteve isento de ruas ou @ SIM T NAO O NJA

coletores problematicos? (verificar ocorréncias de reclamacoes de _

extravasamentos e obstrucdes de rede)

Sao realizadas inspecdes periodicas nos coletores? (ver registros) @ SIM T NAO O NJA
CSB - Rede de Distribuicdo de Agua - RDA

Existem registros de manobra para manutencao da rede? @ SIM T NAO O N/A

(Quantificar) _

Existem registros de descarga na rede? (anotar a quantidade) @ SIM T NAO O N/A

Os registros de descarga inspecionados estavam em bom estado SIM @ NAO ) N/A

de conservacao e operacao? _

Os registros de descarga do SAA da Localidade de Agua Verde localizados na Estrada para Itacima
e Rua Josefa Benvinda estdo sem caixa.

-Os registros de descarga do SAA da Localidade de Agua Verde, localizados na Rua Beira Rio, Rua
José Carlos e Vila Santa Luzia estao soterrados.

-O registro de descarga localizado na Vila Local do SAA da Sede de Guailuba, esta soterrado.

Os registros de manobra inspecionados estdo em bom estado de SIM @ NAO ) N/A
conservacao e operacao? _

Existem ramais de ligacé@o predial expostos no SAA da Localidade de Agua Verde nos seguintes
enderecos: Rua José Carlos e Estrada para ltacima.
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Existe macromedi¢c&o na entrada da rede de distribuicdo?

@ SIM NAO ' N/A
A rede de distribuicdo de agua esta isenta de areas criticas de baixa| 5 SIM NAO N/A
pressao? (se houver, anotar as areas) _ _
Considerando a escassez hidrica condicionada a existéncia de SIM @ NAO N/A

Plano de Racionamento, foi mantida a continuidade do

abastecimento?

A ARCE realizou medigéo continua de presséo na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Guaiuba
com instalacdo do equipamento datalogger. Constatou-se descontinuidade no seguinte endereco:

Rua Joaquim Dias, S/N. (Ocorréncia operacional n° 159527, data da abertura: 04/04/2019,

paralisagcdo emergencial para retirada de vazamento)

A pressao na RDA foi mantida, considerando a escassez hidrica e

A : _ SIM NAO @ N/A
existéncia de Plano de Racionamento? -
Existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuicdo? (anotar a| 5 SIM NAO ) N/A
data da Ultima atualizacdo) _

Data da ultima atualizacéo: jun/14

O Plano de Racionamento ou Contingéncia esta sendo cumprido? SIM NAO @ N/A
O cronograma de manobras esta de acordo com o plano e tem _ _
eficacia?

O abastecimento de agua é continuo? (verificar se ha sistematica SIM @ NAO N/A

de manobras, comunicacao aos usuarios, histérico de paralizacdes

nos RECOPs)

A ARCE realizou medicéo continua de pressao na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de
Agua Verde, com instalacdo do equipamento datalogger. Constatou-se descontinuidade no seguinte

endereco: Vila Santa Rita, S/N.

No periodo verificado, a cobertura de agua do sistema garantia o

. C o o = 9° @ SIM NAO ' N/A
atendimento das ligacdes solicitadas? (verificar pendéncias de
ligacGes e suas causas)
As pressdes minimas e maximas na RDA sdo obedecidas? (medir a| - SIM @ NAO O N/A

pressdo em pontos estratégicos e verificar os pontos de presséo

minima e maxima)

A ARCE realizou medicGes instantaneas de pressao em pontos, devidamente espagados na rede de
distribuicdo do SAA da Localidade de Agua Verde mais especificamente nos cavaletes de ligacao.
Constatou-se presséo fora da faixa de 10 a 50 mca no seguinte enderego: Estrada pra Itacima, n°

02.

No periodo verificado, a rede de distribuigdo esteve isenta de
vazamentos? (verificar os RECOPs e anotar a frequéncia das

@ SIM

NAO

- N/IA

ocorréncias)

CSB - Reservatorios

As caixas de protec¢do, inspecao ou de passagem, na area dos

@ SIM

NAO

- N/IA

reservatérios, sao dotadas de tampas de inspec¢éo ou grades de

protecao?
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Os reservatorios tem tampa de inspecao? JSIM @ NAO ) N/A

O reservatério REL-01 do SAA da Localidade de Agua Verde estd sem tampa na abertura de
inspecao.

-As aberturas de inspec¢do dos reservatérios RAP-01 e REL-01 do SAA da Sede de Guailba estédo
sem tampa.

A tampa de inspecédo garante a vedacdo? Esta devidamente SIM @ NAO ) N/A
fechada? _

A tampa da abertura de inspecao do reservatorio RAP-01 do SAA da Sede de Guailba estd em
processo de corrosao.

A cerca / muro delimitador da area do reservatorio esta em bom & SIM ) NAO ) N/A
estado de conservacdo? _

Existe escadas de acesso aos reservatorios ? @ SIM O NAO T N/A
As escada§ de acesso aos reservatdrios estdo em bom estado de SIM @ NAO ) N/A
conservacao?

O guarda-corpo da escada de acesso ao reservatdrio REL-01 do SAA da Sede de Guaiuba estd em
processo de corroséo.

Os guarda-corpos estdo em bom estado de conservacéo e S SIM T NAO @ N/A
seguranca? _

Os reservatodrios sdo dotados de para-raios e sinalizagdo noturna de| - SIM @ NAO ) N/A
obstaculo ? _

O reservatério REL-01 do SAA da Sede de Guailba néo é dotado de sinalizagao noturna de
obstéculo.

O para raio e lampada de obstaculo estdo em bom estado de SIM @ NAO N/A
conservacéo? _ _ _

A tubulagdo do aterramento do para-raios do reservatério REL-01 do SAA da Localidade de Agua
Verde esta inadequada.

-A protec¢édo da descida do aterramento do para-raios do reservatorio REL-01 do SAA da Sede de
Guailba esté inadequada.

A laje de cobertura do reservatério é adequada e esté isenta da SIM @ NAO ) N/A
entrada indevida de aguas pluviais? _

A laje de cobertura do reservatorio REL-01 do SAA da Localidade de Agua Verde esté danificada.
-Ocorre acumulo de aguas pluviais na laje de cobertura do reservatério RAP-01 do SAA da
Localidade de Agua Verde.

-Ocorre acumulo de lixo na laje de cobertura do reservatério REL-01 do SAA da Sede de Guaiuba.

A éarea do reservatdrio esta delimitada e protegida do acesso & SIM NAO N/A
indevido de pessoas e animais? _ _ _

Existem tubulacdes de ventilagdo nos reservatorios? JSIM @ NAO ) N/A

O reservatorio RAP-01 do SAA da Sede de Guailba néo é dotado de tubulacéo de ventilagao.

A tubulacao de ventilagéo esta adequada? JSIM @ NAO ) N/A

A tubulacéo de ventilagdo do reservatorio RAP-01 do SAA da Localidade de Agua Verde esta
danificada.

As condicdes de conservagédo do reservatorios sdo adequadas? I SIM @ NAO ) N/A
(pintura,rachaduras, corroséo, etc.) _

Os reservatérios RAP-01 e REL-01 do SAA da Localidade de Agua Verde estdo com pintura
deteriorada.
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-Os reservatérios RAP-01 e REL-01 do SAA da Sede de Guailba estdo com pintura deteriorada.

-Ha armaduras expostas ha estrutura do reservatério REL-01 do SAA da Sede de Guailba.

Os reservatoérios estdo identificados? sIM TV NAO @ N/A
Existe tubulacédo para descarga de fundo e respectivo registro das @ SIM T NAO O N/A
descargas realizadas? _

Existe tubo extravasor nos reservatorios? @ SIM T NAO T N/A
A identificacé@o do reservatorio esta com visibilidade adequada? SsIM O NAO @ N/A
Os dispositivos de medicéo e de controle de nivel estdo em perfeito | 5, sSIM O NAO O N/A
funcionamento? _

O Guarda Corpo do reservatorio esta adequado? Cobre toda a area| SIM T NAO @ N/A
de cobertura? _
Durante o periodo verificado, as tubulagfes e registros estiveram S sIM @ NAO O NJA
isentos de vazamentos? _

Ocorre vazamento na tubulagéo de descarga de fundo do reservatdrio RAP-01 do SAA da
Localidade de Agua Verde.

A manutencao e operacgao de reservatorios e outras instalacdes @ SIM T NAO ) N/A
estdo adequadas? _ _ _

No periodo verificado, os reservatoérios estiveram isentos de @ SIM T NAO ) N/A
extravasamentos? _ _ _

E realizada limpeza e desinfeccdo periddica dos reservatérios? @ SIM T NAO ) N/A
(verificar o cronograma e as datas das ultimas limpezas realizadas) | _ _
Existem dispositivos de medicéo e de controle de nivel nos @ SIM T NAO O N/A
reservatérios? _

Existem guarda-corpos nas escadas de acesso e nas lajes de D sM @ NAO ) N/A
cobertura? -

O reservatédrio REL-01 do SAA da Sede de Guailuba ndo é dotado de guarda-corpo na laje de
cobertura.

As condi¢des de limpeza da area sdo adequadas? @ SIM ' NAO ) N/A
Existe tela de protecdo nas tubulacdes de ventilagao? SsiM O NAO @ N/A
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ANEXO Il - RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/007/2019



ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Data: 20/05/2019

Usuar

Marcelo Silva de
Almeida

io:

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

1 Saneamento

AF no SAA e SES de
Guaina e Localidade
Agua Verde

04/04/2019

PCSB/CSB/0036/2019

CSB -
Comercial -
Escritério e

Loja de
Atendiment
o}

Escritorio/loja -

Sanitarios

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 22 do Cddigo de|

Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE

No escritério/loja de
atendimento da
Cagece do SAA da
Localidade de Agua
Verde a pintura e
reboco da parede
estdo danificados.

2 Saneamento

AF no SAA e SES de
GuaiL'{ba e Localidade
Agua Verde

04/04/2019

PCSB/CSB/0036/2019

CSB -
Comercial -
Ordens de

Servigcos

(0S)

Ordem de Servicos

- Prazos

Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
consumidor; Art.
145 da Resolucéo
n°® 130/2010 da
ARCE; Art. 31 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 32 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 33 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 35 da

Das 20 ordens de
servicos selecionadas
aleatoriamente na Loja

de atendimento da

Cagece do SAA da

Localidade de Agua

Verde, 3 (Trés) Os's:
n° 39814919, n°
39759416 e n°
39815831 foram

executadas fora do

prazo.
-Das 20 ordens de
Servicos

Resolucdo n°®




ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
selecionadas
130/2010 da ARCE: aleatonam(_ente na Loja|
de atendimento da
CSB - Art. 34 da
Comercial - Resolucdo n°® SC:zié;ege dGO SA@ daz
AF no SAA e SES de . .| Sede de Guaiulba,
2| Saneamento | Guaidba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Ordens de |Ordem de Servigos|130/2010 da ARCE;| =y o) ogs: o
< Servicos - Prazos Art. 36 da o
Agua Verde = o 39828549 e n
(09) Resolugdo n 39279798 foram
130/2010 da ARCE
executadas fora do
prazo.
Das 20 ordens de
servigos selecionadas
Art. 22 do Cadigo defaleatoriamente na Loja
CSB - Defesa do de atendimento da
Comercial - consumidor; Art. 2° | Cagece do SAA da
AF no SAA e SES de Ordens de Ordem de Servicos| da Resolucao Localidade de Agua
3| Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 Servicos | Preenchimento {130/2010 da ARCE;|Verde, 1 (uma) OS n°
Agua Verde (OSQ) Art. 154 da 40058095 esta sem a

Resolucdo n°®
130/2010 da ARCE.

data da execucéo do
servico.




ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Na casa de quimica
Art. 119 da Res. g: dEerAe dguim:?)
130/2010 da ARCE. uadro dos disjuntores
Art. 22 do Codigo del’ esta sem taJm a
AF no SAA e SES de CSB-ETA- ETA-Casade Defesa do N2 ETA do SAA da
4| Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Casa de |Quimica - Limpeza|consumidor; Art. 2° ot ~
. P ~ Sede de Guailba néo
Agua Verde Quimica da Resolucdo existe lAmpada
130/2010 da ARCE | - P
instalada na area de
dosagem de PAC e
Polimero.
A escada de acesso
ao filtro F-01, do SAA
Art. 119 daRes. | da Localidade de
130/2010 da ARCE.; Agua Verde, estd em
Art. 22 do CAdigo de| processo de corrosao
AF no SAA e SES de CSB - ETA - ETA - Filtros - Defesa do e sem fixacdo
5| Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 . ~ Acessibilidade / | consumidor; Art. 2° adequada.
" Filtracao . ~
Agua Verde Condicdes da Resolucdo -As escadas de

130/2010 da ARCE

acesso aos filtros F-

01, F-02, F-03 e F-04
do SAA da Sede de
Guailba ndo estao




RCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Codigo de| adequadamente
AF no SAA e SES de CSB - ETA - ETA - Filtros - Defesa do fixadas e estdo em
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 . x Acessibilidade / | consumidor; Art. 2° |processo de corrosao.
< Filtracdo o ~
Agua Verde Condicdes da Resolucdo
130/2010 da ARCE
- A calha de saida de
Art ZS(gccé;ogcl)go de agua do filtro F-01, do
AF no SAA e SES de . S o |SAA da Localidade de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 CS!? “ETA4  ETA-Filtros - cor:jsumldo:, Art. 2 Agua Verde, esta sem
Agua Verde Filtracao Tampas a Resolugao tampa
130/2010 da ARCE :
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Cddigo de| . .
O registro do filtro F-
AF no SAA e SES de . Defesa do
Saneamento | Guaidba e Localidade | 04/04/2019 | PCSBICSBI0036/2019 | - ETA - ETA - Filtros - consumidor; Art. 2° 01 do SAA da Sede de
Filtracéo Vazamentos Guailba estd sem

Agua Verde

da Resolucdo
130/2010 da ARCE

vedacao.




ARCE

10

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 119 da Res. Existem caixas de
CSB - ETA - 130/2010 da ARCE inspecao sem tampa
Seguranga, Art. 22 do Codigo deOu rades de proteco
AF no SAA e SES de Conservaca| ETA - Caixas de Defesa do nagérea dos filtros E-
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |o e Limpeza| Inspecdo na area | consumidor; Art. 2° 01 F-02. F-03 e F-04
Agua Verde da ETA da Resolucdo do’ SAA1da Sede de
130/2010 da ARCE s
Guailba.
A ETA do SAA da
Localidade de Agua
Verde ndo possui
%igu_raErT(;,- licenca de operagéo
AF no SAA e SES de Conservaca| ETA - Licenca de d: "S;il\:péche'
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 [o e Limpeza| Operacao da Recomendacéo ~ &
Agua Verde SEMACE operacdo da SEMACE
para a ETA do SAA da|
Sede de Guailba esta
vencida desde
16/05/2017.
CSB - ETA - Art. 119 da Res. Na ETA do SAA da
AF no SAA e SES de . i
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |>€9Uranca,| ETA-Limpeza  130/2010 da ARCE.j Sede de Guaitba a
externa Art. 22 do CAdigo de| escada de acesso a

Agua Verde

Defesa

torre de nivel esta




ARCE

10

11

12

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
do consumidor; Art.
AF no SAA e SES de Conservaca ETA - Limpeza 2° da Resolucao em processo de
Saneamento Guaina e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 [0 e Limpezal externa 130/2010 da ARCE| corrosdo e sem a
Agua Verde fixacdo adequada.
Art. 22 do Cddigo de|
CSB - Defesa do N&o existe bomba
Elevatoria consumidor; Art. 2° reserva instalada na
AF no SAA e SES de de Agua Elevatorias - da Resolucdo elevatoria de dgua
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 Bruta / 130/2010 da ARCE;
< Bomba reserva. EEAT-01 do SAA da
Agua Verde Tratada - Art. 137 da Sede de Guaitba
EEAB / Resolucédo n° '
EEAT 130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE.;Na elevatéria de agua
Elevatoria Elevatorias - Art. 22 do Codigo de| EEAT-01 do SAA da
AF no SAA e SES de de Agua Instalacoes Defesa do Sede de Guaiuba h&a
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 Bruta / L consumidor; Art. 2°| instalacdes elétricas
p elétricas e x :
Agua Verde Tratada - iluminaco da Resolucéo inadequadas.
EEAB / 130/2010 da ARCE
EEAT




ARCE

13

14

15

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do L
consumidor: Art, 20 Nas elevatorias de
AF o saeses o o osolgac_ £2000 EEC 02 EEE
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 E.E.E - Bombas (130/2010 da ARCE; . .
< de Esgoto - Guaiuba existe
Agua Verde Art. 137 da
EEE ~ apenas uma bomba
Resolugdo n® instalada
130/2010 da ARCE :
Art. 22 do Cdadigo de{Nao existe ponto para
Defesa do ligagdo emergencial
CSB - consumidor; Art. 2° |de gerador de energia
AF no SAA e SES de Elevatorias| E.EE - Grupo da Resolucao elétrica nas
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 de Esgoto - ' éeradorp 130/2010 da ARCE;| elevatérias de esgoto
Agua Verde EEgE Art. 137 da EEE-02 e EEE-03 do
Resolucdo n° SAA da Sede de
130/2010 da ARCE Guailba.
Art. 119 da Res. | Os grupos geradores
CSB - 130/2010 da ARCE.;de energia elétrica das
AF no SAA e SES de Elevatorias E.E.E - Grupo |Art. 22 do Cddigo de| elevatdrias de esgoto
Saneamento | Guailiba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 de Esgoto - Gerador / Defesa do EEE-02 e EEE-03 do
Agua Verde EEgE Manutencgéo consumidor; Art. 2°| SES da Sede de

da Resolucdo

Guailba




ARCE

15

16

17

18

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
AF no SAA e SES de Elec\:/is.’)r_ias EEE-Grupo 11345010 da ARCE n&o estdo
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 Gerador / )
! de Esgoto - = funcionando.
Agua Verde EEE Manutencéo
Art. 119 da Res. Os pocos de succso
130/2010 da ARCE.| > POS0s €€ suce
Art. 22 do Codigo de das elevatérias de
CSB - ' esgoto EEE-02 e EEE-
AF no SAA e SES de Elevatérias| E.E.E - Poco de Defesa do 03 do SES da Sede de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 T o¢ consumidor; Art. 2° - ~
< de Esgoto - Succéo ~ Guaiuba estdo sem
Agua Verde EEE da Resolucdo tampa ou arade de
130/2010 da ARCE pa ou gr
protecao.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; Ocorre acumulo de
CSB - Art. 22 do Cadigo de| materiais no leito de
AF no SAA e SES de Elevatorias EEE - Manutencédo Defesa do secagem da elevatéria
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 do Leito de consumidor; Art. 2° | de esgoto EEE-03 do
< de Esgoto - ~
Agua Verde EEE secagem da Resolucdo SES da Sede de
130/2010 da ARCE Guailba.
AF no SAA e SES de CSB - ETE - Apoio para Art. 22 do CAadigo de| Nao existe edificacao
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Estacao de poio p Defesa do de apoio para os
. 0s Operadores S
Agua Verde Tratament consumidor; Art. operadores




ARCE

18

19

20

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
2° da Resolugéo
130/2010 da ARCE;
AF no SAA e SES de o de Esgoto . '
Saneamento | Guaitba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | -ETE | E1E-Apoiopara | Art. 137da = | na ETE do SES da
Agua Verde 0s Operadores Resolucdo n Sede de Guaiuba.
130/2010 da ARCE
Art. 22 do Cddigo de|
CSB - Defesa do
Estacio de consumidor; Art. 2°| N&o existe grade na
AF no SAA e SES de Trata?mento ETE - da Resolucdo chegada do esgoto
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 Gradeamento e Cx.[130/2010 da ARCE;| bruto da ETE do SES
? de Esgoto - : -
Agua Verde ETE de areia Art. 137 da da Sede de Guaiuba.
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE
Art. 22 do Cddigo de|
CSB - Def.esa.do . y _
Estacdo de consumidor; ANrt. 2 'Nao exlstem
AF no SAA e SES de Tratamento da Resolucdo instalacdes de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 de Esgoto - ETE - lluminacdo [130/2010 da ARCE;|iluminacéo na &rea da
Agua Verde E'IgE Art. 137 da ETE do SES da Sede

Resolugédo n°
130/2010 da ARCE

de Guailba.




ARCE

21

22

23

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
CSB -
AF no SAA e SES de .Ef’;?:rigrii ETE - Licenca de Gﬁszgadr?é?zisieui
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 Operacao da Recomendacéo i POSSt
Agua Verde de Esgoto - SEMACE icenca de operacao
ETE da SEMACE.
Ha vegetacéo
excessiva nas areas
Art. 119 da Res. dgs df%‘]’:tifjgggiﬂ‘;as
CSB - 130/2010 da,A.RCE.; LM1 e LM2) na ETE
Estacdo de AArt. 22 do Codigo de do SES da Sede de
AF no SAA e SES de Tratamento ETE - Manutencao Defesa do Guaitiba
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 geral consumidor; Art. 2° :
" de Esgoto - N -Na ETE do SES da
Agua Verde ETE da Resolucao Sede de Guaitba
130/2010 da ARCE ,
ocorre acumulo de
sobrenadantes na
lagoa de maturacao
(LM2).
CSB - Art. 119 da Res. |H& um PV sem tampa
AF no SAA e SES de Estacdo de 130/2010 da ARCE.;na chegada do esgoto
Saneamento | Guailiba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Tratamento ETE - PVs Art. 22 do Codigo de| bruto da ETE do SES
Agua Verde de Esgoto - Defesa do de Guaiuba.
consumidor;

10



ARCE

23

24

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
-Existem caixas de
passagem sem tampa
o ~ N
AF o Saa e SES te P
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 ETE ETE - PVs ! 9
. facultativa (LF) e da
Agua Verde ~
Lagoa de maturacéo
(LM2).
Segundo a “Ficha de
Registro de Andlises
da Qualidade na ETA”
disponivel no
CSB - L laboratério da ETA do
Qualidade e Art 2[2);282032)90 de SAA da Sede de
AF no SAA e SES de Qontrole da|ETA - Laboratério - consumidor: Art. 3° Guailba no dia da
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Agua Bruta Padrdes de '~ 5 |inspecéo, o parametro
. o da Resolucdo n .
Agua Verde Tratada e controle diario turbidez estava fora do
Lo 122/2009 da ARCE. ~ .
Distribuida padrdo estabelecido

pela Portaria de
Consolidagéo n°
5/2017.

11



ARCE

25

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
GuaiL'{ba e Localidade
Agua Verde

04/04/2019

PCSB/CSB/0036/2019

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Rede de
distribuicao

Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
e bacteriolégicos
produzidos pelo
Laboratdrio Regional
da UN-BME,
provenientes de
amostras coletadas na
rede de distribuicdo do
SAA da Sede de
Guailba, no periodo
de setembro/2018 a
fevereiro/2019,
apresentaram, as
seguintes néo
conformidades com os|
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria de
Consolidagéo n°
5/2017:
-Turbidez: o més de

12



ARCE

25

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado x . o x Categoria o Constatacgéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
jan/19 apresentou
10,5% de resultado
ndo conforme;
-Cor aparente: 0 més
de jan/19 apresentou
20% de resultado néo
conforme.
-Os resultados dos
C_SB - Art. 22 do Codigo de laudos f|S|c_0—gu_|m|cos
Qualidade e ) Defesa do e bacterioldgicos
AF no SAA e SES de Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 3° produzidos pelo
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Agua Bruta - Rede de P Laboratdrio Regional
p; A da Resolucdo n°
Agua Verde Tratada e distribuicao da UN-BME,
Lo 122/2009 da ARCE. :
Distribuida provenientes de

amostras coletadas nal
rede de distribuicdo do
SAA da Localidade de
Agua Verde, no
periodo de
agosto/2018 a
fevereiro/2019,

13



ARCE

AGENCIA

25

REGULADORA
DO ESTADD B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria Objeto Fiscalizado Data d~e P_roce_sso Eie Categoria It_er_n deN Fundamento Legal Constatagéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
apresentaram, as
seguintes ndo
conformidades com os
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria de
Consolidagéo n°
5/2017:
CSB - L -Cor aparente: o0 més
Qualidade e Art Zé dfo Cog|go de de jan/19 apresentou
AF no SAA e SES de C}ontrole da|Qualidade da Agua consuansjsoE:' A(\)rt 30 20% de resultado nao
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Agua Bruta - Rede de P conforme.
p; A da Resolucdo n°
Agua Verde Tratada e distribuicdo 122/2009 da ARCE
Distribuida ‘| -Os resultados dos

laudos fisicos-
guimicos das

amostras coletadas nal
rede de distribuicdo do
SAA da Sede de
Guailba e Localidade
de Agua Verde, no dia
02/04/2019,

14



ARCE

AGENCIA

25

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria Objeto Fiscalizado Data d~e P_roce_sso Eie Categoria It_er_n deN Fundamento Legal Constatagéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
segundo registro da
campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes néo
conformidades com os|
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
CSB - - Portaria de
Qualidade e Art Zé dfo Cog|go de Consolidacéo n°
AF no SAA e SES de C}ontrole da|Qualidade da Agua consuansjsoE:' A(\)rt 30 5/2017:
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Agua Bruta - Rede de P CAGECE:
p; A da Resolucdo n°
Agua Verde Tratada e distribuicdo 122/2009 da ARCE Sede
Distribuida ‘| -Turbidez: das 5

-Cloro Residual: das 5

(cinco) amostras
analisadas, 1 (uma)
apresentou ndo
conformidade;

(cinco) amostras
analisadas, 1 (uma)
apresentou néo
conformidade.
Agua Verde

15



ARCE

25

26

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
CSB - L o
Qualidade e ) Art Zégfz;ogégo de -Turbidez: das 4
AF no SAA e SES de Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 3° (quatro) amostras
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 | Agua Bruta - Rede de da Resolu'éo .n° analisadas, 1 (uma)
Agua Verde Tratada e distribuicao & apresentou néo
Co 122/2009 da ARCE. )
Distribuida conformidade.
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
produzidos pelo
Laboratdrio Regional
da UN-BME,
CSB - provenientes de
) Art. 22 do Cdadigo delamostras coletadas nal
Qualidade e " Defesa do saida do tratamento e
AF no SAA e SES de Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 3° | na saida dos filtros
Saneamento | Guaiuba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Agua Bruta| - Saida da ETA a0 A
Agua Verde Tratada e da Resolucdo n para o parametro
S 122/2009 da ARCE.| turbidez do SAA da
Distribuida S
Sede de Guaiuba, no

periodo de
agosto/2018 a
fevereiro/2019,
apresentaram, as

16



ARCE

AGENCIA

26

REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria Objeto Fiscalizado Data d~e P_roce_sso Eie Categoria It_er_n deN Fundamento Legal Constatagéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
seguintes nao
conformidades com os|
padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria de
Consolidacéo n°
5/2017:
-Turbidez: os meses
CSB - - de ago/18, set/18,
Qualidade e Art Zé dfo Cog|go de out/18, nov/18, dez/18
AF no SAA e SES de Controle da|Qualidade da Agua consuansjsoE:' A(\)rt 30 e jan/19
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Agua Bruta| - Saida da ETA da Resolué;éo 'no apresentaram,
Agua Verde Tratada e 122/2009 da ARCE respectivamente,
Distribuida I 0,7%, 5,2%, 3,2%,

3,9%, 30,1% e 33,2%

de resultados nao
conformes;
-Fluoreto: os meses
de nov/18 e jan/19
apresentaram,
respectivamente,
12,5% e 55,6% de
resultados ndo

17



ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

26

Coordenadoria ; : . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal =
Objeto Fiscalizado x . o x Categoria o Constatacgéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
conformes.
-Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
produzidos pelo
Laboratorio Regional
da UN-BME,
provenientes de
amostras coletadas na
CSB - - saida do tratamento e
Qualidade e ) Art zég%;og(')go de na saida dos filtros
AF no SAA e SES de Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 30| Parao parametro
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Agua Bruta| - Saida da ETA P turbidez, do SAA da
A da Resolugéo n° . "
Agua Verde Tratada e Localidade de Agua
Lo 122/2009 da ARCE. .
Distribuida Verde, no periodo de

conformidades com os|

agosto/2018 a
fevereiro/2019,
apresentaram, as
seguintes néo

padrdes de
potabilidade
estabelecidos pela

18



ARCE

26

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Portaria de
Consolidagéo n°
5/2017:
-Turbidez: os meses
de ago/18, set/18,
out/18, nov/18, dez/18
e jan/19
apresentaram,
respectivamente,
CSB - - 83,2%, 81,5%, 95,6%,
Qualidade e Art 25 O:,O Cog'go d€l97 706, 99.4% e 96,7%
AF no SAA e SES de C}ontrole da|Qualidade da Agua consuansjsoE:' A(\)rt 30 de resultados nao
Saneamento | Guailba e Locglidade 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Agua Izruta - Saida da ETA da Resolué;éo 'no conformes.
Agua Verde Tratada e
Distribuida 122/2009 da ARCE. -Os resultados dos

laudos fisicos-
guimicos das
amostras coletadas nal
saida do tratamento
do SAA da Sede de
Guailba e Localidade
de Agua Verde, no dia
02/04/2019,
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26

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
segundo registro da
campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes nao
conformidades com os|
padrdes de
potabilidade
CSB - estabelecidos pela
) Art. 22 do Caodigo de| Portaria de
Qualidade e " Defesa do Consolidagéo n°
AF no SAA e SES de Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 3° 5/201;‘: .
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Agua Bruta| - Saida da ETA d | a0 _
Agua Verde Tratada e a Resolucdo n CAGECE:
Co 122/2009 da ARCE. Agua Verde
Distribuida

-Turbidez: a amostra
analisada apresentou
nao conformidade.
NUTEC:

Agua Verde
-Turbidez: a amostra
analisada apresentou
nao conformidade.
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27

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
e bacteriolégicos
produzidos pela
GECOQ, provenientes
de amostras coletadas|
na saida da ETE, do
SES de Guaiuba, no
Art. 22 do Caodigo de| periodo de
Defesa do fevereiro/2018 a
CSB - Qualidade Efluente consumidor; Art. 2° janeiro/2019,
AF no SAA e SES de Qualidade e - Fisico- da Resolucdo apresentaram as
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 [Controle do| . . .. [130/2010 da ARCE; seguintes néo
A quimica/Bacteriolog .
Agua Verde Efluente ica Art. 11 da conformidades com

Resolucédo n°
122/2009 da ARCE.

relacéo a legislagéo
ambiental:

-Sélidos suspensos
totais: os meses de
fevereiro/2018,
julho/2018,
outubro/2018,
novembro/2018,
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27

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
GuaiL'{ba e Localidade
Agua Verde

04/04/2019

PCSB/CSB/0036/2019

CSB -

Qualidade e

Controle do
Efluente

Qualidade Efluente
- Fisico-
quimica/Bacterioldg
ica

Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE;

Art. 11 da
Resolucédo n°
122/2009 da ARCE.

dezembro/2018 e
janeiro/2019
apresentaram nao
conformidades com o
estabelecido pela
Resolucdo COEMA n°
02/2017;
-Escherichia coli: os
meses de mar¢o/2018,
abril/2018, maio/2018,
junho/2018 e
julho/2018
apresentaram nao
conformidade com o
estabelecido pela
Resolucdo COEMA n°

02/2017.

-O resultado dos
laudos bacteriolégicos
das amostras
coletadas na ETE do
SES de
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ARCE

27

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado x . o x Categoria o Constatacgéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Guaduba, resultante da
campanha
CAGECE/NUTEC
realizada no dia
02/04/2019, quanto ao
atendimento aos
padrdes de
lancamento de
Art. 22 do Codigo de|  efluente tratado,
Defesa do estabelecidos pela
CSB - Qualidade Efluente consumidor; Art. 2° |Resolugcdo COEMA n°
AF no SAA e SES de Qualidade e - Fisico- da Resolucdo 02/2017:
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 [Controle do| . . .. [130/2010 da ARCE; CAGECE:
A quimica/Bacteriolog e
Agua Verde Efluente ica Art. 11 da E-Coli: a amostra

Resolucédo n°
122/2009 da ARCE.

analisada apresentou
resultado nédo
conforme com o
estabelecido pela
Resolugdo COEMA n°
02/2017.
NUTEC:
-E-Coli: a amostra
analisada apresentou
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27

28

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do resultado nédo
CSB - Qualidade Efluente consumidor; Art. 2° conforme com o
AF no SAA e SES de Qualidade e Fisi da Resolucdo estabelecido pela
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Controle do|_ . .- 139" 1130/2010 da ARCE;|Resolucdo COEMA n°
Agua Verde Efluente qU|m|ca/Bacter|olog Art. 11 da 02/2017.
ica Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.
A ARCE realizou
medi¢éo continua de
pressao na rede de
distribuicdo do SAA dal
Sede de Guaiuba com
CSB - Rede instglagéo do
AF no SAA e SES de de Continuidade na datalﬁgslepraggggatou-
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Distribuicdo Recomendacéo L
Agua Verde de Agua - RDA se despontmmdade rllo
RDA seguinte enderego:

Rua Joaquim Dias,
S/N. (Ocorréncia
operacional n°
159527, data da
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29

30

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
abertura: 04/04/2019,
CSB - Rede paralisacédo
AF no SAA e SES de de Continuidade na emergencial para
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Distribuicao RDA Recomendacéo retirada de
Agua Verde de Agua - vazamento)
RDA
A ARCE realizou
medi¢do continua de
Art. 22 do Cdodigo de| pressdo na rede de
Defesa do distribuicdo do SAA da
CSB - Rede consumidor; Art. 2°| Localidade de Agua
AF no SAA e SES de de RDA - Continuidade da Resolugcdo |Verde, com instalagéo
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Distribui¢éo 130/2010 da ARCE;| do equipamento
Agua Verde de Agua - Art. 122 da datalogger. Constatou-
RDA Resolugcdo n® |se descontinuidade no
130/2010 da ARCE| seguinte endereco:
Vila Santa Rita, S/N.
CSB - Rede Art. 22 do Codigo de| A ARCE realizou
AF no SAA e SES de de RDA - Pressdes Defesa do medicdes
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Distribuicéo di S consumidor; Art. 2° instantaneas de
? ? isponiveis x ~
Agua Verde de Agua - da Resolucao pressao em pontos,
RDA 130/2010 da devidamente
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30

31

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA e SES de
GuaiL'{ba e Localidade
Agua Verde

04/04/2019

PCSB/CSB/0036/2019

CSB - Rede
de
Distribuicéo
de Agua -
RDA

RDA - Pressdes
disponiveis

ARCE; Art. 120 da
Resolucédo n°
130/2010 da ARCE

distribuicdo do SAA dal

espacgados na rede de

Localidade de Agua
Verde mais
especificamente nos
cavaletes de ligacao.
Constatou-se presséo
fora da faixa de 10 a
50 mca no seguinte
endereco: Estrada pra

Itacima, n° 02.

Saneamento

AF no SAA e SES de
Guaina e Localidade
Agua Verde

04/04/2019

PCSB/CSB/0036/2019

CSB - Rede
de
Distribuicéo
de Agua -
RDA

RDA - Registros de
descarga -
Conservacao

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE

Os registros de
descarga do SAA da
Localidade de Agua
Verde localizados na

Estrada para Itacima e
Rua Josefa Benvinda
estdo sem caixa.

-Os registros de
descarga do SAA da
Localidade de Agua
Verde, localizados na

Rua Beira Rio,
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32

33

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 119 da Res Rua José Carlos e Vila
130/2'010 da ARCE | Santa Luzia estdo
CSB - Rede Art. 22 do Codigo el SOterTados.
AF no SAA e SES de de RDA - Registros de Defesa do descar glocalizado
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Distribuicao descarga - consumidor; Art. 2° na Vila gLocaI do SAA
Agua Verde de Agua - Conservacao da Resolucdo da Sede de Guaitba
RDA 130/2010 da ARCE . '
esta soterrado.
Art. 119 da Res Existem ramais de
130/2010 da ARCE.| __ 192¢do predial
CSB - Rede Art. 22 do Cadigo de| iﬁ%g?i?;dgodi'?‘ 3:
AF no SAA e SES de de RDA - Registros de Defesa do Verde nos se uir?tes
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Distribuicdo manobra - consumidor; Art. 2° ) 9 .
< 5 = = enderecos: Rua José
Agua Verde de Agua - conservagao da Resolucao Carlos e Estrada para
RDA 130/2010 da ARCE . P
Itacima.
Art. 119 da Res. A tubulacéo de
AF no SAA e SES de CSB - Reservat[orios - [130/2010 da ARCE.; ventilacdo do
Saneamento | Guailiba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Ventilagdo Art. 22 do Codigo de| reservatorio RAP-01
Agua Verde 0s Adequada Defesa do do SAA da Localidade
consumidor; de Agua
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33

34

35

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
. Art. 2° da Resolucao
AF no SAA e SES de CSB - Reservat[orios - . o
Saneamento Guaina e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Ventilagdo 130/2010 da ARCE |Verde esta danificada.
Agua Verde 0s Adequada
13A052011109 d(:;\a ARl?ecs:E | A tampa da abertura
- Art. 22 do Cddigo de| de INSpecao do
Reservatorios - reservatorio RAP-01
AF no SAA e SES de CSB - Abertura de Defesa do do SAA da Sede de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori ~ ~ | consumidor; Art. 2° S ;
< Inspecéo - Vedacgao ~ Guaiuba esta em
Agua Verde 0s da Resolucéo ~
130/2010 da ARCE |Processo de corroséo.
O reservatorio REL-01
o do SAA da Localidade
At zétgfzs%ogégo 4 de Agua Verde esta
consumidor; Art. 2° abeii?;tgen]izz nea 50
AF no SAA e SES de CSB - Reservatérios - da Resolucdo As aberturag dge ‘
Saneamento GuaiL'{ba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Abertura de 130/2010 da ARCE; inspecio dos
Agua Verde 0s Inspecao. Art. 137 da he¢

Resolucéo n°
130/2010 da ARCE

reservatérios RAP-01

e REL-01 do SAA da
Sede de Guaiuba
estdo sem tampa.
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36

37

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Os reservatorios RAP-
01 e REL-01 do SAA
da Localidade de
Agua Verde estdo com
Art. 119 da Res. pintura deteriorada.
130/2010 da ARCE.;] -Os reservatorios
Art. 22 do Cdadigo de| RAP-01 e REL-01 do
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - Defesa do SAA da Sede de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori| Conservagdo do | consumidor; Art. 2°| Guailba estdo com
Agua Verde 0s reservatorio. da Resolucdo pintura deteriorada.
130/2010 da ARCE -Ha armaduras
expostas na estrutura
do reservatorio REL-
01 do SAA da Sede de
Guailba.
Art. 119 da Res. O guarda-corpo da
130/2010 da ARCE.; escada de acesso ao
AF no SAA e SES de CSB- | tas de acesso] | Defesado | do SAA da Sede de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori

Agua Verde

0os

- Conservagao

consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da

Guailba esta em
processo de corroséo.
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37

38

39

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
O guarda-corpo da
escada de acesso ao
AF o Saa e SES te cse. | Resenore e
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori ~ ARCE - p
< - Conservagao Guailba esta em
Agua Verde 0s ~
processo de corroséo.
Art. 22 do Cddigo de|
Def_esa.do O reservatério REL-01
consumidor; Art. 2° do SAA da Sede de
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - da Resolugao Guailba nao é dotado
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori 130/2010 da ARCE;
? Guarda-corpo. de guarda-corpo na
Agua Verde 0s Art. 137 da lai
= 0 aje de cobertura.
Resolucdo n
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res. A tubulacao do
130/2010 da ARCE.} aterramento do para-
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - Art Zég%scaog(;go de rggls__céol ﬁszﬂ%r:
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Para-raios o . ‘
" = consumidor; Art. 2°| Localidade de Agua
Agua Verde 0s Conservacao ~ .
da Resolucdo Verde esta
130/2010 da inadequada.
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39

40

41

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
-A protecédo da
descida do
aterramento do para-
AF no SAA e SES de CSB - Reservatérios - raios do reservatorio
Saneamento Guaina e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Para-raios _ ARCE REL-01 do SAA da
Agua Verde 0s Conservacao Sede de Guailba esta
inadequada.
Art. 22 do Cadigo de|
Def.esa'do O reservatério REL-01
consumidor; Art. 2° do SAA da Sede de
AF no SAA e SES de CSB - Reservatdrios - da Resolugao Guailba nédo é dotado
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori : 130/2010 da ARCE; SO
" Para-raios. de sinalizacédo noturna|
Agua Verde 0s Art. 137 da .
~ de obstaculo.
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res. |Ocorre vazamento na
130/2010 da ARCE.jtubulacdo de descargal
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - Art. 22 do Cddigo de| de fundo do
Saneamento Guaina e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Vazamentos Defesa do reservatério RAP-01
Agua Verde 0s ' consumidor; Art. 2° |do SAA da Localidade

da Resolucdo

de Agua Verde.
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41

42

43

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Ocorre vazamento na
tubulacdo de descarga
AF no SAA e SES de CSB - L de fundo do
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori Reservatorios - | 130/2010 da ARCE reservatério RAP-01
p Vazamentos. ;
Agua Verde 0s do SAA da Localidade
de Agua Verde.
Art. 22 do Cddigo de|
Def_esa.do O reservatério RAP-01
consumidor; Art. 2° do SAA da Sede de
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - da Resolugao Guailba nao é dotado
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori L 130/2010 da ARCE; ~
" Ventilagao. de tubulacéo de
Agua Verde 0s Art. 137 da L
R ventilagao.
Resolucdo n
130/2010 da ARCE
Art. 22 do CAadigo de|A laje de cobertura do
Defesa do reservatério REL-01
consumidor; Art. 2° |do SAA da Localidade
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - da Resolucao de Agua Verde esta
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori| ; . 130/2010 da ARCE; danificada.
? Aguas Pluviais X
Agua Verde 0s Art. 137 da -Ocorre acumulo de

Resolucdo n°
130/2010 da ARCE

aguas pluviais na laje
de cobertura do
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43

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
.- reservatério RAP-01
Art. 2[2);2;03(;90 de do SAA da Localidade
consumidor; Art. 2° -Oiir?gl;?:l’}/rﬁlrjcljgae
AF no SAA e SES de CSB - Reservatorios - da Resolucdo lixo na laie de
Saneamento | Guailba e Localidade | 04/04/2019 | PCSB/CSB/0036/2019 |Reservatori| g 130/2010 da ARCE; )
< Aguas Pluviais cobertura do
Agua Verde 0s Art. 137 da

Resolucdo n°
130/2010 da ARCE

reservatorio REL-01
do SAA da Sede de
Guailba.
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medic¢des instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo do SAA da Sede de Guailba, realizadas pela ARCE nos dias 04/04/2019 e
05/04/2019.

- Zona de Hora P_reAssg”lo

Local da medicao Pressio d_a Dinamica

medicao (m.c.a.)
01 | Rua Custddio Teixeira, S/N REL 14:42 13,4
02 | Rua Maria do Carmo, n° 173 REL 14:57 35,3
03 | Travessa Xavier Pires, S/N REL 15:07 22,9
04 | Rua Fausto Albuguerque, n° 100 REL 15:17 34,1
05 | Mata Fresca, Deposito de Construcao REL 10:59 18,3

Quadro 2 - Resultados das medi¢des instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo do SAA da Localidade de Agua Verde, realizada pela ARCE no dia
04/04/2019.

- Zona de Hora P_reAssz_?lo

Local da medicao Pressio d_a Dinamica

medicao (m.c.a.)
01 | Estrada para Itacima, n® 02 REL-01 10:34 1,7
02 | Rua Beira Rio, casa 05 REL-01 10:49 23,0
03 | Rua Josefa Benvinda, n°® 37 REL-01 10:58 19,6
04 | Rua José Carlos, S/N REL-01 11:47 9,4
05 | Vila Santa Luzia, S/IN REL-01 12:01 20,0

Quadro 3 - indices de cobertura e atendimento de dgua do SAA da Sede de Guailba.

Mas/ iqdice de indice de
Ano Atendupento Ativo Co’bertura (o [)
de Agua (%) Agua (%)
Ago/18 74,79 99,77
Set/18 74,50 99,77
Out/18 74,82 99,77
Nov/18 74,24 99,77
Dez/18 74,23 99,77
Jan/19 74,77 99,77

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/007/2019



Quadro 4 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de Agua
Verde.

indice de indice de
Atendimento Ativo Cobertura de

de Agua (%) Agua (%)
Ago/18 73,29 99,64
Set/18 73,73 99,64
Out/18 73,53 99,64
Nov/18 73,90 99,64
Dez/18 73,92 99,64
Jan/19 73,65 99,64

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE.

Quadro 5 - Populagédo ativa de 4gua do SAA da Sede de Guaiuba.

Populacao ativa de

Més/Ano

agua (hab.)
Dez/2018 9.031

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informacdes da CAGECE

Quadro 6 - Populacéo ativa de 4gua do SAA da Localidade de Agua Verde.

Populacao ativa de

MéslAno agua (hab.)

Dez/2018 2.856

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagdes da CAGECE

Quadro 7 — indice de hidrometracdo ativa do SAA da Sede de Guailba e Localidade de

Agua Verde
N° de ligagdes  N° de indice de
Més/Ano Local medidas Ligacdes hidrometracao
(unid.) ativas (%)
Sede 4.476 3.760 100
Fev/2019 7 ua Verde 1.272 1.040 100

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informac¢des da CAGECE.
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Quadro 8 - indices de cobertura e atendimento de esgoto do SES da Sede Guailba.

Més/ iqdice de indice de
Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)

Ago/18 16,54 43,0
Set/18 16,45 43,33
Out/18 16,43 43,25
Nov/18 16,41 43,19
Dez/18 16,42 43,14
Jan/19 16,27 42,93

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informagdes da CAGECE.

Quadro 9 - Populacéo e Ligacéo ativa de esgoto do SES da Sede de Guaiuba.

Populacao ativa N° de

Més/Ano de esgoto Ligacdes
(hab.) ativas

Dez/2018 1961 813

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagbes da CAGECE.

Quadro 10 — Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do

tratamento do SAA da Sede de Guaiuba.

(uH)
Fluoreto
(mg/L)
(mg/L)

Cor Aparente
Cloro Res. Livre

(=]
°
=]
]
-
(=]
T
o
P4

Data da Coleta

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2101298-A/18/UN-BME | 03/09/2018 - 3,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2101299-A/18/UN-BME | 04/09/2018 - - - - 1032 |0K|1,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2103434-A/18/UN-BME | 10/09/2018 - - - - 1033 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2103998-A/18/UN-BME | 12/09/2018 - - - - | 038 |OK|3,00| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2106064-A/18/UN-BME | 17/09/2018 - - - - | 041 |OK|500| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2107259-A/18/UN-BME | 19/09/2018 - - - - | 041 | OK|4,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2109709-A/18/UN-BME | 24/09/2018 - - - - 1035 |OK]|3,00| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2110626-A/18/UN-BME | 26/09/2018 - - - - | 047 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113771-A/18/UN-BME | 01/10/2018 - - - - | 042 | OK | 4,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113772-A/18/UN-BME | 03/10/2018 - - - - 1043 |0OK]|200| OK
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Continuagdo — Quadro 10.

Cor Aparente
(uH)
Fluoreto
(mg/L)
Cloro Res. Livre
(mg/L)

(=]
Ei
]
-
(=]
©
o

2

Data da Coleta

P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118255-A/18/UN-BME | 08/10/2018 0,33 3,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118256-A/18/UN-BME | 09/10/2018 - - - - 1030 |0OK|200]| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118254-A/18/UN-BME | 15/10/2018 - - - - 10,39 | OK | 4,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118257-A/18/UN-BME | 17/10/2018 - - - - 1034 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2119879-A/18/UN-BME | 22/10/2018 - - - - 1030 |0OK|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2120311-A/18/UN-BME | 24/10/2018 - - - - | 040 | 0OK|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2124164-A/18/UN-BME | 30/10/2018 - - - - 1036 |0OK|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2124165-A/18/UN-BME | 31/10/2018 - - - - | 043 | 0OK|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125378-A/18/UN-BME | 05/11/2018 - - - - | 064 | OK|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125380-A/18/UN-BME | 07/11/2018 - - - - | 044 | 0OK|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2127931-A/18/UN-BME | 12/11/2018 - - - - | 041 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2127932-A/18/UN-BME | 13/11/2018 - - - - | 063 |0K|300| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131335-A/18/UN-BME | 19/11/2018 - - - - | 048 | OK | 3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131338-A/18/UN-BME | 21/11/2018 - - - - | 0,24 |NOK| 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2132704-A/18/UN-BME | 26/11/2018 - - - - ND | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2133869-A/18/UN-BME | 28/11/2018 - - - - | 043 | 0OK|300| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2139021-A/18/UN-BME | 03/12/2018 - - - - 1022 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2139023-A/18/UN-BME | 05/12/2018 - - - - | 052 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2138558-A/18/UN-BME | 10/12/2018 | 7,50 | OK |7,85| OK | 0,24 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2139024-A/18/UN-BME | 12/12/2018 - - - - 1022 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2142347-A/18/UN-BME | 17/12/2018 - - - - | 023 |0K]|4,00]| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2142348-A/18/UN-BME | 19/12/2018 - - - - | 024 |0K]|4,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2145121-A/18/UN-BME | 26/12/2018 - - - - 1023 |0K|300]| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2145123-A/18/UN-BME | 27/12/2018 - - - - 1023 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146286-A/19/UN-BME | 02/01/2019 - - - - | 0,21 |NOK| 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146287-A/19/UN-BME | 03/01/2019 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2147064-A/19/UN-BME | 07/01/2019 - - - - 1023 |0K|200]| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2147761-A/19/UN-BME | 09/01/2019 - - - - 1022 |0K|200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2149819-A/19/UN-BME | 14/01/2019 - - - - | 022 |0K|200]| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2149820-A/19/UN-BME | 16/01/2019 - - - - | 0,25 |NOK| 5,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152240-A/19/UN-BME | 21/01/2019 - - - - ND |NOK| 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152241-A/19/UN-BME | 23/01/2019 - - - - ND | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2154162-A/19/UN-BME | 28/01/2019 - - - - | 0,21 |NOK| 4,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2154712-A/19/UN-BME | 30/01/2019 - - - - ND |NOK| 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159799-A/19/UN-BME | 04/02/2019 - - - - - - 14,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159801-A/19/UN-BME | 06/02/2019 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159796-A/19/UN-BME | 11/02/2019 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159804-A/19/UN-BME | 13/02/2019 - - - - - - | 2,00 OK
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Continuacdo — Quadro 10.

N° do Laudo

Data da Coleta

(uH)

2
(=
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P-5/2017

Fluoreto

(mg/L)

Cloro Res. Livre

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161667-A/19/UN-BME | 18/02/2019 2,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2162672-A/19/UN-BME | 20/02/2019 - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2166387-A/19/UN-BME | 25/02/2019 - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2166389-A/19/UN-BME | 27/02/2019 - 2,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/17.

NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.

(-) - Amostra n&o realizada.
(ND) — Amostra ndo detectada

Quadro 11 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
e na saida dos filtros para o parametro turbidez, do SAA da Sede de Guaiuba, pela
CAGECE, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019, e verificagcdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Turbidez

9
&
Q
<

Cor Aparente

INC (%)

Fluoreto

INC (%)

Cloro Residual

08/18 |[1362| 10 0,7 - - - - - - |- - -] - -

09/18 |[1256| 65 52 - - - - - 710 0,0 810 0,0
10/18 |1330| 43 3,2 - - - - - 100 0,0 10| O 0,0
11/18 |1323| 51 3,9 - - - - - 8 |1] 125 810 0,0
12/18 |1356| 408 | 30,1 1 00 | 00 1 00| 8]0 0,0 810 0,0
01/19 |1336| 444 | 33,2 - - - - - 9 |5| 556 |10 0 0,0
02/19 - - - - - - - - - |- - 810 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BME.
NTA — ndmero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo MS n° 5/17.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

ND - Amostra nao detectada.
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Quadro 12 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Guaiuba, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més |
Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

09/18 8 0 0,0 8 0 0,0
10/18 10 0 0,0 10 0 0,0
11/18 8 1 12,5 8 0 0,0
12/18 8 0 0,0 8 0 0,0
01/19 10 0 0,0 10 0 0,0
02/19 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17 .
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 13 - Distribuicdo do numero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA da Sede de Guaiuba, no

periodo de setembro/2018 a fevereiro/2019.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

I\Kt;s;l EIVEE Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl1l6a23 Dias24a3l
09/18 2 2 2 2 8
10/18 2 3 2 3 10
11/18 2 2 2 2 8
12/18 2 2 2 2 8
01/19 3 2 3 2 10
02/19 2 2 2 2 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.
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Quadro 14 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA da Localidade de Agua Verde.

(mg/L)

£ o
= 83

I P
oS o2
<= S E
=6 LL
(&)

Cloro Res. Livre

Data da Coleta

P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2100915-A/18/UN-BME | 03/09/2018 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2100916-A/18/UN-BME | 04/09/2018 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102893-A/18/UN-BME | 10/09/2018 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2103913-A/18/UN-BME | 12/09/2018 - - - - - - | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2105861-A/18/UN-BME | 17/09/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2107232-A/18/UN-BME | 19/09/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2109336-A/18/UN-BME | 24/09/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2110089-A/18/UN-BME | 26/09/2018 - - - - - - | 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2113600-A/18/UN-BME | 01/10/2018 - - - - - - | 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2113601-A/18/UN-BME | 03/10/2018 - - - - - - | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2116471-A/18/UN-BME | 08/10/2018 - - - - - - | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2116472-A/18/UN-BME | 09/10/2018 - - - - - - 13,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2116480-A/18/UN-BME | 15/10/2018 - - - - - - [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2119761-A/18/UN-BME | 17/10/2018 - - - - - - 13,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2119762-A/18/UN-BME | 22/10/2018 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2120174-A/18/UN-BME | 24/10/2018 - - - - - - 13,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2123362-A/18/UN-BME | 30/10/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2123364-A/18/UN-BME | 31/10/2018 - - - - - - | 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125272-A/18/UN-BME | 07/11/2018 - - - - - - 13,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2127541-A/18/UN-BME | 12/11/2018 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2127542-A/18/UN-BME | 13/11/2018 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131076-A/18/UN-BME | 19/11/2018 - - - - - - 13,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131077-A/18/UN-BME | 21/11/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2132509-A/18/UN-BME | 26/11/2018 - - - - - - | 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2133795-A/18/UN-BME | 28/11/2018 - - - - - - [ 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2136266-A/18/UN-BME | 03/12/2018 - - - - - - 13,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2136267-A/18/UN-BME | 05/12/2018 - - - - - - [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2138458-A/18/UN-BME | 10/12/2018 | 5,00 | OK | 8,11 | OK | 0,25 |NOK| 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2138700-A/18/UN-BME | 12/12/2018 - - - - - - [3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2141691-A/18/UN-BME | 17/12/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2141839-A/18/UN-BME | 19/12/2018 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144157-A/18/UN-BME | 26/12/2018 - - - - - - 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144956-A/18/UN-BME | 27/12/2018 - - - - - - | 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146063-A/19/UN-BME | 02/01/2019 - - - - - - 1200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146223-A/19/UN-BME | 03/01/2019 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2147010-A/19/UN-BME | 07/01/2019 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2147718-A/19/UN-BME | 09/01/2019 - - - - - - | 3,00 OK
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Continuacdo — Quadro 14.

(uH)
Fluoreto
(mg/L)
Cloro Res. Livre
(mg/L)
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N° do Laudo
Data da Coleta

P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2149590-A/19/UN-BME | 16/01/2019 3,00

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151625-A/19/UN-BME | 21/01/2019 - - - - - - | 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152189-A/19/UN-BME | 23/01/2019 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2154089-A/19/UN-BME | 28/01/2019 - - - - - - | 2,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2154690-A/19/UN-BME | 30/01/2019 - - - - - - |3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2156347-A/19/UN-BME | 04/02/2019 | - - - - - - | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159444-A/19/UN-BME | 06/02/2019 - - - - - - 3,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159443-A/19/UN-BME | 11/02/2019 - - - - - - | 2,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159447-A/19/UN-BME | 13/02/2019 - - - - - - | 4,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2162144-A/19/UN-BME | 18/02/2019 - - - - - - | 3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2162598-A/19/UN-BME | 20/02/2019 - - - - - - | 3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2165859-A/19/UN-BME | 25/02/2019 - - - - - - | 3,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2165860-A/19/UN-BME | 27/02/2019 - - - - - - | 4,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrGes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
(-) - Amostra n&o realizada.
(ND) — Amostra ndo detectada

Quadro 15 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
e na saida dos filtros para o parAmetro turbidez, do SAA da Localidade de Agua Verde,
pela CAGECE, no periodo de agosto/2018 a fevereiro/2019, e verificagcdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Turbidez Cor Aparente Fluoreto Cloro Residual

O O O O

£ £ £ P
08/18 184 | 153 83,2 - - - - - - - - - -l - -
09/18 178 | 145 81,5 - - - - - - - - - 8|0 0,0
10/18 181 | 173 95,6 - - - - - - - - - 10| 0 0,0
11/18 175 | 171 97,7 - - - - - - - - - 710 0,0
12/18 177 | 176 99,4 - - - - - - - - - 8|0 0,0
01/19 183 | 177 96,7 1 0 0,0 1 /0|00 |[8]|0]| 00 9|0 0,0
02/19 - - - - - - - - - - - - 8|0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagéo MS n° 5/17.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

ND - Amostra ndo detectada.
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Quadro 16 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Localidade de Agua Verde, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Més | Coliformes Totais Escherichia coli

Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

09/18 8 0 0,0 8 0 0,0
10/18 10 0 0,0 10 0 0,0
11/18 7 0 0,0 7 0 0,0
12/18 8 0 0,0 8 0 0,0
01/19 9 0 0,0 9 0 0,0
02/19 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — ndmero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17 .
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 17 - Distribuicdo do numero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA da Localidade de Agua Verde,
no periodo de setembro/2018 a fevereiro/2019.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

Més / Livre
Ano
Diasla7 Dias8al5 Diasl1l6a23 Dias24a3l

09/18 2 2 2 2 8
10/18 2 3 2 3 10
11/18 1 2 2 2 7
12/18 2 2 2 2 8
01/19 3 1 3 2 9
02/19 2 2 2 2 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.
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Quadro 18 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Guaiuba, no dia 02/04/2019 e indices de N&o Conformidade, segundo

registros da campanha CAGECE/NUTEC.
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& & & & ol & o & &
n n n n n wn n n wn
a a a a a a a a a
3 Sede 1| 2176174-A/19 - - 0,75 OK 7,50 OK 794 [ OK 32,32 OK 1,50 OK - - 0,33 | OK |[029| OK
w
2
O | AguaVerde | 1 | 2176195-A/19 - - 1,47 | NOK | 15,00 [ OK 785 [ OK 34,70 | OK 1,50 OK - - 032 | OK |[031]| OK
1 0271/19 0,30 OK
Sede
8 2 0272/19 - - - - 5,00 OK 7,50 OK 33,20 OK 1,50 OK 0,10 OK 0,06 OK | 0,20 | OK
5
=z 1 0279/19 1,30 | NOK
Agua Verde
2 0280/19 - - - - 5,00 OK 7,78 [ OK 2,00 OK 2,00 OK 0,10 OK (006 [ OK [0,20 | OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolida¢do MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 19 - Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA da Sede de Guailba. no dia 02/04/2019 e indices de N&o
Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

% Coliformes
2 ° Coliformes Totais Termotolerantes
© (3] (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
s Y N° do Laudo (NMP/100mL)
[}
o (=]
“ L
| =

g Result. P-5/2017 Result. P-5/2017
3] Sede 1 2176174-A/19 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
L
2
o Agua Verde 1 2176195-A/19 | AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q Sede 1 0271/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5
z Agua Verde 1 0279/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
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Quadro 20 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Guaiuba.

Turbidez (uT)
Cor Aparente
(Cly)
Cloro Res. Livre
(mglL)

o s
- 2
3 3
- o
o S
> g
= a

P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2101300-A/18/UN-BME | 03/09/2018 | 0,43 10,00 2,00

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2101301-A/18/UN-BME | 03/09/2018 | 0,56 | OK 10,00 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2101302-A/18/UN-BME | 03/09/2018 | 0,45 | OK - - [ 200] oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2101303-A/18/UN-BME | 04/09/2018 | 0,48 | OK 5,00 OK | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2101305-A/18/UN-BME | 04/09/2018 | 0,29 | OK - - 1,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2103435-A/18/UN-BME | 10/09/2018 | 0,48 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2103436-A/18/UN-BME | 10/09/2018 | 0,41 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2103437-A/18/UN-BME | 10/09/2018 | 0,27 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2103999-A/18/UN-BME | 12/09/2018 | 0,61 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2104000-A/18/UN-BME | 12/09/2018 | 0,67 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2104001-A/18/UN-BME | 12/09/2018 | 0,77 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2106065-A/18/UN-BME | 17/09/2018 | 0,35 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2106068-A/18/UN-BME | 17/09/2018 | 0,31 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2106658-A/18/UN-BME | 19/09/2018 | 0,47 | OK | 10,00 | OK | 200 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2106659-A/18/UN-BME | 19/09/2018 | 0,56 | OK - - | 200]| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2109712-A/18/UN-BME | 24/09/2018 | 0,32 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2109714-A/18/UN-BME | 24/09/2018 | 0,25 | OK - - | 200 OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2109716-A/18/UN-BME | 24/09/2018 | 0,63 | OK - - | 200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2109717-A/18/UN-BME | 24/09/2018 | 0,33 | OK - - | 200 OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2110627-A/18/UN-BME | 26/09/2018 | 0,46 | OK - - | 200 OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2110628-A/18/UN-BME | 26/09/2018 | 0,48 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113774-A/18/UN-BME | 01/10/2018 | 0,43 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113777-A/18/UN-BME | 01/10/2018 | 0,33 | OK 10,00 | OK [ 2,00 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2113780-A/18/UN-BME | 01/10/2018 | 1,16 | OK - - | 200]| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113781-A/18/UN-BME | 03/10/2018 | 0,29 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113782-A/18/UN-BME | 03/10/2018 | 0,24 | OK - - 2,00 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118258-A/18/UN-BME | 08/10/2018 | 0,58 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2118259-A/18/UN-BME | 08/10/2018 | 0,26 | OK 2,50 OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118260-A/18/UN-BME | 08/10/2018 | 0,32 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2118261-A/18/UN-BME | 08/10/2018 | 0,30 | OK - - 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2118262-A/18/UN-BME | 15/10/2018 | 0,42 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2118263-A/18/UN-BME | 15/10/2018 | 0,48 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2118264-A/18/UN-BME | 17/10/2018 | 0,38 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2118265-A/18/UN-BME | 17/10/2018 | 0,36 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2120313-A/18/UN-BME | 24/10/2018 | 3,21 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2120317-A/18/UN-BME | 24/10/2018 | 0,63 | OK 5,00 OK [ 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2120319-A/18/UN-BME | 24/10/2018 | 0,35 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2120321-A/18/UN-BME | 24/10/2018 | 0,62 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2124166-A/18/UN-BME | 30/10/2018 | 0,31 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
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Continuagdo — Quadro 20.

(Cla))
(mg/L)

Cor Aparente
Cloro Res. Livre
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N° do Laudo
Data da Coleta

P-5/2017

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2124167-A/18/UN-BME | 30/10/2018 | 0,43 | OK 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2124168-A/18/UN-BME | 30/10/2018 | 0,44 | OK - - [ 200] oK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2124169-A/18/UN-BME | 30/10/2018 | 0,27 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125382-A/18/UN-BME | 07/11/2018 | 1,59 | OK | 10,00 | OK [ 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2125384-A/18/UN-BME | 07/11/2018 | 0,78 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125386-A/18/UN-BME | 07/11/2018 | 0,79 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125389-A/18/UN-BME | 07/11/2018 | 1,06 | OK - - | 200] oK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2127933-A/18/UN-BME | 12/11/2018 | 0,46 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2127934-A/18/UN-BME | 12/11/2018 | 0,36 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2127935-A/18/UN-BME | 12/11/2018 | 0,42 | OK 5,00 OK | 1,00 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2127936-A/18/UN-BME | 12/11/2018 | 0,50 | OK - - [ 200]| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2127937-A/18/UN-BME | 13/11/2018 | 0,57 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2127939-A/18/UN-BME | 13/11/2018 | 0,68 | OK - - 2,00 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131340-A/18/UN-BME | 19/11/2018 | 0,84 | OK 7,50 OK | 1,50 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2131343-A/18/UN-BME | 19/11/2018 | 1,02 | OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131345-A/18/UN-BME | 19/11/2018 | 0,92 | OK - - | 200]| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2131356-A/18/UN-BME | 21/11/2018 | 0,46 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2131359-A/18/UN-BME | 21/11/2018 | 0,48 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2132707-A/18/UN-BME | 26/11/2018 | 0,88 | OK | 1500 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2132709-A/18/UN-BME | 26/11/2018 1,56 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2132711-A/18/UN-BME | 26/11/2018 | 2,09 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2133870-A/18/UN-BME | 28/11/2018 | 0,91 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2133871-A/18/UN-BME | 28/11/2018 | 1,02 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2133872-A/18/UN-BME | 28/11/2018 | 0,92 | OK - - 2,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139025-A/18/UN-BME | 03/12/2018 | 0,68 | OK 10,00 | OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139026-A/18/UN-BME | 03/12/2018 | 0,59 | OK 7,50 OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139027-A/18/UN-BME | 03/12/2018 | 0,43 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2139028-A/18/UN-BME | 05/12/2018 | 0,59 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139029-A/18/UN-BME | 05/12/2018 | 0,74 | OK - - | 200]| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2138559-A/18/UN-BME | 10/12/2018 | 0,53 | OK 5,00 OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139030-A/18/UN-BME | 10/12/2018 | 0,58 | OK - - | 200]| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139031-A/18/UN-BME | 12/12/2018 | 0,68 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2139032-A/18/UN-BME | 12/12/2018 0,84 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2139033-A/18/UN-BME | 12/12/2018 0,66 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2142349-A/18/UN-BME | 17/12/2018 | 0,45 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2142350-A/18/UN-BME 17/12/2018 0,78 OK - - 2,00 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2142351-A/18/UN-BME 17/12/2018 0,65 OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2142352-A/18/UN-BME | 19/12/2018 0,68 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2142353-A/18/UN-BME | 19/12/2018 | 0,67 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2142354-A/18/UN-BME 19/12/2018 0,90 OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2145124-A/18/UN-BME | 26/12/2018 | 0,45 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
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Continuacao — Quadro 20.

Cor Aparente
(uH)
(mg/L)
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Cloro Res. Livre

N° do Laudo
Data da Coleta

P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2145125-A/18/UN-BME | 26/12/2018 | 0,35 | OK 5,00 OK |200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2145128-A/18/UN-BME | 26/12/2018 | 0,36 | OK 5,00 OK [2,00] OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2145129-A/18/UN-BME | 27/12/2018 | 0,41 | OK -
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146288-A/19/UN-BME | 02/01/2019 | 0,53 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2146289-A/19/UN-BME | 02/01/2019 | 0,47 | OK 7,50 OK | 200 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146290-A/19/UN-BME | 02/01/2019 | 0,38 | OK -

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2146292-A/19/UN-BME | 02/01/2019 | 0,56 | OK -
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2147065-A/19/UN-BME | 07/01/2019 | 0,94 | OK 10,00 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2147066-A/19/UN-BME | 07/01/2019 | 0,91 | OK -

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2147762-A/19/UN-BME | 09/01/2019 | 0,46 | OK 5,00 OK | 200 | OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2147763-A/19/UN-BME 09/01/2019 0,48 OK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2149821-A/19/UN-BME 14/01/2019 0,45 OK 5,00 OK [ 200 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2149822-A/19/UN-BME 14/01/2019 0,56 OK - - 2,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2149823-A/19/UN-BME | 16/01/2019 | 0,49 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2149824-A/19/UN-BME | 16/01/2019 | 0,47 | OK -
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2151768-A/19/UN-BME | 21/01/2019 | 10,60 | NOK | 90,00 [ NOK | 2,00 [ OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2151769-A/19/UN-BME | 21/01/2019 | 521 | NOK | 40,00 | NOK [ 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2152243-A/19/UN-BME | 23/01/2019 | 0,91 | OK } - [200] OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2152244-A/19/UN-BME | 23/01/2019 | 0,66 | OK 5,00 OK [ 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2154163-A/19/UN-BME | 28/01/2019 | 2,01 | OK 5,00 OK [ 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2154164-A/19/UN-BME | 28/01/2019 | 0,45 | OK - - [ 200 OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2154165-A/19/UN-BME | 28/01/2019 | 0,64 | OK - - [200| OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159807-A/19/UN-BME | 04/02/2019 | 0,86 | OK | 10,00 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159808-A/19/UN-BME | 04/02/2019 | 0,73 | OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159809-A/19/UN-BME 04/02/2019 0,83 OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159810-A/19/UN-BME 06/02/2019 2,56 OK 10,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159811-A/19/UN-BME 06/02/2019 0,88 OK - - 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159812-A/19/UN-BME 11/02/2019 0,67 OK 7,50 OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159813-A/19/UN-BME 11/02/2019 0,57 OK - 2,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159814-A/19/UN-BME 14/02/2019 0,54 OK 5,00 OK | 4,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159815-A/19/UN-BME 14/02/2019 0,41 OK 5,00 OK [ 3,00 | OK

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159816-A/19/UN-BME 14/02/2019 0,43 OK - - 4,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2161668-A/19/UN-BME 18/02/2019 0,87 OK 7,50 OK [ 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2161669-A/19/UN-BME 18/02/2019 0,77 OK - - 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2161670-A/19/UN-BME 18/02/2019 0,50 OK - - 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2162673-A/19/UN-BME 20/02/2019 0,56 OK 5,00 OK [ 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2162674-A/19/UN-BME 20/02/2019 0,75 OK - - 2,00 | OK
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Continuacao — Quadro 20.

Cor Aparente
(Cl)
Cloro Res. Livre
(mglL)
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N° do Laudo
Data da Coleta

P-5/2017

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2166391-A/19/UN-BME | 27/02/2019 | 0,72 | OK 25,00 | NOK | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2166392-A/19/UN-BME | 27/02/2019 | 0,80 | OK 10,00 | OK | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2166395-A/19/UN-BME | 27/02/2019 7,18 | NOK - - 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2166397-A/19/UN-BME | 27/02/2019 | 1,78 | OK . - 2,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 21 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Guaiuba, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/2017.

Cor Aparente  Cloro Residual.

Turbidez (uT) Livre (mgiL)

Més | Ano g g

(@) (@)

P P
09/18 211 O 00 [10| 0] 0,0 21 0 0,0
10/18 21| O 00 10| 0| 0,0 21 0 0,0
11/18 211 O 00 10| 0] 0,0 21 0 0,0
12/18 201 O 00 [10| 0| 0,0 20 0 0,0
01/19 19| 2 | 105|110 | 2| 20,0 19 0 0,0
02/19 19| 1 53 [ 10| 1 10 19 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 22 - Resultados das amostras bacteriol6gicas coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Sede de Guaiuba, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificagcdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més /| Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
09/18 21 0 0,0 21 0 0,0
10/18 21 0 0,0 21 0 0,0
11/18 21 0 0,0 21 0 0,0
12/18 20 1 50 20 0 0,0
01/19 19 0 0,0 19 0 0,0
02/19 19 1 53 19 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 23 - Distribuicdo do nimero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Guaiuba, no periodo
de setembro/2018 a fevereiro/2019.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

Livre
Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a31
09/18 5 6 4 6 21
10/18 5 6 2 8 21
11/18 4 6 5 6 21
12/18 5 8 3 4 20
01/19 6 4 4 5 19
02/19 5 5 5 4 19

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME
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Quadro 24 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicio do SAA da Localidade de Agua Verde.

Cor Aparente
(uH)

—
—
=)
N—r
N
Q
=
Ee)
S
=

Cloro Res. Livre
(mg/L)

N° do Laudo
Data da Coleta

P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2100917-A/18/UN-BME | 03/09/2018 | 0,28 2,50 2,00
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2100918-A/18/UN-BME | 03/09/2018 | 0,44 | OK 10,00 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2100919-A/18/UN-BME | 04/09/2018 | 0,64 | OK 5,00 OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2102896-A/18/UN-BME | 10/09/2018 | 0,41 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102902-A/18/UN-BME | 10/09/2018 | 0,57 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2103914-A/18/UN-BME | 12/09/2018 | 0,49 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2105862-A/18/UN-BME | 17/09/2018 | 0,49 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2106639-A/18/UN-BME | 19/09/2018 | 0,99 | OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2109338-A/18/UN-BME | 24/09/2018 | 0,45 | OK 7,50 OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2110091-A/18/UN-BME | 26/09/2018 | 0,77 | OK | 10,00 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2113602-A/18/UN-BME | 01/10/2018 | 0,30 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2113603-A/18/UN-BME | 03/10/2018 | 0,46 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2116475-A/18/UN-BME | 08/10/2018 | 0,51 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2116476-A/18/UN-BME | 08/10/2018 | 0,39 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2116478-A/18/UN-BME | 15/10/2018 | 0,40 | OK 2,50 OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2118559-A/18/UN-BME | 17/10/2018 | 0,39 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2119764-A/18/UN-BME | 22/10/2018 | 0,44 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2120176-A/18/UN-BME | 24/10/2018 | 0,29 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2123414-A/18/UN-BME | 30/10/2018 | 0,24 | OK 2,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2123416-A/18/UN-BME | 30/10/2018 | 0,39 | OK 5,00 OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2124861-A/18/UN-BME | 05/11/2018 | 0,31 | OK 5,00 OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2124862-A/18/UN-BME | 05/11/2018 | 0,53 | OK 10,00 | OK | 1,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2125273-A/18/UN-BME | 07/11/2018 | 0,78 | OK 7,50 OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2125274-A/18/UN-BME | 07/11/2018 | 0,56 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2127543-A/18/UN-BME | 12/11/2018 | 0,39 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2127544-A/18/UN-BME | 13/11/2018 | 0,49 | OK 10,00 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2131079-A/18/UN-BME | 19/11/2018 | 0,98 | OK 10,00 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2131080-A/18/UN-BME | 19/11/2018 | 0,79 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2131082-A/18/UN-BME | 21/11/2018 | 0,51 | OK | 10,00 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2132510-A/18/UN-BME | 26/11/2018 | 0,61 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2133797-A/18/UN-BME | 28/11/2018 | 0,73 | OK - - 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2136283-A/18/UN-BME | 03/12/2018 | 1,50 | OK 10,00 | OK | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2136285-A/18/UN-BME | 03/12/2018 | 1,35 | OK | 10,00 | OK | 0,30 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2136286-A/18/UN-BME | 05/12/2018 | 1,78 | OK | 1500 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2138459-A/18/UN-BME | 10/12/2018 | 0,57 | OK 10,00 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2138701-A/18/UN-BME | 12/12/2018 | 0,66 | OK 5,00 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2141692-A/18/UN-BME | 17/12/2018 1,26 | OK 10,00 | OK [ 500 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2141693-A/18/UN-BME | 17/12/2018 | 0,44 | OK 5,00 OK | 500 | OK
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Continuacdo — Quadro 24.
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Data da Coleta

Turbidez (uT)

Cor Aparente
(Cly)

Result.

P-5/2017

Cloro Res. Livre

Result.

(mg/L)

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2141840-A/18/UN-BME | 19/12/2018 | 2,53 | OK | 1500 | OK | 3,00

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2144159-A/18/UN-BME | 26/12/2018 | 0,61 | OK | 10,00 | OK | 200 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144957-A/18/UN-BME | 27/12/2018 | 1,25 | OK | 10,00 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2146064-A/19/UN-BME | 02/01/2019 | 0,56 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2146065-A/19/UN-BME | 02/01/2019 | 0,71 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2147011-A/19/UN-BME | 07/01/2019 | 0,54 | OK 7,50 OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2147719-A/19/UN-BME | 09/01/2019 | 0,84 | OK 7,50 OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2148844-A/19/UN-BME | 14/01/2019 | 0,94 | OK 1500 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2148847-A/19/UN-BME | 14/01/2019 | 1,80 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2149591-A/19/UN-BME | 16/01/2019 | 0,72 | OK 15,00 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2151626-A/19/UN-BME | 21/01/2019 1,99 | OK 10,00 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2152191-A/19/UN-BME | 23/01/2019 | 0,71 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2154090-A/19/UN-BME | 28/01/2019 | 0,74 | OK 7,50 OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2154091-A/19/UN-BME | 28/01/2019 | 0,60 | OK - - 3,00 OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2156348-A/19/UN-BME | 04/02/2019 | 1,66 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2156349-A/19/UN-BME | 04/02/2019 | 0,52 | OK 7,50 OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2157151-A/19/UN-BME | 06/02/2019 | 0,79 | OK 20,00 | NOK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2159451-A/19/UN-BME | 11/02/2019 | 1,33 | OK | 1500 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2159454-A/19/UN-BME | 13/02/2019 | 0,42 | OK 10,00 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161580-A/19/UN-BME | 18/02/2019 | 1,18 | OK | 1500 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161581-A/19/UN-BME | 18/02/2019 | 2,53 | OK | 40,00 | NOK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2162599-A/19/UN-BME | 20/02/2019 | 0,66 | OK | 10,00 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2165861-A/19/UN-BME | 25/02/2019 | 2,42 | OK | 1500 | OK | 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2165862-A/19/UN-BME | 27/02/2019 | 2,35 | OK | 1500 | OK | 3,00 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidacédo MS n° 5/17.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.

(-) - Amostra ndo realizada.
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Quadro 25 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Agua Verde, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Turbidez (uT) Cor Aparente  Cloro Residual.

Livre (mgl/L)

Més /| Ano 3 3

o o

< <
09/18 10| O 00 10| 0| 0,0 10 0 0,0
10/18 10 O 00 |10 0| 0,0 10 0 0,0
11/18 11| O 00 (10| 0| 00 11 0 0,0
12/18 10| O 00 (10| 0| 0,0 10 0 0,0
01/19 11| O 00 |10 | 2| 200 11 0 0,0
02/19 10| O 00 |10 1| 10,0 10 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nédo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 26 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Agua Verde, pela CAGECE, no periodo de setembro/2018 a
fevereiro/2019, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidagédo MS n° 5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més | Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

09/18 10 0 0,0 10 0 0,0
10/18 10 0 0,0 10 0 0,0
11/18 11 1 9,1 11 0 0,0
12/18 10 1 10,0 10 0 0,0
01/19 11 0 0,0 11 0 0,0
02/19 10 1 10,0 10 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 27 - Distribuicdo do niumero de amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre
coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicio do SAA da Localidade de Agua Verde,

no periodo de setembro/2018 a fevereiro/2019.

N° de Amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual

Livre
Total

Dias1a7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a31

09/18 3 3 2 2 10
10/18 2 3 2 3 10
11/18 4 2 3 2 11
12/18 3 2 3 2 10
01/19 3 3 3 2 11
02/19 3 2 3 2 10

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BME
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Quadro 28 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Guailba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019 e indices de

N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

o 2
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< 25 5T e [ 5J
o ® o 5% = @ g g SE
= o ° = = o @ i
0 o =] o = w
= © o o
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o S )
o 2] -]
< = o
= 5) =z ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
e 3 3 ) 3 S 3 3
N N N N N N N
[ [ o ® [ o [
o o o o o o o
1 2176177-A/I19 5,88 | NOK [15,00] OK - - - - 5,00 OK - - - - - -
2 2176181-A/19 0,60 OK [10,00| OK - - - - 4,00 OK - - - - - -
Sede 3 2176183-A/19 0,67 OK | 750 | OK - - - - 7,50 | NOK - - - - - -
3 4 | 2176188-A/19 0,59 OK | 750 | OK - - - - 3,00 OK - - - - - -
3 5 2176191-A/19 0,58 OK [10,00| OK - - - - 3,00 OK - - - - - -
s 1 2176199-A/19 1,53 OK [15,00| OK - - - - 2,50 OK - - - - - -
B 2 2176202-A/19 1,39 OK [15,00| OK - - - - 1,50 OK - - - - - -
Agua Verde
3 2176206-A/19 6,64 | NOK [15,00] OK - - - - 1,50 OK - - - - - -
4 | 2176209-A/19 2,99 OK [15,00| OK - - - - 2,00 OK - - - - - -
1 0273/19 0,60 OK |500 | OK - - - - 5,00 OK 0,10 OK - - - -
2 0274/19 0,10 OK |5,00| OK - - - - 4,00 OK 0,10 OK - - - -
Sede 3 0275/19 0,80 OK |[5,00| OK - - - - 4,00 OK 0,10 OK - - - -
8 4 0276/19 0,20 OK |[5,00]| OK - - - - 3,00 OK 0,10 OK - - - -
'5 5 0277/19 0,40 OK |500 | OK - - - - 3,00 OK 0,10 OK - - - -
z 1 0281/19 4,90 OK |500 | OK - - - - 2,50 OK 0,10 OK - - - -
Aqua Verde 2 0282/19 1,20 OK | 500 | OK - - - - 1,50 OK 0,10 OK - - - -
9 3 0283/19 1,40 OK |500 | OK - - - - 1,50 OK 0,10 OK - - - -
4 0284/19 3,90 OK | 500 | OK - - - - 2,00 OK 0,10 OK - - - -

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padr@es estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.
ND — Amostra néo detectada.
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Quadro 29 — Resultados das analises bacteriologicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Guailba e Localidade de Agua Verde, no dia 02/04/2019 e indices de
N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

% Coliformes
2 ° Coliformes Totais Termotolerantes
© (3] (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
g Y N° do Laudo (NMP/100mL)
o) ]
m -
| c
S Result. P-5/2017 ESI P-5/2017
1 2176177-A/19 AUSENCIA oK AUSENCIA OK
2 2176181-A/19 AUSENCIA oK AUSENCIA OK
Sede 3 2176183-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
3] 4 2176188-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
‘("DJ 5 2176191-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
S 1 2176199-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
; 2 2176202-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Agua Verde — —
3 2176206-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
4 2176209-A/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 0273/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 0274/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Sede 3 0275/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q 4 0276/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 5 0277/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
z 1 0281/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Aqua Verd 2 0282/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
gua verde ™3 0283/19 AUSENCIA OK AUSENCIA oK
4 0284/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra nédo realizada.
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Quadro 30 - \Verificagcdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de fevereiro/2018 a janeiro/2019, quanto ao atendimento aos
padrdes de lancamento de efluente tratado da ETE do SES da Sede de Guaiuba,
estabelecidos pela Resolugcdo COEMA n° 02/2017.

SST  Sdl. Sed. Sulfeto . Mat. Flut.
(mg/L) (mg/L) (mglL) (mgiL)
(ausente)

DQO Filt. DBO Filt.
(mglL)  (mglL)

Datada  pH (mg/L)

DBO (mglL)
coleta (5,0 -9,0)

06/02/2018 8,7 61,41 - 152,0 -

06/03/2018 8,8 44,74 13,01 74,7 100,0 0,2 0,5 31,0 | AUSENTE 3,1
10/04/2018 8,0 41,87 - - 80,0 - - - - -
08/05/2018 8.3 48,54 = = 74,7 = - = = =
11/06/2018 7,2 52,91 - - 86,0 - - 28 AUSENTE -
24/07/2018 8,5 73,42 = = 152,0 = = = AUSENTE =
17/08/2018 8.4 56,33 - - 128,0 - - 29 AUSENTE -
21/09/2018 8,4 80,45 21,1 98,54 128,0 0,5 0,55 30 AUSENTE =
19/10/2018 8,2 71,17 - - 180,0 - - - - -
12/11/2018 8,4 87,10 = = 162,0 = = 30 AUSENTE -
11/12/2018 8,5 60,36 - - 216,0 - - - AUSENTE -
23/01/2019 8,0 62,74 = = 164,0 = = 31 AUSENTE =

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BME.
Legenda: (-) Dado nédo disponivel ou inexistente.
ND — Amostra néo detectada.

Quadro 31 - Verificacdo dos laudos bacteriologicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de fevereiro/2018 a janeiro/2019, quanto ao atendimento aos
padrées de lancamento de efluente tratado da ETE do SES da Sede de Guaiuba
estabelecidos pela Resolugcdo COEMA n° 02/2017.

C. Totais E. Coli
(NMP/200 mL) (NMP/100 mL)
(NE) (5.000)
06/02/18 24.000.000,00 100,00
06/03/18 14.000.000,00 10.000,00
10/04/18 600.000,00 10.000,00
08/05/18 830.000,00 10.000,00
11/06/18 580.000,00 10.000,00
24/07/18 4.600.000,00 31.000,00
17/08/18 1.600.000,00 630,00
21/09/18 880.000,00 200,00
19/10/18 240.000,00 150,00
12/11/18 240.000,00 730,00
11/12/18 240.000,00 2.800,00
23/01/19 240.000,00 3.500,00

Fonte: Relatdrio de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BME.
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Quadro 32 - Quantidade e frequéncia das andlises executadas pela CAGECE, no

monitoramento da estacdo de tratamento de esgoto da ETE do SES da Sede de Guaiuba, no

periodo de fevereiro/2018 a janeiro/2019.

CAGECE ETE GUAIUBA
TIPO DE TRATAMENTO: LAGOA DE ESTABILIZACAO
TABELA 2 - PLANO DE MONITORAMENTO DA CAGECE
2018 2019
PARAMETROS JAN

£ ol PREVISTO | 1 1 | 1| 1] 11111 ]1]1]1
EXECUTADO | 1 1 |1 | 1] 11111 1]1]1
Colit | PREVISTO | 1 1 | 1|1 ] 1111111 1
oliformes totais | r7ab0 | 1 1 1| 111|111 1] 1 1
. PREVISTO | - 1 - - -1 -1 -1l -1-71- -
DBO filtrada 2 = TADO 1 - - 1 - -
PREVISTO - 1 - - -1 -] -1 -1-71- -
DBO EXECUTADO | - 1 - - - -1 -1 -71- ;
. PREVISTO | 1 1 |1 | 1] l1 111 1]1]1
DQO filtrada e 7ap0 | 1 1 1 | 1|1 1] 11111 1
590 PREVISTO | 1 1 | 1|1 ] 11111111 1
EXECUTADO | 1 1 |1 |1 ] 1111111 1

Materias PREVISTO - 1 - - 1 - 1 - 1

flutuantes | EXECUTADO | - 1 - |1 1| - 1
Oleos e graxas PREVISTO - 1 . - - . - . - . - .
EXECUTADO | - 1 - - -] -1 -1 -71-71- -
Oxigénio PREVISTO = 1 = = 1 - - 1 - - 1 -
dissolvido EXECUTADO - 1 - - 1 - - 1 - - 1 -
oH PREVISTO | 1 1 | 1] 1] 1111111 1
EXECUTADO | 1 1 |1 ] 1] 1111111 1
Sélidos PREVISTO | - 1 - -] -] -1 -71-71- -
Sedimentdveis | EXECUTADO o 1 o - - - - 1 - - - -
Sélidos PREVISTO | 1 1 | 1| 1] 1111111 1
suspensos totais| EXECUTADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
PREVISTO | - 1 - - -] -1l -1-7T- -
Sulfeto EXECUTADO | - 1 - - - -] -1l -1-71- -
PREVISTO - 1 - - - [ 1| - | - -
femperatura ey e cuTADO | - 1 - |- A T T N T I 1

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BME.
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Quadro 33 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos resultantes da campanha
CAGECE/NUTEC, realizada no dia 02/04/2019, quanto ao atendimento aos padrbes de
lancamento de efluente tratado da ETE do SES de Guaiuba, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

ESGOTO TRATADO
CAVPANHA N°Laudo Ph75alo DBOT: ~DQOFL o, . SST (50 Sol.Sed. Sulfeto sl
. (200 mg/L) (200 mg/L) mglL) (1 mg/L) (1 mglL)
CAGECE 1509-E/19 7,8 18,43 36,46 2,21 67 0,5 0,33 42,13
NUTEC 278/19 6,95 32,5 50 5,8 11,4 1 0,6 65

Legenda: ( - ) Dado néo disponivel ou inexistente.
NE — N&o especificado.

Quadro 34 - \Verificacdo do laudo bacteriolégico resultante da campanha
CAGECE/NUTEC, realizada no dia 02/04/2019, quanto ao atendimento aos padrées de
lancamento de efluente tratado da ETE do SES de Guaiuba, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

; Coliformes totais Coliformes termotolerantes
Z Escherihcia Coli (VMP/ 5.000 mL)
X N° do Laudo
2
RESOLUCAO RESOLUCAO

(6]

SERIEY COEMANc 02717  Resultado  oqpya No02/17
w
|
D) 1509-E/19 100.000 NE 17.000 5.000
<
(&)
|
'5 278/19 9.200 NE 9.200 5.000
2

Legenda:: (-) Dado néo disponivel ou inexistente.
NE — N&o especificado.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 — Monitoramento da pressao no SAA da Sede de Guaiuba, com a instalacao as

10:23 horas do dia 04/04/2019 e retirada as 10:23 horas do dia 05/04/2019, do aparelho
datalogger, no endereco Rua Joaquim Dias, s/n
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Grafico 2 - Monitoramento da pressdo no SAA da Localidade de Agua Verde, com a

instalacdo as 10:30 horas do dia 04/04/2019 e retirada as 11:30 horas do dia 05/04/2019
do aparelho datalogger, no endereco Rua Vila Santa Rita, S/N
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Guaiuba, no periodo de
setembro/2018 a fevereiro/2019, conforme Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017,

referente ao nimero de amostras do parametro cor.
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s N° deAmostras Cor (CAGECE) s 1. conforme MS P-5/2017

Grafico 4 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Guaiuba, no periodo de
setembro/2018 a fevereiro/2019, conforme Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017, com

relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e

turbidez.
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Grafico 5 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da &gua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Agua Verde, no periodo de
setembro/2018 a fevereiro/2019, conforme Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017,

referente ao nimero de amostras do parametro cor.

15
10 10 10 10 10 10
10
0 T T
09/18 10/18 11/18 12/18 01/19 02/19

B N° deAmostras Cor (CAGECE) Min. conforme MS P-5/2017

Grafico 6 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da &gua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicio do SAA da Localidade de Agua Verde, no periodo de
setembro/2018 a fevereiro/2019, conforme Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017, com

relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e

turbidez.
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ANEXO V - CROQUIS
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