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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do
Ceara.

Enderego: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque
Lima, s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderego: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

CARACTERISTICAS

Tipo de Auditoria: Fiscalizagao Direta

Unidade de Negdcio Bacia Banabuiu (UN-BBA)

Avenida Estados Unidos, 1515, Planalto Renascer — Quixada/CE
Horario de funcionamento: das 8h as 17h, de segunda a sexta
Contato: (88) 3412.0840

Unidade Auditada:

Localidade: Municipio de Quixada

Verificagdo da qualidade e controle da agua tratada e distribuida, do
Escopo: esgoto tratado e o atendimento comercial dos sistemas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario.

Comunicagédo a Empresa: | Oficio OF/CSB/0075/2023, datado de 03 de fevereiro de 2023.

Microrregiao: Centro Norte

Regido de Planejamento: |Sertdo Central

- Portaria GM/MS n° 888/2021 do Ministério da Saude;

- Leis Federais n° 8.078/1990, n°® 11.445/2007 e n° 14.026/2020;

- Lei Estadual n® 14.394/2009, Lei Estadual Complementar n°® 162/2016 e
Legislagao: Lei Estadual n°® 247/2021;

- Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n® 152/2011,
n° 167/2013, n°® 206/2016 e n°® 207/2016;

- Resolugdo COEMA n° 002/2017.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sn®, Cambeba
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3. OBJETIVO

A acdo de fiscalizagdo tem como objetivo avaliar a conformidade técnica e
operacional dos servicos de saneamento operados pela CAGECE, verificar a qualidade
e controle da agua tratada e distribuida, o esgoto tratado e o atendimento comercial
dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario da localidade
indicada, em atendimento ao disposto na legislacdo pertinente, conforme disposto no

item 2 deste relatorio.

4. INFORMAGOES SOLICITADAS

A Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE, através do Oficio n°
OF/CSB/00075/2023, de 03 de fevereiro de 2023, solicitou os seguintes dados e
informacdes acerca da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario da localidade fiscalizada:

A. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA:

a.1 Laudos de qualidade da agua distribuida na saida do tratamento e da rede de
distribuicdo dos ultimos 12 meses em planilha Excel ou similar (modelo com
informacdes detalhadas e modelo resumido) em adigdo as planilhas
sistematizadas em “xIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos
individuais em “pdf”;

a.2 Laudos das analises do efluente da lavagem dos filtros (Rejeitos Gerados) dos
ultimos 12 meses (quando for o caso, informar a ndo realizagdo do
monitoramento ou a ndo existéncia de filtros no sistema) em adig&o as planilhas
sistematizadas em “xls”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos
individuais em “pdf”;

a.3 Relatério de qualidade da agua analitico da saida dos filtros dos ultimos 12
meses em planilha Excel, apenas os resumos, por filtro, conforme modelo ja
encaminhado (quando for o caso, informar a n&o realizagdo do monitoramento
ou a nao existéncia de filtros no sistema) em adicéo as planilhas sistematizadas
em “xlIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf’;

a.4 Relatdrio Analitico da Situacédo Operacional - RASO do sistema (o mais atual);
a.5 Croqui esquematico do SAA;
a.6 Relatorio anual de dados operacionais - RADOP (ultimo disponivel);

a.7 Relatdério consolidado de servicos atendidos no prazo e fora do prazo, dos
ultimos 12 meses;

a.8 Relacao de usuarios ativos ndo medidos (mais atual);

a.9 Relac&o de usuarios ativos ndo medidos, com consumo maior que 20m? (mais

1 Administrative Virgil ora - Ay, General Af 50 Albugu 1 18, 5/'N°, Lan ba
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atual);
a.10 indices de cobertura e atendimento ativo de agua dos ultimos 06 meses;

a.11 Numero de ligagdes ativas, numero de ligagdes ativas com hidrébmetro e numero
de hidrébmetros instalados;

a.12 Relatdrio de limpeza e desinfeccédo dos reservatorios dos ultimos 24 meses;

a.13 Licenca de operacdo da SEMACE para ETA ou pedido de renovacao (informar
se néo tiver nenhum);

a.14 Relatdrio analitico — Leituras fora do prazo dos ultimos 12 meses;
a.15 Balancgo hidrico consolidado por Localidade dos ultimos 12 meses;

a.16 Relatdrio simplificado de ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses (Tipo
de ocorréncia, infraestrutura afetada, ligagdes impactadas, agente causador,
bairros afetados, datas dos registros inicial e final, previsdo de equilibrio do
sistema (quando for o caso), outras informagdes que julgarem necessarias;

a.17 Listagem do faturamento discriminado por usuario ativo, relativos aos ultimos 12
meses, incluindo os volumes micromedidos e faturados do mesmo periodo (em
planilha excel ou similar);

a.18 Monitoramento da continuidade em pontos criticos da RDA, em atendimento aos
artigos 1° e 3° da Resolugdo ARCE n° 207/2016;

a.19 Relatério analitico geral de solicitacdes de servicos de Falta de Agua / Baixa
Pressao, relativo aos ultimos 12 meses, constando no minimo a inscricado do
imével, o endereco e a data da reclamacao;

a.20 Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribuigdo (setorizagdo) e quadra
com identificagdo dos didmetros e materiais das tubulagdes no formato “dwg”;

a.21 Relagdo dos usuarios com tarifa social (ultimo més);

a.22 Ordens de servicos para conserto de vazamento na rede de distribuicdo nos
ultimos 12 meses em formato xlIs, que identifiquem os pontos de vazamento na
rede.

B. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO:

b.23 Laudos do monitoramento da qualidade do esgoto efluente dos ultimos 12
meses;

b.24 Copias dos relatérios de ocorréncias operacionais (relatorio simplificado de
ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses, tipo de ocorréncia,
infraestrutura afetada, ligagdes impactadas, agente causador, bairros afetados,
datas dos registros inicial e final, outras informag¢des que julgarem necessarias;

b.25 Cadastro técnico operacional, identificando a tipologia, as vazdes, a descrigéo
das partes constituintes etc;

b.26 Croqui esquematico do SES (o mais atual);

b.27 Dados atuais relativos a indices de cobertura e atendimento;
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b.28 Plano de monitoramento e controle da ETE;

b.29 Licenga de operagcdo da SEMACE para ETE ou pedido de renovagao (informar
se nao tiver);

b.30 Codpia do registro de vacinagédo dos operadores de esgoto;
b.31 Registros de inspe¢do nos coletores de esgoto;
b.32 Registros de limpeza da rede coletora.

C. GERENCIAL:

c.33 Contrato de Programa — Informar o atual estagio de cumprimento das metas
estabelecidas até 2022 (informar se nao existir);

c.34 PMSB - informar o atual estagio de cumprimento das metas estabelecidas até
2022, cuja responsabilidade € da CAGECE (informar se nao existir);

c.35 Numero de economias residenciais ativa, cortada, suspensa, suprimida, faturado
por outro imovel, factivel e potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (onde
existe RDA) da sede e localidade;

c.36 Numero de economias residenciais ativa, tamponada, suspensa, faturado por
outro imovel, ligado sem interligagdo, ligado sem condi¢cao de interligacéo e
potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (onde existe RCE) da sede e
localidade;

c.37 Caso nao haja prestacao dos servigos de esgotamento sanitario, informar sobre
a existéncia de projeto de engenharia, licenciamento e cronograma de execugéo
do SES.

Esses dados e informagbes foram analisados, exceto os itens que nao foram

entregues ou nao existem. As constatacdes de ndo conformidades detectadas estao

elencadas no item 6 deste relatorio.
5. DESCRI(}AO SUCINTA DOS SISTEMAS

5.1. Sistemas de Abastecimento de Agua

5.1.1. Sede de Quixada
O sistema de abastecimento de agua - SAA da Sede de Quixada tinha 20.558

ligacbes reais e 19.794 ligagdes ativas no ano de 2022. O indice de cobertura era de
98,34%. O manancial (fonte de captagao) € do tipo superficial, denominado de Agude
Pedras Brancas. A Estacdo de Tratamento é composta de 4 filtros de fluxo
descendente, com 23,58h de funcionamento por dia e uma vazdo captada de
486,64m3/h. A reservacao é composta por 4 reservatorios elevados, dos quais 2 estéo

desativados, com capacidade total de 750m?3, 6 reservatérios apoiados com

7
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capacidades total de 2.246m?, 2 reservatdrios semienterrados, com capacidade total de

850m? e 1 reservatorio enterrado com capacidade de 20m® (Quadro 1 e Figura 1).

5.1.2. Localidade de Juatama

O sistema de abastecimento de agua (SAA) da Localidade de Juatama tinha 747
ligacdes reais e 697 ligagbes ativas no ano de 2022. O indice de cobertura era 96,07 %.
A Estacédo de Tratamento recebe agua da Sede de Quixada e € composta de 3 filtros
de fluxo descendente, com 11,82 h de funcionamento por dia e uma vazao captada de
25,28m3/h. A reservagao é composta por 1 reservatorio apoiado, com capacidade de
100m3 e 2 reservatorios semienterrados, com capacidade total de 225m* (Quadro 1 e
Figura 2).

5.1.3. Localidade de Tapuiara

O sistema de abastecimento de agua (SAA) da Localidade de Tapuiara tinha 250
ligacdes reais e 229 ligagdes ativas no ano de 2022. O indice de cobertura era 97,57%.
A Estacdo de Tratamento faz parte do Sistema Integrado de Saneamento Rural

(Quadro 1 e Figura 3).

Quadro1 - Principais indicadores dos servigos de abastecimento de agua
de Quixada e localidades de Juatama e Tapuiara, em 2022.

Informacgoes C:;Z(::)é Juatama Tapuiara
N° de ligacbes reais 20.558 747 250
N° de ligacbes ativas 19.794 697 229
Cobertura 98,34% 96,07% 97,57%

Fonte: CAGECE.

5.2. Sistemas de Esgotamento Sanitario

5.2.1. Sede de Quixada

O sistema de esgotamento sanitario (SES) da Sede de Quixada tinha 6.356
ligagdes ativas no ano de 2022. Nesse ano, os indices de cobertura e de atendimento
eram de 60,41% e 26,58%, respectivamente. O SES possui 5 Estacées de Tratamento
de Esgoto: ETE Herval, com o tratamento Reatores Anaerodbios; ETE Chico Braz, com
o tratamento por Decanto Digestor associado a Filtro Anaerdbio; ETE COHAB, com o

tratamento por Decanto Digestor associado a Filtro Anaerébio; ETE Campo Novo, com
8
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tratamento por Lagoas de Estabilizagdo e ETE Raquel de Queiroz, com o tratamento
por Reatores Anaerdbios (Quadro 2 e Figuras 4 a 8).

Quadro2 - Principais indicadores dos
servicos de esgotamento sanitdrio de
Quixada, em 2022.

Quixada
(Sede)

N° de ligagdes reais -

Informagoes

N° de ligagdes ativas 6.356
indice de cobertura 60,41%

indice de atendimento 26,58%
Fonte: CAGECE.

Centro Administrative Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/in®, Cambeba
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Figura2 - Croqui do SAA de Juatama
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Figura3 - Croqui do SAA da Localidade de Tapuiara
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Croqui do SES de Quixada - ETE Chico Braz
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Figura6 - Croqui do SES de Quixada - ETE Cohab
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6. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E
DETERMINAGOES

A documentacao disponibilizada para esta acdo de fiscalizacdo foi utilizada
como subsidios as respostas do questionario do Anexo Unico deste relatério. A

analise resultou nas seguintes constatagdes de ndo conformidades:

CONSTATAGAO C1

A CSB utilizou dataloggers para afericbes das pressdes na rede de distribuicdo
dos SAA da Sede de Quixada e da Localidade de Juatama, com medigdes realizadas
em intervalos de 10 minutos, de maneira que se observou os seguintes resultados, em
conformidade com o artigo 120 da Resolugdo ARCE n° 130/2010:

> Sede de Quixada: das 141 mensuragdes efetuadas no endereco Rua José
Queiroz Pessoa, 2557, Centro, entre 17:40h do dia 13/03/2023 e 17:00h de
14/03/2023, 50 pressdes estiveram abaixo de 10 mca, o que representa 35,5%
do periodo analisado (Figura 9);

> Localidade de Juatama: das 147 mensuracbes efetuadas no enderego Rua
Joaquim Barbosa, s/n, entre 14:20h do dia 15/03/2023 e 14:40h de 16/03/2023,
120 pressodes estiveram acima de 50 mca, o que representa 81,6% do periodo

analisado (Figura 10).

Nao conformidade NC1 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.05:

Fornecer agua com pressao em desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 120 da Resolugédo 130/2010 da ARCE e artigo 22

do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdao D1 - A CAGECE deve fornecer agua com presséo de acordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir as nao conformidades verificadas na

constatacao C1.

Prazo para atendimento: 60 dias.
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Figura9 - Monitoramento da pressao no SAA da Sede de Quixada, periodo de
13/03/2023 a 14/03/2023, no endere¢co Rua José Queiroz Pessoa, 2557, Centro,
Quixada.
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Figura10 - Monitoramento da pressdo no SAA da Localidade de Juatama, periodo

de 15/03/2023 a 16/03/2023, no endereco Rua Joaquim Barbosa, s/n, Juatama.
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CONSTATAGAO C2

Nao existem infraestruturas necessarias a operacdo e a manutencdo dos

sistemas de abastecimento de agua e/ou se constatou os seguintes descumprimentos

das normas técnicas e dos procedimentos estabelecidos para sua implantacéo:

ABASTECIMENTO DE AGUA

Centro Administrativo Virgi
CEP: 60.822-325 - Fort

RFE/CSB/O07/2023

seneral Afonso Albuguergue Lima, s/n®, Cambeba
s: (BS) 3194.5605 / 31945606 arm@arm.m.qc-.r.hr
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Sede de Quixada

> EEAT-04: instalagbes elétricas inadequadas (Foto 1);

> REL-04: caixa de saida para RDA com instalagbes elétricas inadequadas (Foto
2);

> RAP-02, RAP-03 e RAP-04: auséncia de tampas (Fotos 3 a 5);

> RAP-05: sem identificacao (Foto 6).

Localidade de Juatama

> Filtros (F-01, F-02 e F-03), floculadores e decantadores: nao possuem escadas
(Fotos 7 e 8);

> Registro para desinfeccdo: sem caixa de prote¢ao (Foto 9).
Localidade de Tapuiara

> RSE-01: tampa aberta, instala¢des elétricas inadequadas (Foto 10).

Nao conformidade NC2 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.06: Nao
cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a implantacédo das

instalagdes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

Enquadramento legal: Artigos 2°, 137 e 139 da Resolugdo ARCE n° 130/2010 e artigo
22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D2 - A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacao C2.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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16 de mar. de 2023 10;
3

1055 Rua Francis|
Carr
Ou 5
Ceard : 140" SE

Foto 1 - EEAT-04 (Sede): com instalagbes elétricas | Foto 2 - REL-04 (Sede): caixa de saida para RDA com
inadequadas. instalagdes elétricas inadequadas.

16 de mar. de 2023 09:52:24
5° NE

40 Rua Arraial Zezé

Puti

Foto 5 - RAP-04 (Sede): auséncia de tampa.
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Foto 7 - Filtros (F-01, F-02 e F-03) (Juatama): ndo
possuem escadas

Foto 8 - Floculadores e decantador (Juatama): ndo
possuem escadas.

Foto 9 - Registro para desinfeccdo (Juatama):
sem caixa de protecgéo.

Foto 10 - RSE-01 (Tapuiard): com tampa aberta,
instalacdes elétricas inadequadas.

CONSTATAGAO C3

A operagdo e a manutencdo das unidades integrantes dos sistemas de

abastecimento de agua nao estdo sendo realizadas de forma adequada, de forma a

garantir a conservagao e integridade das infraestruturas, bem como a seguranga dos

funcionarios. Assim verificou-se as seguintes nao conformidades:

ABASTECIMENTO DE AGUA

Quixada (Sede)

> RAP-02 e RAP-03: dificil acesso aos reservatérios (Fotos 11 e 12);
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Juatama

Tapuiara

> RAP-02: escada corroida e com vegetagcdo, estrutura em concreto

armado com ago exposto, acumulo de agua pluvial na laje, guarda-corpo
oxidado e sem estabilidade (Fotos 13 a 16);

RAP-03: estrutura em concreto armado com ago exposto, guarda-corpo
oxidado e sem estabilidade (Fotos 17 e 18);

EEAT-03: auséncia de uma das lampadas (Foto 19);

REN-01: furo na laje (sem vedagao) e caixa de passagem de instalagéo
elétrica deteriorada (Fotos 20 e 21);

RAP-05: tampa aberta e acumulo de agua pluvial (Fotos 22 e 23);
REL-04: com caixa de saida para RDA alagada (Foto 24);

RAP-01: instalagbes elétricas inadequadas, com auséncia de eletroduto e
tampa sem vedacgao (Fotos 25 a 27);
ETA: placa da LO encontra-se vencida (Foto 28);

Leito de secagem: acumulo de vegetacgao (Foto 29);

Captacao: caixa do macromedidor alagada (Foto 30);
EEAB-01: vazamento na bomba e instalagbes inadequadas (Fotos 31 e
32).

ESGOTAMENTO SANITARIO

ETE - Raquel de Queiroz

> N&o ha separagdo automatizada da vazdo do efluente destinado aos

reatores UASB, haja vista que o fluxo € equilibrado de acordo com o

numero de voltas nos registros;

> Problemas nos filtros aerados (Fotos 33 e 34):

- Parte central ndo operava devido ao descolamento das placas do
meio suporte;
- escape do meio suporte para o tanque de contato e para o leito de

secagem.

> Leito de secagem (vegetagdo em crescimento e coberta deteriorada)

(Fotos 35 e 36);

> EEE: Muro pichado (Foto 37)
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ETE - Campo Novo

> Lagoa Anaerdbia inoperada (Foto 38);

> Lagoa Facultativa com desplacamento do talude (Foto 39);

> Lagoa Maturagdo com desplacamento e vegetacéo nos taludes (Foto 40);
> EEE: operando em situacao precaria, nao existe limitacado de acesso para

a entrada de pessoas com risco de acidentes (Fotos 41 e 42).
ETE - Herval

Placa da entrada apagada (Foto 43);
Caminho preferencial da passagem do efluente no decantador (Foto 44);

Filtro submerso obstruido (Foto 45);

YV VYV

Lagoa de maturagdo (vegetagdao no centro da lagoa, presenga de meio
suporte do leito filtrante, fezes de animais de grande porte, quadro de
recirculagdo sem abrigo e com instalagdes elétricas inadequadas) (Fotos
46 a 49);

> Um dos mddulos da ETE se encontra inoperante (Foto 50).

EEE-02

> darea das bombas alagada (Foto 51);
> Extravasamento de esgoto no pogo de visita em frente a EEE (Foto 52);
> Lampadas da area das bombas e sala do quadro de comando sem

funcionar (Foto 53).
EEE-05

> N&o ha bomba reserva;
> Bombas sem funcionar, com area interna alagada com esgoto (Foto 54);
> Lampadas da sala do gerador sem funcionar (Foto 55);

> Quadro de disjuntores sem tampa (Foto 56);
EEE-04

> Auséncia de bomba reserva (Foto 57);
> Auséncia/ndo funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,

area das bombas, banheiro e sala do gerador) (Fotos 58 e 59).
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EEE-01

> Area das bombas alagada (Foto 60);
> Caixa de passagem sem tampa e alagada (Foto 61);
> Auséncia/ndo funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,

area das bombas e sala do gerador) (Fotos 62 e 63).
EEE-07

> Muro pichado (Foto 64);

> Auséncia de gerador;

> Auséncia de bomba reserva;

> Auséncia/ndo funcionamento de |ladmpadas (area quadro de comando)
(Foto 65).

EEE-03

> Bombas sem funcionar (no momento ainda ndo havia extravasamento)
(Foto 66);
> Auséncia/ndo funcionamento de ladmpadas (sala quadro de comando,

area das bombas e banheiro) (Fotos 67 a 70).

Nao conformidade NC3 - Resolugdao ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.07: Nao
realizar operagcdo e manutengao adequada das unidades integrantes do sistema de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 126 da Resolugao 130/2010 da ARCE e artigo
22 do Coédigo de Defesa do Consumidor.

Determinagcao D3 - A CAGECE deve realizar operagao e manutencao adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagéo C3.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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16-de‘mar. de 20 01z
246°-5W
300-Rua e L. de'Souza

Foto 11 - RAP-02 e RAP-03 (Sede): dificil acesso aos | Foto 12 - RAP-02 e RAP03 (Sede): dificil acesso aos
reservatorios. reservatorios.

. S s, -_.,_:;;-'. I. Ceard
Foto 13 - RAP-02 (Sede): escada corroida e com [ Foto 14 - RAP-02 (Sede): estrutura em concreto
vegetacao,, guarda-corpo oxidado e sem estabilidade. armado com aco exposto.

Foto 15 - RAP-02(Sede): acimulo de agua pluvial na | Foto 16 - RAP-02 (Sede): guarda-corpo oxidado e
laje, guarda-corpo oxidado e sem estabilidade. sem estabilidade.
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Foto 17 - RAP-03 (Sede): estrutura em concreto
armado com aco exposto.

919 Travessa Bottor Erang

Foto 18 - RAP-03 (Sede): guarda-corpo oxidado e sem
estabilidade

16 de mar-de 2022 09:49.04
1

Foto 19 - EEAT-03 (Sede): auséncia de uma das
lampadas.

16 de mar. de 2023

1507 Rua Jose Freit

1507"Rua Jusé Freitas Queiroz
" Ci

Foto 21 - REN-01 (Sede): caixa de passagem de
instalagdo elétrica deteriorada.

16 da mar. de 20

Foto 22 - RAP-05 (Sede): tampa aberta.
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16 demar de 2023.11:02:37
331 NW

Foto 23 - RAP-05 (Sede): acumulo de agua pluvial.

Foto 24 - REL-04 (Sede): caixa de saida para a RDA
alagada.

Foto 25 - RAP-01 (Juatama): instalacdes elétricas
inadequadas e com auséncia de eletroduto.

15demarn de 2023 13:12:39)
il P E

Foto 26 - RAP-01 (Juatama): instalagbes elétricas
inadequadas e com auséncia de eletroduto.

15 de mar. de'2023 13:12:29

170°s

Foto 27 - RAP-01 (Juatama): tampa sem vedagao.

15 desmiar da 2073 1

Foto 28 - ETA (Juatama): placa da LO encontra-se
vencida.

28

Centro Administrative Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/in®, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce{@arce.ce.gov.br

RFE/CSB/O07/2023




\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO
DO CEARA

1: |
Foto 29 - Leito de secagem (Juatama): acumulo de
vegetacao.

Foto 30 - Captagao (Tapuiara): Caixa do macromedidor
alagada.

Foto 32 - EEAB-01 (Tapuiara): instalagbes elétricas
inadequadas.

14 de mar. de 208

Foto 33 - ETE Raquel de Queiroz: Parte central ndo
operava devido ao descolamento das placas do meio
suporte.

14 de mar. de 20288

Foto 34 - ETE Raquel de Queiroz: escape do meio
suporte para o tanque de contato e para o leito de
secagem.
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Foto 35 - ETE Raquel de Queiroz: Leito de secagem
(vegetacdo em crescimento e coberta deteriorada).

Foto 36 ETE Raquel de Queiroz: Leito de secagem
(vegetagdo em crescimento e coberta deteriorada).

14 de mar, de 2023:10:25 2
? 328° NW

14 de mar. de 2 8
e
3

Foto 38 - ETE Campo Novo: Lagoa Anaerobia fora de
operagéo.

123 10:55.06
147° SE

Foto 39 - ETE Campo Novo: Lagoa Facultativa com
desplacamento do talude .

14 deman de 2023 10:53;27
TIE

Foto 40 - ETE Campo Novo: Lagoa Maturagdo com
desplacamento do talude.

30

Centro Administrative Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/in®, Cambeba
CEP: B0.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (85) 31945605 / 3194 5606 - arce@arce.ce.qov.br

RFE/CSB/O07/2023




\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO
DO CEARA

Foto 41 - ETE Campo Novo EEE: operando em
situacdo precéria, ndo existe limitacdo de acesso para
a entrada de pessoas.

14 demande

Foto 42 - ETE Campo Novo EEE: operando em
situagdo precaria, ndo existe limitagdo de acesso para
a entrada de pessoas.

14 de mar. de

2861 Hua Estudan

Foto 44 - ETE Herval - Caminho preferencial da
passagem do efluente no decantador.

Foto 45 - ETE Herval Filtro submerso obstruido.

Foto 46 -

ETE Herval -
(vegetagédo no centro da lagoa.

Lagoa de maturagéo
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14 de mar.de ‘20.

2561 Rua Estudante JogoNogu

Foto 47 - Lagoa de maturagdo (ETE Herval): presenga
de fezes de animais de grande porte.

Foto 48 - Lagoa de maturagdo (ETE Herval): presenga
de meio suporte do leito filtrante.

Foto 49 - ETE Herval - Lagoa de maturacédo: quadro
de recirculagdo sem abrigo e com instalagbes elétricas
inadequadas).

Foto 50 - Mdodulo da ETE (ETE Herval): encontra-se
inoperante.

Foto 51 - EEE-02 (ETE Herval): area das bombas
alagada.

Foto 52 - EEE-02 (ETE Herval): Extravasamento de
esgoto no pogo de visita em frente a EEE.
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297 Rua Ades Fenelia

Foto 53 - EEE-02 (ETE Herval): LAmpadas da area
das bombas e sala do quadro de comando sem
funcionar.

Foto 54 - EEE-05 (ETE Herval): Bombas sem
funcionar, com area interna alagada com esgoto.

Foto 55 - EEE-05 (ETE Herval): LAmpadas da sala do
gerador sem funcionar.

Foto 56 - EEE-05 (ETE Herval): Quadro de disjuntores
sem tampa.

Foto 57 - EEE-04 (ETE Herval): Auséncia de bomba
reserva.

15 de mar de 2023 10:45121}
2

117 Rua Rodrigu

Foto 58 - EEE-04 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,
area das bombas, banheiro e sala do gerador).
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15 de mar. de20zE

128 Hua Rodiiguss Jumiet|
TG

Foto 59 - EEE-04 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,
area das bombas, banheiro e sala do gerador).

15 de mar.

580 Rua.

Foto 60 - EEE-01 (ETE Herval): Area das bombas
alagada.

Foto 61 - EEE-01 (ETE Herval): Caixa de passagem
sem tampa e alagada;

Foto 62 - EEE-01 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,
area das bombas e sala do gerador).

15 de mar. de 2023 110

Foto 63 - EEE-01 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de ldmpadas (sala quadro de comando,
area das bombas e sala do gerador).

Foto 64 - EEE-07 (ETE Herval): Muro pichado.
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Foto 65 - EEE-07 (ETE Herval): Auséncia/ndo | Foto 66 - EEE-03 (ETE Herval): Bombas sem funcionar
Liﬁ:::gemo de lampadas (area quadro de [ momento ainda ndo havia extravasamento).

Foto 67 EEE-03 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de ldmpadas (sala quadro de comando,
area das bombas e banheiro).

Foto 68 EEE-03 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,
area das bombas e banheiro).

15 degnar d

32 Rua Santa
Bampo

Foto 69 EEE-03 (ETE Herval): Auséncia/ndo
funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,
area das bombas e banheiro).

Foto 70

EEE-03 (ETE Herval):
funcionamento de lampadas (sala quadro de comando,
area das bombas e banheiro).

Auséncia/nao
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Cabe ressaltar que, diante da gravidade das ndo conformidades observadas na
manutencédo e operagcdo dos RAP’s 02 e 03 do SAA da Sede, a CSB, logo apods a
fiscalizagdo de campo, encaminhou a CAGECE o Oficio n°® OF/CSB/0155/2023,

alertando a empresa dos problemas encontrados e solicitando providéncias.

CONSTATAGAO C4

A analise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servigos
Atendidos Dentro e Fora do Prazo do SAA da Sede de Quixada, relativos ao periodo de
01/02/2022 a 31/01/2023, indicaram que 26,85% do servico “Verificacdo de Servigo

Solicitado e Nao Executado” foram realizados fora do prazo, ou seja, acima do limite de

25% da relacdo individual do servico relevante fora do prazo e o total do servigo

relevante executado (Quadro 3).

A andlise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servigos

Atendidos Dentro e Fora do Prazo do SAA da Localidade de Juatama, relativos ao

periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022, indicou que a relagao entre servigcos relevantes
fora do prazo e o total de servigos relevantes é de 32,49%, acima do limite de 5,00%.

Ademais, as analises individuais dos servigos relevantes: VERIFICACAO DE CONSUMO

MEDIDO, SUBSTITUIGAO DE REGISTRO GERAL, RECLAMACAO DE FALTA D'AGUA NO IMOVEL,
CORTE SOLICITADO, RELIGAGAO DE AGUA, RECUPERAGAO DO PAVIMENTO, RECUPERAGCAO
DO PASSEIO, LIGACAO DE AGUA COM INSTALACAO DE HIDROMETRO e CONSERTO DE

VAZAMENTO, apresentaram resultados relativos a execugdes fora do prazo acima de
25% (Quadro 4).

A analise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servigos
Atendidos Dentro e Fora do Prazo do SAA da Localidade de Tapuiard, relativos ao
periodo de 01/02/2022 a 31/01/2023, indicou que a relagdo entre servigos relevantes
fora do prazo e o total de servigos relevantes é de 53,85% acima do limite de 5,00%.
Ademais, todas as andlises individuais dos servigos relevantes apresentaram

resultados relativos a execugdes fora do prazo acima de 25%. (Quadro 5).

Nao conformidade NC4 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 01.08: Nao
cumprir os prazos estabelecidos para execucéo de servigos, deixar de estipular prazos
ou deixar a fixagcao de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servigos.

Enquadramento legal: Artigos 31 ao 36 e 145 da Resolugdo 130/2010 da ARCE e
36
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artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D4 - A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para a

execucao de servicos e nao deixar a fixagdo de seu termo inicial ao seu exclusivo

critério, visando corrigir a nao conformidade descrita na constatacao C4.

Prazo para atendimento: 120 dias

Quadro3 - Servicos atendidos dentro e fora do prazo no periodo de fevereiro/2022 a
janeiro/2023, referentes a prestagéo dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento

sanitario da Sede de Quixada.

SERVIGOS RELEVANTES AGUA E ESGOTO Fora Prazo [:2:: %
017 - SUSPENSAO FATURAMENTO ESGOTO 3 228 1,30%
020 - VERIFICACAO DE SERVICO SOLICITADO E NAO EXECUTADO 29 79 26,85%
021 - VERIFICACAO DE CONSUMO MEDIDO 80 604 11,70%
065 - LIGACAO DE ESGOTO 1 35 2,78%
071 - SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO - MANUTENCAO 0 37 0,00%
073 - SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL 4 144 2,70%
076 - RECLAMACAO DE FALTA DAGUA NO IMOVEL 102 1716 5,61%
077 - DESOBSTRUCAO DA REDE DE ESGOTO 9 179 4,79%
083 - CORTE SOLICITADO 3 819 0,36%
084 - RELIGACAO DE AGUA 9 8413 0,11%
096 - RECUPERACAO DO PAVIMENTO 29 1260 2,25%
097 - RECUPERACAO DO PASSEIO 31 1242 2,44%
098 - DESOBSTRUCAO DA LIGACAO DE ESGOTO 12 212 5,36%
106 - DESCARGA NA REDE DE AGUA 13 48 21,31%
186 - VERIFICACAO DE INTERLIGACAO DE ESGOTO 3 54 5,26%
262 - LIGACAO DE AGUA COM INSTALACAO DE HIDROMETRO 3 431 0,69%
285 - VERIFICACAO DE RETIRADA DE VAZAMENTO OCULTO 161 1,83%
303 - VERIFICACAO DE BAIXA PRESSAO 6 131 4,38%
372 - CONSERTO DE VAZAMENTO 46 3087 1,47%
Total Servigos Relevantes 386 18880 2,00%

Valores de referéncias:
(1) até 5% da relagao entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes.

(2) até 25% da relagdo individual do servigo relevante fora do prazo e o total de servigo relevante.
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Quadro4 - Servigos atendidos dentro e fora do prazo no periodo de janeiro/2022 a

dezembro/2022, referentes a prestagdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario da Localidade de Juatama.

’ Fora Dentro
SERVICOS RELEVANTES AGUA E ESGOTO Prazo Prazo %
017 - SUSPENSAO FATURAMENTO ESGOTO
020 - VERIFICACAO DE SERVICO SOLICITADO E NAO EXECUTADO 1 4 20,00%
021 - VERIFICACAO DE CONSUMO MEDIDO 6 10 37,50%
065 - LIGACAO DE ESGOTO
071 - SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO - MANUTENCAO 0 3 0,00%
073 - SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL 3 5 37,50%
076 - RECLAMACAO DE FALTA DAGUA NO IMOVEL 5 17 22,73%
077 - DESOBSTRUCAO DA REDE DE ESGOTO
083 - CORTE SOLICITADO 4 10 28,57%
084 - RELIGACAO DE AGUA 68 145 31,92%
096 - RECUPERACAO DO PAVIMENTO 2 5 28,57%
097 - RECUPERACAO DO PASSEIO 6 4 60,00%
098 - DESOBSTRUCAO DA LIGACAO DE ESGOTO
106 - DESCARGA NA REDE DE AGUA
186 - VERIFICACAO DE INTERLIGACAO DE ESGOTO
262 - LIGACAO DE AGUA COM INSTALACAO DE HIDROMETRO 9 7 56,25%
285 - VERIFICACAO DE RETIRADA DE VAZAMENTO OCULTO 0 1 0,00%
303 - VERIFICACAO DE BAIXA PRESSAO
372 - CONSERTO DE VAZAMENTO 38 84 31,15%
Total Servigos Relevantes 142 295 32,49%
Valores de referéncias:
(1) até 5% da relagao entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes.
(2) até 25% da relagéo individual do servigo relevante fora do prazo e o total de servigo relevante.
Quadro5 - Servicos atendidos dentro e fora do prazo no periodo de fevereiro/2022 a

janeiro/2023, referentes a prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario da Localidade de Tapuiara.

Fora Dentro
SERVIGOS RELEVANTES AGUA E ESGOTO Prazo Prazo %

017 - SUSPENSAO FATURAMENTO ESGOTO

020 - VERIFICACAO DE SERVICO SOLICITADO E NAO EXECUTADO

021 - VERIFICACAO DE CONSUMO MEDIDO 2 1 66,67%

065 - LIGACAO DE ESGOTO

071 - SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO - MANUTENCAO

073 - SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL

076 - RECLAMACAO DE FALTA DAGUA NO IMOVEL

077 - DESOBSTRUCAO DA REDE DE ESGOTO

083 - CORTE SOLICITADO 3 1 75,00%

084 - RELIGACAO DE AGUA 7 9 43,75%

096 - RECUPERACAO DO PAVIMENTO

097 - RECUPERACAO DO PASSEIO

098 - DESOBSTRUCAO DA LIGACAO DE ESGOTO

106 - DESCARGA NA REDE DE AGUA

186 - VERIFICACAO DE INTERLIGACAO DE ESGOTO

262 - LIGACAO DE AGUA COM INSTALACAO DE HIDROMETRO 2 1 66,67%

285 - VERIFICACAO DE RETIRADA DE VAZAMENTO OCULTO

303 - VERIFICACAO DE BAIXA PRESSAO

372 - CONSERTO DE VAZAMENTO

Total Servigos Relevantes 14 12 53,85%

Valores de referéncias:
(1) até 5% da relagao entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes.
(2) até 25% da relag&o individual do servigo relevante fora do prazo e o total de servigo relevante.

arceffarce.ce.qov.br

Centro Administrative Virgilio Tavora - Av, Geneg

i FBP f 393 395 =it =l = e =3 F
sl )l L I

RF/CSB/007/2023




\ AGEMCIA
REGULADORA
ARCE :::
v DO CEARA

CONSTATAGAO C5
Dentre as informacdes solicitadas pela ARCE a CAGECE, mediante o Oficio
OF/CSB/075/2023, datado de 03 de fevereiro de 2023, n&o foram fornecidas:
> Monitoramento da continuidade em pontos criticos da RDA dos SAA da
Localidade de Juatama, em atendimento aos artigos 1° e 3° da Resolu¢ao ARCE
n°® 207/2016;
> Relatoério de limpeza e desinfecgdo dos reservatorios dos ultimos 24 meses da
Sede de Quixada e Localidade de Juatama;
> Listagem do faturamento discriminado por usuario ativo, relativos aos ultimos 12
meses, incluindo os volumes micromedidos e faturados do mesmo periodo (em
planilha excel ou similar) da Sede de Quixada (s6 foi enviado o més de
fev/2022);
> Licencga de operagao da SEMACE para as ETE’s COHAB e Chico Braz.

Nao conformidade NC5 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 03.04: Nao
fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
qualquer forma o acesso as instalagdes, documentos e quaisquer outras fontes de
informacgdes pertinentes as atividades de regulagao da ARCE.

Enquadramento legal: Art. 2° e 154 da Resolucao 130/2010 e artigo 22 do Cédigo de

Defesa do Consumidor.

Determinagdo D5 - A CAGECE deve fornecer informagdes a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, documentos e quaisquer outras fontes de informacgdes
pertinentes as atividades de regulagdo da ARCE, visando corrigir a ndo conformidade

descrita na constatagao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATAGAO C6

Durante a acdo de fiscalizagdo, constatou-se que os croquis dos SES de

Quixada encontram-se desatualizados, a saber:

> O Croqui da ETE Campo Novo consta que a Lagoa Anaerdbia encontra-se ativa,
quando a mesma esta inoperante (Foto 71);

> O Croqui da ETE Herval consta o funcionamento de dois blocos de reatores
39
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UASB, filtros submerso, decantador e leito de secagem, contudo um desses

blocos esta desativado.

Nao conformidade NC6 -Resolugcdgo ARCE n°® 147/2010, anexo |, item 03.07: Nao
manter organizada e atualizada toda informagao na forma exigida pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolu¢do 130/2010 da ARCE e artigo 22

do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D6 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda informacéao
na forma exigida pela legislagdo, visando corrigir a ndo conformidade descrita na

constatacao C6.

Prazo para atendimento: 30 dias.

14.de mar. de 2023 10:61:18

£ 168°3
Foto 71 - Lagoa Anaerdbia (ETE Campo Novo): esta
inoperante.

CONSTATAGAO C7

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela
GECOQ, provenientes de amostras coletadas na saida das ETE: Herval, Chico Braz,
COHAB, Campo Novo e Raquel de Queiroz do SES de Quixada, no periodo de
fevereiro/2022 a fevereiro/2023, apresentaram as seguintes ndo conformidades com

relacdo a legislacdo ambiental, estabelecida pela Resolugdo COEMA n° 02/2017

(Quadros 6 a 9):
ETE Herval
e Solidos Suspensos Totais - fora dos padrées nos meses de abr/2022 e
mai/2022.
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ETE Chico Braz
e Solidos Suspensos Totais - fora dos padrbes nos meses de ago/2022 e
nov/2022;
e Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées no més de fev/2023.
ETE COHAB
e Soélidos Suspensos Totais - fora dos padrées nos meses de mai/2022 e
ago/2022;
e Sulfeto - fora dos padrées no més de fev/2023;
e Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées no més de fev/2023.
ETE Campo Novo
e Soélidos Suspensos Totais - fora dos padrdes nos meses de set/2022, out/2022 e
nov/2022;
e Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées nos meses de abr/2022,
mai/2022, jul/2022, ago/2022, set/2022, nov/2022, jan/2023 e fev/2023.

Nao conformidade NC7 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 04.01: Lancar
efluentes em desacordo com as condi¢des e padrdes das normas ambientais.
Enquadramento legal: Artigo 11 da Resolugdo 122/2009 da ARCE; Artigos 2° e 119 da
Resolucdo 130/2010 da ARCE e artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D7 - A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condi¢des e
padrbées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C7.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATAGAO C8

Verificando o cumprimento do plano de monitoramento da CAGECE para as
ETE: Herval, Chico Braz, COHAB, Campo Novo e Raquel de Queiroz do SES de
Quixada no periodo de fevereiro/2022 a margo/2023, constatou-se as seguintes nao
conformidades (Quadros 6 a 10):
ETE Herval

e Cloro Residual - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.

ETE Chico Braz

e Materiais Flutuantes - nao foi cumprida a frequéncia trimestral;
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e Temperatura - ndo foi cumprida a frequéncia de analise trimestral.
ETE COHAB
e DQO - néao foi cumprida a frequéncia mensal.
ETE Campo Novo
e DBO - néo foi cumprida a frequéncia mensal;
e DQO e DQO filtrada - ndo foi cumprida a frequéncia mensal;
e Materiais Flutuantes - ndo foi cumprida a frequéncia trimestral;
e OD - nao foi cumprida a frequéncia trimestral;
e PH - ndo foi cumprida a frequéncia mensal;
e SST - nao foi cumprida a frequéncia mensal,
e Temperatura - ndo foi cumprida a frequéncia de analise trimestral;
e Coliformes Totais e Coliformes Termotolerantes - ndo foi cumprida a frequéncia
mensal.
ETE Raquel de Queiroz

e DBO - néo foi cumprida a frequéncia mensal.

Nao conformidade NC8 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 04.02: Nao
desenvolver o monitoramento e controle de efluentes do sistema de esgotamento
sanitario nos termos da legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 15 da Resolugdo 122/2009 da ARCE; artigo 2° da
Resolugao 130/2010 e artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D8 - A CAGECE deve desenvolver o monitoramento e controle de
efluentes do sistema de esgotamento sanitario nos termos da legislagdo, visando
corrigir as nao conformidades descritas na constatacao C8.

Prazo para atendimento: 30 dias

42

1 Administrative Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albugus 1€ 1a, 5'n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (B5) 3194 5605 194 5606 - arcef@arce.ce.qgov.br
RFE/CSB/OOT/2023




\ AGENCIA

\ REGULADORA

ARCE =
v DO CEARA

Quadro 6 - \Verificacdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de fevereiro/2022 a janeiro/2023, quanto ao atendimento aos padrbes de
langamento de efluente tratado da ETE HERVAL do SES de Quixada, estabelecidos pela Resolugao
COEMA n° 02/2017.

NT; :::odo Data da coleta (?r:;lr:) ﬁ::?aoda (:3/?.) ﬁllz:)aga Frlllua!tl:gar:;i o pH ] ?:1';7:‘; 'I'(eo;g) ?’slrea‘;:: CO_:_I::;:ZES Tsr‘r::(lsltfx:l::::les
(maiL) (mgll)  (malL) (mg/L) | (NMP/00mL)  (NMP/100 mL)
22002506-LC fev.-22 - - 189,4 113,5 - - 7,70 - 63,00 - - - - -
22001360-BA mar.-22 - <39,83| 251,3 | 251,3 | ausentes 51 8,50 <0,50 65,60 | <0,53 | 32,00 | <10,00 860,00 <100
22001994-BA abr.-22 - - 3404 | 121,3 - - 9,40 - 162,50 - - - 169000,00 200,00
22002616-BA mai.-22 - - 480,,83| 96,6 - - 8,50 - 272,00 - - - 241960,00 740,00
22003215-BA jun.-22 - - 2171 92,7 |ausentes | 13,4 8,70 - 83,80 - 29,00 - 21870,00 200,00
22004311-BA jul.-22 ausente - 178,4 | 109,3 - - 8,40 - 59,60 - - - 72125,00 100,00
22004691-BA ago.-22 - - 295,0 | 109,3 - - 8,20 - 47,50 - - - 987000,00 630,00
22005384-BA set.-22 - 59,2 245,5 | 133,8 | ausentes 6,8 8,30 <0,50 90,00 | <0,53 | 30,00 - 290900,00 100,00
22006056-BA out.-22 - - 238,4 119,6 - - 8,30 - 81,00 - - - >24196 <100
22006731-BA nov.-22 - - | 2489 | 1242 - - 8,30 - 81,30 | - - - 12870,00 970,00
22007507-BA | dez.-22 . - | 2551 | 1245 |ausentes | 18 | 81 - 10130 | - 2000 - 51720,00 41,00
23000099-BA jan23 |ausente | - ] 11,9 - ] 83 - 76,00 | - - - 771000,00 200,00
At
Padriio NE 120 | NE NE | ™ | Ne | sao | a1 | Awso | a1 | a0 | ate100 NE Até 5,00x10°
Atendimento | NA sim | NA NA Sim NA | sim | sim sim | sim | sim | sim Sim Sim
Frequéncia M S M M T T M S M S T A M M
Cumprimento Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Legenda: NA - Nao Aplicavel, NE - Nao Especificado; M - Mensal; T - Trimestral; S - Semestral; A - Anual; Vermelho - Fora do padréao

Quadro 7 - \Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de margo/2022 a fevereiro/2023, quanto ao atendimento aos padrées de
langamento de efluente tratado da ETE Chico Braz do SES de Quixada, estabelecidos pela Resolugao
COEMA n° 02/2017.

Namero do Data da Cloro fill::rBaga fill::?aga F'Illu;itt:;::ts pH L Sulfeto Temp. gﬁ:l: co‘:!:‘t)ar?s‘es Te(r:r:::zzzzite
Laudo coleta (mg/L) (mglL) (mglL) (mglL) (mg/L) (mg/L) (°/C) (mglL) (NMP/100 s
mL) (NMP/100 mL)
22006034-LC mar.-22 - - 509,0 - - - - - - - - -
22009099-LC abr.-22 - - 377,6 - - - - - - - - -
22002692-BA mai.-22 15 - 516,1 - 7,40 - 103,30 - - - 4,64E+03 4,10E+02
22015061-LC jun.-22 - - 678,8 - - - - - - - - -
22019414-LC jul.-22 - - 607,0 - - - - - - - - -
22004694-BA ago.-22 1,0 - 721,3 | ausentes 7,30 0,80 202,50 0,97 | 29,00 - <100 <100
22025969-LC set.-22 - - 1042,3 - - - - - - - - -
22028685-LC out.-22 - - 853,6 - - - - - - - - -
22006734-BA nov.-22 2,0 - 578,8 ausentes 7,30 - 165,00 - 28,80 - <1 <1
22036025-LC dez.-22 - - 615,5 - - - - - - - - -
23001433-LC jan.-23 - - 656,0 - - - - - - - - -
22000932-BA fev.-23 ausente 257,7 766,1 ausentes 7,40 <0,50 144,00 0,79 29,00 12,50 3,88E+08 1,01E+08
Padrado NE Até 120 NE ausentes 5a9 Até 1 Até 150 Até 1 Até 40 | Até 100 NE Até 5,00x10°
Atendimento NA Sim NA Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Frequéncia T A M T T S T S T A T T
Cumprimento Sim Sim Sim Nao Sim Sim Sim Sim Néo Sim Sim Sim

Legenda: NA — N3o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo
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Quadro 8 - \Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacterioldégicos da CAGECE, resultantes do

monitoramento no periodo de margo/2022 a fevereiro/2023, quanto ao atendimento aos padroes de
langamento de efluente tratado da ETE COHAB do SES de Quixada, estabelecidos pela Resolugao
COEMA n° 02/2017.

DBO Materiais Oleos e Coliformes Coliformes
Numero do Data da Cloro filtrada DQO Flutuantes Sulfeto e —— Totais Termotolerante
Laudo coleta (mg/L) (mglL) (mg/L) (mglL) (mg/L) (mg/L) (mglL) (NMP/100 s
mL) (NMP/100 mL)
22006036-LC mar.-22 - - 246,5 - - - - - - - - -
22009101-LC abr.-22 - - 603,3 - - - - - - - - -
22002693-BA mai.-22 2,0 - 738,6 ausentes 7,30 - 162,50 - 29,00 - >2419,6 2,42E+03
22015063-LC jun.-22 - - 269,7 - - - - - - - - -
22019416-LC jul.-22 - - 337,9 - - - - - - - - -
22004695-BA ago.-22 0,5 - 704,4 ausentes 7,50 0,80 255,00 0,69 | 30,00 - 2,01E+04 4,25E+03
22025971-LC set.-22 - - 580,6 - - - - - - - - -
22028687-LC out.-22 - - 517,1 - - - - - - - - -
22006735-BA nov.-22 2,0 - 409,4 ausentes 7,10 - 135,00 - 28,70 - <1 <1
- dez.-22 - - - - - - - - - - - -
23001435-LC jan.-23 - - 259,9 - - - - - - - - -
23000933-BA fev.-23 ausente 93,1 267,9 ausentes 7,70 <0,50 65,00 1,25 27,00 <10 3,17E+07 2,41E+07
Padrao NE Até 120 NE ausentes 5a9 Até 1 Até 150 Até 1 Até 40 | Até 100 NE Até 5,00x10°
Atendimento NA Sim NA Sim Sim Sim Né&o Né&o Sim Sim Sim Nao
Frequéncia T A ™M T T S T S T A T T
Cumprimento Sim Sim Nédo Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Legenda: NA — N&o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo

Quadro9 - \Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de margo/2022 a fevereiro/2023, quanto ao atendimento aos padrées de
langamento de efluente tratado da ETE Campo Novo do SES de Quixada, estabelecidos pela Resolucao
COEMA n° 02/2017.

Nimero do DBO g, DaO e op S Ut 1, Olsame e teran
Laudo (mglL) (mglL) s (mg/L) (mgl/L) (mglL) (mglL) (mglL) (NMP/100 es
(mglL) mL) (NMP/100 mL)
22001359-BA mar.-22 100,6 | 419,9 | 1959 | ausentes 16 8,10 <0,50 95,00 0,54 | 31,00 | <10,00 | 9,21E+04 5,20E+02
22001993-BA abr.-22 - 2634 | 1237 - - 8,50 - 58,70 - - - 2,41E+06 4,10E+04
22002615-BA mai.-22 - 363,2 72,6 - - 9,70 - 75,00 - - - 2,62E+05 8,86E+03
22003214-BA jun.-22 - 293,7 | 104,7 | ausentes 6,3 8,10 - 93,30 - 28,00 - 3,13E+04 1,10E+03
22004310-BA jul.-22 - 309,3 | 106,9 - - 8,10 - 136,00 - - - 5,17E+06 1,41E+05
22004690-BA ago.-22 - 316,5 | 106,9 - - 8,10 - 125,70 - - - 3,13E+06 1,05E+04
22005383-BA set.-22 12,1 506,9 | 169,4 | ausentes | 16,9 8,50 <0,50 | 234,00 | 0,53 | 29,00 - 2,61E+06 7,50E+04
22006055-BA out.-22 - 547,3 | 174,2 - - 7,80 - 212,50 - - - >24196 1,58E+02
22006730-BA nov.-22 - 467,7 | 1289 - - 8,00 - 230,00 - - - 2,91E+04 1,44E+04
- dez.-22 - - - - - - - - - - - - -
23000098-BA jan.-23 - 388,8 1191 - - 8,00 - 144,00 - - - 4,88E+06 7,27TE+04
23000757-BA fev.-23 10,8 324,3 155,1 - - 8,50 - 114,00 - - - 4,11E+06 2,38E+04
Padrdo Até 120 NE NE ausentes NE 5a9 Até 1 Até 150 | Até1 | Até 40 | Até 100 NE Até 5,00x10°

Atendimento Sim NA NA Sim NA Sim Sim Nao Sim Sim Sim Sim Nao

Frequéncia M M M T T M S M S T A M M

Cumprimento Nao Nao Néo Nao Néo Nao Sim Néo Sim Nao Sim Nao Néo

Legenda: Legenda: NA — Ndo Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padréo
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Quadro 10 - \Verificacdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de margo/2022 a fevereiro/2023, quanto ao atendimento aos padrbes de
lancamento de efluente tratado da ETE Raquel de Queiroz do SES de Quixada, estabelecidos pela
Resolucdo COEMA n° 02/2017.

el We=s el foers Boeol) Beacl DERICS) ) Sutso T G5 “Te”  amototoranen
(mg/L) (mg/L) (NMP/100 mL) (NMP/100 mL)
22001362-BA mar.-22 1,0 - 178,7 - 7,70 - 17,30 - - - 6,30 <1
22001996-BA abr.-22 15 90,2 174,3 | ausentes 7,80 <0,50 32,50 <0,53 | 29,00 35,00 <1 <1
22002618-BA mai.-22 1,0 - 123,0 - 7,80 - 20,50 - - - 770,10 <1
22003217-BA jun.-22 1,0 - 207,6 - 7,70 - 75,00 - - - 6,30 3,00
22004313-BA jul.-22 0,2 - 137,9 | ausentes 7,90 - 27,80 - 30,00 - 435,00 13,20
22004693-BA ago.-22 15 - 121,2 7,50 - 51,00 - - - <1 <1
22005386-BA set.-22 0,3 - 176,5 - 7,90 - 50,00 - - - <1 <1
22006058-BA out.-22 15 28,5 214,6 | ausentes 7,50 <0,50 51,00 0,58 | 33,00 - <1 <1
22006733-BA nov.-22 25 - 208,9 - 7,40 - 50,00 - - - <1 <1
22007509-BA dez.-22 15 - 123,9 - 7,70 - 40,00 - - - <100 <100
23000101-BA jan.-23 1,5 - 95,2 ausentes 71 - 13,00 - 28,40 - <1 <1
23003314-LC fev.-23 15 <6,24 155,1 - 74 - 24,00 - - - <1 <1
Padrio NE | Até120 NE ausentes | 539 Até1 | Aé150 | Até1 | Até4o | Até 100 NE Até 5,00x10°
Atendimento NA Sim NA Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Frequéncia M M M T ™M S M S T A M M
Cumprimento NA Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim NA Sim Sim

Legenda: NA — N3o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo

CONSTATAGAO C9

Constatou-se durante a Fiscalizagdo que os lodos da ETE Campo Novo e ETE
Herval estdo sendo encaminhados ao lixao de Quixada, em desacordo com a politica
de Residuos Sélidos (Lei 12.305/2010).

Nao conformidade NC9 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.04: Nao
realizar a gestdo do manejo, acondicionamento, transporte e disposicao adequada de
lodos e subprodutos do tratamento de agua ou de efluentes.

Enquadramento legal: Artigos 22 e 23 da Resolugéo 122/2009 da ARCE; artigos 2°,
119 e 160 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 14 da Resolugdo COEMA 2/2017 e
artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D9 - A CAGECE deve realizar o manejo, acondicionamento, transporte
e disposicdo adequada de lodos e subprodutos do tratamento de agua, visando corrigir
a nao conformidade descrita na constatagao C9.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATAGAO C10
Os resultados dos laudos de analises de turbidez, provenientes de amostras
coletadas na saida dos filtros F-07, F-08, F-09 e F-10 da ETA Quixada, no periodo de
setembro/2022 a janeiro/2023, apresentaram os seguintes percentuais de nao
conformidades de acordo com a Portaria GM/MS n°® 888/2021 (Quadro 11).
> Filtro-07: os meses de set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram
57,8%, 32,3%, 26,8% e 21,6% de resultados ndo conformes;
> Filtro-08: os meses de set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram
54,5%, 28,3%, 20,2% e 11,6% de resultados ndo conformes;
> Filtro-09: os meses de set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram
49,1%, 34%, 18% e 12,4% de resultados ndo conformes;
> Filtro-10: os meses de set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram
56,2%, 32,3%, 14,5% e 14,2% de resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos de analises de turbidez, provenientes de amostras
coletadas na saida dos filtros F-01, F-02 e F-03 da ETA Juatama, no periodo de
marco/2022 a janeiro/2023, apresentaram o0s seguintes percentuais de n&o
conformidades de acordo com a Portaria GM/MS n°® 888/2021 (Quadro 12).

> Filtro-01: os meses de mar/2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022,
ago/2022, set/2022, out/2022, nov/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram,

respectivamente, 62,1%, 98,9%, 100%, 100%, 100%, 62%, 27,9%, 16,1%, 23%,

38,2% e 35,1% de resultados nao conformes;

> Filtro-02: os meses de mar/2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022,
ago/2022, set/2022, out/2022, nov/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram,

respectivamente, 65,8%, 99,4%, 100%, 100%, 99,5%, 62%, 22,4%, 14,1%,

21,7%, 36,9% e 30,6% de resultados n&o conformes;

> Filtro-03: os meses de mar/2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022,
ago/2022, set/2022, out/2022, nov/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram,

respectivamente, 63,7%, 98,9%, 100%, 100%, 100%, 64,4%, 27,9%, 13,2%,

23%, 40,1% e 32,1% de resultados nao conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos, produzidos pelo
Laboratdrio Regional da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas, na saida do
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tratamento do SAA da Sede de Quixada e Localidade de Juatama, no periodo de
marg¢o/2022 a janeiro/2023, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os
padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n°® 888/2021 (Quadros 13 a 15):
Quixada (Sede):
> Cor aparente - os meses de mar/2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022,
ago/2022, set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram 20%, 75%,
33,3%, 66,7%, 75%, 11,1%, 12,5%, 33,3%, 44,4% e 50%, respectivamente, dos
resultados nao conformes;
> Cloreto - os meses de abr/2022, jul/2022, out/2022 e jan/2023 apresentaram
100% dos resultados ndo conformes.
> Coliformes Totais - os meses de ago/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram
11,1%, 11,1% e 12,5%, respectivamente, dos resultados ndo conformes.
Juatama:
> Cor aparente - os meses de abr/2022, mai/2022, jun/2022 e ago/2022
apresentaram 12,5%, 25%, 22,2% e 22,2%, respectivamente, dos resultados
nao conformes;
> Cloreto - os meses de abr/2022, jul/2022, out/2022 e jan/2023 apresentaram

100% dos resultados nao conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos, produzidos pelo
Laboratério Regional da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicao do SAA da Sede de Quixada e Localidades de Juatama e Tapuiara, no
periodo de margo/2022 a janeiro/2023, apresentaram as seguintes ndo conformidades
com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021 (Quadros 16 a 21):
Quixada (Sede):

> Turbidez - os meses de abr/2022 e jun/2022 apresentaram 50% e 15,22%,
respectivamente, de resultados ndo conformes;

> Cor aparente - os meses de mar/2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022,
ago/2022, set/2022, out/2022, nov/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram

19,57%, 93,48%, 54,35%, 86,96%, 36,96%, 17,39%, 4,35%, 23,91%, 26,09%,

60,87% e 13,04%, respectivamente, de resultados ndo conformes;

> Coliformes Totais - os meses de abr/2022, jul/2022, set/2022, out/2022 e
jan/2023 apresentaram 8,7%, 8,7%, 9,3%, 7,2% e 6,5%, respectivamente, de

resultados ndo conformes;
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Juatama:
> Cor aparente - os meses de abr/2022, mai/2022, jun/2022 e ago/2022
apresentaram 16,67%, 20%, 16,67% e 16,67%, respectivamente, de resultados
ndo conformes;
> Coliformes Totais - o més de jul/2022 apresentou 33,3% de resultados nao
conformes.
Tapuiara
> Turbidez - os meses de mar/2022, abr/2022 e mai/2022 apresentaram 66,67 %,
66,67% e 16,67%, respectivamente, de resultados ndo conformes;
> Cor aparente - os meses de mar/2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022,
ago/2022, set/2022, out/2022, nov/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram
100%, 100%, 100%, 83,33%, 100%, 100%, 83,33%, 100%, 83,33%, 100% e
33,33%, respectivamente, de resultados nao conformes;
> Coliformes Totais - os meses de nov/2022 e dez/2022 apresentaram 33,3% e

33,3%, respectivamente, de resultados ndo conformes.

Nao conformidade NC10 - Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo [, item 06.01:
Fornecer agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugdo 122/2009 da ARCE e artigo 22 do

Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D10 - A CAGECE deve fornecer agua de acordo com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades
descritas na constatacao C10.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagao da documentagao: 30 dias.
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Quadro 11 - Resultados das analises de Turbidez de amostras coletadas na saida dos
filtros da ETA Quixada pela CAGECE, no periodo de set/2022 a jan/2023, e verificagdo quanto
ao atendimento dos padrdes de potabilidade de MS n° 888/2021.

Filtro 7 Filtro 8 Filtro 9 Filtro 10

Més / Ano

NTA ANC NTA ANC NTA ANC

set./2022 | 346 | 200 | 57,8 | 345 | 188 | 54,5 | 340 | 167 | 491 345 194 56,2
out./2022 | 381 | 123 | 32,3 | 381 | 108 | 28,3 | 382 | 130 | 34,0 381 123 32,3
nov./2022 | 366 98 | 26,8 | 366 74 20,2 | 366 66 18,0 366 53 14,5
dez./2022 | 379 82 | 216 | 379 | 44 1,6 | 379 | 47 12,4 379 54 14,2

jan./2023 | 391 16 41 394 18 4,6 395 16 41 394 14 3,6

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — numero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021
INC — indice de n&o-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0

Quadro 12 - Resultados das analises de Turbidez de amostras
coletadas na saida dos filtros da ETA Juatama pela CAGECE, no
periodo de mar/2022 a jan/2023, e verificagdo quanto ao atendimento
dos padrdes de potabilidade de MS n° 888/2021.

Filtro 1 Filtro 2 Filtro 3

Més / Ano

NTA ANC NTA ANC

mar./2022 190 118 62,1 190 125 65,8 190 121 63,7
abr./2022 179 177 98,9 179 178 99,4 179 177 98,9
mai./2022 191 191 | 100,0 | 190 190 100,0 191 191 100,0
jun./2022 211 211 100,0 | 213 213 100,0 213 213 100,0
jul./2022 208 208 | 100,0 | 208 207 99,5 208 208 100,0
ago./2022 | 208 129 62,0 208 129 62,0 208 134 64,4
set./2022 183 51 27,9 183 41 22,4 183 51 27,9
out./2022 205 33 16,1 205 29 14,1 205 27 13,2
nov./2022 217 50 23,0 217 47 21,7 217 50 23,0
dez./2022 217 83 38,2 217 80 36,9 217 87 40,1

jan./2023 208 73 35,1 209 64 30,6 209 67 32,1

Fonte: Laboratério da ETA e Regional —- UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0
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Quadro 13 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA da sede de Quixada, pela CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

> Turb-ldez = pH Cor Aparente Cloro Residual Cloreto
(Pos-desinfecgao)
Més / Ano
INC INC INC INC INC
NTA ANC %) NTA ANC %) NTA ANC %) NTA ANC ) NTA ANC %)

mar./2022 | 10 0 0,0 10 0 ]0,00%| 10 2 20,0 | 10 0 0,0 - - -
abr./2022 8 3 37,5 8 0 |0,00%| 8 6 75,0 8 0 0,0 1 1 1100,0
mai./2022 | 9 0 0,0 9 0 |0,00%| 9 3 33,3 9 0 0,0 - - -
jun./2022 9 0 0,0 9 0 |0,00%| 9 6 66,7 9 0 0,0 - - -
jul./2022 8 0 0,0 8 0 |0,00%| 8 6 75,0 8 0 0,0 1 1 (100,0
ago./2022 | 9 0 0,0 9 0 ]0,00%| 9 1 11 9 0 0,0 - - -
set./2022 8 0 0,0 8 0 0,0 8 1 12,5 8 0 0,0 - - -
out./2022 9 0 0,0 9 0 0,0 9 3 33,3 9 0 0,0 1 1 [100,0
nov./2022 | 9 0 0,0 9 0 0,0 9 4 444 9 0 0,0 - - -
dez./2022 8 0 0,0 8 0 0,0 8 4 50,0 8 0 0,0 - - -
jan./2023 9 0 0,0 9 0 0,0 3 0 0,0 9 0 0,0 1 1 (100,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0

Quadro 14 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do

tratamento do SAA da Localidade de Juatama, pela CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

Turbidez
(Pos-desinfecgao)

Més / Ano
NTA

pH Cor Aparente  Cloro Residual Cloreto

>
4

NG NTA ANC NG NTA ANC NG NTA ANC NG NTA ANC NG

C (%) (%) (%) (%) (%)
mar./2022 | 9 0 [00 (|9 0 00| 9 0 |00 9 0] 00 - - -
abr./2022 | 8 0 |00 | 8 0 00| 8 1 112,5| 8 0 ]00 (| 1 1 1100,0
mai./2022 | 8 0 |00 | 8 0 00 | 8 2 [250( 8 0 | 00 - - -
jun./2022 | 9 0 [00 (9 0 00| 9 2 [222( 9 0] 00 - - -
jul./2022 | 8 0|00 | 8 0 00| 8 0 [00)| 8 0| 00| 1 1 1100,0
ago./2022 | 9 0 [00 (|9 0 00| 9 2 [222( 9 0 | 00 - - -
set./2022 | 9 0 [00 (9 0 00| 9 0 |00 9 0] 00 - - -
out./2022 | 9 0 [00 (9 0 00| 9 0 |00O|10 | 0 | 00| 1 1 1100,0
nov./2022 | 8 0 |00 | 8 0 00| 8 0 |00 | 8 0] 00 - - -
dez./2022 | 9 0 [00 (9 0 00| 9 0 |00 9 0] 00 - - -
jan./2023 | 9 0 (00| O9 0 00 1] 9 0 |00 9 0 ]00 (| 1 1 1100,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — numero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0
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Quadro 15 - Resultados das analises bacterioldgicas de
amostras coletadas na saida do tratamento do SAA da Sede
de Quixada pela CAGECE, no periodo de mar/2022 a
jan/2023, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

mar./2022 10 0 0,0 0 0 0,0
abr./2022 8 0 0,0 0 0 0,0
mai./2022 9 0 0,0 0 0 0,0
jun./2022 9 0 0,0 0 0 0,0
jul./2022 8 0 0,0 0 0 0,0
ago./2022 9 1 1,1 0 0 0,0
set./2022 8 0 0,0 8 0 0,0
out./2022 9 0 0,0 9 0 0,0
nov./2022 9 1 1,1 9 0 0,0
dez./2022 8 1 12,5 8 0 0,0
jan./2023 9 0 0,0 9 0 0,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional —- UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021
INC — indice de n&o-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0

Quadro 16 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras
coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Quixada, pela
CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

Cloro Residual Livre

Turbidez (uT) Cor Aparente (uH) (mgiL)

Més / Ano

NTA ANC INC(%) NTA ANC INC(%) NTA ANC INC (%)

mar./2022 46 2 4,35 46 9 19,57 46 0 0,00
abr./2022 46 23 50,00 46 43 93,48 46 0 0,00
mai./2022 46 2 4,35 46 25 54,35 46 0 0,00
jun./2022 46 7 15,22 46 40 86,96 46 0 0,00
jul./2022 46 0 0,00 46 17 36,96 46 0 0,00
ago./2022 46 2 4,35 46 8 17,39 61 0 0,00
set./2022 46 1 2,17 46 2 4,35 55 0 0,00
out./2022 46 0 0,00 46 11 23,91 70 0 0,00
nov./2022 46 0 0,00 46 12 26,09 46 0 0,00
dez./2022 46 0 0,00 46 28 60,87 52 0 0,00
jan./2023 46 0 0,00 46 6 13,04 47 0 0,00

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0
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Quadro 17 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras
coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Juatama, pela
CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

Cloro Residual Livre

A Turbidez (uT) Cor Aparente (uH) (mg/L)
Més / Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

mar./2022 4 0 0,00 4 0 0,00 4 0 0,00
abr./2022 6 0 0,00 6 1 16,67 6 0 0,00
mai./2022 5 0 0,00 5 1 20,00 5 0 0,00
jun./2022 6 0 0,00 6 1 16,67 6 0 0,00
jul./2022 6 0 0,00 6 0 0,00 6 0 0,00
ago./2022 6 0 0,00 6 1 16,67 6 0 0,00
set./2022 6 0 0,00 6 0 0,00 6 0 0,00
out./2022 6 0 0,00 6 0 0,00 6 0 0,00
nov./2022 6 0 0,00 6 0 0,00 6 0 0,00
dez./2022 6 0 0,00 6 0 0,00 6 0 0,00
jan./2023 6 0 0,00 6 0 0,00 6 0 0,00

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

NA > 1,0 — nimero de amostras com valores acima de 1,0

Quadro 18 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras

coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Tapuiara, pela
CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

Cloro Residual Livre

Turbidez (uT) Cor Aparente (uH) (mglL)
Més / Ano
NTA ANC INC(%) NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

mar./2022 6 4 66,67 6 6 100,00 6 0 0,00
abr./2022 6 4 66,67 6 6 100,00 6 0 0,00
mai./2022 6 1 16,67 6 6 100,00 6 0 0,00
jun./2022 6 0 0,00 6 5 83,33 6 0 0,00
jul./2022 6 0 0,00 6 6 100,00 6 0 0,00
ago./l2022 6 0 0,00 6 6 100,00 6 0 0,00
set./2022 6 0 0,00 6 5 83,33 6 0 0,00
out./2022 6 0 0,00 6 6 100,00 6 0 0,00
nov./2022 6 0 0,00 6 5 83,33 6 0 0,00
dez./2022 6 0 0,00 6 6 100,00 6 0 0,00
jan./2023 6 0 0,00 6 2 33,33 6 0 0,00

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce{@arce.ce.gov.br

RFE/CSB/O07/2023

52



\ AGENCIA
' REGULADORA
DO ESTADO
v DO CEARA

Quadro 19 - Resultados das andlises bacteriolégicos de
amostras coletadas na rede de distribuicado do SAA da Sede de
Quixada, pela CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria MS n° 888/2021.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

mar./2022 46 2 4,3 46 0 0,0
abr./2022 46 4 8,7 46 0 0,0
mai./2022 46 2 4,3 46 0 0,0
jun./2022 46 0 0,0 46 0 0,0
jul./2022 46 4 8,7 46 0 0,0
ago./2022 61 2 3,3 61 0 0,0
set./2022 54 5 9,3 54 0 0,0
out./2022 69 5 7,2 69 0 0,0
nov./2022 46 0 0,0 46 0 0,0
dez./2022 52 2 3,8 52 0 0,0
jan./2023 46 3 6,5 46 0 0,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 20 - Resultados das analises bacteriologicos de

amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Localidade
de Juatama, pela CAGECE, no periodo de mar/2022 a jan/2023, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS n° 888/2021.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
NTA ANC  INC (%) NTA ANC INC (%)

mar./2022 4 0 0,0 4 0 0,0
abr./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
mai./2022 5 0 0,0 5 0 0,0
jun./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
jul./2022 6 2 33,3 6 0 0,0
ago./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
set./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
out./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
nov./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
dez./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
jan./2023 6 1 16,7 6 0 0,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional - UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 21 - Resultados das analises bacteriolégicos de
amostras coletadas na rede de distribuicao do SAA da
Localidade de Tapuiara, pela CAGECE, no periodo de
mar/2022 a jan/2023, e verificagdo quanto ao atendimento dos
padrdes de potabilidade da Portaria MS n° 888/2021.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
NTA ANC INC(%) NTA | ANC INC (%)

mar./2022 6 1 16,7 6 0 0,0
abr./2022 6 1 16,7 6 0 0,0
mai./2022 6 1 16,7 6 0 0,0
jun./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
jul./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
ago./l2022 6 0 0,0 6 0 0,0
set./2022 6 0 0,0 6 0 0,0
out./2022 6 1 16,7 6 0 0,0
nov./2022 6 2 33,3 6 0 0,0
dez./2022 6 2 33,3 6 0 0,0
jan./2023 6 0 0,0 6 0 0,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional - UNBBA

NTA — nudmero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS-888/2021

INC — indice de n&o-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras) .

7. RECOMENDAGOES

CONSTATAGAO C11

e A Licenga de Operagdo da SEMACE para o SAA/ETA de Juatama encontra-se
vencida. A CAGECE apresentou o requerimento n°® 2163/2022 de renovagao da
Licenca Ambiental, junto a Autarquia Municipal de Meio Ambiente, datado de 13 de
outubro de 2022;

e As Licengas de Operagdes da SEMACE para as ETE: Herval, Raquel de Queiroz e
Campo Novo encontram-se vencidas;

e No universo de 19.794 ligacbes de agua no SAA da Sede de Quixada, foram
identificadas apenas 853 unidades enquadradas na Tarifa Social, 0 que representa
4,31% do total;

e No universo de 697 ligagdes de agua no SAA da Localidade de Juatama, foram
identificadas apenas 17 unidades enquadradas na Tarifa Social, o que representa
2,43% do total;

e No universo de 229 ligagdes de agua no SAA da Localidade de Tapuiara, foram
identificadas apenas 4 unidades enquadradas na Tarifa Social, 0 que representa
1,75% do total;
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e Constatou-se que o SES de Quixada possui 6.839 ligagdes factivéis.

Recomendagao R1 - A CAGECE deve providenciar a regularizagdo da licenga de

operacao do SAA/ETA da Localidade de Juatama;

Recomendagidao R2 - A CAGECE deve providenciar a regularizagao das licencas de

operacao das ETE: Herval, Raquel de Queiroz e Campo Novo.

Recomendacdao R3 - A CAGECE deve realizar campanha de divulgacdo, junto a

populagdo do municipio, acerca dos critérios elegiveis para enquadramento da Tarifa

Social, a fim de promover o recadastramento dos potenciais usuarios desta categoria;

Recomendacao R4 - A CAGECE deve adotar medidas junto a populagdo, que visem a

interligacéo a rede de esgoto da CAGECE.

8. EQUIPE TECNICA
Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulagdo CSB/ARCE:
e Engenheiro Alceu de Castro Galvéo Junior
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Assistente Técnico:

e Roani Simodes Veras

9. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

ALCEU DE CASTRO Assinado de forma digital por
GALVAO ALCEU DE CASTRO GALVAO

JUNIOR:37792253368
JUNIOR:37792253368 Dados: 2023.04.25 16:01:25 -03'00"

Eng®. Alceu de Castro Galvao Junior
Analista de Regulagao

Matricula: 047-1-5 Fortaleza — CE, 25 de abril de 2023.
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ANEXO UNICO - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGAO
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Questionario da Fiscalizagao

——Dados da Fiscalizagao

Nome da Fiscalizagdo: AF dos SAA e SES de Quixada e Localidades
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF dos SAA e SES de Quixada e Localidades

Detalhamento: AF dos SAA e SES de Quixada e Localidades de Juatama e

——Dados do QLIES‘liuuél ior

Data da Inspegao: [14/04/2023 |

Responsavel da Inspecgdo: )Alceu de Castro Galvao Junior |

Categoria Resposta
CSB - Comercial - Ordens de Servigos (OS)
Os prazos de atendimento, com referéncia aos servigos mais msIM 8 NAD O NIA

relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral
ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

A andlise dos prazos de atendimento do Relatdrio Consolidado - Servigos Atendidos Dentro e Fora
do Prazo do SAA da Sede de Quixada, relativos ac periodo de 01/02/2022 a 31/01/2023, indicaram
que 26,85% do servigo "Verificacdo de Servigco Solicitado e Nao Executado” foram realizados fora do
prazo, ou seja, acima do limite de 25% da relagdo individual do servico relevante forado prazo e o
total do servigo relevante executado.

-A andlise dos prazos de atendimento do Relatdric Consolidado - Servigos Atendidos Dentro e Fora
do Prazo do SAA da Localidade de Juatama, relativos ao periodo de 01/01/2022 a 31/12/2022,
indicou que a relacdo entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes € de
32,49%, acima do limite de 5,00%. Ademais, as andlises individuais dos servicos relevantes:
VERIFICAGAO DE CONSUMO MEDIDO, SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL, RECLAMAGAO
DE FALTA D'AGUA NO IMOVEL, CORTE SOLICITADO, RELIGACAO DE AGUA, RECUPERAGAO
DO PAVIMENTO, RECUPERAGCAO DO PASSEIO, LIGACAQ DE AGUA COM INSTALACAO DE
HIDROMETRO e CONSERTO DE VAZAMENTO, apresentaram resultados relativos a execugfes
fora do prazo acima de 25%.

-A analise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servicos Atendidos Dentro e Fora
do Prazo do SAA da Localidade de Tapuiard, relativos ao periodo de 01/02/2022 a 31/01/2023,
indicou que a relagdo entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes é de
53.85% acima do limite de 5,00%. Ademais, todas as andlises individuais dos sewvigos relevantes
apresentaram resultados relativos a execucgGes fora do prazo acima de 25%.

Ce
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CSB - Estagao de Tratamento de Esgoto - ETE
Os operadores estdo adequadamente protegidos contra riscos de @ SIM NAD 0 N/A
contaminacdo bioldgica? | EPIs e vacinagao)

O SES/ETE tem Licenc¢a de Operacdo da SEMACE no prazo de SIM O NAD @ NIA
validade? = '

CSB - ETA - Seguranca, Conservacdo e Limpeza

O SAA/ETA tem Licenca de Operagdo no prazo de validade? ) SIM NAD @ N/A
A agua de lavagem dilas ﬁltrols, reservatdrios e decantﬂdcires esta DsM @ NAD O N/A
sendo langada no meio ambiente, obedecendo acs padroes da

Resolugao COEMA 02/20177

Constatou-se durante a Fiscalizag8o que os lodos da ETE Campo Novo e ETE Herval estdo sendo
encaminhados ao lixdo de Quixada, em desacordo com a politica de Residuos Sdlidos (Lei
12.305/2010).

CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informaces solicitadas pela ARCE, siM @ NAD O NIA
referentes a fiscalizagdo?
Dentre as informagoes solicitadas pela ARCE a CAGECE, mediante o Oficio OF/CSB/075/2023,
datado de 03 de fevereiro de 2023, ndo foram fornecidas:

> Monitoramento da continuidade em pontos criticos da RDA dos SAA da Localidade de Juatama,
em atendimento acs artigos 1° e 3° da Resolugdo ARCE n” 207/2016;

> Relatdrio de limpeza e desinfeccio dos reservatdrios dos ultimos 24 meses da Sede de Quixada e
Localidade de Juatama;

> Listagem do faturamento discriminado por usuaro ativo, relativos aos ultimos 12 meses, incluindo
os volumes micromedidos e faturados do mesmo periodo (em planilha excel ou similar) da Sede de
Quixada (s06 foi enviado o més de fevw/2022);

> Licenca de operagdo da SEMACE para as ETE's COHAB e Chico Braz.

O irl1dic>ende hidrometra¢do esta de acordo como »‘es.tabenlecida. na @ SIM NAO ' N/A
legislacao? (Anotar o percentual com referéncia a ligagoes ativas)

Em caso de hidrometragdo < 100%, o volume meédio faturado ndo @ SIM T NAD O N/A
medido & menor que o medido? _ _

.TOdﬂ.S as unidades consumidoras na area de cobertura estdo 7 SIM NAD @ N/A
interigadas?

CSB-Normas Técnicas

As normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a S gM @ NAO
implantacao das instalagfes dos sistemas de abastecimento de E
agua e de esgotamento sanitario estdo sendo cumpridas,
garantindo as infraestruturas necessarias a operacao e manutencdo
dos sistemas de abastecimento de agua efou esgotamento
sanitario?

2 NIA

Mao existem infraestruturas necessanas a operacio e a manutencao dos sistemas de
abastecimento de agua efou se constatou os seguintes descumprimentos das normas técnicas e dog
procedimentos estabelecidos para sua implantacio:
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ABASTECIMENTO DE AGUA

Sede de Quixada

> EEAT-04: instalagdes elétricas inadeguadas;

> REL-04: caixa de saida para RDA com instalacdes elétricas inadequadas;
> RAP-02, RAP-03 e RAP-04: auséncia de tampas;

> RAP-05: sem identificacan.

Localidade de Juatama

> Filtros (F-01, F-02 e F-03), floculadores e decantadores: ndo possuem escadas;
> Registro para desinfeccdo: sem caixa de protegao.

Localidade de Tapuiara

> RSE-01: tampa aberta, instalactes elétricas inadequadas.

CSB-Operagéao e Manutengéo
A cperagdo e a manutengdo das unidades integrantes dos sistemas| ¢ g & NAD 0 N/A
de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario estdo sendo
realizadas de forma adequada, de forma a preservar a conservagao
e integridade das infraestruturas?

A operacdo e a manutencao das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua ndo
estdo sendo realizadas de forma adequada, de forma a garantir a conservacao e integridade das
infraestruturas, bem como a segurancga dos funcionarios. Assim verificou-se as seguintes ndo
conformidades:

ABASTECIMENTO DE AGUA

Quixada (Sede)

> RAP-02 e RAP-03: dificil acesso aos reservatorios;

> RAP-02: escada corroida e com vegetacao, estrutura em concreto armado com ago exposto,
acimulo de agua pluvial na laje, guarda-corpo oxidado e sem estabilidade;

> RAP-03: estrutura em concreto armado com ago exposto, guarda-corpo oxidado e sem
estabilidade;

> EEAT-03: auséncia de uma das [Ampadas;

> REN-01: furc na laje (sem vedacdo) e caixa de passagem de instalagdo elétrica deteriorada;

> RAP-05: tampa aberta e acumulo de agua pluvial;

> REL-04: com caixa de saida para RDA alagada;

Juatama

> RAP-01: instalagtes elétricas inadequadas, com auséncia de eletroduto e tampa sem vedacgao;
> ETA: placa da LO encontra-se vencida;

> Leito de secagem: acumulo de vegetacao;

Tapuiara

> Captacdo: caixa do macromedidor alagada;

> EEAB-01: vazamento na bomba e instalagées inadequadas.

ESGOTAMENTO SANITARIO

ETE - Raquel de Queiroz

> Ndo ha separacdo automatizada da vazdo do efluente destinado acs reatores UASB, haja vista
que o fluxo € equilibrado de acordo com o numero de voltas nos registros;

Problemas nos filtros aerados:

> Parte central ndo operava devido ao descolamento das placas do meio suporte;

> gscape do meio suporte para o tanque de contato e para o leito de secagem.

> Leito de secagem (vegetacdo em crescimento e coberta deteriorada);

> EEE: Muro pichado;

ETE - Campo Nova

> Lagoa Anaercbia inoperada;

> Lagoa Facultativa com desplacamento do talude;

> Lagoa Maturacdo com desplacamento e vegetacao nos taludes;

> EEE: operando em situagdo precaria, ndo existe limitagio de acesso para a entrada de pessoas
com risco de acidentes.

ETE - Herval

> Placa da entrada apagada;

> Caminho preferencial da passagem do efluente no decantador;
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> Filtro submerso obstruido;

> Lagoa de maturagdo (vegetacdo no centro da lagoa, presenca de meio suporte do leifo filtrante,
fezes de animais de grande porte, quadro de recirculagdo sem abrigo e com instalagtes elétricas
inadequadas);

> Um dos modulos da ETE se encontra inoperante.

EEE-02

> drea das bombas alagada;

> Extravasamento de esgoto no pogo de visita em frente a EEE;

> Lampadas da area das bombas e sala do guadro de comando sem funcionar.

EEE-05

> Mao ha bomba reserva;

> Bombas sem funcionar, com area interna alagada com esgoto;

> Lampadas da sala do gerador sem funcionar;

> Quadro de disjuntores sem tampa;

EEE-04

> Auséncia de bomba reserva;

> Auséncia/ndo funcionamento de lampadas (sala quadro de comando, area das bombas, banheiro
e sala do gerador).

EEE-01

> Area das bombas alagada;

> Caixa de passagem sem tampa e alagada;

> Auséncia/ndo funcionamento de ldmpadas (sala quadro de comando, area das bombas e sala do
gerador).

EEE-07

> Muro pichado;

> Auséncia de gerador;

> Auséncia de bomba reserva;

> Ausénciando funcionamento de ldampadas (drea quadro de comando).

EEE-03

> Bombas sem funcionar (no momento ainda ndo havia extravasamento);

> Auséncia/ndo funcionamento de ldmpadas (sala quadro de comando, drea das bombas e
banheira).

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida
A agua distribuida (rede de distribuicgo e reservatdrios) atendeu sM @ NAO O NIA
aos padries de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n® i :
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-guimicos e bacteriolgicos, produzidos pelo Laboratdrio Regional da
UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Quixada e
Localidades de Juatama e Tapuiara, no periodo de margo/2022 a janeiro/2023, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padroes estabelecidos pela Portaria GM/MS n® 888/2021:
Quixada (Sede):

> Turbidez - os meses de abrf2022 e jun/2022 apresentaram 50% e 15,22%, respectivamente, de
resultados ndo conformes;

= Cor aparente - os meses de man2022, abr/2022, maif2022, jun/2022, jul/2022, ago/2022, set/2022,
outf2022, now/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram 19,57 %, 93.48%, 54,35%, B86.96%, 36,96%,
17,39%, 4,35%, 23,91%, 26,08%, 60,87% e 13,04%, respectivamente, de resultados nao conformes;
> Coliformes Totais - os meses de abr/2022, jul/2022, set/2022, out2022 e jan/2023 apresentaram
8,7%, 8,7%. 9,3%, 7.2% e 6,5%, respectivamente, de resultados ndo conformes;

Juatama:

> Cor aparente - os meses de abr/2022, mai/2022, jun/2022 e agof2022 apresentaram 16,67%, 20%,
16,67% e 16,67 %, respectivamente, de resultados ndo conformes;

> Coliformes Totais - o més de jull2022 apresentou 33,3% de resultados ndo conformes.

Tapuiara

> Turbidez - os meses de mar/2022, abr/2022 e mai/2022 apresentaram 66,67%, 66.67% e 16.67%,
respectivamente, de resultados ndo conformes;
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> Cor aparente - os meses de man'2022, abr/2022, mai/2022, jun/2022, jul/2022, ago/2022, set/2022,
out/2022, novi2022, dez/2022 & jan/2023 apresentaram 100%, 100%, 100%, 83,33%, 100%, 100%,
83.33%, 100%, 83,33%, 100% e 33,33%, respectivamente, de resultados ndo conformes;

> Coliformes Totais - os meses de now/2022 e dez/2022 apresentaram 33,3% e 33,3%,
respectivamente, de resultados nao conformes.

A agua tratada ( S:E!I’dﬂ do tratamen.to - filtro / popc:.) atendeu aos T sM @ NAD O NIA
padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos de andlises de turbidez, provenientes de amostras coletadas na saida dos
filtros F-07, F-08, F-09 e F-10 da ETA Quixada, no periodo de setembro/2022 a janeira/2023,
apresentaram os seguintes percentuais de ndo conformidades de acordo com a Portaria GM/MS n®
888/2021.

> Filtro-07: o5 meses de set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram 57 8%, 32,3%,
26,8% e 21,6% de resultados ndo conformes;

> Filtro-08: os meses de set/2022, cut/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram 54 5%, 28,3%,
20.2% e 11,6% de resultados ndo conformes;

> Filtro-09: 0s meses de set/2022, out/2022, now/2022 e dez/2022 apresentaram 49 1%, 34%, 18% e
12.4% de resultados ndo conformes;

> Filtro-10: 0s meses de set/2022, out/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram 56,2%. 32,3%,
14,5% e 14,2% de resultados ndo conformes.

-0s resultados dos laudos de analises de turbidez, provenientes de amostras coletadas na saida dog
filtros F-01, F-02 & F-03 da ETA Juatama, no periodo de marca/2022 a janeira/2023, apresentaram
os seguintes percentuais de ndo conformidades de acordo com a Portaria GMIMS n® 888/2021.

> Filtrc-01: os meses de mar/2022, abr/2022, maif2022, jun/2022, jul/2022, ago/2022, setf2022,
out/2022, novi2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram, respectivamente, 62,1%, 98,9%, 100%.
100%, 100%. 62%, 27,9%, 16,1%, 23%, 38.2% e 35,1% de resultados ndo conformes;

= Filtro-02: 05 meses de marf2022, abr/2022, maif2022, jun/2022, jul/2022, ago/2022, set/2022,
out/2022, novi2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram, respectivamente, 65,8%, 99,4%, 100%,
100%, 99,5%, 62%, 22.4%, 14,1%, 21,7%, 36,9% e 30,6% de resultados ndo conformes;

> Filtrc-03: os meses de mar/2022, abr/2022, maif2022, junf2022, jul/2022, ago/2022, setf2022,
outf2022, now/2022, dez/2022 e jan/2023 apresentaram, respectivamente, 63,7%, 98,9%, 100%,
100%, 100%, 64,4%, 27,9%, 13,2%, 23%, 40,1% e 32.1% de resultados ndo conformes.

-0s resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteroldgicos, produzidos pelo Laboratdrio Regional
da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas, na saida do tratamento do SAA da Sede de
Quixada e Localidade de Juatama, no pericdo de margo/2022 a janeio/2023, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padries estabelecidos pela Portaria GM/MS n® 888/2021:
Quixada (Sede):

> Cor aparente - os meses de mar/2022, abr/2022, maif2022, jun/2022, jul/2022, ago/2022, set/2022,
outf2022, novi2022 e dez/2022 apresentaram 20%, 75%, 33,3%, 66,7%, 75%, 11,1%, 12,5%,
33.3%, 44 4% e 50%, respectivamente, dos resultados ndo conformes;

> Clareto - os meses de abr/2022, jul/i2022, out/2022 e jan/2023 apresentaram 100% dos resultados
ndo conformes.

> Coliformes Totais - os meses de ago/2022, nov/2022 e dez/2022 apresentaram 11,1%, 11,1% e
12,5%, respectivamente, dos resultados nao conformes.

Juatama:

> Cor aparente - os meses de abr/2022, mai/2022, jun/2022 e ago/2022 apresentaram 12,5%. 25%,
22,2% e 22,2%, respectivamente, dos resultados ndo conformes;

> Cloreto - os meses de abr/2022, jul/2022, outf2022 e jan/2023 apresentaram 100% dos resultados
nao conformes.
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CSB - Qualidade e Controle do Efluente

Os ef]uenles da ETE estdo sendo langados nas condicdes e sIM @ NAO O NIA
padrées adeguados?
Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pela GECOQ, provenientes
de amostras coletadas na saida das ETE: Herval, Chico Braz, COHAB, Campo Movo e Raquel de
Queiroz do SES de Quixada, no periodo de fevereiro/2022 a fevereiro/2023, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com relacdo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugdo
COEMA n” 02/2017:

ETE Herval

> Sdlidos Suspensos Totais - fora dos padrées nos meses de abr/2022 e mai/2022.

ETE Chico Braz

> Sdlidos Suspensos Totfais - fora dos padrées nos meses de ago/2022 e nov/2022.

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées no més de fev/2023.

ETE COHAB

= Sdlidos Suspensos Tofais - fora dos padroes nos meses de maif2022 e ago/2022;

> Sulfeto - fora dos padrées no més de few/2023;

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padroes no més de fev/2023.

ETE Campo Novo

> Sdlidos Suspensos Totais - fora dos padrées nos meses de set/2022, out/2022 & nov/2022;

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées nos meses de abr/2022, mai/2022, juli2022,
ago/2022, set2022, now/2022, jan/2023 e few/2023.

E feito o monitoramepto e:::ontmle c!e eﬂuen.tes da ETE,Ic?oniorme o CigiM @ NAD O N/A
estabelecido pela legislagao, no periodo verificado? (verificar os
parametros e a frequéncia de analises)

Verificando o cumprimento do plano de monitoramento da CAGECE para as ETE: Herval, Chico
Braz, COHAB, Campo Movo e Raquel de Queiroz do SES de Quixada no periodo de fevereira/2022
a margo/2023, constatou-se as seguintes ndo conformidades:

ETE Herval

> Cloro Residual - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.

ETE Chico Braz

> Materiais Flutuantes - ndo fol cumprida a frequéncia trimestral;

> Temperatura - ndo foi cumprida a frequéncia de analise trimestral.

ETE COHAB

> DQO - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.

ETE Campo Nova

> DBO- ndo fol cumprida a frequéncia mensal;

> DQO e DQO filtrada - nao foi cumprida a frequéncia mensal;

> Materiais Flutuantes - ndo foi cumprida a frequéncia frimestral;

> 0D - nao foi cumprida a frequéncia trimestral;

> PH - ndo fol cumprida a frequéncia mensal;

> SST - ndo fol cumprida a frequéncia mensal;

> Temperatura - ndo foi cumprida a frequéncia de analise trimestral;

> Coliformes Totais e Coliformes Termotolerantes - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.
ETE Raquel de Queiroz

> DBO - nao foi cumprida a frequéncia mensal.

Os efluentes da ETE estdo sendo langados nas condigtes e I sIM T NAD @ NIA
padrdes adequados?
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CSB - Qualidade e Controle do Efluente

Os ef]uenles da ETE estdo sendo langados nas condicdes e sIM @ NAO O NIA
padrées adeguados?
Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pela GECOQ, provenientes
de amostras coletadas na saida das ETE: Herval, Chico Braz, COHAB, Campo Movo e Raquel de
Queiroz do SES de Quixada, no periodo de fevereiro/2022 a fevereiro/2023, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com relacdo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugdo
COEMA n” 02/2017:

ETE Herval

> Sdlidos Suspensos Totais - fora dos padrées nos meses de abr/2022 e mai/2022.

ETE Chico Braz

> Sdlidos Suspensos Totfais - fora dos padrées nos meses de ago/2022 e nov/2022.

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées no més de fev/2023.

ETE COHAB

= Sdlidos Suspensos Tofais - fora dos padroes nos meses de maif2022 e ago/2022;

> Sulfeto - fora dos padrées no més de few/2023;

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padroes no més de fev/2023.

ETE Campo Novo

> Sdlidos Suspensos Totais - fora dos padrées nos meses de set/2022, out/2022 & nov/2022;

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées nos meses de abr/2022, mai/2022, juli2022,
ago/2022, set2022, now/2022, jan/2023 e few/2023.

E feito o monitoramepto e:::ontmle c!e eﬂuen.tes da ETE,Ic?oniorme o CigiM @ NAD O N/A
estabelecido pela legislagao, no periodo verificado? (verificar os
parametros e a frequéncia de analises)

Verificando o cumprimento do plano de monitoramento da CAGECE para as ETE: Herval, Chico
Braz, COHAB, Campo Movo e Raquel de Queiroz do SES de Quixada no periodo de fevereira/2022
a margo/2023, constatou-se as seguintes ndo conformidades:

ETE Herval

> Cloro Residual - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.

ETE Chico Braz

> Materiais Flutuantes - ndo fol cumprida a frequéncia trimestral;

> Temperatura - ndo foi cumprida a frequéncia de analise trimestral.

ETE COHAB

> DQO - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.

ETE Campo Nova

> DBO- ndo fol cumprida a frequéncia mensal;

> DQO e DQO filtrada - nao foi cumprida a frequéncia mensal;

> Materiais Flutuantes - ndo foi cumprida a frequéncia frimestral;

> 0D - nao foi cumprida a frequéncia trimestral;

> PH - ndo fol cumprida a frequéncia mensal;

> SST - ndo fol cumprida a frequéncia mensal;

> Temperatura - ndo foi cumprida a frequéncia de analise trimestral;

> Coliformes Totais e Coliformes Termotolerantes - ndo foi cumprida a frequéncia mensal.
ETE Raquel de Queiroz

> DBO - nao foi cumprida a frequéncia mensal.

Os efluentes da ETE estdo sendo langados nas condigtes e I sIM T NAD @ NIA
padrdes adequados?
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