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GLOSSARIO GERAL
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
CRL Cloro Residual Livre
DQP Dispositivo de Quebra de Presséo
EEAB Estacdo Elevatéria de Agua Bruta
EEAT Estacdo Elevatéria de Agua Tratada
EECS Estacéo Elevatoria de Captacgao Superficial
EEE Estacao Elevatoéria de Esgoto
EELF Estacao Elevatéria de Lavagem dos Filtros
EERD Estacao Elevatéria de Rede
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
ETE Estacao de Tratamento de Esgoto
ETRG Estacao de Tratamento de Rejeitos
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizagao
PR Pogo de Reuniéo
PMSB Plano Municipal de Saneamento Basico
PT Pogo Tubular
PV Pogo de Visita
QcC Quadro de Comando
RAP Reservatério Apoiado
RASO Relatério de Analise da Situagdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RCE Rede Coletora de Esgoto
RADOP Relatério de Dados Operacionais
REL Reservatoério Elevado
RSE Reservatério Semi Enterrado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitario
UN - BBA Unidade de Negécio Bacia Banabuiu
VMP Valor Maximo Permitido
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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do
Ceara.

Endereg¢o: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso
Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderecgo: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719/ 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGCAO

CARACTERISTICAS

Tipo de Auditoria: Fiscalizagéo Indireta Emergencial

Unidade de Negdcio Bacia Banabuiu (UN-BBA)

Avenida Estados Unidos, 1515, Planalto Renascer — Quixada/CE
Horario de funcionamento: das 8h as 17h, de segunda a sexta
Contato: (88) 3412.0840

Unidade Auditada:

Localidade: Municipio de Quixada

Verificagdo da qualidade e controle da agua tratada e distribuida, do sistema de

Escopo:
P abastecimento de agua.

Comunicacgao a Empresa: Oficio OF/CSB/0047/2022, datado de 28 de janeiro de 2022.

Microrregiao do

Centro Norte
Saneamento Basico

Regido de Planejamento Sertao Central

- Portaria GM/MS n° 888/2021 do Ministério da Saude;

- Leis Federais n° 8.078/1990, n° 11.445/2007 e n° 14.026/2020;

- Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Legislagao: - Leis Estaduais Complementares n°® 162/2016 e n°® 247/2021;

- Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n® 147/2010, n° 152/2011, 167/2013,
n°® 206/2016 e n° 207/2016;

- Resolugdo COEMA n° 002/2017.

Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albuguerque Lima, s/n®, Cambeba 4
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3. FATO GERADOR

A realizacdo da inspecdo no Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio
de Quixada, foi motivada por uma solicitagdo da Promotoria de Justica de Quixada -
Oficio n® 0993/2021/42, a qual requisita a realizacdo de analises fisico-quimicas da

agua fornecida aos consumidores do referido municipio.

Diante dos fatos, a ARCE, por meio da Coordenadoria de Saneamento Basico
— CSB, no dia 28 de janeiro de 2022, enviou o oficio OF/CSB/0047/2022 (Processo
PROC/CSB/10.329/2022), informando a realizacdo de uma Ac¢ado de Fiscalizagcao
Indireta Emergencial, no Sistema de Abastecimento de agua do Municipio de

Quixada.

4. OBJETIVO

A Acédo de Fiscalizagdo Indireta Emergencial tem como objetivo verificar a
qualidade e controle do sistema de agua tratada e distribuida pela CAGECE no
Municipio de Quixada (Sede) e Localidades de Juatama e Tapuiara, em atendimento

ao disposto na legislagéo pertinente, conforme disposto no item 2 deste relatorio.

5. INFORMAGOES SOLICITADAS

A Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE, através do Oficio n°
OF/CSB/0047/2022, datado de 28 de janeiro de 2022, solicitou os seguintes dados e
informagdes acerca da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua das

Localidades de Quixada (Sede), Juatama e Tapuiara:

Centro Administrative Virgilio Tavora - &v, General Afonso Alouguergue Lima, s/n®, Cambeba
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A. ABASTECIMENTO DE AGUA

a.1 Laudos de qualidade da agua distribuida na saida do tratamento e da rede de
distribuicdo dos ultimos 6 (seis) meses em planilha Excel ou similar, apenas os
resumos, conforme modelo ja encaminhado;

a.2 Relatério de qualidade da agua analitico da saida dos filtros dos ultimos 6
(seis) meses em planilha Excel, apenas os resumos, por filtro, conforme
modelo ja encaminhado (quando for o caso, informar a nao realizacdo do
monitoramento ou a nao existéncia de filtros no sistema);

a.3 Relatdrio de analise de situag&o operacional (o mais atual);

a.4 Croqui esquematico do SAA;

a.5 Relatorio anual de dados operacionais (ultimo disponivel);

a.6 indices de cobertura e atendimento ativo de agua dos Uultimos 6 (seis) meses;

a.7 Numero de ligagdes ativas, numero de ligagdes ativas com hidrobmetro e
numero de hidrébmetros instalados;

a.8 Relatdrio de limpeza e desinfec¢ao dos reservatorios (mais atual).

Esses dados e informagdes foram analisados. As constatagbes de

nao-conformidades detectadas estio elencadas no item 6 deste relatério.

6. DESCRIGAO SUCINTA DOS SISTEMAS

6.1. Sistemas de Abastecimento de Agua de Quixada (Sede)

O sistema de abastecimento de agua (SAA) de Quixada tinha 10.298 ligagdes
reais e 10.009 ligagbes ativas no ano de 2021. Os indices de cobertura e de
atendimento eram 98,35% e 68,80%, respectivamente. O manancial (fonte de
captacéao) é do tipo superficial, denominado de Agude Pedras Brancas. A Estacao de
Tratamento é composta de 5 filtros de fluxo ascendente, com 22,30 h de
funcionamento por dia e uma vazao captada de 518,11 m®h. A reservagédo é
composta por 3 reservatorios elevados, com capacidade total de 650 m3 3

reservatorios apoiados, com capacidade total de 2.000 m® e 1 reservatorio

Lentro Admimistrative Virgilio Tavora - Av, General Alonso AlDucue e Lima, s/n®, Cambeba
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semi-enterrado, com capacidade total de 850 m® (Quadro 1 e Figura 1).

6.2. Sistemas de Abastecimento de Agua da Localidade de Juatama

O sistema de abastecimento de agua (SAA) da Localidade de Juatama tinha
780 ligacdes reais e 669 ligagcbes ativas no ano de 2021. Os indices de cobertura e
de atendimento eram 96,01% e 59,93%, respectivamente. A Estacdo de Tratamento
recebe agua do SAA de Quixada (Sede), € composta de 3 filtros de fluxo
descendente, com 13 h de funcionamento por dia e uma vazao captada de 35,99
m3/h. A reservagao € composta por 1 reservatério apoiado, com capacidade de 100

m?® (Quadro 1 e Figura 2).

6.3. Sistema de Abastecimento de Agua da Localidade de Tapuiara

O sistema de abastecimento de agua (SAA) da Localidade de Tapuiara tinha
230 ligacoes reais e 225 ligagdes ativas no ano de 2021. Os indices de cobertura e
de atendimento eram 97,55% e 50,78%, respectivamente. A Estacdo de Tratamento
recebe agua do SAA de Quixada (Sede), e é composta de 1 filtro de fluxo
descendente, com 11,57 h de funcionamento por dia e uma vazao captada de 12,79
m?3/h. ja a reservagao € composta por 1 reservatorio semi-enterrado, com capacidade

de 200 m® (Quadro 1 e Figura 3).

Quadro1 - Principais indicadores dos servicos de abastecimento de agua de
Quixada (Sede) e Localidades de Juatama e Tapuiara.

Informagoes Quixada Juatama Tapuiara
Ligagdes reais (out./21) 10.298 780 230
Ligacdes ativas (dez./21) 10.009 669 225
indice de cobertura (dez./21) 98,35% 96,01% 97,55%
indice de atendimento (dez./21) 68,80% 59,93% 50,78%

Centro Administrative Virgilio Tavora - &v, General Afonso Alouguergue Lima, s/n®, Cambeba
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Figura1 - Croqui do SAA de Quixada (Sede)
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Figura 2 Croqui do SAA da Localidade de Juatama
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Figura3 - Croqui do SAA de Tapuiara

YOVEI WS 00 10-50 0O MGA

PV B=Flrm _ Desotivaln___ <y . ey o
- 4
ADUTORA PARA O RAP-D1
10 SISTEMA DE QUIGADA

RDA TAPIUARA
Jduuurn

Fep-iem 1 0 OO C
=pwm O O00C
JO0oOooc
annnr

J000cC
Joooc

[TECENDA b Joo0oc
ILEGEND,\I

RESERVATORID SEMI ENTERRADO RSE-01/ CAP=100n7. A
ESTAGAD ELEVATORIA DE AGUA BRUTA ! EEAB-01 {DESATIVADA). R4 VALENCIA /' IPUEIRINHA

cL O [DESATIVADA).
FILTRO DE FLUXO DESCENDENTE
ESTAGAQ ELEVATORIA LAVAGEM DE FLTRO/ EELF-01.
ESTACAQ ELEVATORIA AGUA TRATADA - EEATA1
RESERVATORI) SEMI ENTERRADD RSE 02/ CAP=100r7.
- LABORATORIO | CASA DE OUIICA.
- ESTAGAD ELEVATORIA DE AGUA BRUTA | EEAB-12.
B ponro oearLicagio Do pAC.
(1) ponto pE ARLIGAGHO DO POLIMERD
(L) powta o ARLICAGHC DO CLORD.
TORRE DE NIVEL.
ONE WAY
el esTacho PITouETRICA INSTALADA CiCx
- ESTAGAD PITOMETRICA INSTALADA S/ Cx.
| h wennor PrOPORCIONAL MSTALADOC! Cx.
%1 HoROMETRO.
B} meninor woLTuaN msTALADO Cr e
-~~~ ADUTORA DE AGUA BRUTA (DESATIVADAL
|—— ADUTORA DE AGUA BRUTA.

2E9RRRBRS

—— ADUTORA DE AGUA TRATADA

N
& NORTEMAGNETICO.

CAGECE — COMPANHIA OE AGUA E ESEOTO OO CEARA
ObO — DIRETORIA OE CPERAGOES

BOOPE — GERENOA OE CONTROLE,DESENVOLVMENTD E EFICIENTIZAGAD OPERACIONAL
CROOUI DG SAA DE: TAPUIARA
wm UNIDADE CE NEGSCID: UhBﬁAl RESPOMSAVEL UN: KLAUBER H. A MOURA

woﬁma |REV|SZ}R GDOPE: STANLEY LAURE
e B o B T " A . P Y A (™ . E . [ o s 10
Lantro Administrativo -.||cj|| o Tavora - Av, General Afonso hl..l.l.2|.ll-."rl].l.—."|. ma, s'n® Cambeba

CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (85) 31945605/ 3194 5606 - arce@arce.ca.gov.br
RFE/CSB/O008/2022



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO
DO CEARA

7. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E
DETERMINAGOES

A documentacdo disponibilizada para esta acado de fiscalizacdo foi utilizada
como subsidio as respostas do questionario do Anexo Unico deste relatério. A

analise resultou nas seguintes constatagdes de ndo-conformidades:

CONSTATAGAO C1

Os resultados dos laudos fisico-quimicos, apresentados pelo Relatorio
Anual de Dados Operacionais da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas, na
saida dos filtros e tratamento do SAA de Quixada (Sede) e Localidades de
Juatama e Tapuiara, no periodo de janeiro/2021 a dezembro/2021, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021 (Quadros 2 a 4):

e Quixada (Sede):

o Cor aparente - os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21,
jun/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e dez/21 apresentaram,
respectivamente, 100%, 100%, 100%, 100%, 53%, 23,7%, 30,3%,
100%, 100%, 100% e 100% dos resultados n&o conformes;

o Turbidez (saida do filtro): os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21,
mai/21, jun/21, jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e dez/21
apresentaram, respectivamente, 100%, 100%, 100%, 99,5%, 100%,
100%, 100%, 100%, 100%, 100%, 100% e 100% dos resultados nao
conformes;

o Fluoreto - os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21,
jul/l21, ago/21, set/21, out/21, nov/i21 e dez/21 apresentaram,
respectivamente, 59,8%, 66,3%, 40,6%, 38,3%, 31,20%, 47,2%, 55%,

Lentro Admimistrative Virgilio Tavora - Av, General Alonso AlDucue e Lima, s/n®, Cambeba "
325 — Fortaleza — CE - Fones: (B85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce({@arce.ca.qov.br
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48,5%, 37,9%, 31,1%, 47,6% e 68,2% dos resultados ndo conformes;
e Juatana:

o Cor aparente - 0 més de jun/21 apresentou 22,5% dos resultados nao
conformes;

o Turbidez (saida do filtro): os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21,
mai/21, jun/21, jul/21, out/21, nov/21 e dez/21 apresentaram,
respectivamente, 64,9%, 57,1%, 67,5%, 82,2%, 77,7%, 25,6%, 7,4%
7,1%, 9,7% e 31,3% dos resultados n&o conformes.

e Tapuiara:

o Cor aparente - todos os meses apresentaram 100% dos resultados nao
conformes;

o Turbidez (saida do filtro): os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21,
mai/21, jun/21, jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e dez/21
apresentaram, respectivamente, 96,5%, 90,6%, 100%, 97,8%, 97,7%,
99,4%, 100%, 100%, 95,7%, 51,1%, 43,4% e 66,5% dos resultados nao

conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo
Laboratério Regional da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Quixada (Sede) e Localidade de Tapuiara, no periodo de
jul/2021 a dez/2021, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrbes
de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021 (Quadros 5 a 7):

e Quixada (Sede):
o Turbidez - os meses de jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e dez/21
apresentaram, respectivamente, 32,1%, 58,2%, 44,8%, 85,7%, 71,4% e

32,1% dos resultados nao conformes;

12
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o Cor Aparente - os meses de jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e
dez/21 apresentaram, respectivamente, 22,2%, 81,8%, 84,6%, 100%,
81,8% e 50% dos resultados n&o conformes;

o Coliformes Totais - Os meses de set/21, nov/21 e dez/21 apresentaram,
respectivamente, 13,8%, 7,1% e 14,3% de resultados n&o conformes.

e Tapuiara:

o Turbidez - os meses de jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e dez/21
apresentaram, respectivamente, 100%, 50%, 16,7%, 66,7%, 50% e
83,3% dos resultados ndo conformes;

o Cor aparente - os meses de jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e
dez/21 apresentaram, respectivamente, 71,4%, 60%, 100%, 100%,

83,3% e 100% dos resultados ndo conformes.

Nao conformidade NC1 - Resolugcdgo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 06.01:
Fornecer agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugcdo 122/2009 da ARCE e artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D1 — A CAGECE deve fornecer agua de acordo com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades
descritas na constatacao C1.

Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro 2 - Resultados das anadlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida dos
filtros/tratamento do SAA de Quixada (Sede), pela CAGECE, no periodo de jan/2021 a dez/2021, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS n° 888/2021.

Turbidez (saida do
(of] Residual Cor A t H Fl t
oro Residua or Aparente filtros < 0,5) p uoreto

Més / Ano
INC INC INC INC

NTA AN NTA AN NTA AN NTA AN NTA AN

€ (%) € %) € %) € (%) -

jan./2021 393 0 0,0 391 100,0 | 2.345 | 2.345 | 100,0 0
fev./2021 359 0 0,0 359 | 359 | 100,0 | 2.154 | 2.154 | 100,0 | 352 0 0,0 | 359 | 238 66,3
mar./2021 385 0 0,0 383 | 383 | 100,0 | 2.304 | 2.304 | 100,0 | 384 0 0,0 | 384 | 156 40,6
abr./2021 384 0 0,0 383 | 383 | 100,0 | 2.304 | 2.293 | 99,5 | 377 0 0,0 | 384 | 147 38,3
mai./2021 394 0 0,0 394 | 209 | 53,0 2.370 | 2.369 | 100,0 | 394 0 0,0 | 394 | 123 31,2
jun./2021 379 0 0,0 379 | 90 23,7 2.269 | 2.269 | 100,0 | 379 0 0,0 | 379 | 179 47,2
jul./2021 378 0 0,0 379 0 0,0 2.032 | 2.031 | 100,0 | 378 0 0,0 | 378 | 208 55,0
ago./2021 396 0 0,0 396 | 120 | 30,3 2.051 | 2.050 | 100,0 | 396 0 0,0 | 396 | 192 48,5
set./2021 362 0 0,0 388 | 388 | 100,0 | 2.299 | 2.299 | 100,0 | 387 0 0,0 | 388 | 147 37,9
out./2021 397 0 0,0 398 | 398 | 100,0 | 2.412 | 2.412 | 100,0 | 397 0 0,0 | 402 | 125 31,1
nov./2021 376 0 0,0 376 | 376 | 100,0 | 2.174 | 2.174 | 100,0 | 376 0 0,0 | 376 | 179 47,6
dez./2021 371 0 0,0 371 | 371 | 100,0 | 2.226 | 2.226 | 100,0 | 357 0 0,0 | 371 253 68,2

Fonte: Relatério Anual de Dados Operacionais - RADOP / UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro3 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida dos

filtros/tratamento do SAA da Localidade de Juatama, pela CAGECE, no periodo de jan/2021 a
dez/2021, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS n°®
888/2021.

Turbidez (saida do
filtros < 0,5)
INC INC INC

NTA ' ANC (%) ANC (%) NTA  ANC (%)

Cloro Residual Cor Aparente

Més / Ano

jan./2021 212 0 0,0 212 0 0,0 639 415 64,9 115 0 0,0
fev./2021 191 0 0,0 188 0 0,0 567 324 57,1 189 0 0,0
mar./2021 210 0 0,0 210 0 0,0 630 425 67,5 208 0 0,0
abr./2021 206 0 0,0 206 0 0,0 618 508 82,2 206 0 0,0
mai./2021 213 0 0,0 212 0 0,0 636 494 77,7 212 0 0,0
jun./2021 189 0 0,0 187 42 22,5 567 145 25,6 187 0 0,0
jul./2021 192 0 0,0 192 0 0,0 690 51 7,4 192 0 0,0
ago./2021 186 0 0,0 186 0 0,0 884 32 3,6 186 0 0,0
set./2021 193 0 0,0 193 0 0,0 921 28 3,0 193 0 0,0
out./2021 198 0 0,0 198 0 0,0 939 67 71 191 0 0,0
nov./2021 206 0 0,0 207 0 0,0 1.023 99 9,7 207 0 0,0
dez./2021 193 0 0,0 192 0 0,0 839 263 31,3 185 0 0,0

Fonte: Relatério Anual de Dados Operacionais - RADOP / UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro4 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida dos
filtros/tratamento do SAA da Localidade de Tapuiara, pela CAGECE, no periodo de jan/2021
a dez/2021, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria
GM/MS n° 888/2021.

Turbidez (saida do filtros

Cloro Residual Cor Aparente <0,5)
HESEAN0 INC INC INC
NTA ANC (%) NTA ANC (%) NTA ANC (%)

jan./2021 173 0 0,0 173 173 100,0 173 167 96,5 173 0 0,0
fev./2021 160 0 0,0 160 160 100,0 160 145 90,6 131 0 0,0
mar./2021 124 0 0,0 117 117 100,0 124 124 100,0 124 0 0,0
abr./2021 180 0 0,0 180 180 100,0 180 176 97,8 180 0 0,0
mai./2021 177 0 0,0 177 177 100,0 177 173 97,7 177 0 0,0
jun./2021 172 0 0,0 172 172 100,0 172 171 99,4 172 0 0,0
jul./2021 177 0 0,0 177 177 100,0 177 177 100,0 177 0 0,0
ago./2021 147 0 0,0 147 147 100,0 140 140 100,0 146 0 0,0
set./2021 164 0 0,0 164 164 100,0 164 157 95,7 153 0 0,0
out./2021 176 0 0,0 172 172 100,0 176 90 51,1 161 0 0,0
nov./2021 188 0 0,0 189 189 100,0 189 82 43,4 189 0 0,0
dez./2021 211 0 0,0 212 212 100,0 212 141 66,5 212 0 0,0

Fonte: Relatério Anual de Dados Operacionais - RADOP / UNBBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro5 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras

coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Quixada (Sede), pela
CAGECE, no periodo de jul/2021 a dez/2021, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS n° 888/2021.

Cloro Residual Livre

Turbidez (uT) Cor Aparente (uH)
Més / Ano (mg/L)
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

jul./2021 28 9 32,1 9 2 22,2 28 0 0,0
ago./2021 55 32 58,2 1 9 81,8 55 0 0,0
set./2021 29 13 44.8 13 11 84,6 29 0 0,0
out./2021 28 24 85,7 8 8 100,0 28 0 0,0
nov./2021 28 20 71,4 11 9 81,8 28 0 0,0
dez./2021 28 9 32,1 12 6 50,0 28 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional UN-BBA

NTA — ndmero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 6 - Resultados das anadlises
bacteriologicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Quixada (Sede), pela
CAGECE, no periodo de jul/2021 a dez/2021, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrées de
potabilidade da Portaria GM/MS n° 888/2021.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
NTA ANC [INC (%) NTA ANC INC (%)

jul./2021 28 0 0,0 28 0 0,0
ago./2021 55 0 0,0 55 0 0,0
set./2021 29 4 13,8 29 0 0,0
out./2021 28 0 0,0 28 0 0,0
nov./2021 28 2 71 28 0 0,0
dez./2021 28 4 14,3 28 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional UN-BBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021
INC - indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro7 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras
coletadas na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Tapuiara, pela
CAGECE, no periodo de jul/2021 a dez/2021, e verificagdo quanto ao
atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria GM/MS n° 888/2021.

Cloro Residual Livre

Mee/Ang Turbidez (uT) Cor Aparente (uH) (mg/L)
ANC INC (%) NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

jul./2021 7 7 100,0 7 5 71,4 28 0 0,0
ago./2021 12 6 50,0 10 6 60,0 55 0 0,0
set./2021 6 1 16,7 6 6 100,0 29 0 0,0
out./2021 6 4 66,7 6 6 100,0 28 0 0,0
nov./2021 6 3 50,0 6 5 83,3 28 0 0,0
dez./2021 6 5 83,3 6 6 100,0 28 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional UN-BBA

NTA — numero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida
Analista de Regulacao CSB/ARCE:
e Engenheiro Alceu de Castro Galvao Junior
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

9. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

Assinado de forma digital por

ALCEU DE CASTRO GALVAO ALCEU DE CASTRO GALVAO

JUNIOR:37792253368 JUNIOR:37792253368
Dados: 2022.03.16 15:10:11 -03'00"

Eng°. Alceu de Castro Galvao Junior
Analista de Regulagéo

Matricula: 047-1-5 Fortaleza — CE, 16 de marco de 2022.
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ANEXO UNICO - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGAO
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Questionario da Fiscalizagao

Dados da Fiscalizagdo

AF Indireta Emergencial no SAA de Quixada e Localidades de Juatama e

Nome da Fiscalizagao: e
Tapuiara

Coordenadoria: Coordenadora de Saneamento

Objeto Fiscalizado: AF Indireta Emergencial no SAA de Quixada e Loc.

Detalhamento: AF Indireta Emergencial no SAA de Quixada e Localidades de

Dados do Questionario

Data da Inspegéo: [15/03/2022

Responsavel da Inspegdo: flceu de Castro Galvao Junior

| Categoria Resposta
CSB - Gerencial
Foram fornecidas todas as informacgdes solicitadas pela ARCE, @ SIM NAO O NJA

referentes a fiscalizacdo?
A CAGECE fomeceu toda informagao solicitada.

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida
A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos s @ NAD O N/A
padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n® _ _ _
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos, apresentados pelo Relatdrio Anual de Dados
Operacionais da UN-BBA, provenientes de amostras coletadas, na saida dos filtros e tratamento do
SAA de Quixada (Sede) e Localidades de Juatama e Tapuiara, no periodo de janeiro/2021 a
dezembro/2021, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padres estabelecidos pela
Portaria GM/MS n® 888/2021:

Quixada (Sede):

-Cor aparente - os meses de jan/21, few/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21, ago/21, set/21, out/21,
nov/21 e dez/21 apresentaram, respectivamente, 100%, 100%, 100%, 100%, 53%, 23,7%, 30,3%,
100%, 100%, 100% e 100% dos resultados ndo conformes;

-Turbidez (saida do filtro): os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21, juli21, ago/21,
set/21, out/21, nov/21 e dez/21 apresentaram, respectivamente, 100%, 100%, 100%, 99,5%, 100%,
100%, 100%, 100%, 100%, 100%, 100% e 100% dos resultados ndo conformes;

-Fluoreto - os meses de jan/21, few/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21, juli21, ago/21, set/21, out/21,
nov/21 e dez/21 apresentaram, respectivamente, 59,8%, 66,3%, 40,6%, 38,3%, 31,20%, 47,2%,
55%, 48,5%, 37,9%, 31,1%, 47 6% e 68,2% dos resultados ndo conformes;

Juatana:

-Cor aparente - 0 més de jun/21 apresentou 22,5% dos resultados nao conformes;

-

Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albug
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-Turbidez (saida do filtro): os meses de jan21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21, jul/21, out/21,
nov/21 e dez/21 apresentaram, respectivamente, 64,9%. 57,1%, 67,5%, 82.2%, 77,7%, 25,6%,
7.4%, 7,1%, 9.7% e 31.3% dos resultados ndo conformes.

Tapuiara:

-Cor aparente - todos os meses apresentaram 100% dos resultados ndo conformes;

-Turbidez (saida do filtro): os meses de jan/21, fev/21, mar/21, abr/21, mai/21, jun/21, jul/21, ago/21,
set/21, out/21, novw/21 e dez/21 apresentaram, respectivamente, 96,5%, 90,6%, 100%, 97,8%,

97, 7%, 99.4%, 100%, 100%, 95.7%, 51.1%, 43,4% e 66.5% dos resultados ndo conformes.

A agua distribuida (rede de distribuicéo e reservatdrios) atendeu
aos padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n®
888/2021, no periodo verificado?

Dsim @ NAD O NA

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo Laboratdério Regional da
UN-BBA, provenientes de amostras coletadas na rede de disfribuigdo do SAA de Quixada (Sede) e
Localidade de Tapuiara, no periodo de jul’2021 a dez/2021, apresentaram as seguintes ndo
conformidades com os padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n® 888/2021:
Quixada (Sede):

-Turbidez - os meses de jul/21, ago/21, set21, out/21, now/21 e dezf21 apresentaram,
respectivamente, 32,1%, 58,2%, 44 ,8%, 85,7%, 71,4% e 32,1% dos resultados ndo conformes;
-Cor Aparente - os meses de jul/21, ago/21, set/21, out/21, novw/21 e dez/21 apresentaram,
respectivamente, 22.2%, 81.8%. 84,6%. 100%. 81,8% e 50% dos resultados ndo conformes;
-Coliformes Totais - Os meses de set21, nov/21 e dez/21 apresentaram, respectivamente, 13,8%,
7.1% e 14,3% de resultados ndo conformes.

Tapuiara:

-Turbidez - os meses de jul/21, ago/21, set21, out’21, now/21 e dezf21 apresentaram,
respectivamente, 100%, 50%, 16,7%, 66,7%, 50% e 83,3% dos resultados ndo conformes;

-Cor aparente - os meses de jul/21, ago/21, set/21, out/21, nov/21 e dez/21 apresentaram,
respectivamente, 71,4%, 60%, 100%, 100%, 83,3% e 100% dos resultados ndo conformes.

CSB - Reservatérios
E reIEfIizada limpeza e desinfeccéo peri(’:rdi.i:;a do.s reservatc':ric?s? @ SIM S NAD O NIA
(verificar o cronograma e as datas das ultimas limpezas realizadas)

A CAGECE apresentou comprovagao da limpeza dos reservatorios.
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