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Sistema de Abastecimento de Agua
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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n° Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua

Unidade de Negécio da Bacia Serra da Ipiapaba (UN-BSI).

End.: Av. Prefeito Jaques Nunes, n° 1596 — Bairro, Centro, Tiangu&d/CE
CEP: 62.320-000

Telefone: (88) 3671-9322

Contato: Nataly Acacio Neves Verissimo (Gerente).

Localidade: Vicosa do Ceara - CE.
End.: Rua Francisco Caldas da Silveira, N° 119, Centro.

CEP: 63.300-000.
Telefone: (88) 3632-1105.

Responsavel: Sra. Maria Luziane da Conceicdo Bezerra do Nascimento (Gestora de
Nucleo).

Comunicacédo a Empresa: OF/CSB/516/2019, 06 de junho de 2019.

Data da Inspecao: 01 a 03 de julho de 2019.

Legislacao:

Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017 do Ministério da Saude;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n° 11.445/2007,;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolugées ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n° 147/2010, n® 152/2011 e n° 206/2016.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019



3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acao de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo € realizar um diagnéstico das condicées
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacao pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acédo de fiscalizacdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicdes de presséo,
andlise e avaliacdo documental, obtencdo de informacbes e dados gerais do sistema,
identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelos Srs. Francisco Edirlan de Sousa Freitas (Supervisor
Técnico de Rede da UN-BSI), Anténio Denilson da Silva Ferreira (Coordenador Comercial
da UN-BSI) e Pelas Sras. Jeisy Caroline Oliveira Bonfim Machado (Agente Administrativo
da UN-BSI), Francisca Nathalia Alves Machado (Supervisora de Producdo da UN-BSI) e
Maria Luziane da Conceicdo Bezerra do Nascimento (Gestora do nudcleo) que se
encarregaram de explicar a operagcdo e a funcdo de cada unidade operacional e

equipamento.

RF/CSB/023/2019
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4.1. Cronograma de Trabalho

Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira
01/07/2019 02/07/2019 03/07/2019
Inspecao nos reservatorios, Reunido do PMSB na
booster e rede de distribuicéo. Prefeitura
Inspecéo na loja de
Atendimento.

PERIODO

Manha -

Instalagéo do equipamento de
medigao continua de pressao
na rede de distribuicéo.

Inspecao nos reservatorios,

Tarde booster e rede de distribuicao. -

Retirada do equipamento de

medic¢do continua de pressao
na rede de distribuicéo.

4.2. Areas e Segmentos Auditados
A sequir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
—  Preservacéo e protecao

* MananciallCaptagao
—  Operagéo e manutencao

—  Segurancga, conservacao e limpeza
- Filtragéo

—  Casa de quimica

—  Laboratorio

* Tratamento

—  Operagdo, manutengdo

* Aducéo
—  Controle de perdas

—  Operagédo e manutencgao
* Reservatorios —  Limpeza e desinfec¢éo

Técnico-Operacional

—  Controle de perdas

*  Elevatorias —  Operagéo e manutencéo

—  Operagéo e manutencao

—  Continuidade

—  Hidrometragéo

—  Pressdes disponiveis na rede

* Rede de Distribuicéo

—  Nivel de universalizagédo
Informacdes Gerenciais —  Plano de exploracéo dos servicos
—  Plano Municipal de Saneamento Basico

Gerencial
L]

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
o —  Qualidade fisico-quimica da dgua na saida do tratamento
IS *  Qualidade da Agua Distribuida | -  Qualidade bacteriolégica da 4gua na saida do tratamento
§ a Populacao —  Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicdo
© — Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicdo
()
e]
g —  Controle da qualidade da 4gua na saida do tratamento
< *  Controle da Qualidade da - Controle da qualidade da agua na rede de distribuigéo
(0] Agua Distribuida a Populagédo | _

InformacgBes mensais na conta de agua sobre a qualidade da
agua distribuida.

*  Escritorio / Loja de
Atendimento / Amoxarifado

Instalacdes fisicas do escritério e almoxarifado

Comercial

*  Servigos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligacéo de 4gua

Corte e religacéo de agua
Faturamento

5. DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE
5.1. Recursos Humanos e Instalacdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com funcdes de atendimento aos

usuarios e administrativas do ntcleo.

5.2. Unidades Operacionais

ITEM FUNQ()ESITIPO QUANTIDADE TURNOS SDIIE':ASA?&
Gestor de Nicleo 1
Atendente 1
Pessoal Estagiaria 1
08:00 h—12:00 h | Segunda-feira a
Operador de RDA 4 13:00 h—17:00 h Sexta-feira
Escritério Gere’?C'a de nuclelo e 1
atendimento ao publico
Veiculo Motocicleta 2

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Sede | Localidades Integrado Municipio

Sede
Inharin
Lambedouro
Quatiguaba
Queimadas

Sim

Vigosa do Ceara

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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TIPO/

DESCRICAO

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

DESCRICAO

CAPACIDADE
Linha de aducgéo entre o reservatério REL-32 e
AAT-44 i a RDA Quatiguaba.
AAT-45 300m/g 75mm Linha de aducéo entre o reservatério REL-06 e
/PVC a RDA Inharin.
AAT-46 3,5m/g 75mm Linha de aducgéo entre o reservatério REL-07 e
/PVC a RDA Queimadas.
Linha de aducgéo entre o reservatério REL-08 e
AAT-47 i a RDA Brejo Grande.
150m/ DEE°E® Linha de a,d_ugao entre o reservatorio RAP-05 e
0 reservatorio RAP-06.
AAT-48 - = -
Adutoras i Linha de aducéo entre a adutora de dgua AAT-
48 e o reservatério REL-09.
AAT-49 3.130m/a Linha de aducédo entre a adutora de agua AAT-
200mm /DEF°F° | 48 e o reservatdrio RAP-06.
AAT-50 i Linha de aducgé&o entre o reservatério RAP-05 e
o reservatério RAP-06.
Linha de adugéo entre o reservatério REL-09 e
AAT-51 j a RDA Lambedouro.
AAT-52 300m/@ 250mm Linha de aducgé&o entre o reservatério RAP-06 e
/DEF°F° a RDA Vicosa do Ceara.
AAT-53 300m/@ 75mm Linha de aducgé&o entre o reservatério RAP-06 e
/PVC a RDA Bairro Pedra Lipos.
EERD-03 01 CMB Recalca agua t,rgtada do reservatério RAP-03
para o reservatorio REL-07.
Recalca agua tratada do reservatorio RAP-20
Elevatérias EERD-04 01 CMB para o reservatorio REL-08, que abastece a
RDA Brejo Grande.
Recalca agua tratada do reservatorio RAP-06
HERD-IS o para a RDA Bairro Pedra Lipos.
RAP-05 500m3 Reservatorio de reunido.
RAP-06 250m3 Reservatorio de reuniao.
RAP-20 20m3 Reservatorio de reunido.
REL-05 3 L e
(Quatiguaba) 100m Reservatorio de distribuigédo.
Reservatorios REL-06 3 - i
(Inharin) 150m Reservatorio de distribuigéo.
REL-07 3 .
(Queimadas) 60m Desativado.
REL-08 50m3 Desativado.
REL-09 3 L. e
(Lambedouro) 150m Reservatorio de distribuigédo.
Vicosa do Ceara - 4.534 ligacdes ativas (jun/19).
Lambedouro - 579 ligacdes ativas (jun/19).
_Re_de .d? Quatiguaba - 481 ligacdes ativas (jun/19)
distribuicdo -
Queimadas - 291 ligacdes ativas (jun/19).
Inharin - 297 ligacdes ativas (jun/19).

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situagao Operacional.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as unidades

operacionais locais do sistema de abastecimento de 4gua da Sede do Municipio de

Vicosa do Ceara e Localidades de Inharin, Lambedouro, Quatiguaba e Queimadas.

6. CONSTATAGCOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGCOES

Sao listadas neste capitulo as constatac6es apuradas durante a inspecao de campo,

como também, aquelas em funcao das informacdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

A ARCE realizou medi¢des instantaneas de pressao na rede de distribuicdo, mais

especificamente nos cavaletes de ligacdo de dgua no SAA da Sede de Vicosa do

Ceara e em suas Localidades de Lambedouro, Queimadas e Inharin. Das 10 (dez)

inspecbes realizadass, 3 (trés) estavam fora da faixa de 10 a 50 mca nos
enderecos: R. Omar Paiva, n° 181, Sede; R. da Paz, s/n, Lambedouro; R. SDO 04,
SMS 12, Queimadas (Anexo Il —item 11; Anexo Il — Quadro 1; Fotos 1 a 3).

Quadro 1 - Resultados das medi¢des instantaneas de pressdo disponivel na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Inharin, Lambedouro e

Queimadas, realizadas pela ARCE no dia 02/07/2019.

Zona de Hora Pressao
Local da medicao p = da Dinamica
ressio o
medicao (U NX:D)
01 R. Pedra L|_pos, s/n (Humberto RAP-06 09:27 12.0
Churrascaria)
~ T .
02 R. Jodo BNen|C|o, n° 556 (Edilson RAP-06 09:53 300
Construcdes)
03 R. Omar Paiva, n° 181 RAP-06 10:00 6,0
04 R. Silva Jardim, n°® 711 RAP-06 10:06 24,0
05 | R. Leste Oeste, SMS 186 RAP-06 10:38 26,0
06 | R.daPaz-Lambedouro REL-09 11:13 6,0
07 | R.daPaz, s/n - Lambedouro REL-09 11:21 24,0
08 | R. da Esperanca, SMS 444 — Lambedouro | REL-09 11:28 24,0
09 | R.SDO 04, SMS 12 — Queimadas EERD-03 | 15:14 7,0
10 | Tv. S&o Francisco, s/n — Inharin REL-06 16:05 13,0

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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Foto 1 - RDA (Sede): press&o instantanea fora da faixa | Foto 2 — RDA (Lambedouro): pressdo instantanea fora da
de 10 a 50 mca na R. Omar Paiva, n° 181. faixa de 10 a 50 mca na R. da Paz.

Foto 3 — RDA (Queimadas): presséo instantanea fora da
faixa de 10 a 50 mca na R. SDO 04, SMS 12.

Nao conformidade NC1 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.05: Pressao
em desacordo com a legislacdo - Fornecer agua com pressdo em desacordo com 0S
limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 120 da Resolugcdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D1 — A CAGECE deve fornecer agua com pressdo de acordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatacéo C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

10

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019



L Y
ERGLE ADCFLE,
D0 B TADD
DO CEARR

ARCE

CONSTATACAO C2
* O reservatério REL-05 (REL-32) do

SAA da Localidade de Quatiguaba nao é

dotado de tampa de inspecéo (Anexo Il — item 14; Foto 4);

* O reservatorio REL-09 do SAA de Lambedouro ndo é dotado de tampa de inspecéo

(Anexo Il — item 14; Foto 5);
* O reservatério REL-05 (REL-32) do

SAA da Localidade de Quatiguaba nao €

dotado de sinalizag&o noturna (Anexo Il — item 24; Foto 4);

* O reservatorio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin ndo é dotado de

sinalizacdo noturna (Anexo Il — item 24; Foto 6);
* Os boosters EERD-03 Inharin, EERD-04 Brejo Grande e EERD-05 Igreja do Céu

nao séo dotados de conjunto motor-bomba reserva (Anexo Il — item 2; Foto 7).

Foto 4 — REL-05 (REL-32) (Quatiguaba): tubulagdo de
ventilagdo sem curvatura, auséncia de sinaliza¢@o noturna
e de tampa de inspecéo.

Foto 5 — REL-09 (Lambedouro): auséncia de tampa de
inspecéo.

Foto 6 — REL-06 (Inharin): auséncia de sinalizacdo
noturna.

Foto 7 — EERD-03, EERD-04 e EERD-05:
bomba reserva.

auséncia de

11
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Nao conformidade NC2 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: N&o
cumprir as normas para implantagdo - N&o cumprir as normas técnicas e o0s
procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolugcdao 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D2 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacdes dos sistemas de abastecimento de
agua, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C3
* A tubulagdo de ventilagdo do reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vigosa do

Ceard é inadequada, sem a curvatura e localizada na tampa do reservatério
(Anexo Il — item 12; Foto 8);

* Atubulacéo de ventilacdo do reservatério REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade
de Quatiguaba é inadequada, sem a curvatura (Anexo Il — item 12; Foto 4);

* O booster EERD-03 do SAA da Localidade de Inharin ndo esta identificado (Anexo
Il —item 3; Foto 9);

* O booster EERD-04 do SAA da Sede de Vigcosa do Ceara ndo esta identificado
através da numeracédo (Anexo Il — item 3; Foto 10);

* A CAGECE néo comprovou a ultima limpeza e desinfeccdo dos reservatérios do
SAA da Sede de Vigcosa e de suas Localidades de Inharin, Lambedouro,
Quatiguaba e Queimadas (Anexo Il — item 22);

* A éarea de acesso aos reservatorios RAP-05, RAP-20 e do booster EERD-04 do
SAA da Sede de Vigosa do Ceara esta tomada pela vegetacdo (Anexo Il — item 16;
Fotos 11 e 10);

* O reservatorio REL-09 do SAA da Localidade de Lambedouro nédo esta identificado
(Anexo Il — item 21; Foto 12);

* O reservatorio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin ndo esta identificado
(Anexo Il — item 21; Foto 13);

12
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* Nao existe iluminacdo no booster EERD-05 Igreja do Céu do SAA da Sede de
Vicosa do Ceara (Anexo Il —item 4; Foto 14);

* Atampa de inspecao do reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vicosa do Ceara
nao garante a vedacao (Anexo Il —item 13; Foto 8);

* A cerca de protecdo e o0 portdo de acesso a area do reservatorio RAP-06 e do
booster EERD-05 da Igreja do Céu do SAA da Sede de Vigcosa do Ceara estao
danificados (Anexo Il — item 18; Foto 15);

* O reservatério RAP-05 do SAA da Sede de Vigcosa do Ceara apresenta escada de
acesso em processo de corrosao (Anexo Il — item 19; Foto 16);

* A escada do reservatorio RAP-20 do SAA da Sede de Vicosa do Ceara esta em
processo de corrosédo (Anexo Il — item 19; Foto 17);

* O reservatério REL-06 do SAA da Localidade de Inharin apresenta escada em
processo de corroséo (Anexo Il —item 19; Foto 18);

* O reservatério REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba apresenta
escada em processo de corrosao (Anexo Il —item 19; Foto 19);

* O para-raios do REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba ndo esta
aterrado (Anexo Il —item 23; Foto 20);

* O reservatério RAP-06 da Igreja do Céu do SAA da Sede de Vicosa do Ceara
apresenta pintura deteriorada (Anexo Il —item 17; Foto 21);

* O reservatério REL-06 do SAA da Localidade de Inharin apresenta pintura
deteriorada (Anexo Il — item 17; Foto 13);

* O reservatorio REL-09 do SAA da Localidade de Lambedouro apresenta pintura
deteriorada e sinais de infiltracdo (Anexo Il —item 17; Foto 12)

* A area do booster EERD-03 do SAA da Localidade de Inharin est4d tomada pela
vegetacédo (anexo Il — item 5; Foto 9);

* A casa de abrigo do conjunto motor-bomba do booster EERD-04 do SAA da Sede
de Vicosa do Ceara apresenta cupins, piso e reboco deteriorados (Anexo Il — item
5; Foto 22);

* A casa de abrigo do quadro de comando do conjunto motor-bomba do booster
EERD-05 Igreja do Céu do SAA da Sede de Vicosa do Ceard apresenta teto
danificado e sujeira (Anexo Il — item 5; Foto 23);

13
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* Existe um vazamento na tubulacdo do conjunto motor-bomba do booster EERD-04
do SAA da Sede de Vicosa do Ceara (Anexo Il — item 5; Foto 24);

* O reservatério RAP-05 do SAA da Sede de Vicosa do Ceara presenta guarda-
corpos em processo de corrosédo (Anexo Il — item 20; Foto 16);

* O reservatorio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin apresenta guarda-corpos
em processo de corrosao (Anexo Il — item 20; Foto 18);

* O reservatorio REL-09 do SAA da Localidade de Lambedouro apresenta guarda-
corpos em processo de corrosédo (Anexo Il — item 20; Foto 25);

* O reservatorio REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba apresenta
guarda-corpos em processo de corrosdo (Anexo Il —item 20; Foto 19);

* Existe um registro sem caixa na AAT na area do reservatério REL-05 (REL-32) do
SAA da Localidade de Quatiguaba (Anexo Il — item 15; Foto 26);

* Existe uma caixa de um macromedidor na AAT na area do reservatério REL-09 do
SAA da Localidade de Lambedouro sem tampa ou grade de proteg&do (Anexo Il —
item 15; Foto 27);

* Existe uma caixa de inspec¢do na base do reservatorio RAP-20 do SAA da Sede de
Vicosa do Ceara sem tampa ou grade de protecdo (Anexo Il —item 15; Foto 28);

* Os dispositivos DQP-05, DQP-06 e DQP-07 da AAT para o SAA da Localidade de
Lambedouro n&o estéo identificados (Anexo Il —item 1; Foto 29);

* As tubulagbes de ventilagdo dos dispositivos DQP-05, DQP-06 e DQP-07 da AAT
para o SAA da Localidade de Lambedouro, ndo sé&o dotadas de tela de protecao
(Anexo Il — item 1; Foto 30);

* [Existem caixas de inspecdo na area dos dispositivos DQP-05 e DQP-06 da AAT
para 0 SAA da Localidade de Lambedouro, sem tampas ou grades de protecdo
(Anexo Il —item 1; Foto 31);

* A cerca de protecdo do dispositivo DQP-05 AAT para o SAA da Localidade de

Lambedouro esta danificada (Anexo Il —item 1; Foto 32).
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Foto 8 — RAP-20 (Sede): tampa sem vedacéo e tubulacdo
de ventilacdo localizada na tampa sem a curvatura

Foto 9 — EERD-03 (Inharin): area tomada pela vegetacao
e auséncia de identificacéo.

Foto 10 — EERD-04 (Sede): auséncia de identificacdo e
area de acesso tomada pela vegetacéo.

Foto 11 — RAP-05 e RAP-20 (Sede): area de acesso
tomada pela vegetagéo.

J'i

Foto 12 - REL-09 (Lambedouro): auséncia de

identificagdo, pintura deteriorada.

Foto 13 — REL-06 (Inharin): pintura deteriorada e auséncia
de identificacéo.
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Foto 14 — EERD-05 Igreja do Céu (Sede): auséncia de
identificagcdo e iluminacéo, teto danificado e sujeira.

Foto 15 — RAP-06 e EERD-05 Igreja do Céu (Sede):
cerca e portdo de acesso danificados.

Foto 16 — RAP-05 (Sede): escada e guarda-corpos em
processo de corrosao.

Foto 17 — RAP-20 (Sede): escada em processo de
corrosao.

Foto 18 — REL-06 (Inharin): escada e guarda-corpos em
processo de corroséo.

Foto 19 — REL-05 (REL-32) (Quatiguaba): escada e

guarda-corpos em processo de corrosao.
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Foto 20 — REL-05 (REL-32) (Quatiguaba): para-raios sem
aterramento.

Foto 21 - RAP-06 (Sede):
identificacdo apagada.

pintura deteriorada e

Foto 22 — EERD-04 (Sede): presenca de cupins, piso,
pintura e reboco deteriorados.

Foto 23 — EERD-05 (Sede) Igreja do Céu: auséncia de
identificacéo e iluminacéo, teto danificado e sujeira.

Foto 24 — EERD-04 (Sede): vazamento na tubulagao.

Foto 25 — REL-09 (Lambedouro): guarda-corpos em
processo de corrosao.
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Foto 26 — REL-05 (REL-32) (Quatiguaba): registro sem
caixa.

Foto 27 — REL-09 (Lambedouro): auséncia de tampa ou
grade de protecéo.

Foto 28 — RAP-20 (Sede): auséncia de tampa ou grade de
protecgao.

Foto 29 AAT (DQP-05, DQP-06 e
(Lambedouro): auséncia de identificagdo.

DQP-07)

..I :f‘

Foto 30 AAT (DQP-05, DQP-06 e DQP-07)
(Lambedouro): tubulagbes de ventilacdo sem tela de
protecao.

Foto 31

AAT (DQP-05,
(Lambedouro): caixas de inspecdo sem tampa ou grade
de protecéo.

DQP-06 e DQP-07)

18

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019



"_1‘ [ er AT
ERGLE ADCFLE,
1 D0 B TADD
u [ CE AL

Foto 32 — AAT (DQP-05) (Lambedouro): cerca danificada.

Nao conformidade NC3 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 126 da Resolug¢édo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes do sistema de abastecimento de agua, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacéo C3.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C4

* Durante a operacao dos servicos do SAA da Sede de Vicosa do Ceara, houve

danos aos imoveis localizado na Rua Maria Luiza Fontenele, n°® 12 (Anexo Il — item
7).

Ndo conformidade NC4 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 02.04:
Ressarcimento de danos - N&o ressarcir os danos causados aos usuarios em funcao do
servigo prestado.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 156 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do

Cadigo de Defesa do Consumidor.
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Determinacdo D4 — A CAGECE deve ressarcir os danos causados aos usuarios em
fungéo do servigo prestado, visando corrigir a ndo conformidade descrita na constatacao
C4.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

* Alltima atualizagdo do cadastro da rede de distribuicdo do SAA da Sede de Vigosa

do Ceard foi em dezembro/2017 (Anexo Il — item 10);

* O reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vicosa do Ceara esta identificado como
RAP-01 (Anexo Il — item 6);

* O reservatorio REL-32 do SAA da Localidade de Quatiguaba estéd identificado
como REL-05 (Anexo Il — item 6).

Nao conformidade NC5 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.07:
Organizacéao das informacfes - Nao manter organizada e atualizada toda a informacé&o na
forma exigida pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D5 — A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacéao
na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicéo
do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Lambedouro, Queimadas, Inharin
e Quatiguaba, no dia 02/07/2019, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC,
apresentaram as seguintes nao conformidades com os padrbes de potabilidade
estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n°® 5/2017 (Anexo Il —item 9; Anexo Il —
Quadro 12):
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CAGECE:
Sede

* Cloro Residual: das 6 (seis) amostras analisadas, 1 (uma) amostra apresentou nao

conformidade.
Lambedouro
* Cloro Residual: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
NUTEC:
Sede
* Cloro Residual: das 6 (seis) amostras analisadas, 1 (uma) amostra apresentou nao
conformidade.
Lambedouro

* Cloro Residual: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Quadro 12- Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicao do

SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Lambedouro, Queimadas, Inharin e
Quatiguaba, no dia 02/07/2019, e indices de Ndo Conformidade, segundo registros da

campanha CAGECE/NUTEC.

@ g
8 >
3 S ] < [}
() o~ - S S
< 2 ST e °4 s
. g a g5 i3 g2 oE SE
5 & 3 - 5 g~ i -
s o 4 (3] o 5
o = o 3]
£ g 3
= & = ~ ~ ~ ~
- - Pl L=
o (= o o
& & g o
n wn I.f") ['e)
a a o o
1 3620-LC 0,53 OK | 250 | OK - - - - 1,00 OK 0,06 OK
2 3621-LC 0,41 OK | 250 | OK - b - - 1,00 OK 0,04 OK
Sede 3 3622-LC 0,47 OK | 250 | OK - - - - 0,50 OK 0,06 OK
w 4 3623-LC 0,43 OK | 250 | OK - - - - 1,00 OK 0,06 OK
3 5 3624-LC 0,49 OK [ 250 | OK - - - - 0,10 NOK 0,06 OK
2 6 3625-LC 0,40 OK | 250 | OK - - - - 2,00 OK 0,06 OK
© Lambedouro | 1 3626-LC 0,96 OK | 250 | OK - - - - 0,10 NOK 0,10 OK
Queimadas | 1 3628-LC 0,33 OK [ 250 | OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
Inharin 1 3629-LC 0,34 OK [ 250 | OK - - - - 0,50 OK 0,06 OK
Quatiguaba | 1 3630-LC <0,3 OK | 250 | OK - B - - 0,30 OK 0,04 OK
1 826/19 0,80 OK | 500 | OK - - - - 2,00 OK 0,05 OK
2 827/19 1,90 OK | 500 | OK - - - - 1,00 OK 0,05 OK
Sede 3 828/19 1,90 OK | 500 | OK - B - - 0,50 OK 0,05 OK
o 4 829/19 0,80 OK | 500 | OK - - - - < 0,20 NOK 0,05 OK
E 5 830/19 1,70 OK | 5,00 | OK - - - - 1,00 OK 0,05 OK
2 6 831/19 0,70 OK [ 5,00 | OK - - - - 1,00 OK 0,05 OK
Lambedouro | 1 832/19 1,90 OK [ 5,00 | OK - - - - 0,10 NOK 0,05 OK
Queimad 1 833/19 0,60 OK |5,00]| OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
Inharin 1 834/19 0,50 OK | 500| OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
Quatiguaba | 1 835/19 0,70 OK |500]| OK - - - - 0,30 OK 0,05 OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra n&o realizada.
(ND) — N&o detectado.
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N3o conformidade NC6 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01 - Agua fora
do padrdo de potabilidade - Fornecer agua fora dos padrbes de potabilidade
estabelecidos pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cadigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D6 - A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C6.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.

CONSTATACAO C7

* A CAGECE néo atendeu a quantidade de amostras coletadas para os parametros

turbidez, cloro residual livre e bacterioldgicas, conforme o estabelecido na Portaria
de Consolidacdo n° 5/2017 para o SAA da Sede de Vicosa do Ceara no periodo de
margo/2019 a maio/2019 (Anexo Il — item 8; Anexo IV — Gréfico 5).

Grafico 5 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicAo do SAA de Vicosa do Ceara, no periodo de

dezembro/2018 a maio/2019, conforme Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017, com

relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e

turbidez.
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Nao conformidade NC7 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.02 - N&o

desenvolver o controle da qualidade da &gua, bruta e tratada, de acordo com o disposto

na legislagéo.

Enquadramento legal: Artigo 4° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo

de Defesa do Consumidor.

Determinacao D7 - A CAGECE deve desenvolver o controle a qualidade de agua, bruta e

tratada, de acordo com o disposto na legislacdo, visando corrigir as nao conformidades

descritas na constatacéo C7.
Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.

7. EQUIPE TECNICA
Coordenador CSB/ARCE:

¢ Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho
Analista de Regulacao CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

8. APOIO TECNICO A ARCE
Tecg? em Saneamento Ambiental - CSTA

e Sarah Silva de Oliveira Bernades

e Camila Cassundé Sampaio

9. RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida
Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 16 de Setembro de 2019.
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Questionario da Fiscalizacdo

Dados da Fiscalizacéo

Nome da Fiscalizagdo: AF no SAA de Vicosa do Ceara (Sede) e Localidades
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF no SAA de Vicosa do Cearéa (Sede) e Localidades

Detalhamento: AF no SAA de Vigcosa do Ceara (Sede) e Localidades.

Dados do Questionario

Data da Inspecdo: |01/07/2019

Responsével da Inspecéo: Marcelo Silva de Almeida

Categoria Resposta

CSB - Aducéo de Agua Bruta
Existe cadastro técnico atualizado da adutora? siIM O NAO @ N/A
A adutora, no periodo analisado, esteve isenta de vazamentos?(ver | SIM T NAO @ N/A

RECORP e verificar causas).

Existe acesso adequado as linhas de aducéo? ZrsIM T NAO @ N/A
Existe macromedic&o? 'siIM ) NAO @ N/A
Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, TISIM T NAO @ N/A

registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a

quantidade vistoriada).

Os componentes instalados na adutora, inclusive suas caixas de SsM O NAO @ N/A
inspecdo, estdo em bom estado de conservagio e operacdo? Estdol _ _

identificados adequadamente?

CSB - Aducéo de Agua Tratada

Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, @ SIM T NAO ) N/A
registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a _ _ _

quantidade vistoriada).




SAA da Sede de Vigosa e de suas Localidades: Registros, estacédo pitométrica, DQP, medidor

Woltman e hidrbmetro;

A adutora, no periodo verificado, esteve isenta de vazamentos? (ver
RECOQOP e verificar causas).

@ SIM

2 NAO

~ N/A

O novo sistema da UNBSI ndo emite Recop, mas ndo foram constatadas ndo conformidades em

campo;

Existe cadastro técnico atualizado da adutora? @ SIM 7 NAO TV N/A
SAA da Sede de Vigosa: Croqui: 23/05/2019 e Raso: 23/05/2019;

Existe acesso adequado as linhas de aducdo? @ SIM J NAO T/ N/A
A identificacdo dos compenentes da AAT esta com visibilidade & SIM NAO N/A
adequada? _ _ _

Os componentes instalados inspecionados, inclusive suas caixas de| SIM @ NAO ) N/A

inspecéo, estdo em adequado estado de conservagdo? Estéo
identificados adequadamente?

Os dispositivos DQP-05, DQP-06 e DQP-07 da AAT para 0 SAA da Localidade de Lambedouro ndo

estao identificados.

-As tubulacdes de ventilacdo dos dispositivos DQP-05, DQP-06 e DQP-07 da AAT para o SAA da

Localidade de Lambedouro, ndo séo dotadas de tela de protecéo.

-Existem caixas de inspecao na area dos dispositivos DQP-05 e DQP-06 da AAT para 0 SAA da

Localidade de Lambedouro, sem tampas ou grades de protecao.

-A cerca de protecao do dispositivo DQP-05 AAT para 0 SAA da Localidade de Lambedouro esta

danificada.
Existe macromedi¢&o? @ SIM NAO ) N/A
CSB - Captacao Subterranea

As instalacdes elétricas estdo adequadas? _' SIM NAO N/A
Existe bomba reserva disponivel para instalagéo? _ SIM NAO N/A
Existe acesso adequado a area dos pogos? _' SIM NAO N/A
Ha facilidade para realizagdo de trabalhos nos pogos e/ou fontes? Y SIM NAO N/A
Existe identificacdo dos pogos e/ou fontes? _ SIM NAO N/A
As protecBes dos pocos sdo adequadas? (laje e tampa) I SIM NAO N/A
A manutencao e operacdo dos pocos e outras instalacdes estdo I SIM NAO N/A

adequadas?




Existe iluminacdo para trabalhos noturnos? 0 sim NAO ' N/A

O horimetro instalado no quadro de comando esta em perfeito 71 SIM NAO @ N/A

funcionamento? i

A estrutura e pintura das casas de abrigo dos quadro de comando 71 SIM NAO @ N/A

estdo em condicfes adequadas? _

A identificac&o do pogo, fonte e outros componentes estd com 71 SIM NAO @ N/A

visibilidade adequada? '

A cerca ou muro de delimitagédo est4d em bom estado de 71 SIM NAO @ N/A

conservacdo/manutencdo? _

Existe horimetro instalado no Quadro de Comando da bomba? SEY NAO @ N/A

A éarea esta adequadamente delimitada? 2 sIm NAO @ N/A
CSB - Captacao Superficial

Existe facilidade de acesso para retirada e instalacdo de bombas? 1 SIM NAO @ N/A

Existe perimetro de protecéo sanitaria da area do manancial, 1 SIM NAO @ N/A

préxima a captacio?

A EE permite adequadas condicdes de trabalho? ) sIM NAO @ N/A

As condi¢Bes de manutengéo dos quadros de comando e de forga ) SIM NAO ' N/A

sdo adequadas?

Existe manutencao periddica da edificagdo de abrigo do QC e dos ) SIM NAO @ N/A

equipamentos instalados?

O manancial est& protegido de langamentos de efluentes de ) SIM NAO @ N/A

esgoto?

Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalagao ) SIM NAO @ N/A

imediata no sistema?

Existe protecdo adequada da area da edificacéo de abrigo do QC ) SIM NAO @ N/A

contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais? _

Existe identificacdo de que aquela é uma area destinada a captacao| | Y SIM NAO @ N/A

de 4gua para abastecimento publico? (Placa / Outros)




As condi¢cBes operacionais da captacao sdo adequadas?

) sIM NAO @ N/A
A EE esta em adequado estado de conservagéo e bem protegida? | SIM NAO @ N/A
O volume captado garante o abastecimento sem colapso ou ) SIM NAO @ N/A
intermiténcia na distribuicdo?
A identificacdo de todos os componentes da Captacado esta com ) SIM NAO @ N/A
visibilidade adequada?
A cerca delimitadora da area do Quadro do Comando da bomba da | SIM NAO @ N/A
captacao estd em bom estado de conservacao? _
Existe cerca de protecdo / delimitacdo da area do abrigo do Quadro | SIM NAO @ N/A
de Comando da Bomba?
Existe identificacdo da estacéo elevatoria (EE) ? ) sIM NAO @ N/A

CSB - Comercial - Almoxarifado
Todos os recipientes que contenham substancias quimicas @ SIM NAO ) N/A
perigosas possuem rétulos indicativos do contetdo e dos riscos? _ _
0] armazenamento de mate~riais _é feit_o_ de iorma adequgd_a e @ SIM NAO ) N/A
segura? ( verificar arrumacéo e identificagcdo dos materiais)
Existe extintor de incéndio em condi¢cbes adequadas de utilizacdo? 5 SIM NAO © N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro) _
A limpeza e arrumacao do almoxarifado sédo adequadas? ' SIM NAO © N/A
CSB - Comercial - Atendimento ao Cliente

O usuério recebe protocolo, informando o prazo de atendimento de 5 SIM NAO © N/A
sua solicitacdo?
O atendimento da ligagdo ndo é condicionada ao pagamento de 5 SIM NAO © N/A
débito pendente em nome de terceiros? _
Existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, 5 SIM NAO © N/A

idosas, gestantes, lactantes, e ainda, pessoas acompanhadas de
criancas de colo?




O prazo do aviso de corte esta de acordo com o estabelecido na

e @ SIM ) NAO ' N/A
legislacdo?
O escritorio / loja de atendimento permanece aberto durante todo o | g, SIM T NAO O NJA
horario de expediente? _
Horario de funcionamento: de segunda a sexta de 8:00h as 12:00 e de 13:00 as 17:00;
E emitido o Termo de Ocorréncia em caso de fraudes? @ SIM T NAO T NJA
Os TO'’s sédo emitidos por uma equipe externa;
O escritério esté sinalizado por placa ou outra indicagdo? @ SIM NAO © N/A
Existe pessoal exclusivo para atendimento ao publico? (anotar a @ SIM NAO © N/A
quantidade) _
Vicosa: 2 (duas) pessoas
Existe para consulta a Resolu¢édo 130/2010 da ARCE, além do @ SIM NAO © N/A
CDC? _ _
Existe telefone 0800 disponivel durante as 24 horas do dia para @ SIM NAO © N/A
atendimento ao usuario? (fazer ligacdo para verificar o tempo de _ _
atendimento)
Existem, no escritério / loja de atendimento, em local de facil @ SIM NAO © N/A
visualizacéo e acesso, 0os manuais de atendimento e execucéo de _
servicos da CAGECE, a Resolucdo 130/2010 da ARCE, o Cédigo
de Defesa do Consumidor, Tabelas de Precos, Prazos e Tarifas?
No caso de corte indevido, o procedimento adotado pela CAGECE | 5 SIM NAO ' N/A
esta de acordo coma legislacéo vigente? - _
Existe contrato de adeséo de acordo com a legislacéo vigente? @ SIM NAO ) N/A

CSB - Comercial - Escritorio e Loja de Atendimento

Existem assentos suficientes e adequados para o0s usuarios em @ SIM NAO © N/A
espera de atendimento? _
Os extintores de incéndio estdo em adequadas condi¢des de uso? | g SIM NAO ' N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro) _ ]
Validade do extintor do SAA da Sede de Vigosa: maio/2020;
Os equipamentos e instalagdes elétricas estdo em adequado estado| 5 SIM NAO ) N/A
de conservacdo? - _
A identificacé@o do escritério esta com visibilidade adequada? @ SIM NAO ' N/A




Existe acesso adequado ao local de atendimento? @ SIM NAO ' N/A

Existe oferta de 4gua potavel para usuarios e servidores? @ SIM NAO ' N/A

Existem instalacBes sanitarias, em adequadas condicdes de @ SIM NAO N/A

conservacao e limpeza, disponiveis para servidores e usuarios? _ _
CSB - Comercial - Infracdes dos Usuarios / Fraudes

As cobrancas, no caso de fraudes, estdo sendo corretamente @ SIM NAO N/A

aplicadas? _ _
CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

Ha devolucéo automatica de valores pagos em duplicidade pelos @ SIM NAO ) N/A

usudrios? _

As informacgdes minimas exigidas estdo presentes na fatura? @ SIM NAO ) N/A

O prazo minimo, de 5 dias antes do vencimento, para apresentagéo| g SIM NAO N/A

da fatura, é obedecido? _ _

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram @ SIM NAO ' N/A

faturados por volume abaixo de 20m3?

Ver Relatério de liga¢des ativas ndo medidas com consumo > 20 m?3 do SAA da Sede de Vigosa e
suas Localidades de Inharin, Lambedouro, Quatiguaba e Queimadas para o periodo de 01/03/2019

a 31/05/2019;

Em caso de descontinuidade do abastecimento (manobras), o @ SIM NAO N/A
faturamento é feito pelo consumo real (micromedido)? _ _
Existe calendario de leitura, faturamento, apresentacdo das faturas | 5 SIM NAO N/A
e data de vencimento? _ _

S&o disponibilizadas para o usuario, no ato do pedido de ligacao, @ SIM NAO ) N/A
seis datas para vencimento da fatura? _

SAA da Sede de Vigosa: sdo disponibilizadas as datas 05, 10, 15, 20, 25 e 30 de cada més;

As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na @ SIM NAO ) N/A

Resolucdo da ARCE n° 130/2010 ( 27 dias a 33 dias)

Ver Andlise de Consumo e Relatério Sintético de Leituras Fora do Prazo para o periodo de fev/2018
a abr/2018 do SAA da Sede de Vicosa e de suas Localidades de Inharin, Lambedouro, Quatiguaba

e Queimadas;

As datas de vencimento das faturas estao visiveis e em local
adequado?

@ SIM NAO ) N/A




CSB - Comercial - Ligacao e Religagao

A taxa cobrada para ligacao e religacao esta de acordo com a & SIM T NAO O N/A

Tabela de Precos ?

CSB - Comercial - Ordens de Servicos (OS)

Os prazos de atendimento, com referéncia aos servicos mais @ SIM T NAO T NJA

relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral
ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

Ver o relatério consolidado de servigos atendidos dentro e fora do prazo para o periodo de
01/03/2019 a 31/05/2019 do SAA da Sede de Vicosa e de suas Localidades de Inharin,
Lambedouro, Quatiguaba e Queimadas;

As Ordens de Servicos estdo sendo devidamente preenchidas? @ SIM T NAO O NJA

As ordens de servi¢os sdo preenchidas no aplicativo OS Mobile.

CSB - Elevatéria de Agua Bruta / Tratada - EEAB / EEAT

Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalacéo SIM @ NAO N/A
imediata. _ _ _

Os boosters EERD-03 Inharin, EERD-04 Brejo Grande e EERD-05 Igreja do Céu ndo sao dotados
de conjunto motor-bomba reserva.

A E.E. esta em adequado estado de conservagao e bem protegida? | SIM @ NAO ) N/A

A area do booster EERD-03 do SAA da Localidade de Inharin esta tomada pela vegetacgéo.

-A casa de abrigo do conjunto motor-bomba do booster EERD-04 do SAA da Sede de Vicosa do
Ceara apresenta cupins, piso e reboco deteriorados.

-A casa de abrigo do quadro de comando do conjunto motor-bomba do booster EERD-05 Igreja do
Céu do SAA da Sede de Vicosa do Ceard apresenta teto danificado e sujeira.

-Existe um vazamento na tubulag&o do conjunto motor-bomba do booster EERD-04 do SAA da Sede
de Vicosa do Ceara.

Os dispositivos anti-golpe instalados funcionam normalmente? & SIM ) NAO ) N/A
Ha facilidade para a realizagao de trabalhos de manutencao? & SIM T NAO O NJA
A identificacdo da elevatéria esta com visibilidade adequada? & SIM ) NAO ) N/A
Existe horimetro instalado no quadro de comando? @ SIM ) NAO ' N/A
As instalacdes elétricas e iluminacdo estdo em condicdes SIM @ NAO ) N/A
adequadas? _

N&o existe iluminacdo no booster EERD-05 Igreja do Céu do SAA da Sede de Vicosa do Ceara.
Existe horimetro instalado no Quadro de Comando da Bomba? & SIM ) NAO ) N/A
Existe dispositivo de protecéo anti-golpe? (anotar quais e & SIM NAO N/A
guantidade inspecionada - Torre de equilibrio, TAU, retencao, _ _ _
volante de inércia, reservatorio hidropneumatico).




O horimetro esté funcionando normalmente? @ SIM NAO ' N/A
A carga e o teste hidrostatico do cilindro do extintor esta dentrodo | & v NAO ) N/A
prazo de validade? _
Existe extintor de incéndio na EEA? _ SIM NAO @ N/A
Existe identificacdo das estacdes elevatérias? JSIM @ NAO ) N/A
O booster EERD-03 do SAA da Localidade de Inharin ndo esta identificado.
-O booster EERD-04 do SAA da Sede de Vicosa do Ceara nédo esta identificado através da
numeracao.
CSB - ETA - Aeracgao
As condicdes de operacédo e manutencdo do aerador séo SIM NAO @ N/A
adequadas? _ -
O guarda-corpo de seguranca estd em bom estado de SIM NAO @ N/A
conservacéo? _ -
A escada de acesso ao aerador esta conservada? ~ SIM NAO @ N/A
Existe escada de acesso ao aerador? _ SIM NAO @ N/A
Existem guarda-corpos de seguranca nos acessos ao aerador? 7 SIM NAO @ N/A
CSB - ETA - Casa de Quimica
Os produtos quimicos séo registrados no MS e estao dentro do SIM NAO @ N/A
prazo de validade? _ _
No caso de uso de cloro gasoso, a area de dosagem oferece SIM NAO @ N/A
condicdes de seguranc¢a? (Isolamento, ventilacao, temperatura, _ _
espaco para circulacéo do operador, materiais extranhos
armazenados, etc). Observar a NBR 12216: Consumo até 50 Kg/dia
- a bomba dosadora pode fiacr no mesmo recinto dos cilindros, no
entanto, as chaves e interruptores devem situar-se do lado de fora.
Os cilindros devem estar protegidos da incidéncia direta da luz
solar.
Os tanques de dosagem e bombas dosadoras estdao em adequadas| SIM NAO @ N/A
condicdes de operacdo e manutencdo? _
Existe KIT de emergéncia apropriado para ocorréncia de vazamento| - SIM NAO @ N/A

de cloro?




As condi¢des de manutengéo, higiene e limpeza da Casa de

e ~ O SIm NAO @ N/A
Quimica e seus componentes sao adequadas?
Os operadores recebem treinamento para manipulagéo de produtos| SIM NAO @ N/A
guimicos?
Os produtos quimicos estdo, adequadamente, armazenados? ) SIM NAO @ N/A
Existe almoxarifado para produtos quimicos? 0 sim NAO @ N/A

CSB - ETA - Decantacéo
Existem escadas de acesso aos decantadores, assim como, ) SIM NAO @ N/A
passarelas e guardacorpos?
A escada de acesso aos decantadores, bem como, passarelas e ) SIM NAO @ N/A
guarda-corpos, estdo em bom estado de conservacdo? _
Os decantadores estdo em condi¢fes adequadas de operagéo e 71 SIM NAO @ N/A
manutenc&o? _
O local para disposicéo do lodo retido nos decantadores é 71 SIM NAO @ N/A
adequado? _
Existem passarelas com guarda-corpos de prote¢cdo no decantador | = g\ NAO @ N/A
para seguranca do operador? _
CSB - ETA - Filtragcéo

As aguas de lavagem e descargas dos filtros estdo sendo dispostas| SIM NAO @ N/A
em local adequado e em condi¢cbes adequadas? Se houver LO da _
SEMACE dentro da validade, indicar NA.
Existem guarda-corpos de seguranca nas instalaces de filtracdo? 71 SIM NAO @ N/A
Os filtros s&o dotados de tampas adequadas? 2 sIm NAO @ N/A
Existem escadas de acesso aos filtros? 7 SIM NAO @ N/A
O leito filtrante estava isento de carreamento? 2 sIm NAO @ N/A




As tampas estéo fechadas e permitem vedacao? ) sIM NAO 1 N/A
A superficie da 4gua filtrada estava isenta de bolhas? 71 SIM NAO @ N/A
Os registros e tubulagbes, durante a inspecdo estavam isentos de 71 SIM NAO @ N/A
vazamentos? i
As condi¢bes de conservagdo da escada sdo adequadas? SEY NAO @ N/A
O guarda-corpo esta em boas condi¢des de seguranga e 71 SIM NAO @ N/A
conservacado? _
Os filtros estdo em condi¢Bes adequadas de operacgéo e 71 SIM NAO @ N/A
manutencdo? '

CSB - ETA - Laboratorio
Os equipamentos do laboratério estédo em perfeito funcionamento? | = g NAO @ N/A
As condicbes de manutencéo, conservacao, organizacao e limpeza | = g\ NAO @ N/A
sdo adequadas?
Os reagentes estdo dentro dos prazos de validade? ) sIM NAO @ N/A
Existem registros sobre a qualidade da agua bruta e tratada? 1 SIM NAO @ N/A
Exite local adequado para guardar reagentes e vidrarias? 1 SIM NAO @ N/A
Existem equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos? 1 SIM NAO @ N/A
O operador esté apto para operar os aparelhos do laboratério, 1 SIM NAO @ N/A
inclusive calibra-los guando necessario?

CSB - ETA - Seguranca, Conservacao e Limpeza
O acesso a ETA est4d em condi¢des adequadas? 0 sIm NAO @ N/A
A cerca / muro delimitador da area da ETA esta em bom estado de | = g NAO @ N/A
conservacao?
A ETA e seus componentes estéo identificados? ) sIM NAO @ N/A
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A identificagdo da ETA e seus componentes esta com visibilidade

) sIM NAO @ N/A
adequada?
A ETA tem Licenca de Operacdo no prazo de validade? ) SIM NAO @ N/A
Existe ETRG na ETA? Verificar L.O. da SEMACE. Se existir LOna | SIM NAO @ N/A
validade e na mesma néo constar a exigéncia de ETRG, marcar _
NA. Se néo tiver LO, marcar N.
Existe no local placa indicativa de que a area pertence a CAGECE? | SIM NAO @ N/A
As condicdes de limpeza do pétio externo sdo adequadas? ) SIM NAO @ N/A
O KIT de emergéncia esta em local de facil acesso? ) sIM NAO @ N/A
A area da ETA esta delimitada? O sIm NAO @ N/A
A agua de lavagem dos filtros, reservatorios e decantadores esta 1 SIM NAO N/A
sendo tratada antes de seu destino final? _
As caixas de passagem, inspe¢éo ou prote¢do existentes no interior| = SIM NAO @ N/A
da ETA sao dotadas de tampas adequadas ou de grades _
protetoras?
Existem EPIs para os operadores da ETA? 2 sIm NAO @ N/A

CSB - Gerencial

O indice de hidrometracdo esta de acordo com o estabelecido na @ SIM NAO © N/A
legislacdo? (Anotar o percentual com referéncia a ligacdes ativas) _ _
O SAA e/ou o SES e seus componentes estéo identificados S sIM @ NAO O N/A
conforme as informacg@es técnicas do croqui apresentado ou do ] ]
cadastro técnico existente no escritorio operacional.
O reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vicosa do Ceard esté identificado como RAP-01.
-O reservatério REL-32 do SAA da Localidade de Quatiguaba esta identificado como REL-05.
O Contrato de prestagdo dos servicos de abastecimento de aguae | g SIM T NAO O NJA

de esgotamento sanitario estad compativel com a legislacao e/ou
PMSB?
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O sistema tem Licenca de Operacao da SEMACE? @ SIM J NAO T/ N/A

Validade da Licen¢a de Operacao até 15/02/2021.

A CAGECE apresentou a ARCE o Plano de Racionamento de I SIM T NAO @ N/A

Agua? Se houver.

Em caso de hidrometragéo < 100%, o volume médio faturado ndo 7 SIM I NAO @ N/A

medido é menor que o medido?

Foram fornecidas todas as informacgdes solicitadas pela ARCE, SIM NAO @ N/A
referentes a fiscalizac&o? _ _ _

As metas estabelecidas no PMSB estdo sendo cumpridas? I SIM T NAO @ N/A
O PMSB esté revisado, atualizado? ~ SIM 7 NAO @ N/A
As medidas de racionamento de agua obedecem ao que esta Y SIM T NAO @ N/A

estabelecido no Plano de Racionamento vigente?

A CAGECE executou a operacao dos servicos delegados sem T SIM @ NAO O NJA

danos ou prejuizos aos iméveis ou a outros bens dos usuéarios dos
servicos?

Durante a operacao dos servigos do SAA da Sede de Vigosa do Ceara, houve danos ao imoével
localizado na Rua Maria Luiza Fontenele, n° 12.

CSB - Linhas de Recalque de Esgoto

Os componentes instalados ao longo da linha de recalque estdo em| SIM T NAO @ N/A

adequado estado de conservacgéo e funcionamento? As caixas de
inspecdo estdo em adequado estado de conservagao?

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

E dada publicidade a qualidade da agua distribuida nos termos da @ SIM NAO N/A
legislagdo? (Ver informagdes na fatura mensal, relatério anual, - _ ]

quadro de avisos, etc)

Todos os padrdes controlados diariamente estdo conformes com a SIM NAO @ N/A
Portaria Consolidacdo n°5 ? _ _ -

E realizado o monitoramento da agua bruta na captacdo, conforme SIM NAO @ N/A
o plano de amostragem estabelecido pela legislacdo? _ _ -

A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos SIM NAO @ N/A
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de _ _ _

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?
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A agua distribuida (rede de distribuigdo e reservatorios) atendeu SIM @ NAO N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de _ _ _

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisicos-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA
da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Lambedouro, Queimadas, Inharin e Quatiguaba, no
dia 02/07/2019, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo
conformidades com os padrfes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n°
5/2017:

CAGECE:

Sede

-Cloro Residual: das 6 (seis) amostras analisadas, 1 (uma) amostra apresentou ndo conformidade.
Lambedouro

-Cloro Residual: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC:

Sede

-Cloro Residual: das 6 (seis) amostras analisadas, 1 (uma) amostra apresentou ndo conformidade.
Lambedouro

-Cloro Residual: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas SIM @ NAO N/A
mensalmente na saida do tratamento e na rede de distribuicéo _ _ _

atende a estabelecida pela Portaria de Consolidagdo n° 5 ?

A CAGECE néo atendeu a quantidade de amostras coletadas para os parametros turbidez, cloro
residual livre e bacteriolégicas, conforme o estabelecido na Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017
para o SAA da Sede de Vigosa do Ceara no periodo de mar¢o/2019 a maio/2019.

CSB - Rede de Distribuigéo de Agua - RDA

Os registros de manobra inspecionados estdo em bom estado de & SIM T NAO O N/A
conservacao e operacao? _

A rede de distribuicdo de agua esté isenta de areas criticas de baixal SIM NAO @ N/A
pressdo? (se houver, anotar as areas) _ _ -

As pressdes minimas e maximas na RDA sdo obedecidas? (medira| = qm @ NAO ) N/A
pressdo em pontos estratégicos e verificar os pontos de presséo _

minima e maxima)

A ARCE realizou medicdes instantaneas de pressao na rede de distribuicdo, mais especificamente
nos cavaletes de ligacdo de agua no SAA da Sede de Vicosa do Ceara e em suas Localidades de
Lambedouro, Queimadas e Inharin. Das 10 (dez) inspec¢fes realizadass, 3 (trés) estavam fora da
faixa de 10 a 50 mca nos enderecos: R. Omar Paiva, n° 181, Sede; R. da Paz, s/n, Lambedouro; R.
SDO 04, SMS 12, Queimadas.

A presséo na RDA foi mantida, considerando a escassez hidrica e & SIM NAO N/A
existéncia de Plano de Racionamento? - _ _

Considerando_ a escassez hldrica_condicionadg a existéncia de 7 SIM 7 NAO @ N/A
Plano de Racionamento, foi mantida a continuidade do

abastecimento?

Existem registros de descarga na rede? (anotar a quantidade) & SIM T NAO O N/A
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Os registros de descarga inspecionados estavam em bom estado & SIM T NAO O N/A
de conservacao e operacao? _

O Plano de Racionamento ou Contingéncia esta sendo cumprido? SIM NAO @ N/A
O cronograma de manobras esta de acordo com o plano e tem _ _ _
eficacia?

No periodo verificado, a cobertura de agua do sistema garantia o & SIM T NAO O NJA

atendimento das ligacBes solicitadas? (verificar pendéncias de

ligacBes e suas causas)

Existe macromedi¢c&o na entrada da rede de distribuicdo? @ SIM T NAO O NJA

O abastecimento de agua é continuo? (verificar se ha sistematica & SIM T NAO T NJA

de manobras, comunicacao aos usuarios, histérico de paralizacdes
nos RECOPs)

A ARCE realizou o monitoramento da pressdo com a instalagdo as 15:45 horas do dia 01/07/2019 e
retirada as 17:45 horas do dia 02/07/2019, do aparelho datalogger, no endereco Rua Maria Luiza
Fontenele, SMS 40 — Vicosa do Ceara. Nao se constatou descontinuidade neste endereco.

A ARCE realizou o monitoramento da pressdo com a instalagdo as 17:10 horas do dia 01/07/2019 e
retirada as 17:10 horas do dia 02/07/2019, do aparelho datalogger, no endereco Rua José Joaquim
de Carvalho, SMS 178 - Inharin. N&o se constatou descontinuidade neste endereco.

A ARCE realizou o monitoramento da pressdo com a instalagdo as 16:50 horas do dia 01/07/2019 e
retirada as 16:50 horas do dia 02/07/2019, do aparelho datalogger, no endere¢co Rua Jodo Candido,
SMS 49 - Quatiguaba. Nao se constatou descontinuidade neste endereco.

No periodo verificado, a rede de distribuicdo esteve isenta de & SIM NAO N/A
vazamentos? (verificar os RECOPs e anotar a frequéncia das - _ _

ocorréncias)

Existem registros de manobra para manutencao da rede? & SIM T NAO O NJA
(Quantificar) _
Existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuicdo? (anotar a - SIM @ NAO ) N/A

data da ultima atualizacdo)

A Ultima atualizac@o do cadastro da rede de distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do Ceara foi em
dezembro/2017.

CSB - Reservatorios

Existem dispositivos de medic&o e de controle de nivel nos & SIM T NAO O N/A

reservatorios?

A manutencao e operacdo de reservatorios e outras instalacdes & SIM T NAO O N/A

estdo adequadas?

Os reservatorios estao identificados? JSIM @ NAO ) N/A

O reservatério REL-09 do SAA da Localidade de Lambedouro néo esta identificado.
-O reservatorio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin ndo esta identificado.
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O pararaio e lampada de obstaculo estdo em bom estado de

" JSIM @ NAO ) N/A
conservacao?
O para-raios do REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba néo esta aterrado.
As condi¢Bes de conservacao do reservatorios sdo adequadas? SIM @ NAO ) N/A

(pintura,rachaduras, corroséo, etc.)

O reservatério RAP-06 da Igreja do Céu do SAA da Sede de Vigosa
deteriorada.

do Ceara apresenta pintura

-O reservatorio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin apresenta pintura deteriorada.
-O reservatério REL-09 do SAA da Localidade de Lambedouro apresenta pintura deteriorada e

sinais de infiltraco.

A cerca / muro delimitador da area do reservatério estd em bom
estado de conservacéo?

JSIM @ NAO ) N/A

A cerca de protecdo e o portdo de acesso a area do reservatdrio RA

Igreja do Céu do SAA da Sede de Vicosa do Ceard estao danificados.

P-06 e do booster EERD-05 da

A identificagd@o do reservatorio esta com visibilidade adequada?

@ SIM NAO ' N/A
No periodo verificado, os reservatérios estiveram isentos de & SIM NAO ) N/A
extravasamentos? _
As condi¢@es de limpeza da area sdo adequadas? JSIM @ NAO ) N/A

A area de acesso aos reservatoérios RAP-05, RAP-20 e do booster E
Vicosa do Ceara esta tomada pela vegetacao.

ERD-04 do SAA da Sede de

O Guarda Corpo do reservatorio esta adequado? Cobre toda a area

@ SIM NAO ' N/A
de cobertura?
As escadas de acesso aos reservatorios estdo em bom estado de T SIM @ NAO T N/A
conservacao? _
O reservatério RAP-05 do SAA da Sede de Vicosa do Ceara apresenta escada de acesso em
processo de corroséo.
-A escada do reservatdrio RAP-20 do SAA da Sede de Vigcosa do Ceara esta em processo de
COrrosao.
-O reservatoério REL-06 do SAA da Localidade de Inharin apresenta escada em processo de
COrrosao.
-O reservatério REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba apresenta escada em
processo de corroséo.
A tampa de inspecao garante a vedacao? Esta devidamente T SIM @ NAO T N/A

fechada?

A tampa de inspecédo do reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vi
vedacao.

¢osa do Ceara ndo garante a

Existem tubulacdes de ventilacdo nos reservatorios? @ SIM NAO ' N/A
Existe tubo extravasor nos reservatorios? @ SIM NAO ) N/A
Os guarda-corpos estdo em bom estado de conservacao e SIM @ NAO ) N/A

seguranca?

O reservatorio RAP-05 do SAA da Sede de Vigosa do Ceara presenta guarda-corpos em processo

de corrosao.

-O reservatdrio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin apresenta guarda-corpos em processo de

corrosao

-O reservatdrio REL-09 do SAA da Localidade de Lambedouro apresenta guarda-corpos em

processo de corroséao.

-O reservatério REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba apresenta guarda-
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corpos em processo de corroséo.

As caixas de protec¢édo, inspecao ou de passagem, na area dos SIM @ NAO N/A
reservatoérios, sdo dotadas de tampas de inspecédo ou grades de _ _ _

protecao?

Existe um registro sem caixa na AAT na area do reservatdrio REL-05 (REL-32) do SAA da
Localidade de Quatiguaba.

-Existe uma caixa de um macromedidor na AAT na &rea do reservatério REL-09 do SAA da
Localidade de Lambedouro sem tampa ou grade de protec¢ao.

-Existe uma caixa de inspec¢éo na base do reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vicosa do
Ceara sem tampa ou grade de protegéo.

Durante o periodo verificado, as tubulac8es e registros estiveram & SIM T NAO O N/A
isentos de vazamentos? _

Existe escadas de acesso aos reservatorios ? @ SIM O NAO T N/A

A tubulacao de ventilagéo esta adequada? JSIM @ NAO ) N/A

A tubulacéo de ventilacdo do reservatério RAP-20 do SAA da Sede de Vigcosa do Ceara €
inadequada, sem a curvatura e localizada na tampa do reservatorio.

-A tubulacao de ventilagédo do reservatério REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba é
inadequada, sem a curvatura.

Os reservatorios séo dotados de para-raios e sinalizagao noturna de SIM @ NAO N/A
obstaculo ? _ _ _

O reservatorio REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba ndo é dotado de sinalizacéo
noturna.
-O reservatodrio REL-06 do SAA da Localidade de Inharin ndo é dotado de sinalizagao noturna.

E realizada limpeza e desinfeccao periodica dos reservatorios? = N &
e A ; . 2 SIM @ NAO ' N/A
(verificar o cronograma e as datas das Ultimas limpezas realizadas)

A CAGECE nao comprovou a Ultima limpeza e desinfec¢do dos reservatérios do SAA da Sede de
Vicosa e de suas Localidades de Inharin, Lambedouro, Quatiguaba e Queimadas.

A laje de cobertura do reservatdrio é adequada e esta isenta da & SIM T NAO T NJA

entrada indevida de dguas pluviais?

Existe tubulagéo para descarga de fundo e respectivo registro das & SIM T NAO T NJA

descargas realizadas?

Existe tela de protecdo nas tubulacdes de ventilagao? @ SIM O NAO O N/A

A éarea do reservatdrio esta delimitada e protegida do acesso & SIM NAO N/A
indevido de pessoas e animais? _ _ _

Existem guarda-corpos nas escadas de acesso e nas lajes de SIM NAO @ N/A
cobertura? _ _ _
Os reservatorios tem tampa de inspec¢do? JSIM @ NAO ) N/A

O reservatério REL-05 (REL-32) do SAA da Localidade de Quatiguaba ndo é dotado de tampa de
inspecao.
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-O reservatorio REL-09 do SAA dda Localidade de Lambedouro nao é dotado de tampa de
inspecao.
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ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Data:

Usuario:

16/09/2019

Marcelo Silva de
Almeida

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

1 Saneamento

AF no SAA de Vicosa
do Ceara (Sede) e
Localidades

01/07/2019

PCSB/CSB/0115/2019

CSB -
Aducéo de
Agua
Tratada

Aducéo de agua
Tratada - Caixas de
inspecao

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE

DQP-06 e DQP-07 da

Lambedouro, nao sao

dispositivos DQP-05 e

Os dispositivos DQP-
05, DQP-06 e DQP-07
da AAT para o SAA da
Localidade de
Lambedouro nédo
estédo identificados.
-As tubulaces de
ventilacdo dos
dispositivos DQP-05,

AAT para o SAA da
Localidade de

dotadas de tela de
protecéo.

-Existem caixas de

inspecao na area dos

DQP-06 da AAT para
0 SAA da Localidade
de Lambedouro, sem
tampas ou grades de

protecéo.




RCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 119 da Res. =
130/2010 da ARCE. | A ¢erea de protecdo
- "’|do dispositivo DQP-05
Art. 22 do Cadigo de|
. CSB - ~ . ’ AAT para 0 SAA da
AF no SAA de Vigcosa Aducio de Aducdo de agua Defesa do Localidade de
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 1 Tratada - Caixas de| consumidor; Art. 2° .
. Agua . ~ ~ Lambedouro esta
Localidades Tratada inspecao da Resolucéo danificada
130/2010 da ARCE )
CSB - Art 25;2503(;90 de Os boosters EERD-03
Elevatdria consumidor; Art. 2° Inharin, EERD-04
. : N Brejo Grande e EERD-
AF no SAA de Vicosa de Agua Elevatérias - da Resolucao 05 |areia do CéU ndo
Saneamento | do Cear4 (Sede)e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | Bruta / 130/2010 da ARCE;| > '9'€!
. Bomba reserva. séo dotados de
Localidades Tratada - Art. 137 da conjunto motor-bomba
EEAB / Resolucdo n°
EEAT 130/2010 da ARCE reserva.
CSB - Art. 119 da Res. | O booster EERD-03
Elevatoria 130/2010 da ARCE.;do SAA da Localidade
AF no SAA de Vicosa de Agua Elevatérias - Art. 22 do CdAdigo de| de Inharin ndo esta
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 Bruta / Identificacio Defesa do identificado.
Localidades Tratada - & consumidor; Art. 2°| -O booster EERD-04
EEAB / da Resolucdo do SAA da Sede de
EEAT




RCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
CSB - Vicosa do Ceara ndo
Elevatoria est4 identificado
AF no SAA de Vicosa de Agua L )
Saneamento | do Ceara (Sede)e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | Bruta/ Elevatorias - | 130/2010 da ARCE através da
: Identificagé@o numeragao.
Localidades Tratada -
EEAB/
EEAT
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE.) N&o existe iluminacao
. Elevatoria Elevatérias - AArt. 22 do Codigo de no booster EERD-05
AF no SAA de Vigosa de Agua Instalacdes Defesa do lareia do Céu do SAA
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 Bruta / aag consumidor; Art. 2° gre] .
. elétricas e ~ da Sede de Vigosa do
Localidades Tratada - iluminacao da Resolucdo Ceara
EEAB/ ¢ 130/2010 da ARCE '
EEAT
Art. 119 da Res. A area do booster
CSB - 130/2010 da ARCE.; EERD-03 do SAA da
Elevatoria Art. 22 do Codigo de| Localidade de Inharin
AF no SAA de Vicosa de Agua Elevatérias - Defesa do esta tomada pela
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 Bruta / N consumidor; Art. 2° vegetacao.
. Manutencgao ~ .
Localidades Tratada - da Resolucao -A casa de abrigo do
EEAB / 130/2010 da ARCE |conjunto motor-bomba
EEAT do booster EERD-04

do SAA da




ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

5 Saneamento

AF no SAA de Vigosa
do Ceara (Sede) e
Localidades

01/07/2019

PCSB/CSB/0115/2019

CSB -
Elevatoria
de Agua
Bruta /
Tratada -
EEAB/
EEAT

Elevatorias -
Manutengéo

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE

cupins, piso e reboco

-Existe um vazamento

conjunto motor-bomba]

Sede de Vicosa do
Ceara apresenta

deteriorados.
-A casa de abrigo do
guadro de comando
do conjunto motor-
bomba do booster
EERD-05 Igreja do
Céu do SAA da Sede
de Vicosa do Ceara
apresenta teto
danificado e sujeira.

na tubulacao do
do booster EERD-04

do SAA da Sede de
Vicosa do Ceara.




RCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
O reservatorio RAP-20
Art. 22 do Caodigo de| d_o SAA da Seqe de,
Defesa do Vl%osa.go (éeara esta
consumidor; Art. 2° ! entll?f‘g_glcomo
AF no SAA de Vigosa e da Resolucéo b
Saneamento | do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | CSB- | ldentificacdo do \135610 ga ARCE;| “© feServatorio REL-
Localidades Gerencia Sistema Art. 130 da 32 do_ SAA da
Resblugéo o Localidade de
130/2010 da ARCE| Quatiguaba esta
identificado como
REL-05.
Art. 22 do Cadigo de| D ~
Defesa do urante a operag&o
e dos servicos do SAA
consumidor; Art. 2° da Sede de Vicosa do
AF no SAA de Vicosa CSB - Ressarcimento de da Resolucdo Ceara houvegdanos
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 ial danos ao usuario |130/2010 da ARCE; o) | localizad
Localidades Gerencia Art. 156 da ao imovel localizado
Resblugéo o na Rua Maria Luiza
(o]
130/2010 da ARCE| Fontenele, n®12.
AF no SAA de Vicosa C.SB . _|Qualidade da Agua Art. 22 do Codigo dg A CAGECE nao
Qualidade e Defesa do atendeu a quantidade
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 - Amostragem e q
Controle da consumidor; Art. 4° |de amostras coletadas

Localidades

Agua

da Resolucdo




ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
para 0s parametros
turbidez, cloro residual
livre e bacteriol6gicas,
conforme o
estabelecido na
AF no SAA de Vigcosa Bruta |Qualidade da Agua n® 122/2009 da Portaria de
8 | Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | Tratada e - Amostragem ARCE Consolidacdo MS n°
Localidades Distribuida ' 5/2017 para o SAA da
Sede de Vigosa do
Ceara no periodo de
mar¢o/2019 a
maio/2019.
Os resultados dos
laudos fisicos-
CSB - quimicos das
) Art. 22 do Cadigo delamostras coletadas naj
Qualidade " Defesa do rede de distribuicdo do
AF no SAA de Vigosa Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 3°|  SAA da Sede de
9| Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | Agua Bruta - Rede de o . .
Localidades Tratada e distribuicdo da Resolugao n Vicosa .do Ceara e
Distribuida 122/2009 da ARCE. Localidades de

Lambedouro,
Queimadas, Inharin e
Quatiguaba, no




ARCE

AGENCIA

REGULADORA
DO ESTADD B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria Objeto Fiscalizado Data d~e P_roce_sso Eie Categoria Itgr_n deN Fundamento Legal Constatagéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
dia 02/07/2019,
segundo registro da
campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes ndo
conformidades com os
padrdes de
potabilidade
CSB - - estabelecidos pela
Qualidade e Art Zé dfo Cog|go de Portaria de
AF no SAA de Vigcosa Controle da|Qualidade da Agua consuansjsoE:' A(\)rt 30 Consolidacdo MS n°
9| Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | Agua Bruta - Rede de P 5/2017:
. AR da Resolucdo n° .
Localidades Tratada e distribuicdo CAGECE:
Lo 122/2009 da ARCE.
Distribuida Sede

-Cloro Residual: das 6
(seis) amostras
analisadas, 1 (uma)
amostra apresentou
nao conformidade.
Lambedouro
-Cloro Residual: a
amostra analisada
apresentou nao
conformidade.




ARCE

10

11

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
NUTEC:
Sede
CSB - -Cloro Residual: das 6
) Art. 22 do CdAdigo de|  (seis) amostras
Qualidade e < Defesa do analisadas, 1 (uma)
AF no SAA de Vigcosa Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 3°| amostra al ,resentou
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | Agua Bruta - Rede de x o ~ pre:
Localidades Tratada e distribuicao da Resolugdo n nao conformidade.
S 122/2009 da ARCE. Lambedouro
Distribuida ) )
-Cloro Residual: a
amostra analisada
apresentou ndo
conformidade.
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do A Ultima atualizacao
CSB - Rede consumidor; Art. 2°| do cadastro da rede
AF no SAA de Vicosa de RDA - Cadastro da Resolucdo |de distribuicdo do SAA
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Distribui¢éo Téeni 130/2010 da ARCE;|da Sede de Vigosa do
. " écnico A
Localidades de Agua - Art. 130 da Ceara foi em
RDA Resolucdo n° dezembro/2017.
130/2010 da ARCE
AF no SAA de Vigosa CSB(;eREde RDA - Pressdes A zégfcés?iogtl)go 9 A Arlj]gtljzi rgzgzou
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 | . . .. . . . P SO o . ¢
. Distribuicéo disponiveis consumidor; Art. 2 instantaneas de
Localidades < ~ ~
de Agua da Resolucdo presséo na rede de




ARCE

11

12

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

AF no SAA de Vigcosa
do Ceara (Sede) e
Localidades

01/07/2019

PCSB/CSB/0115/2019

- RDA

RDA - Pressdes
disponiveis

130/2010 da ARCE;
Art. 120 da
Resolucédo n°
130/2010 da ARCE

distribuicdo, mais
especificamente nos
cavaletes de ligacéo
de agua no SAA da
Sede de Vigosa do
Ceard e em suas
Localidades de
Lambedouro,
Queimadas e Inharin.
Das 10 (dez)
inspecdes realizadass,
3 (trés) estavam fora
da faixa de 10 a 50
mca nos enderecos:
R. Omar Paiva, n°
181, Sede; R. da Paz,
s/n, Lambedouro; R.
SDO 04, SMS 12,
Queimadas.

Saneamento

AF no SAA de Vicosa
do Ceara (Sede) e
Localidades

01/07/2019

PCSB/CSB/0115/2019

CSB -
Reservatori
0s

Reservat[orios -
Ventilagdo
Adequada

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;

Art. 22 do

A tubulacéo de
ventilacdo do

reservatorio RAP-20




ARCE

12

13

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
do SAA da Sede de
Vicosa do Ceara é
inadequada, sem a
curvatura e localizada
Cédigo de Defesa na tampq Fio
: . do consumidor; Art. reservato~r|o.
AF no SAA de Vigosa CSB - Reservat[orios - 20 da Resolu 'ao -A tubulagéo de
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori Ventilagéo & ventilacdo do
. 130/2010 da ARCE s
Localidades 0s Adequada reservatorio REL-05
(REL-32) do SAA da
Localidade de
Quatiguaba é
inadequada, sem a
curvatura.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; A tampa de inspecao
Reservatérios - Art. 22 do Cadigo de| do reservatério RAP-
AF no SAA de Vigcosa CSB - Abertura de Defesa do 20 do SAA da Sede de
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori ~ ~ | consumidor; Art. 2° | Vicosa do Ceara nao
. Inspecao - Vedacgao ~ =
Localidades 0s da Resolucdo garante a vedacao.

130/2010 da ARCE

10



ARCE

14

15

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
O reservatorio REL-05
(REL-32) do SAA da
Art. 22 do Caodigo de| Localidade de
Defesa do Quatiguaba nao é
consumidor; Art. 2°| dotado de tampa de
AF no SAA de Vigcosa CSB - Reservatérios - da Resolucdo inspecao.
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori Abertura de 130/2010 da ARCE;| -O reservatorio REL-
Localidades 0s Inspecao. Art. 137 da 09 do SAA dda
Resolucédo n° Localidade de
130/2010 da ARCE| Lambedouro néo é
dotado de tampa de
inspecao.
Existe um registro sem
Art 119 daRes. |08 8
130/2010 da ARCE_;
o 05 (REL-32) do SAA
. Reservatdrios - frt. 22 do Codigo de da Localidade de
AF no SAA de Vigosa CSB - Caixas de Defesa do Quatiguaba
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatéri consumidor; Art. 2° )

Localidades

0s

inspecao, prote¢édo.

da Resolucdo
130/2010 da ARCE

-Existe uma caixa de
um macromedidor na
AAT na area do
reservatorio REL-09

11



AGENCIA

—\ REGULADORA
DO ESTADO B -
DO CEARA RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
Coordenadoria Objeto Fiscalizado Data d~e P_roce_sso ge Categoria Itgr_n deN Fundamento Legal Constatagéo
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
do SAA da Localidade
de Lambedouro sem
Art. 119 da Res. | '@MPaou grade de
130/2010 da ARCE.{ __._Protesao.
- Art. 22 do Cdodigo de) ?EX|ste~uma caixa de
AF i SAA de Vicosa csa. | Regnaies- e P
15| Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori|. ~ ~ | consumidor; Art. 2°
. inspecéo, protecao. ~ do SAA da Sede de
Localidades 0s da Resolucéo : do Ceara
130/2010 da ARCE | V'¢0a do Ceara sem
tampa ou grade de
protecéo.
Art. 119 da Res. A area de acesso aos
i?to /223 %j% (?GQEOCE; reservatérios RAP-05,
AF no SAA de Vigcosa CSB - Reservatérios - EQEDZ%E 38 ng;e;
16 | Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori| Condigcdes de | consumidor; Art. 2° Sede de Vicosa do
Localidades 0s limpeza da area. da Resolucéo . c
130/2010 da ARCE Ceard esta tomada
pela vegetacao.

12



ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

17

18

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
O reservatério RAP-06
da Igreja do Céu do
SAA da Sede de
Vicosa do Ceara
apresenta pintura
Art. 119 da Res. deteriorada.
130/2010 da ARCE.} -O reservatério REL-
Art. 22 do Cddigo de| 06 do SAA da
AF no SAA de Vigcosa CSB - Reservatérios - Defesa do Localidade de Inharin
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori| Conservacgdo do | consumidor; Art. 2°| apresenta pintura
Localidades 0s reservatorio. da Resolucdo deteriorada.
130/2010 da ARCE| -O reservatoério REL-
09 do SAA da
Localidade de
Lambedouro
apresenta pintura
deteriorada e sinais de
infiltracao.
Art. 119 da Res. |A cerca de protegéo e
AF: N0 SAA de Vigosa CSB - | imiiacho da dreaart. 22 co Codigo de &tea do reservatorio
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori ~ ’
Localidades os - Conservagéao Def_esa do RAP-06 e do boc_)ster
consumidor; Art. 2° |EERD-05 da Igreja do
da Céu

13



ARCE

18

19

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
AF no SAA de Vicosa CSB - Delﬁ;sigvgéoggz;eaResolugéo 130/2010 do SAA da Sede de
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori o ¢ x da ARCE Vicosa do Ceara estao
: - Conservagao "
Localidades 0s danificados.
O reservatério RAP-05
do SAA da Sede de
Vicosa do Ceara
apresenta escada de
acesso em processo
de corroséo.
Art. 119 da Res. -A escada do
130/2010 da ARCE.; reservatério RAP-20
Reservatorios - Art. 22 do Cdadigo de| do SAA da Sede de
AF no SAA de Vicosa CSB - Escadas de acesso Defesa do Vicosa do Ceara esta
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatéri ~ consumidor; Art. 2° em processo de
. - Conservagéao ~ ~
Localidades 0s da Resolucéo corroséo.
130/2010 da ARCE| -O reservatoério REL-
06 do SAA da

processo de corrosao.

Localidade de Inharin
apresenta escada em

-O reservatorio REL-
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20

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; 05 (REL-32) do SAA
Reservatérios - Art. 22 do Codigo de| da Localidade de
AF no SAA de Vigcosa CSB - Escadas de acesso Defesa do Quatiguaba apresenta
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori ~ consumidor; Art. 2°| escada em processo
: - Conservagao ~ ~
Localidades 0s da Resolucdo de corroséao.
130/2010 da ARCE
O reservatério RAP-05
do SAA da Sede de
Vicosa do Ceara
10 daRes | Presena g
130/2010 da ARCE.| “'PPs It PIE™
frt. 22 do Codigo de -O reservatorio I-QEL-
AF no SAA de Vigosa CSB - Reservatdrios - Defesa do 06 do SAA da
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatéri| Guarda-corpo - | consumidor; Art. 2° . .
. ~ ~ Localidade de Inharin
Localidades 0s Conservacao da Resolucdo

130/2010 da ARCE

apresenta guarda-
COrpos em processo
de corrosao
-O reservatoério REL-
09 do SAA da
Localidade de

15
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20

21

22

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Lambedouro
Art. 119 da Res apresenta guarda-
lSO/éOlO da ARCE.' COTpOs €m processo
pe 22 do Codgo 0o, 90,1500
AF no SAA de Vigcosa CSB - Reservatérios - Defesa do 05 (REL-32) do SAA
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori| Guarda-corpo - | consumidor; Art. 2° da Localidade de
Localidades 0s Conservacao da Resolucdo iquab
130/2010 da ARCE Quatiguaba apresenta
guarda-corpos em
processo de corroséo.
O reservatorio REL-09
Art. 119 da Res. :
|do SAA da Localidade
i:r})to /223 t% (?ég\izggé de Lambedouro néo
AF no SAA de Vigosa CSB - Reservatorios - Defesa do —Oerséielzcrj\i:ttcl)frli%adR%L-
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori e consumidor; Art. 2°
. Identificagé@o ~ 06 do SAA da
Localidades 0s da Resolucao Localidade de Inharin
130/2010 da ARCE néo esta identificado.
AF no SAA de Vicosa CSB - Reservatérios - Art. 119 da Res. A CAGECE néo
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori Limpeza e 130/2010 da ARCE.; comprovou a Ultima
Localidades 0s desinfeccao. Art. 22 do limpeza e

16
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22

23

24

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Cddigo de Defesa desinfeccao dos
do consumidor; Art. | reservatorios do SAA
2° da Resolucdo | da Sede de Vicosa e
AF no SAA de Vigosa CSB - Reservatérios - |130/2010 da ARCE;| de suas Localidades
Saneamento do Ceara (Sede) e 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori Limpeza e Art. 126 da de Inharin,
Localidades 0s desinfeccao. Resolucdo n° Lambedouro,
130/2010 da ARCE Quatiguaba e
Queimadas.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Cadigo de| O para-raios do REL-
AF no SAA de Vicosa CSB - Reservatérios - Defesa do 05 (REL-32) do SAA
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori Para-raios _ consumidor; Art. 2°| da Localidade de
Localidades 0s Conservacao da Resolucao Quatiguaba néo esta
130/2010 da ARCE aterrado.
Art. 22 do Cdadigo de|O reservatorio REL-05
Defesa do (REL-32) do SAA da
AF no SAA de Vicosa CSB - Reservatorios - consumidor; Art. 2° Localidade de
Saneamento do Ceara (Sede) e | 01/07/2019 | PCSB/CSB/0115/2019 |Reservatori Para-raios da Resolucao Quatiguaba néo é
Localidades 0s ’ 130/2010 da ARCE;|dotado de sinalizagao

Art. 137 da

Resolugédo n°

noturna.
-O reservatorio REL-

17
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24

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal N
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o ~ Constatacéao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao

06 do SAA da

; Localidade de Inharin
AF no SAA de Vicosa CSB - L ~ -
Saneamento | do Ceara (Sede)e | 01/07/2019 | PCSBICSBI0115/2019 |Reservateri| ReServatorios - | 130/2010 da ARCE naoe dotado de

Localidades s Para-raios. sinalizagao noturna.

18
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medic¢des instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo do SAA da Sede de Vigcosa do Ceara e Localidades de Inharin,
Lambedouro, Quatiguaba e Queimadas, realizadas pela ARCE no dia 02/07/2019.

Hora Pressao
Zona de

Local da medicéo = da Dinamica

Pressao

medicao (m.c.a.)

01 R. Pedra Li_pos, s/n (Humberto RAP-06 09:27 12.0
Churrascaria)
02 R. Jodo Eienl'cio, n° 556 (Edilson RAP-06 09:53 300
Construcdes)
03 | R. Omar Paiva, n° 181 RAP-06 10:00 6,0
04 | R. Silva Jardim, n® 711 RAP-06 10:06 24,0
05 | R. Leste Oeste, SMS 186 RAP-06 10:38 26,0
06 | R.da Paz - Lambedouro REL-09 11:13 6,0
07 | R.daPaz, s/n - Lambedouro REL-09 11:21 24,0
08 | R. da Esperanca, SMS 444 — Lambedouro | REL-09 11:28 24,0
09 | R.SDO 04, SMS 12 — Queimadas EERD-03 | 15:14 7,0
10 | Tv. S&o Francisco, s/n — Inharin REL-06 16:05 13,0

Quadro 2 — indices de cobertura e atendimento de 4gua do SAA da Sede de Vigosa do

Ceara.
indice de indice de
Atendi[nento Ativo Co’bertura de
de Agua (%) Agua (%)
Dez/18 81,30 99,91
Jan/19 80,58 99,89
Fev/19 80,53 99,89
Mar/19 80,17 99,89
Abr/19 79,90 99,89
Mai/19 79,70 99,89

Fonte: Sistema de Informac¢fes Gerenciais da CAGECE.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019
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Quadro 3 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de

Inharin.
Mas/ iqdice de indice de
Ano Atendlrpento Ativo Co’bertura de
de Agua (%) Agua (%)
Dez/18 81,82 98,62
Jan/19 83,47 98,62
Fev/19 82,92 98,62
Mar/19 83,47 98,62
Abr/19 82,64 98,62
Mai/19 82,37 98,62

Quadro 4 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de
Quatiguaba.

Més/ ir!dice de indice de
Ano Atendl[nento Ativo Co’bertura de
de Agua (%) Agua (%)
Dez/18 82,48 95,75
Jan/19 83,16 95,75
Fev/19 83,50 95,75
Mar/19 82,48 95,75
Abr/19 82,31 95,75
Mai/19 84,27 95,75

Fonte: Sistema de Informag8es Gerenciais da CAGECE.

Quadro 5 — indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de
Queimadas.

Més/ ir!dice de indice de
Ano Atendlmento Ativo Co,bertura de
de Agua (%) Agua (%)
Dez/18 70,02 100
Jan/19 69,16 100
Fev/19 69,39 100
Mar/19 68,93 100
Abr/19 68,93 100
Mai/19 70,52 100

Fonte: Sistema de Informacdes Gerenciais da CAGECE.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019
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Quadro 6 — Populacdo ativa de 4gua do SAA da Sede de Vigcosa do Ceard e

Localidades de Lambedouro e Quatiguaba.

Més/ Populacdo ativa

Ao Localidade ~ o agua (hab.)
Lambedouro 1.375
Quatiguaba 1.066
Dez/18 Vicosa do 10.268
Cearé (Sede) .
Total 12.709

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagfes da CAGECE.

Quadro 7 - indice de hidrometracdo ativa do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e

Localidades de Inharin, Lambedouro, Quatiguaba e Queimadas.

N° de N° de indice de
Localidade hidrébmetros Ligacdes hidrometracao
instalados ativas (%)
Inharin 342 297 100%
Lambedouro 753 579 100%
Junho/19 Quatiguaba 545 481 100%
Queimadas 365 291 100%
Vicosa do 0
Cearé (Sede) 5.224 4.534 100%

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informacbes da CAGECE.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019
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Quadro 8 — Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Lambedouro

Queimadas, Inharin e Quatiguaba.

(Cla))
Livre (mg/L)

Turbidez (uT)
Cor Aparente
Cloro Res.

1]
3 ko
E 3
= o
_g b=
o 8
2 1]

[a]

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140096-A/18/UN-BSI 03/12/2018 0,6 2,5 1,0
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140098-A/18/UN-BSI 03/12/2018 0,4 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140103-A/18/UN-BSI 05/12/2018 0,8 OK - - 3,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140106-A/18/UN-BSI 05/12/2018 0,3 OK 2,5 OK | 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140107-A/18/UN-BSI 05/12/2018 0,4 OK - - 30 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140119-A/18/UN-BSI 10/12/2018 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140125-A/18/UN-BSI 10/12/2018 0,6 OK 2,5 OK | 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140130-A/18/UN-BSI 10/12/2018 0,6 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140141-A/18/UN-BSI 12/12/2018 0,4 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140144-A/18/UN-BSI 12/12/2018 0,5 OK 2,5 OK | 0,5 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140147-A/18/UN-BSI 12/12/2018 0,4 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144498-A/18/UN-BSI 17/12/2018 0,5 OK - - 0,5 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144499-A/18/UN-BSI 17/12/2018 0,5 OK 2,5 OK [ 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144500-A/18/UN-BSI 17/12/2018 0,5 OK - - 0,5 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144501-A/18/UN-BSI 19/12/2018 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144502-A/18/UN-BSI 19/12/2018 0,7 OK 2,5 OK | 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144503-A/18/UN-BSI 19/12/2018 0,5 oK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144913-A/18/UN-BSI 26/12/2018 0,5 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144914-A/18/UN-BSI 26/12/2018 0,55 OK 2,5 OK | 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144915-A/18/UN-BSI 26/12/2018 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144916-A/18/UN-BSI 27/12/2018 0,6 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144917-A/18/UN-BSI 27/12/2018 0,4 OK 2,5 OK [ 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140101-A/18/UN-BSI 03/12/2018 0,5 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140150-A/18/UN-BSI 12/12/2018 0,6 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144904-A/18/UN-BSI 26/12/2018 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140136-A/18/UN-BSI 10/12/2018 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144906-A/18/UN-BSI 27/12/2018 0,5 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2140112-A/18/UN-BSI 05/12/2018 0,4 OK 2,5 OK | 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144905-A/18/UN-BSI 26/12/2018 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2144907-A/18/UN-BSI 27/12/2018 0,7 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151358-A/19/UN-BSI 02/01/2019 0,4 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151359-A/19/UN-BSI 02/01/2019 0,5 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151361-A/19/UN-BSI 07/01/2019 0,5 OK - - 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151362-A/19/UN-BSI 07/01/2019 0,6 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151431-A/19/UN-BSI 10/01/2019 1,8 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151432-A/19/UN-BSI 10/01/2019 15 OK - - 1,0 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151440-A/19/UN-BSI 14/01/2019 | 0,45 | OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151441-A/19/UN-BSI 14/01/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/023/2019
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Continuacao — Quadro 8.

(uH)
Livre (mg/L)

Turbidez (uT)
Cor Aparente
Cloro Res.

e
S o
3 3
-l o
o o
:
= a

P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151444-A/19/UN-BSI 14/01/2019 0,6 2,5 1,0

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152397-A/19/UN-BSI 16/01/2019 0,4 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152398-A/19/UN-BSI 16/01/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152399-A/19/UN-BSI 16/01/2019 0,4 OK - - 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152401-A/19/UN-BSI 21/01/2019 0,3 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152402-A/19/UN-BSI 21/01/2019 0,3 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152403-A/19/UN-BSI 21/01/2019 0,5 OK - - 02 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2152653-A/19/UN-BSI 23/01/2019 0,4 OK - - 20 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152655-A/19/UN-BSI 23/01/2019 0,8 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2155200-A/19/UN-BSI 28/01/2019 0,3 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2155201-A/19/UN-BSI 28/01/2019 0,6 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2155203-A/19/UN-BSI 30/01/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2155205-A/19/UN-BSI 30/01/2019 0,8 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2155206-A/19/UN-BSI 30/01/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151435-A/19/UN-BSI 10/01/2019 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2155209-A/19/UN-BSI 28/01/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151360-A/19/UN-BSI 02/01/2019 0,4 OK 2,5 OK | 0,5 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2151450-A/19/UN-BSI 14/01/2019 0,8 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152658-A/19/UN-BSI 23/01/2019 0,5 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2151363-A/19/UN-BSI 07/01/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152400-A/19/UN-BSI 16/01/2019 0,4 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2152661-A/19/UN-BSI 23/01/2019 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161412-A/19/UN-BSI 04/02/2019 0,4 OK 2,5 OK | ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161413-A/19/UN-BSI 04/02/2019 0,4 OK - - 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161414-A/19/UN-BSI 04/02/2019 0,4 OK - - 40 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161415-A/19/UN-BSI 06/02/2019 0,4 OK 2,5 OK | 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161420-A/19/UN-BSI 06/02/2019 0,8 OK - - 08 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161423-A/19/UN-BSI 06/02/2019 0,4 OK - - 08 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161426-A/19/UN-BSI 11/02/2019 0,6 OK 2,5 OK | 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161431-A/19/UN-BSI 11/02/2019 0,9 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161432-A/19/UN-BSI 11/02/2019 0,7 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2163590-A/19/UN-BSI 13/02/2019 1,0 OK 2,5 OK | 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2163591-A/19/UN-BSI 13/02/2019 0,8 OK - - 05 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2163707-A/19/UN-BSI 18/02/2019 0,7 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2163710-A/19/UN-BSI 18/02/2019 0,7 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2163713-A/19/UN-BSI 18/02/2019 0,7 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164330-A/19/UN-BSI 20/02/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2164331-A/19/UN-BSI 20/02/2019 0,4 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164332-A/19/UN-BSI 20/02/2019 0,5 OK - - 05 | OK

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Continuacdo — Quadro 8.

(uH)

Cloro Res.
Livre (mg/L)

Turbidez (uT)
Cor Aparente

cu
S k!
3 3
- o
o S
:
= a

P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FISICO-QUIMICA N°2164849-A/19/UN-BSI 25/02/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2164850-A/19/UN-BSI 25/02/2019 0,5 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164852-A/19/UN-BSI 27/02/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164853-A/19/UN-BSI 27/02/2019 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164854-A/19/UN-BSI 27/02/2019 0,4 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161419-A/19/UN-BSI 04/02/2019 0,5 OK 2,5 OK | 0,5 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2163592-A/19/UN-BSI 13/02/2019 0,6 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164851-A/19/UN-BSI 25/02/2019 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2161440-A/19/UN-BSI 11/02/2019 0,5 OK - - 1,0 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164855-A/19/UN-BSI 27/02/2019 0,7 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2161428-A/19/UN-BSI 06/02/2019 0,4 OK - - 05 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2163714-A/19/UN-BSI 18/02/2019 0,5 OK - - 05 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2164380-A/19/UN-BSI 25/02/2019 0,8 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000204-S| 08/03/2019 0,8 OK 2,5 OK | 1,5 | OK
19.000205-SI 08/03/2019 0,6 OK 2,5 OK | 20 | OK
19.000206-S 08/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000210-SI 11/03/2019 0,6 OK 2,5 OK | 02 | OK
19.000208-S| 11/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000209-S| 11/03/2019 0,7 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000207-SI 11/03/2019 0,8 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000211-SI 13/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000212-SI 13/03/2019 0,5 OK 25 OK | 1,0 | OK
19.000214-SI 18/03/2019 0,8 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000215-S| 18/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000213-SI 18/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000216-SI 20/03/2019 0,6 OK 2,5 OK | 1,0 | OK
19.000218-SI 20/03/2019 0,4 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000219-SI 20/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000217-SI 20/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000221-SI 27/03/2019 0,6 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000220-S| 27/03/2019 0,6 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000225-S| 28/03/2019 0,4 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000222-S| 28/03/2019 0,6 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000223-S| 28/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000224-SI 28/03/2019 0,5 OK 2,5 OK | 05 | OK
19.000593-SI 01/04/2019 0,5 OK 2,5 OK | 05 | OK
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Continuacao — Quadro 8.
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19.000594-SI 01/04/2019 0,5 OK 2,5 OK 0,5 OK
19.000596-SI 03/04/2019 0,4 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000595-SI 03/04/2019 0,5 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000597-SlI 03/04/2019 0,4 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000598-SI 08/04/2019 0,6 OK 2,5 OK 0,8 OK
19.000599-SI 08/04/2019 0,5 OK 2,5 OK 0,8 OK
19.000601-SI 10/04/2019 0,7 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000600-SI 10/04/2019 0,7 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000602-SI 15/04/2019 0,6 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000603-SI 15/04/2019 0,6 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000604-SI 15/04/2019 0,5 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000606-SI 17/04/2019 0,8 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000605-SI 17/04/2019 0,9 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000609-SI 22/04/2019 0,4 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000607-SI 22/04/2019 0,4 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000608-SI 22/04/2019 0,4 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000613-SI 29/04/2019 0,8 OK 50 OK 1,0 OK
19.000611-SI 29/04/2019 1,3 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000612-SI 29/04/2019 0,9 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000610-SI 29/04/2019 0,9 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000614-SI 29/04/2019 0,8 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000939-SI 02/05/2019 0,7 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000940-SI 02/05/2019 0,6 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000941-SI 06/05/2019 0,7 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000942-SI 06/05/2019 1,0 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000943-SI 06/05/2019 0,9 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000944-SI 08/05/2019 0,5 OK 2,5 OK 4,0 OK
19.000945-SI 08/05/2019 0,5 OK 2,5 OK 4,0 OK
19.000946-SI 13/05/2019 0,4 OK 2,5 OK 0,5 OK
19.000947-SI 13/05/2019 0,5 OK 2,5 OK 0,5 OK
19.000949-SI 15/05/2019 0,5 OK 2,5 OK 0,5 OK
19.000950-SlI 15/05/2019 0,4 OK 2,5 OK 0,5 OK
19.000948-SI 15/05/2019 0,4 OK 2,5 OK 0,5 OK
19.000952-SI 20/05/2019 1,0 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000951-SI 20/05/2019 0,7 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000954-SI 22/05/2019 0,8 OK 10,0 OK 2,0 OK
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Continuacdo — Quadro 8.
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19.000953-SI 22/05/2019 0,8 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000958-SI 27/05/2019 1,1 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000956-SI 27/05/2019 1,1 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000957-SI 27/05/2019 0,9 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000959-SI 29/05/2019 1,2 OK 2,5 OK 1,0 OK
19.000960-SI 29/05/2019 1,0 OK 2,5 OK 1,0 OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra néo realizada.
(ND) — N&o detectado.

Quadro 9 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Lambedouro, Queimadas,
Inharin e Quatiguaba, pela CAGECE, no periodo de dezembro/2018 a maio/2019, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de

Consolidagao MS n° 5/2017.

Cor Aparente  Cloro Residual.

Turbidez (uT) (UH) Livre (mglL)

Més | Ano g o g i

3) < 0 <

2 < 2 =
12/18 30| O 00 (10| O 0,0 30 0 0,0
01/19 30| O 00 (10| 0O 0,0 30 1 3,3
02/19 30| O 00 (10| 0O 0,0 30 1 3,3
03/19 221 0 00 [22 |0 0,0 22 0 0,0
04/19 221 0 00 [22 |0 0,0 22 0 0,0
05/19 22| O 00 [22 |0 0,0 22 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 10 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo do

SAA da Sede de Vicosa do Ceard e Localidades de Lambedouro, Queimadas, Inharin e
Quatiguaba, pela CAGECE, no periodo de dezembro/2018 a maio/2019, e verificacao
guanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de Consolidacdo MS n°
5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
12/18 30 0 0,0 30 0 0,0
01/19 30 0 0,0 30 0 0,0
02/19 30 2 6,7 30 0 0,0
03/19 22 0 0,0 22 0 0,0
04/19 22 0 0,0 22 0 0,0
05/19 22 0 0,0 22 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSI.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 11 - Distribuicdo do niumero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual
Livre coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do
Ceard e Localidades de Lambedouro, Queimadas, Inharin e Quatiguaba, no periodo
de dezembro/2018 a maio/2019.

N° de Amostras Bacteriol6gicas e Cloro Residual

Livre
Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl16a23 Dias24a31
12/18 6 8 6 10 30
01/19 6 7 11 6 30
02/19 8 7 7 8 30
03/19 0 9 7 6 22
04/19 5 7 5 5 22
05/19 5 7 5 5 22

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BSI
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Quadro 12- Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicéo

do SAA da Sede de Vicosa do Cearad e Localidades de Lambedouro, Queimadas,

Inharin e Quatiguaba, no dia 02/07/2019, e indices de N&o Conformidade, segundo
registros da campanha CAGECE/NUTEC.

@ e
-1 s
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Iro ] ro) ro e Iro ro ro
a a a a a a a a
1 3620-LC 0,53 OK | 250 | OK - - - - 1,00 OK 0,06 OK
2 3621-LC 0,41 OK | 250| OK - - - - 1,00 OK 0,04 OK
Sede 3 3622-LC 0,47 OK | 250 | OK - - - - 0,50 OK 0,06 OK
w 4 3623-LC 0,43 OK | 250 | OK - - - - 1,00 OK 0,06 OK
8 5 3624-LC 0,49 OK | 250 | OK - - - - 0,10 NOK 0,06 OK
2 6 3625-LC 0,40 OK | 250 | OK - - - - 2,00 OK 0,06 OK
© Lambedouro | 1 3626-LC 0,96 OK | 250 | OK - - - - 0,10 NOK 0,10 OK
Queimadas | 1 3628-LC 0,33 OK | 250 | OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
Inharin 1 3629-LC 0,34 OK | 250 | OK - - - - 0,50 OK 0,06 OK
Quatiguaba | 1 3630-LC <0,3 OK | 250 | OK - - - - 0,30 OK 0,04 OK
1 826/19 0,80 OK | 500 | OK - - - - 2,00 OK 0,05 OK
2 827/19 1,90 OK | 5,00 | OK - - - - 1,00 OK 0,05 OK
Sed 3 828/19 1,90 OK | 500 OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
ede
o 4 829/19 0,80 OK | 500 | OK - - - - <0,20 NOK 0,05 OK
E 5 830/19 1,70 OK | 500| OK - - - - 1,00 OK 0,05 OK
2 6 831/19 0,70 OK | 500 | OK - - - - 1,00 OK 0,05 OK
Lambedouro | 1 832/19 1,90 OK | 500 | OK - - - - 0,10 NOK 0,05 OK
Queimadas | 1 833/19 0,60 OK | 500 | OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
Inharin 1 834/19 0,50 OK | 500 | OK - - - - 0,50 OK 0,05 OK
Quatiguaba | 1 835/19 0,70 OK | 500 | OK - - - - 0,30 OK 0,05 OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra nao conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra nédo realizada.
(ND) — Nao detectado.
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Quadro 13 - Resultados dos exames bacteriol6gicos das amostras coletadas na rede

de distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades de Lambedouro,

ueimadas, Inharin e Quatiguaba, no dia 02/07/2019, e indices de Nao Conformidade,
segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Coliformes
Coliformes Totais Termotolerantes
(NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
N° do Laudo (NMP/100mL)

Result. P-5/2017 Result. P-5/2017

Laboratério

o
2
o
(8]
()
o
o
£
c
S
o

1 3620-LC AUSENCIA OK AUSENCIA OK

2 3621-LC AUSENCIA OK AUSENCIA OK

3 3622-LC AUSENCIA oK AUSENCIA OK

w Sede 4 3623-LC AUSENCIA OK AUSENCIA oK
Q 5 3624-LC AUSENCIA OK AUSENCIA oK
g 6 3625-LC AUSENCIA OK AUSENCIA oK
© Lambedouro 1 3626-LC AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Queimadas 1 3628-LC AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Inharin 1 3629-LC AUSENCIA oK AUSENCIA OK
Quatiguaba 1 3630-LC AUSENCIA OK AUSENCIA OK

1 826/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

2 827/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

3 828/19 AUSENCIA OK AUSENCIA oK

o Sede 4 829/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
w 5 830/19 AUSENCIA OK AUSENCIA oK
2 6 831/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Lambedouro 1 832/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Queimadas 1 833/19 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Inharin 1 834/19 AUSENCIA OK AUSENCIA oK
Quatiguaba 1 835/19 AUSENCIA oK AUSENCIA OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.
(-) - N&o especificado.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo com a instalacdo as 16:45 horas do dia

01/07/2019 e retirada as 17:45 horas do dia 02/07/2019, do aparelho datalogger, no
endereco Rua José Siqueira, SMS 40, Vigosa do Ceara.
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Grafico 2 - Monitoramento da pressdo com a instalacdo as 17:10 horas do dia

01/07/2019 e retirada as 17:10 horas do dia 02/07/2019, do aparelho datalogger, no
endereco Rua José Joaquim de Carvalho, SMS 178, Inharin.
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Grafico 3 - Monitoramento da pressdo com a instalacdo as 16:50 horas do dia
01/07/2019 e retirada as 16:50 horas do dia 02/07/2019, do aparelho datalogger, no
endereco Rua Jodo Candido, SMS 49, Quatiguaba.
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Grafico 4 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela

CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades

de Lambedouro, Queimadas, Inharin e Quatiguaba, no periodo de dezembro/2018 a
maio/2019, conforme Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017, referente ao numero de

amostras do parametro cor.
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Gréfico 5 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Vicosa do Ceara e Localidades
de Lambedouro, Queimadas, Inharin e Quatiguaba, no periodo de dezembro/2018 a

maio/2019, conforme Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017, com relacdo ao numero

de amostras dos exames bacteriologicos, cloro residual livre e turbidez.
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ANEXO V - CROQUI
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