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1. IDENTIFICAGAO

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Enderego: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.
Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara
Enderecgo: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza/

CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua

Tipo de Auditoria Fiscalizacdo Indireta.
Sede da UN-BAJ.
End.: Rua Emidio Alves de Almeida, 510, Centro — Acopiara/CE
Unidade Auditada P 63 550,000, P
Telefone: (88) 3565-9502.
Localidade Assaré.
Escopo Verificagdo da qualidade e controle da agua tratada e distribuida e o atendimento

comercial do sistema de abastecimento de agua.

Comunicagédo a Empresa

OF/CSB/0376/2020, de 06 de agosto de 2020.

Legislagéo

Portaria de Consolidagao n° 5/2017 do Ministério da Saude;

Lei Federal n°® 8.078/1990;

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n° 14.394/2009;

Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n° 152/2011 e n°® 206/2016.

N° de Ligagdes Ativas de Agua

Assaré: 4.515 (abril/2020).

3. OBJETIVO

A acgao de fiscalizagdo indireta tem como objetivo verificar a qualidade e controle da

agua tratada e distribuida e o atendimento comercial do sistema de abastecimento de

agua do Municipio de Assaré pertencente a Unidade de Negodcio da Bacia do Alto

Jaguaribe, em atendimento ao disposto nas Resolugdes ARCE n° 122/2009 e n°

130/2010.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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4. DESCRICAO DOS FATOS LEVANTADOS

Em 06 de agosto de 2020, a Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE,
através do Oficio n°® OF/CSB/0376/2020, solicitou os laudos ou resultados da qualidade

da agua tratada do Municipio de Assaré dos ultimos 6 (seis) meses e outras informagdes

documentais.
A CAGECE forneceu as informacodes, referentes ao periodo de fevereiro/2020 a
julho/2020, nos dias 14, 31 de agosto e 06 de novembro de 2020, por meio de mensagem

eletrénica do Municipio de Assaré.

5. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

CONSTATACAO C1

* De acordo com o Relatério Consolidado — Servigcos Atendidos Dentro e Fora do
Prazo, no periodo de maio/20 a julho/20, foram executados, fora do prazo, 8,84%

dos servicos mais relevantes, no SAA de Assaré (Anexo Il —item 1);

Nao conformidade NC1 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.08: Nao
cumprir prazos para atendimento - Nao cumprir os prazos estabelecidos para execucgao
de servigos, deixar de estipular prazos ou deixar a fixagao de seu termo inicial a exclusivo
critério do prestador de servigos.

Enquadramento legal: Artigos 31 ao 36 e 145 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo
22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D1 — A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para a execugao
de servicos e nao deixar a fixagado de seu termo inicial ao seu exclusivo critério, visando

corrigir a ndo conformidade descrita na constatagédo C1.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATAGAO C2

* A CAGECE nao enviou os dados mensais de monitoramento da continuidade do

abastecimento no SAA de Assaré ( Anexo Il - item 6).
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Nao conformidade NC2 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.04:

Informagdes a ARCE - Nao fornecer informacées a ARCE, na forma e nos prazos

estabelecidos, ou restringir de qualquer forma o acesso as instalagbes, documentos e
quaisquer outras fontes de informacgdes pertinentes as atividades de regulacao da ARCE.
Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugdo 207/2016 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinagcao D2 - A CAGECE deve fornecer informagdes a ARCE, nos prazos
estabelecidos, documentos e quaisquer outras fontes de informacgbes pertinentes a
atividades de regulacdo da ARCE, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacédo C2.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATAGAO C3

Os resultados dos laudos fisico-quimicos, produzidos pela UN-BAJ, provenientes de

amostras coletadas na lavagem dos filtros, da ETA de Assaré, nos meses de jan/20,
fev/20 e jun/20, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagéo a legislagao

ambiental (Anexo Il — item 2; Anexo Ill — Quadro 6):

e Materiais Flutuantes: o més de fev/20 apresentou ndo conformidade, com o
estabelecido pela Resolugdo COEMA n° 02/2017;
e Sodlidos sedimentaveis: os meses de fev/20 e jun/20 apresentaram nao

conformidades, com o estabelecido pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.
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Quadro 6 — Verificacdo dos laudos fisico-quimicos, resultantes do monitoramento realizado

pela CAGECE, nos meses de jan/20, fev/20 e jun/20, quanto ao atendimento aos padrdes de
langamento de efluentes, provenientes das lavagens de filtro, da ETA do SAA de Assaré,
estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017

Data da DQO Mat. Flut. Sél. Sedim. ° Aluminio
Coleta  (mgl) (mgll) P (mgn  SST(mgl) Temp.°C =, on)
08/01/20 | 65,1 ausente 76 <0,50 23,3 29 0,06
12/02/20 | 44,38 presente 73 1.2 40 30 0,08
17/06/20 57,33 - - 25,9 60 - 0,16

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ

Legenda: NTA — numero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Nao conformidade NC3—Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.04: Gestao do
manejo de residuos - Nao realizar a gestdao do manejo, condicionamento, transporte e

disposi¢cao adequada de lodos e subprodutos do tratamento de agua ou de efluentes.

Enquadramento legal: Artigo 22 da Resolugdo 122/2009 da ARCE; artigos 2°, 119 e 160
da Resolucao 130/2010 da ARCE; artigo 14 da Resolugdo COEMA 2/2017 e artigo 22 do
Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D3 — A CAGECE deve realizar o manejo, condicionamento, transporte e
disposi¢cdo adequada de lodos e subprodutos do tratamento de agua, visando corrigir a

nao conformidade descrita na constatacao C3.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C4

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos, produzidos pelo Laboratério

Regional da UN-BAJ, provenientes de amostras coletadas, na saida do tratamento do
SAA de Assaré, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020, apresentaram as seguintes
nao conformidades, com os padroes de potabilidade, estabelecidos pela Portaria de

Consolidagao MS n°® 5/2017 (Anexo Il —item 5; Anexo Ill - Quadros 4 e 5):
* Turbidez (saida do filtro): os meses de fev/20, mar/20, abr/20, mai/20, jun/20 e
jul/20 apresentaram, respectivamente, 33,2%, 41,9%, 71,8%, 67%, 75,1% e 43,9%

dos resultados nao conformes;

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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* Coliformes Totais: os meses de fev/20, abr/20, jun/20 e jul/20 apresentaram,

respectivamenta, 14,3%, 11,1%, 11,1% e 11,1% dos resultados ndo conformes.

Quadro 4 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020,
e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017.

Turbidez
(saida dos filtros)

Cor Aparente Cloro Residual

(&)

4

<
02/20 983 | 326 | 33,2 - - - 7 0 0,0
03/20 | 1070 | 448 | 419 1 0 0,0 6 0 0,0
04/20 | 1.013 | 727 | 71,8 - - - 8 0 0,0
05/20 974 | 653 | 67,0 - - - 7 0 0,0
06/20 931 699 | 75,1 - - - 9 0 0,0
07/20 | 1006 | 442 | 439 - - - 9 0 0,0

Fonte: Relatorio de Andlises Geral - UN-BAJ.
Legenda: ( - ) - Dado nao disponivel ou inexistente.
ND - Amostra ndo detectada.

Quadro 5 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na saida do tratamento do
SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020, e verificagao
quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli ‘

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

02/20 7 1 14,3 7 0 0,0
03/20 6 0 0,0 6 0 0,0
04/20 9 1 11,1 9 0 0,0
05/20 8 0 0,0 8 0 0,0
06/20 9 1 11,1 9 0 0,0
07/20 9 1 11,1 9 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ

Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos, produzidos pelo Laboratério Regional da UN-

BAJ, provenientes de amostras coletadas, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré, no
periodo de fevereiro/2020 a julho/2020, apresentaram as seguintes ndao conformidades,
com os padrbes de potabilidade, estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017 (Anexo Il — item 4; Anexo Ill - Quadro 7):

* Cor Aparente: os meses de jun/20 e jul/20 apresentaram, respectivamente, 55,6%

e 33,3% dos resultados nao conformes.

Quadro 7 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020,
e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017.

Cor Aparente | Cloro Residual.

Turbidez (uT)

Livre (mg/L)

o

Z

<
02/20 18 0| 00 [ 18 | 1 56 [ 18 | O 0,0
03/20 13/ 0 00 [13]| 0| 00 |16 | O 0,0
04/20 1,10} 00| 1M]|0| 00 1|0 0,0
05/20 10| 0| 00 [10| O | 00 |10 | O 0,0
06/20 9 10| 00| 9 |5)|556 | 9 0 0,0
07/20 910009 [3]333] 9 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ.

Legenda: NTA — numero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(- ) - amostra néo realizada.

Nao conformidade NC4 — Resolu¢cdo ARCE n°® 147/2010, anexo | item 06.01 - Agua fora
do padrdao de potabilidade - Fornecer agua fora dos padrbes de potabilidade
estabelecidos pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cédigo

de Defesa do Consumidor.
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Determinagao D4 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade

estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacao C4.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagao da documentagao: 30 dias.

CONSTATACAO C5

e Nao foram coletadas as quantidades minimas, conforme estabelece a Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017, das amostras do parametro cor, nos meses de jun/20
e jul/20, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré (Anexo Il — item 3, Anexo IV —
grafico 1);

¢ Nao foram coletadas as quantidades minimas, conforme estabelece a Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017, das amostras dos parametros turbidez, cloro residual
e bacteriolégicos, no periodo de mar/20 a jul/20, na rede de distribuicdo do SAA de

Assaré (Anexo Il — item 3, Anexo IV — gréfico 2).

Grafico 1 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré, no periodo de fevereiro/2020 a julho/

2020, conforme Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017, referente ao numero de

amostras do parametro cor.
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Grafico 2 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré, no periodo de fevereiro/2020 a julho/

2020, conforme Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017, com relacdo ao numero de

amostras dos exames bacterioldgicos, cloro residual livre e turbidez.
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Nao conformidade NC5 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.02: Controle da
qualidade da agua - Nao desenvolver o controle da qualidade da agua, bruta e tratada, de
acordo com o disposto na legislagéo.

Enquadramento legal: Artigo 4° da Resolugdao 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinagao D5 — A CAGECE deve desenvolver o controle a qualidade de agua, bruta
e tratada, de acordo com o disposto na legislagao, visando corrigir as nao conformidades
descritas na constatagao C5.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagao da documentagao: 30 dias.
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6. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulagao CSB/ARCE:

Engenheiro Alceu de Castro Galvao Junior
Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

5 SERPRO G
Assinado digitalmente por:

MARCIO GOMES REBELLO FERREIRA

CPF:/CNP) Assinado em:
02702634460 02/12/2020

Sua ici pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.b d -dlgltaﬁ>

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

Analista de Regulagéao
Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 02 de dezembro de 2020.
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ANEXOS
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ANEXO | - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGAO

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/027/2020



“\ AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADOD
v DO CEARA

Questionario da Fiscalizacdo

Dados da Fiscalizacéo

Nome da Fiscaliza¢do: AF Indireta no SAA de Assaré
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento

Objeto Fiscalizado: AF Indireta no SAA de Assaré

Detalhamento: AF Indireta no SAA de Assaré (PVIR/CSB/0080/2020).

Dados do Questionario

Data da Inspecdo: [12/11/2020

Responséavel da Inspecédo: [Marcio Gomes Rebello Ferreira

Categoria Resposta

CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na @ SIM O NAO ) N/A

Resolugdo da ARCE n° 130/2010 ( 27 dias a 33 dias)

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram @ SIM ) NAO ) N/A

faturados por volume abaixo de 20m3?

CSB - Comercial - Ordens de Servicos (OS)

Os prazos de atendimento, com referéncia aos servicos mais TISIM @ NAO ) N/A
relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral _

ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

De acordo com o Relatério Consolidado — Servigos Atendidos Dentro e Fora do Prazo, no periodo
de maio/20 a julho/20, foram executados, fora do prazo, 8,84% dos servicos mais relevantes, no
SAA de Assaré.

CSB - ETA - Seguranca, Conservacao e Limpeza

A ETA tem Licenca de Operacéo no prazo de validade? DsIM O NAO @ N/A

A CAGECE deu entrata no processo de renovacao da licenca de operacdo SPU n° 00185961/2020

A agua de lavagem dos filtros, reservatorios e decantadores esta S sM @ NAO ) NJA
sendo lancada no meio ambiente, obedecendo aos padrdes da _

Resolucad COEMA 02/20177?




Os resultados dos laudos fisico-quimicos, produzidos pela UN-BAJ, provenientes de amostras
coletadas na lavagem dos filtros, da ETA de Assaré, nos meses de jan/20, fev/20 e jun/20,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagdo a legislagdo ambiental:

-Materiais Flutuantes: o més de fev/20 apresentou ndo conformidade, com o estabelecido pela
Resolugdo COEMA n° 02/2017;

-Sélidos sedimentéveis: os meses de fev/20 e jun/20 apresentaram ndo conformidades, com o
estabelecido pela Resolu¢cdo COEMA n° 02/2017.

CSB - Gerencial

Em caso de hidrometragéo < 100%, o volume médio faturado nao & SIM NAO N/A
medido é menor que o0 medido? _
A ARCE foi infomada da situac@o de emergéncia / contingéncia? SIM NAO @ N/A
O sistema tem Licenc¢a de Operacdo da SEMACE? @ SIM NAO N/A
O Balanco Hidrico estd compativel com as perdas do Sistema & SIM NAO N/A
Fiscalizado? '

Média de m3 por ligacdes disponibilizado: 10m3
Volume médio disponibilizado = 10m3

Foram fornecidas todas as informacgdes solicitadas pela ARCE, SIM NAO @ N/A
referentes a fiscalizacdo? _

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas SIM @ NAO N/A
mensalmente na saida do tratamento e na rede de distribuicéo '

atende a estabelecida pela Portaria de Consolidagdo n° 5 ?

Nao foram coletadas as quantidades minimas, conforme estabelece a Portaria de Consolidagdo MS
n°® 5/2017, das amostras do parametro cor, nos meses de jun/20 e jul/20, na rede de distribuicdo do
SAA de Assaré;

-N&o foram coletadas as quantidades minimas, conforme estabelece a Portaria de Consolidacdo MS
n°® 5/2017, das amostras dos parametros turbidez, cloro residual e bacteriolégicos, no periodo de
mar/20 a jul/20, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré.

A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos SIM @ NAO N/A
padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de :

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos, produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BAJ, provenientes de amostras coletadas, na saida do tratamento do SAA de Assaré, no
periodo de fevereiro/2020 a julho/2020, apresentaram as seguintes ndo conformidades, com os
padrdes de potabilidade, estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017:

-Turbidez (saida do filtro): os meses de fev/20, mar/20, abr/20, mai/20, jun/20 e jul/20 apresentaram,
respectivamente, 33,2%, 41,9%, 71,8%, 67%, 75,1% e 43,9% dos resultados ndo conformes;
-Coliformes Totais: os meses de fev/20, abr/20, jun/20 e jul/20 apresentaram, respectivamente,
14,3%, 11,1%, 11,1% e 11,1% dos resultados ndo conformes.

A agua distribuida (rede de distribuigdo e reservatorios) atendeu SIM @ NAO N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de :

Consolidagéo n° 5, no periodo verificado?




Os resultados dos laudos fisico-quimicos, produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BAJ,
provenientes de amostras coletadas, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré, no periodo de
fevereiro/2020 a julho/2020, apresentaram as seguintes ndo conformidades, com os padrées de
potabilidade, estabelecidos pela Portaria de Consolidacao MS n° 5/2017:
-Cor Aparente: os meses de jun/20 e jul/20 apresentaram, respectivamente, 55,6% e 33,3% dos

resultados ndo conformes.

A Agua tratada atendeu ao parametro PH? @ SIM NAO ) N/A
CSB - Rede de Distribuigio de Agua - RDA

Foi implantado o sistema de monitoramento da continuidade em 7 SIM NAO @ N/A

pontos criticos da RDA? _

Os dados do monitoramento da continuidade estdo sendo T sIM @ NAO O NJA

informados a ARCE, conforme estabelecido na Res. 207/20167?

A CAGECE néo enviou os dados mensais de monitoramento da continuidade do abastecimento no

SAA de Assaré.

Considerando a escassez hidrica condicionada a existéncia de SIM NAO @ N/A
Plano de Racionamento, foi mantida a continuidade do _ _
abastecimento?

O abastecimento de agua é continuo? (verificar se ha sistematica Y SIM NAO @ N/A

de manobras, historico de paralizacBes, constantes reclamacdes de
falta de agua, etc.).
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Data: 01/12/2020

Usuario:

Marcio Gomes
Rebello Ferreira

Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art.
145 da Resolugao
n° 130/2010 da
ARCE; Art. 31 da
~ De acordo com o
Resolugdo n° Relatério Consolidado
130/2010 da ARCE; . X
— Servigos Atendidos
Art. 32 da
~ Dentro e Fora do
CSB - Resolugao n° _ | 576, no periodo de
Comercial - 130/2010 da ARCE; maio}20 a?julholzo
1| saneamento |AFINdiretano SAAde | 1515000 | pcsBiCSBI00S0/2020 | Ordens de |Ordem de Servigos) _ Art. 33 da foram executados,
Assaré Servigos - Prazos Resolucdo n° fora do prazo. 8.84%
(0S) 130/2010 da ARCE; d prazo, ©,c-
0S Sservigos mais
Art. 35 da
. relevantes, no SAA de
Resolugédo n° Assaré
130/2010 da ARCE; '
Art. 34 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 36 da
Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
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Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

2 Saneamento

AF Indireta no SAA de
Assaré

12/11/2020

PCSB/CSB/0050/2020

CSB - ETA -
Seguranga,
Conservaca
0 e Limpeza

ETA - Tratamento

de Rejeitos

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 2° da Resolucao
130/2010 da ARCE;
Art. 160 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 22 da
Resolucédo n°
122/2009 da ARCE_;
Art. 14 da
Resolucdo COEMA
02/2017

Resolucdo COEMA n°

Os resultados dos
laudos fisico-quimicos,
produzidos pela UN-
BAJ, provenientes de
amostras coletadas na
lavagem dos filtros, da
ETA de Assaré, nos
meses de jan/20,
fev/20 e jun/20,
apresentaram as
seguintes néo
conformidades com
relacéo a legislagéo
ambiental:
-Materiais Flutuantes:
0 més de fev/20
apresentou néo
conformidade, com o
estabelecido pela

02/2017;
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Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 2° da Resolucao -S6lidos
CSB - ETA - 130/2010 da ARCE; sedimentaveis: os
Art. 160 da
Seguranca, ~ meses de fev/20 e
Conservaca Resolugdo n® jun/20 apresentaram
2| Saneamento | AT Indiretano SAAdE | 15,11/5650 | pCSBICSBI0050/2020 [o e Limpezal ETA - Tratamento 1130/2010 da ARCE;| » "o hormidades,
Assaré de Rejeitos Art. 22 da .
N com o estabelecido
Resolugao n pela Resolucao
122/2009 da ARCE_; o
Art. 14 da COEMA n° 02/2017.
Resolucdo COEMA
02/2017
N&o foram coletadas
as quantidades
CSB - . minimas, conforme
Qualidade e ) Art Zé;(é;ogc')go de estabelece a Portaria
AE Indireta no SAA de Controle da|Qualidade da Agua consumidor: Art. 4° de Consolidagédo MS
3| Saneamento . 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 |Agua Bruta| - Amostragem o n° 5/2017, das
Assare Tratada e da Resolugdo n amostras do
Lo 122/2009 da ARCE. A
Distribuida parametro cor, nos

meses de jun/20 e
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Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
jul/20, na rede de
distribuicdo do SAA de
Assaré;
-N&o foram coletadas
as quantidades
minimas, conforme
CSB - estabelece a Portaria
) Art. 22 do Codigo de| de Consolidagdo MS
Qualidade e
. " Defesa do n° 5/2017, das
AF Indireta no SAA de Controle da Qualidade da Agua consumidor; Art. 4° amostras dos
3| Saneamento . 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 [Agua Bruta| - Amostragem a0 A ;
Assaré Tratada e da Resolucdo n parametros turbidez,
S 122/2009 da ARCE.| cloro residual e
Distribuida o
bacteriologicos, no
periodo de mar/20 a
jul/20, na rede de
distribuicdo do SAA de
Assare.
CSB - IArt. 22 do Caodigo de| Os resultados dos
. Qualidade e|Qualidade da Agua Defesa do laudos fisico-quimicos,
4| Saneamento AF Indw;:-\ta no SAA de 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 |Controle da - Rede de consumidor; Art. 3° produzidos pelo
ssaré p AR ~ .
Agua Bruta distribuicao da Resolugéo n° Laborat6rio

122/2009 da
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Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

4 Saneamento

AF Indireta no SAA de
Assaré

12/11/2020

PCSB/CSB/0050/2020

Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Rede de
distribuicao

ARCE.

Regional da UN-BAJ,
provenientes de
amostras coletadas,
na rede de distribuicéo
do SAA de Assaré, no
periodo de
fevereiro/2020 a
julho/2020,
apresentaram as
seguintes ndo
conformidades, com
os padrdes de
potabilidade,
estabelecidos pela
Portaria de
Consolidacdo MS n°
5/2017:

-Cor Aparente: os
meses de jun/20 e
jul/20 apresentaram,
respectivamente,
55,6% e 33,3% dos
resultados néo
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Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
CSB - L o
Qualidade e Art. 22 do Cddigo de|
AF Indireta no SAA de Qontrole da|Qualidade da Agua conszgizsoa:'d:rt 30
4 | Saneamento . 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 | Agua Bruta - Rede de o conformes.
Assare Tratada e distribuicao da Resolugdo n
Co 122/2009 da ARCE.
Distribuida
Os resultados dos
laudos fisico-quimicos
e bacterioldgicos,
produzidos pelo
Laboratorio Regional
CSB - da UN-BAJ,
) Art. 22 do Codigo de|  provenientes de
Qualidade e
. " Defesa do amostras coletadas,
AF Indireta no SAA de Controle da|Qualidade da Agua consumidor; Art. 3° na saida do
5| Saneamento . 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 | Agua Bruta - Saida do a0
Assaré Tratada e Tratamento da Resolucdo n° [tratamento do SAA de
S 122/2009 da ARCE.|Assaré, no periodo de
Distribuida .
fevereiro/2020 a

julho/2020,
apresentaram as
seguintes ndo
conformidades,
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Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizagcao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

5 Saneamento

AF Indireta no SAA de
Assaré

12/11/2020

PCSB/CSB/0050/2020

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta

Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua

- Saida do
Tratamento

Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

com os padrbes de
potabilidade,
estabelecidos pela
Portaria de
Consolidacdo MS n°
5/2017:
-Turbidez (saida do
filtro): os meses de
fev/20, mar/20, abr/20,
mai/20, jun/20 e jul/20
apresentaram,
respectivamente,
33,2%, 41,9%, 71,8%,
67%, 75,1% e 43,9%
dos resultados ndo
conformes;
-Coliformes Totais: os
meses de fev/20,
abr/20, jun/20 e jul/20
apresentaram,
respectivamente,
14,3%, 11,1%,
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Coordenadoria ; . . Data de Processo de . Item de Fundamento Legal ~
Objeto Fiscalizado ~ . o Categoria o " Constatacao
Inspecgéo Fiscalizagcao Verificagao
Qu;%id_e o Art. 22 do Cédigo def
. " Defesa do 11,1% e 11,1% dos
AF Indireta no SAA de Controle da|Qualidade da Agua consumidor; Art. 3° resultados nédo
5| Saneamento . 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 | Agua Bruta - Saida do o
Assaré Tratada e Tratamento da Resolucdo n conformes.
Lo 122/2009 da ARCE.
Distribuida
A CAGECE nao
CSB - Rede enviou os dados
AE Indireta no SAA de de Monitoramento |Art. 3° da Resolucéo mensais de
6 | Saneamento . 12/11/2020 | PCSB/CSB/0050/2020 |Distribuicdo| Continuidade - monitoramento da
Assaré 5 - N
de Agua - Informacbes continuidade do
RDA abastecimento no SAA

de Assaré.
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - indices de cobertura e atendimento de agua do SAA de Assaré.

Indice de o
Atendimento Ativo Ll d'e Coboertura
de Agua (%) de Agua (%)
Jan/20 83,01 99,85
Fev/20 82,50 99,85
Mar/20 82,13 99,85
Abr/20 82,34 99,85
Mai/20 82,99 99,85
Jun/20 83,49 99,85

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE.

Quadro 2 — Populagao ativa de agua do SAA de Assaré.

Populagao ativa de

agua (hab.)
Dez/2019 8.896

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagdes da CAGECE

Quadro 3 — indice de hidrometracdo ativa do SAA de Assaré.
N° de
Ligagoes
ativas
(unid)

indice de
hidrometracao
(%)

N° de
Més/Ano ligagoes

medidas (unid.)

Abr/2020

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagdes da CAGECE (Relatério - indice de Hidrometragdo Nominal e Ativa)

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 4 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020,
e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017.

Turbidez
(saida dos filtros)

Cor Aparente Cloro Residual

Més /
Ano

ANC

02/20 983 | 326 | 33,2 - - - 7 0 0,0
03/20 | 1070 | 448 | 41,9 1 0 0,0 6 0 0,0
04/20 | 1.013 | 727 | 71,8 - - - 8 0 0,0
05/20 974 | 653 | 67,0 - - - 7 0 0,0
06/20 931 699 | 75,1 - - - 9 0 0,0
07/20 | 1006 | 442 | 439 - - - 9 0 0,0

Fonte: Relatorio de Andlises Geral - UN-BAJ.
Legenda: ( - ) - Dado n&o disponivel ou inexistente.
ND - Amostra nao detectada.

Quadro 5 - Resultados das amostras bacterioldgicas coletadas na saida do tratamento do
SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020, e verificagao
quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017.

Més /
Ano

Coliformes Totais Escherichia coli ‘

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

02/20 7 1 14,3 7 0 0,0
03/20 6 0 0,0 6 0 0,0
04/20 9 1 11,1 9 0 0,0
05/20 8 0 0,0 8 0 0,0
06/20 9 1 11,1 9 0 0,0
07/20 9 1 11,1 9 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ

Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 6 — Verificacdo dos laudos fisico-quimicos, resultantes do monitoramento realizado

pela CAGECE, nos meses de jan/20, fev/20 e jun/20, quanto ao atendimento aos padrdes de
langamento de efluentes, provenientes das lavagens de filtro, da ETA do SAA de Assaré,
estabelecidos pela Resolugado COEMA n° 02/2017

DQO Mat. Flut. S6l. Sedim. ° Aluminio

(mgll) (mgll) SST (mg/l) Temp.°C (mglL)
08/01/20 65,1 ausente 7,6 <0,50 23,3 29 0,06
12/02/20 44,38 presente 7,3 1,2 40 30 0,08
17/06/20 | 57,33 - - 259 60 - 0,16

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ

Legenda: NTA — nimero total de amostras no més.
ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 7 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020,
e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de
Consolidagao MS n° 5/2017.

. Cor Aparente  Cloro Residual.
Turbidez (uT) Livre (mg/L)
Més / Ano
O
z
<
02/20 18| 0| 00 | 18 | 1 5,6 18 | 0 0,0
03/20 13/ 0] 00 [ 13 |0 0,0 16 | O 0,0
04/20 M1]/0 00 | 11]O0 0,0 1|10 0,0
05/20 10( 0| 00 [ 10| O 0,0 10 | O 0,0
06/20 9 (0] 00 9 | 5556 | 9 0 0,0
07/20 9 0] 00 9 | 31333 ]9 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ.

Legenda: NTA — numero total de amostras no més.
ANC - amostras ndo-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
(- ) - amostra ndo realizada.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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Quadro 8 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Assaré, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2020 a julho/2020, e verificagao

quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n°
5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

02/20 18 4 22,2 18 0 0,0
03/20 16 1 6,3 16 0 0,0
04/20 11 0 0,0 1 0 0,0
05/20 11 1 9,1 11 0 0,0
06/20 8 1 12,5 8 0 0,0
07/20 7 0 0,0 7 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAJ.

Legenda: NTA — numero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 — Avaliagdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré, no periodo de fevereiro/2020 a julho/

2020, conforme Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017, referente ao numero de

amostras do parametro cor.

15
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13
1
10
10 9 910
) I I l
0

02/20 03/20 04/20 05/20 06/20 07/20

s N° de Amostras Cor (CAGECE)

Min. conforme MS P-5/2017

Grafico 2 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA de Assaré, no periodo de fevereiro/2020 a julho/

2020, conforme Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017, com relacdo ao numero de

amostras dos exames bacteriologicos, cloro residual livre e turbidez.
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A= 1A 1
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mmmmm N° de Amostras Turbidez (CAGECE) N° de Amostras Cloro Residual Livre (CAGECE)
N° de Amostras Bacteriolégicas (CAGECE) mmmmmm Min. conforme MS P-5/2017
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01 - CAPTACAO SUPERFICIAL CS-01/EECS-01. M M y
02 - RESERVATORIO APOIADO RAP-01 / CAP=50m?3. D=3,0m

03 - ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA BRUTA 01/ EEAB-01.
04 - TORRE PIEZOMETRICA.

05 - TORRE DE NiVEL.

06 - ETA PILOTO (DESATIVADA).

07 - FILTROS DE FLUXO ASCENDENTE.

08 - RESERVATORIO APOIADO RAP-02 / CAP=350m3.

09 - RESERVATORIO APOIADO RAP-03 / CAP=350m?.

10 - ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA 01 / EEAT-01. .
11 - ESTAGAO ELEVATORIA DE LAVAGEM DE FILTRO 01/ EELF-01.
12 - LABORATORIO / CASA DE QUIMICA.

13 - ESTAGAO ELEVATORIA DE REDE DE DISTRIBUIGAO 01

/ EERD-01 (BOOSTER).

14 - RESERVATORIO SEMI-ENTERRADO RSE-01/ CAP=110m3,

15 - RESERVATORIO ELEVADO REL-01 / CAP=45m3.

16 - ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA 02 / EEAT -02.

17 - ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA 03 / EEAT -03.

18 - RESERVATORIO SEMI ENTERRADO RSE-02 / CAP=11,7m3, .
19 - RESERVATORIO ELEVADO REL-02 / CAP=17,6m?.
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() PONTO DE APLICAGAO DO PAC E CLORO.
{(2)  PONTO DE APLICAGAO DO PAG E POLIMERO.
PONTO DE APLICAGAO DO FLUOR.

——— ADUTORA DE AGUA BRUTA.
ADUTORA DE AGUA TRATADA.

N
Q NORTE MAGNETICO

Cagece

CAGECE — COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA
DDO — DIRETORIA DE OPERAGOES

GDOPE — GERENCIA DE CONTROLE, DESENVOLVIMENTO E EFICIENCIA OPERACIONAL
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