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) e #
RESOLUGAO N.° 21, de 29 de agosto de 2024

Institui os procedimentos de elaboracéo,
acompanhamento e revisdo da Agenda
Regulatéria da Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos Delegados do Estado
do Ceara — Arce.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS
PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA - Arce, no uso de suas
atribuicoes legais, fundamentado nos artigos 3°, paragrafo unico e 8°, incisos Il, XV e
XIX, da Lei Estadual n°® 12.786, de 30 de dezembro de 1997, no artigo 46, inciso |,
alineas “f’ e “", da Lei Estadual n® 16.710, de 21 de dezembro de 2018, no art. 3° do
Decreto Estadual n° 25.059, de 15 de julho de 1998, bem como na analise juridica
feita pela Procuradoria Juridica;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolugao disciplina os procedimentos minimos para suporte ao
acompanhamento e revisao da da Agenda Regulatéria - AR da Arce.

Paragrafo unico. A Agenda Regulatoria deve ser construida bianualmente e
organizada nos 5 (cinco) Eixos Tematicos seguintes:

| - gestéo, institucional, juridico e ouvidoria;

Il - econdbmico, financeiro e tarifario;

[Il - saneamento basico;

IV — transportes; e

V - energia elétrica e gas canalizado.

Art. 2° Para fins e efeitos desta Resolugdo € adotada a seguinte definicdo para
Agenda Regulatoria:

| - agenda regulatéria: instrumento de planejamento da atividade regulatoria
construido de forma participativa para estabelecer prioridades, acées e prazos para
a atividade normativa da Arce, conferindo transparéncia, orientando a atuacao
regulatoria e agregando maior previsibilidade e eficiéncia.

Art. 3° A inclusdo das propostas na Agenda Regulatéria deve ser observar os
seguintes critérios:

| — alinhamento ao Plano Estratégico da Agéncia;

I — agdes que geram impactos para as partes interessadas nas atividades
regulatérias ou na qualidade dos servigos regulados;

Il —enderecar temas criticos e prioritarios sob a otica de mitigacdo de riscos
associados a qualidade na prestagao dos servigos pelo regulados;

IV — agdes que promovam previsibilidade e a transparéncia na atuagao regulatoria,
permitindo que as partes interessadas tomem conhecimento prévio e, assim, haja o
fomento da participagao social;

V - redagdo objetiva e escrita em linguagem simples e de facil compreensao.
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@ CEARA

GOVERNO DO ESTADO

ARCE:

CAPITULOII
DO ACOMPANHAMENTO E RESPONSABILIDADES

Art. 4° A Arce considerara as propostas constantes dos Eixos Tematicos indicados
no paragrafo unico do artigo 1° como prioritarias para o planejamento de agdes
institucionais.

Art. 5° A Agenda Regulatéria seguira um ciclo de elaboragao a cada 2 (dois) anos,
com revisdo anual e revisdo extraordinaria a qualquer momento, por decisdo do
Conselho Diretor.

§ 1° O processo de elaboragéo e revisdo da AR devera ser realizado com o
envolvimento ativo dos gestores e equipes setoriais, além da realizagdo de etapa
que promova a participagao social, de publicos interessados e de agentes externos.
§2° A aprovagdao da Agenda Regulatéria pelo Conselho Diretor, bem como suas
revisoes, serao precedidas de audiéncia publica.

Art. 6° O Conselho Diretor designara através de Portaria Interna um Lider para cada
Eixo Tematico da Agenda Regulatéria a quem competira:

| - definir escopos, propor prazos e indicar os responsaveis pela execugao da
proposta regulatéria;

Il - monitorar a execu¢cdo das Propostas Regulatérias, devendo disponibilizar as
informacdes atualizadas sobre o status das acdes executadas em comparagcdo com
planejadas, presentes na Agenda Regulatdria vigente, até o 5° (quinto) dia util do
més de monitoramento, de acordo com a metodologia estabelecida pela setorial
responsavel pelo planejamento da Arce.

Art. 7° Compete a setorial responsavel por planejamento da Arce:

| - conduzir o processo de elaboracgao e revisdo da Agenda Regulatdria;

Il - definir a metodologia para a priorizagao das propostas que irdo compor a Agenda
Regulatéria na sua elaboracgéo e revisao.

[l — implementar instrumentos para gerenciar a Agenda Regulatéria, garantindo que
0s processos de analise e monitoramento sigam, sempre que possivel, os ritos do
modelo de Gestéo da Estratégia e do Plano Tatico-Operacional da Arce;

IV — providenciar a comunicagdo externa dos resultados da Agenda Regulatéria
apos rotina de monitoramento e avaliagdo do CDR;

V — estabelecer instrugdes operacionais e manual processo que contemple as
atividades de acompanhamento e de revisao, ordinaria e extraordinaria, das
Propostas Regulatérias que compdem a Agenda Regulatéria vigente da ARCE.

CAPITULO llI
DA DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

Art. 10 Sempre que possivel, o reporte do status da execugdo da Agenda
Regulatéria deve seguir o disposto no modelo de Gestdo da Estratégia e do Plano
Tatico-Operacional da Arce.

Paragrafo unico. A partir das informagdes disponibilizadas pelos Lideres dos Eixos
Tematicos, deve ser elaborado o Relatério de Acompanhamento da Agenda
Regulatoria, que deve conter minimamente:

| — historico: relatar as ocorréncias como, por exemplo, se houve revisdes da
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ARCE: @gEasA

Agenda no periodo; projetos concluidos no periodo etc.;
Il — avaliagdo dos Eixos Tematicos: etapa e status sobre o progresso das Propostas
Regulatérias, além de um resumo das atividades executadas no periodo para cada
Eixo;
Il — apresentacédo e evolugdo de indicadores: apresenta os resultados obtidos dos
indicadores de acompanhamento, tais como: indicador de cumprimento da Agenda
Regulatéria e produgao normativa decorrente da Agenda Regulatéria;
IV — encaminhamentos: se houver atraso relevante e/ou prejudicial e necessidade de
repactuacao de prazos;
V — sumario Executivo: um resumo gerencial dos pontos mais relevantes do
relatério, a ser enviado as partes interessadas da Arce.
Art. 12 A divulgagdo do acompanhamento da Agenda Regulatéria deve ser realizada
no sitio eletrdnico e canais de comunicagao da Arce, além de ser avaliado junto ao
Conselho Diretor, o compartilhamento direcionado e personalizado as partes
interessadas prioritarias da Arce.
CAPITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 13 As incertezas decorrentes da aplicagdo desta Resolugdo serao dirimidas
pelo Conselho Diretor da presente Agéncia.
Art. 14 Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO
ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, na data da assinatura eletronica.

JOAO GABRIEL LAPROVITERA ROCHA
Presidente do Conselho Diretor

JARDSON SARAIVA CRUZ
Conselheiro Diretor

MATHEUS TEODORO RAMSEY SANTOS
Conselheiro Diretor

RAFAEL MAIA DE PAULA
Conselheiro Diretor

KAMILE MOREIRA CASTRO
Conselheira Diretora
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