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CONTRATO N° 76/2009

s, " 'CONTRATO  DE ' CONCESSAO ' PARA
/ ; EXPLORAGAO DO SERVICO REGULAR :
S o pE/  TRANSPORTE = RODOVIARIO
INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO
ESTADO DO  CEARA CELEBRADO
ENTRE O DETRANICE E A EMPRESA

- SAO BENEDITO AUTO VIA LTDA.

O ESTADO DO CEARA, doravante denominado poder concedente, no uso da
competéncia que lhe confere o art. 175, “caput’, da Constituicdo Federal e.0 art, 303
da Constituicio do Estado, por intermédio do Departamento Estadual de Transito
do Estado do Ceard — DETRANICE, com sede no Municipio de Fortaleza, na Av.
Godofredo Maciel, 2900 Maraponga, doravante denominado DETRAN/CE, neste

- ]

ato representado por seu Superintendente, brasileiro,
 Eaeado. advogade, RG n° IS CPF n°

I
‘domiciliado e residente em Fortaleza, e, de outro lado e a empresa SAO BENEDITO

~AUTO VIA LTDA, Sociedade Empresaria, GNPJ n° 05.241.721 10001-07, situada em -
Pacajus-Ce, na Rua Coénego Eduardo Araripe, 282, aqui representada por I

I inscrito sob o CPF: n.° [N residente e

domiciliado em Fortaleza/Ce, doravante denominada concessionaria, tém entre si

celebrado, -com -a participacéo da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos

Delegados do Estado do Ceara, que passa a integrar a presente relacdo juridica .na

qualidade de interveniente, doravante denominada ARCE, o presente CONTRATO

DE CONCESSAO PARA EXPLORACAO DO  SERVICO REGULAR
INTERURBANO DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL  DE

. PASSAGEIROS DO ESTADO DO CEARA, organizado por area de operagéo, com

-~ fundamento nas Leis Federais n° 8.666/93 e suas alterat;bes n® 8.987/95 e n°
9.074/95. nas Leis Estaduais n° 12.788/97 e n° 13. 094/2001, com'a redac;.ao dada .
pela’ Lei Estadual n° 14.288/2009, no Regulamento dos Servloos de ‘Transporte
Rodoviario - Intermunicipal de Passageiros ‘do. Estado do Ceara, nos termos do
Decreto n° 29.687/2009, na Concorréncia Publica n® OOZIZOOQIDETRANICCC e
conforme as clausulas e condu;bes seguintes:

fculusum PRIMEIRA - DO OBJETO E DAS METAS

110 presente mstrmnento da contrato tem por objoto a concmio da prestacdo '
"dos  Servicos Regulares de Transporte Rodoviario Intermunicipal ' de
Passagelm do Estado do Ceara, nas espécies de SOI'VIQO Regular lnferurbano
na area de operacao mfemnte ao Lote I do Edltal em que se sagroufyeriee
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no ceﬂame Ilcnatorlo '

1.2 Aplicam-se a este contrato de concessao, como se nele transcritos, as propostas

de Prego de Tarifa e Técnica da concessiondria, o Edital da Concorréncia Pablica n°

002/2009/DETRAN/CCC; que deu origem a esta concessao, inclusive seus anexos,

_também fazendo parte os atos normativos da ARCE e do DETRAN/CE inerentes a
-prestacéao do Servico Regular interurbano de Transporte Rodovidrio Intermummpal
- de Passageiros; ainda que supervementes

'CLAUSULA SEGUNDA_ ~DA CONCESSAO.

2.1°A concesséo € outorgada, por area de operacao, em carater personalissimo,
impenhoravel e intransferivel, sendo vedada a sub-concesséo - sem - prévia
concorréncia plblica e sem a existéncia de interesse: publlco especifico dewdamente
fundamentado em ato do poder concedente.

CLAUSULA TERCEIRA DA REMUNERAGAO DO SERVIGO

CBtA concessconarla sera rernunerada pelas seguintes receltas

3.1.1 Tarifa paga pelos usuarios, segundo -0s critérios do edital e considerando a
‘proposta de preco de tarifa vencedora em cada lote; - g
3.1.2 Decorrentes da exploracao da publicidade autonz.ada nos vercuios

- .3.1.3 Decorrentes do transporte de encomendas;

3.1.4 Qutras fontes de receita alternativa, além das descntas nos itens anterlores

3.2 A concessionaria, ao realizar 0s .seccionamentos permitidos nas viagens das
linhas radiais em localidades. fora da sua area de operacéo, praticara, para esses
passageiros, coeficiente tarifario igual ao praticado pela concessionaria vencedora
do lote da area de operacao em que arespectiva seccao esté inserida.

3.3 Para as linhas regionais coexploradas por concessionérias de areas de operacéo
“distintas, o coeficiente tarifario a ser pratzcado sera a média dos coeficientes
tarifarios das respectlvas areas.. :

CLAUSULA QUARTA DO SERVICO ALTERAGOES E EXPANSﬁES

4.1 A concessnonérla compromete se com a regularadade contlnwdade eficiéncia,
seguranga, higiene e conforto, atualidade e aperfeicoamento . do. servigo, ' nas
mesmas - condigbes oferecidas em sua. proposta, sujeitando-se ‘as modificagdes
quantitativas e qualitativas no objeto contratual determinadas pelo DETRAN/CE e
pela ‘ARCE, respeltada a manutengao do- equsllbrlo eoonom:co-fnnance:ro deste
contrato.

4.2 A concessionaria nao poderé dispor dos meios matenais utlhzados e wnculados
a0 servico. sem prewa anuénc;a do DETRAN/CE respeltadas as condigoes deste
- ¢ontrato. de concessao;

4,30 DETRAN/CE podera proceder a criagao, extlngao ou modificagéo de lihha
regular, a seu critério ou a requerimento de interessados, antecedidas de e Siido de
viabilidade, observado o interesse publico e desde que:devidamente le
obedecendo & manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro deste cont




B GOVERNODO
ESTADO po CEARA

Secretarin’ da Infra-Estrutura
- Departamento Estadual dc Tninsito

disposigdes normativas pertlnentes -

4.3.1 'O poder concedente podera, ainda,  proceder alteragoes nos: horéarios e

. frequéncias das linhas, mediante requerimento da concessionaria.

- 4.4 As especificacoes técnicas dos veiculos constantes no Edital de licitacéo podem

-ser alteradas pelo DETRAN/CE em funcdo do interesse publico, desde que
devidamente justificadas e obedecendo @ manutengao do equilibrio -econdmico-

financeiro deste contrato.

4.5 A tomunicagao entre o DETRAN/CE, a ARCE € a concessionarid sera feita
diretamente, mediante carta com aviso de recebimenio ou outro meio habil -a
comprovar sua efetivacao.

4.6 A concessiondria devera manter enderegos atuahzados junto ao DETHAN/CE ea
ARCE, sendo desnecessarias as intimacoes pessoais e bastante o envio de carta
com aviso de- recebimento para o endereco constante do respectivo cadastro.

4.7 Durante a vigéncia do contrato de: concesséo, -as concessionarias deverao
adequar a operagao em sua drea, no que se referir a cobertura geografica na
respectiva regiéo, frota, freqiiéncia, itinerario e tempo de vnagem segundo critérios
fixados pelo DETRANJ/CE, sempre ajustando a oferta a demanda observada a
disposigao da ¢lausula 10,11 deste contrato,

4.8 Para atender as caracteristicas especiais de demanda, sera permutlda a
concessionaria‘ a exploracao -do servigo nas especies executivo ‘e leito, mediante

 pratica de coeficiente tarifario autorizado pelo poder concedente em valor que néo
podera exceder 30% (irinta por cento) e 100% (cem por cento), respectivamente, do

“ valor cobrado na modalidade convenclonal observada a proporcionalidade dos
custos operacionais. - :

'CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIC,‘OES DE PRESTAGAO DO SERVIGO

Além das prewstas em Iegssiagao especmca, reguiamentagao e no Edital,- as
~condigoes de prestagao de servico sao as que seguem..
5.1 As viagens serao executadas de: acordo com o padrao tecmco-operacmnal
estabelecido ‘pelo  DETRAN/CE, ; observados os ‘horarios, ponto |n|C|aI e final,
itinerarios, pontos de parada e 0s seccionamentos determinados.
5.2 Fica estabelecida uma tolerdncia méaxima de 10 (dez) minutos, além do horério
" marcado, para a chegada do veiculo ao ponto inicial da linha. - -
5.3 A interrupeéo de viagem decorrente de defeito mecanico, acidente do velculo ou
motivo de forga maior, sera objeto de comunicacao. |med|ata da concessionaria ao
DETRAN/CE. .
5.3.1 A interrupgéo da viagem pelos motivos glencados no item 5.3, por um periodo
superior a 03 (trés) horas, dard ‘direito a0 passageiro alimentacao e pousada, por
conta da concessionaria, alem do transporte até o-destino de viagem. '
5.3.2 Nos casos de substituicao de veiculo por.outro de caracteristicas mfenores a
contessionaria devera ressarcir o passageiro, ao término da viagem, a diferenca de
preco: de tarifa, qualquer que tenha sido o percurso desenvoiwdo anterlormente a
interrupcao da viagem. .
5.4 Independentemente do ano de fabncagao, Q DETRAN/CE recusar
. veiculo proposto pela concessmnarla se, medtante visto apurar que
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aos requisitos de seguranca e conforto ou a qualquer norma técnica aplicavel.

5.5 Além dos documentos exigidos pela legislagdo de transito e demais normas

legais € regulamentares pertinentes; os velculos dever@o conduzir:

5.5.4 No seuinterior: L0 - '

a) um indicativo com o nome do motorista;

b)-quadro de precos das passagens;

¢) capacidade de lotagao do vefculo; _ : : : .

-d) numero: do telefone do DETRAN/CE e da ARCE, para eventuais reclamagoes

pelos Usudrios. & % : Rl

5.5.2 Na parte externa: A

a) indicacao da origem e destino final da linha; - - ADEe

b) nimero de registro do veiculo no DETRAN/CE (Selo de Registro);

¢) pintura em cor e desenhos padronizados, aprovados, pelo DETRAN/CE.

5.6 Considera-se, para efeito da capacidade de lotacéo do veiculo, todos 08

assentos disponiveis, exceto o do motorista e o do cobrador ou- auxiliar, quando-

. existente. | e g SO S : '

. 15.6.1 Considerar-se-a lotado o veiculo que estiver com sua capacidade completa.
5.6.2, Ndo -& permitido- 0 excesso de lotagao, salvo nos‘casos  previstos -em

normatizacdo-especifica. - _ g b -

5.7 O veiculo registrado junto ao DETRAN/CE pela concessionaria devera circular

com equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo ou outro

dispositivo eletronico ‘de registro. diario. aferido, -ou ainda outros instrumentos que’

vierem a_ser determinados: pelo: DETRAN/CE ou pela ARCE, observando-se a

manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato. ' s

.8 A concessionaria manterd, pelo periodo de 90 (noventa) dias, 08 dados ‘do

. equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade e tempo ou de .outro
"dispositivo’ eletronico com tal finalidade de seu veiculo em operagao, devidamente

_arquivados, em-perfeito estado de conservacao, acompanhados 'da analise de cada

viagem realizada, podendo os mesmos. ser solicitados ‘pelo DETRAN/CE ou pela

ARCE. _ : :

5.8.1 Na ocorréncia de  acidente, a concessionéria. mantera os dados  do

edquipamento registrador instantaneo de velocidade das ditimas 24 (vinte e quatro)

_horas, pelo prazo de 01 (um) ano. : ' besel -

5.9 Os critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade da

prestacéo do servico serao determinados através de Resolucao da ARCE, conforme

indicado. no Decreto’ n® 29.687/2009, Regulamento dos Servicos de Transporte

' Redoviario’ Intermunicipal de Passageiros do Estado do Ceara, seguindo o modelo

para a apuragao do indice de Desempenho Operacional = IDO. .

'5.10 E requisito minimo" de conforto, que todos 0 veiculos utilizados possuam

poltronas acolchoadas e sisiema de ar-refrigerado, ‘devendo, ainda, se manter,

durante todo o prazo de concessao, o atendimento de todas as exigéncias técnicas

descritas no Anexo |1 do Edital.

5/11 Durante todo 0 periodo da concessao, a concessionaria mantera garagem que
esteja localizada na area de operagéo do lote contratado ou na Regiao Metropplitana
de Fortaleza, exceto para o Lote 8, cuja garagem devera -estar “jgoalizgd:

exclisivamente na respectiva area de operacao. As garagens mencionadggide




Secretaria da Infra-Estrutura
Departamento Estadual dc Trqlmito

" atender as emgéncnas técmcas aprovadas pelo poder concedente, conforme certidao
de homologacéo expedida.

5.12 A ‘concessionaria ‘devera guardar estrita observancia ao namero minimo de
viagens semanais, ao tempo: de viagem e aos horarios descritos no Anexo. | do
Edital, para cada linha,-somente podendo ser modificados por ato-do DETRAN/CE

. tendo em vista & adequacéo da oferta as demandas da populagao. :

5.13 Todos ' 0s empregados envolvidos  diretamente na . prestacao do serwgo
concedido deverao . possuir formagdo e tremamento adequados em Cursos
reconhecidos pelo DETRAN/CE. '
5.14 As frotas operante e a reserva, em nenhum momento da prestacéo do serwgo -
poderéo: ser em-numero inferior ao exigido para a respectiva area de operacao,
segundo numeros constantes no Anexo | do Edital, ressalvados os casos previstos
neste contrato e no Edital da licitagao.

5.15 A concessiondria ndo podera prestar o servlqa com velcuto cujo- tempo -de
_fabncagao exceda a 5 (cinco) anas, salvo no primeiro ano de v;gencna do contrato de
concessao, quando poderao ser utilizados veiculos com no maximo 7 (sete) anos de
fabricagao na data de apresentagao da proposta no respectivo certame.

-5.16 As bagagens dos passageiros despachadas para transporte no bagageiro dos

‘veiculos deverao ser seguradas por empresa de seguros regularmente integrante do
Sistema Financeiro Nacnonal contra perdas, danos e exiravios, conforme leglslagao
vigente.. :

5.17 Sera destmado 20% (vinte por cento) do espacgo pubilcltérlo existente, nos
termos .das normas vigentes, nos veiculos de cada area de operagao: para
campanhas do Poder Publlco com carater educatwo informativo ou de'orientagao.

..social.

5.18 As concessmnénas ﬁcam obngadas sob pena de cadumdade da concessao, a
manter durante toda a prestacao do servico as condigoes exigidas para habilitacao e
assinatura do contrato de concessao. -

'5.19'A emissdo dos bilhetes de passagem devera prioritariamente ser processada 8
controlada por: via eletrdnica, segundo -normas e padroes estabelecudos nas
disposicoes legais e reguiamentares
5.20 A frota de operacao devera contar:com veiculos adaptados ‘para acesso’ de
pessoas com mobilidade reduzida, distribuidos nas linhas determinadas pelo poder :
concedente ‘@ de acordo com os padroes técnicos e quantitativos: indicados pelo
DETRAN/CE e ARCE observada a Ieglslagao nacuonal pertlnente 044

CLAUSULA SEXTA DOS DIREITOS E OBRIGA(}OES DO DETRANICE E DA
ARCE ek e Mo 2 : R

6.1 Séo competanclas comuns ao DETRANICE ea ARCE
6.1.1. Cumprir e fazer cumprir as dlsposu;oes regulamentares dos servngos e as
clausulas da concessao. '
6.1,2 Zelar pela manutengao do equilibrio eoonomlco-flnancelro da conce S

'6.1.3 Estimular a racionalizacéo e a melhoria do servigo.
6.1.4 Induzir o desenvolvimento tecnolégico no sistema de transportes.
6.1.5 Estimular a eficiéncia do servigo e a modicidade das;. tarifas.
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6:1.6 Zelar pela boa qualidade do servico, inclusive recebendo e apurando queixas e
reclamagoes dos usuarios.. . -, 5 . | .
6.1.7 Acompanhar a qualidade da prestacéo do servigo por meio de indicadorés de
desempenho. SIS B Sy . ) :
6.1.8 Conhecer, através de pesquisa de opiniao, as expectativas, as necessidades, a
avaliagao, o nivel de satisfacao e a imagem que oS usudrios e a populac¢éo tém em
relagao aos servigos ofertados: - e e -
6.1.9 Aplicar as penalidades legais e contratuais.
6.1.10 Receber, aptrar e promover a - solucao das reclamacoes dos  usuarios,
quando julgadas procedentes. ey Bl ; Py
6.1-11 Estimular o aumento da qualidade, produtividade; preservagao e conservagao
do’'meio ambiente.. R ' : .
6.1.12 Incentivar a competitividade. . PRy
©6.1.13 Apurar, divulgar e aperfeicoar o indice' de Desempenho Operacional — |DO.,
6.2 Incumbe ao DETRAN/CE, sem prejuizo da legislagdo aplicavel:
'6.2.1 Regulamentar os procedimentos a serem adotados pelas concessionarias no
tocante as suas.atribuigoes, tais como vistorias, fiscalizagéo direta e programacao
operacional, dentre outras. e ' . 254
6.2.2 Executar inspecoes periddicas que iréo verificar ‘o estado .de-conservacao da
frota e avaliar os recursos técnicos utilizados. : 6% '
6.2.3 Apreciar todas as propostas de melhoria dos servicos que visem a adequagao
da oferta & demanda, incluindo a' possivel utilizacao .de técnicas e tecnologias
diferenciadas & alteracoes quanto & capacidade dos veiculos.
6.2.4 ‘Aprovar, previamente, todo material ‘de divulgacao a ser distribuido . ou
apresentado, pela concessionaria,’a populagdo em geral e aos usuarios.
6.2.5 Intervir na prestagéo do servico, retoma-lo e extinguir a CONcessan, nos casos
e nas condigdes previstas neste contrato de concessao e na legislacao pertinente,
6.2/6 'Estabelecer e determinar ‘s concessionarias a: prestacao do ' servico ‘em
operagbes especiais, como o carnaval, eventos esportivos, religiosos e culturais. -
6.2.7 Permitir, a seu exclusivo criterio, que a concessionaria possa realizar melhorias
em equipamentos publicos vinculados & operagao do setvico, as suas expensas.
6.2.8 ' Realizar constante acao fiscalizadora sobre as condigoes dos veiculos,
podendo, em qualquer tempo e independentemente da vistoria ordinéria prevista na
legislagao de transito; realizar inspecaes e vistorias nos veiculos, determinando, sé '
observada qualquer irregularidade quanto as condigoes de funcionamento, higiene,
conforto e seguranca, Sua retirada. de operagao, até que sejam sanadas as
* deficiéncias. S g ; |
8.2.9 Proceder o Reajuste Tarifario e a Revisao Extraordinaria.
6.3 Incumbe a ARCE, sem prejuizo da legislacao aplicavel: _
6.3.1 Regular os aspectos técnicos e economicos inerentes a prestagéo do servico,
nos termos das Leis Estaduais n°® 12.786/97 e n° 13.094/2001 e demais normas
legais e regulamentares pertinentes; o ' : ;

i ¥ ~

6.3.2 Fiscalizar indiretamente 0s 0rgaos e entid‘ades‘ privadas e publicas epvolyidas -
“na’prestacéo do servigo, através de auditagem técnica de dados fojngCi por
estes ou coletados pela ARCE; :

A

6.3.3 Atender e dar provimento as reclamagoes dos usudrios do servi
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“instancia, - decidindo inclusive sobre indenizacoes ou reparagbes a’ serem pagas
pelas transportadoras; independentemente de outras sancoes a estas aplicaveis;
6.3.4 Dirimir, em ambito-administrativo, como tltima instancia, conflitos entre o poder:
concedente, entidades reguladas e usudrios, observadas as' atribuicbes conferidas
por lei aos 6rgaocs e entidades publicas envolvidas na prestacao do servico;

6.3.5 Expedir normas regulamentares sobre a prestagao do servico; '
6.3.6 Receber o repasse de regulagao nos termos ;10 art: 8° da Lel Estadual n°
14.024/2007;

6.3.7 Realizar a revisao ordinaria da tarrfa

6.3.8 Homologar os rea]ustes e as rewsoes extraordinérias.

CLAUSULA SETIMA 'DOS DIREITOS E OBRIGAQGES DA CONCESSIONARIA

7 1 Sﬁo dlreltos da concessionaria: : : :
'7:1.1 Receber a Ordem de Servico no. prazo nao superior a 90 (noventa) dias'da
data de publicacdo do extrato do presente contrato de concessao.
7.1.2' Receber dos usuarios o valor das tarifas relativas ao servigo permitido.
7.1.3 Ter preservado o equilibrio econdmico-financeiro do contrato de concesséo,
7.1.4 Explorar as fontes alternativas de receita. i
7.2 Além dos deveres expressamente conmgnados em - lei regulamento,
orientacoes e determmagoes do DETRAN/CE e da ARCE a concessionaria tem
os seguintes deveres:
7.2.1 Cumprir e fazer. cumprir tntegralmente 0 contrato de concess@o, em
conformidade com as disposigoes legais, regulamentares e determinagoes da ARCE
e do DETRAN/CE. s
7.2:2 Executar todos 0s Servicos, controles e atwidades relativos & concessao; da - '
forma’adequada, com zelo, diligéncia e economia, utilizando -a melhor técnica -
“ aplicavel "a cada uma das :tfarefas  desempenhadas, respeltando as +normas
~ estabelecidas pelo DETRAN/CE e pela ARCE. '
7.2.3 Submeter-se a regulacao da ARCE; de acordo corn as Iels decretos e
resolugoes pertinentes. .
7.2:4 Submeter-se a fiscalizacao direta, exerc;da pelo DETRAN/CE e |nd|reta peia
ARCE, na forma das disposigoes legais e regulamentares.
7.2.5 Atender a todas as dISpOS!QOBS regulamentares emanadas da ARCE e do
DETRAN/CE. =
7.2.6 Submeter-se as decisdes da ARCE, como ultsma insténcla admlmstratwa
observadas as atribuicoes - conferidas  por lei aos 0rgaos e entidades  plblicas
envolvidas na prestacao do servico.
7.2.7 Forecer. ao DETRAN/CE e a ARCE todos ‘e quaisquer documentos e
informagbes pertinentes 'ao ‘objeto da concessao fac&lttando a flscahzagao ea
realizacao de auditorias. _
1728 Manter a boa situacéo economuco—fmance;ra devendo enviar trimestral e
anualmente as informagoes devidas, nos termos das resolugoes vigentes exped|das :
pela ARCE, bem como publicar demonstragoes financeiras periodicas.
7.2.9 Prestar contas da gestao dos servicos a ARCE e ao DETRAN/CE
da leglsiac;.ao e demals normas reguiamentares pertmentes
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7.2.10 Responder por eventuais descumprlfnentos quanto - 'as  obrigagdes
decorrentes da concessao, nos termos estabelecidos neste contrato, na legislagao e
.. disposicées regulamentares pertinentes.
7.2.11 Manter, durante a execucaéo do contrato, todas as condicoes de ‘habilitagao
ex1g!das na Ilcrtat;éo nos termos do art. 55 inc. XIll da Lei Federal-8.666/93 e suas
alteragoes.
7.2.12 ‘Manter em dla 0 ;nventéno € régistro dos bens vmculados ao servico "
permitido. - : -
7.2.13 Dispor de mstalag.oes tocahzadas dentro dos limites da area de operagao na
qual é concessiondria do servigo ou -na Regido-Metropolitana de Fortaleza (Com
excegéo da area de operacéo discriminada no lote 8 do Edital), que atendam a todos
0s requisitos legais e contratuais que permitam a perfeita execucao do servico.
7.2.14 Adequar € manter a frota necessaria; de acordo com as diretrizes
operacionais  estabelecidas - pelo DETRAN/CE,  ‘observando, pnncnpalmente 08
critérios de 'idade médla, estado de conservagao, eguipamentos: necessarios e
" acessibilidade, nos termos dos anexos do Edital e da legislagao pertinente.
7.2.15 Dispor de frota, equipamentos, acessorios, recursos humanos e materiais
adequados; nos fermos dos anexos do Edltal da th:ltagao de modo a ‘permitir a
perfeita execugéo dos servigos. -
7.2.16 Garantir a vinculacao dos meios materlais e humanos aos servigos objeto da
delegacao, exclusivamente.
7.2.17 Adequar a frota reéserva aos procednmentos de operagao € manutencao que
garantam a execucao da concessao,
7.2.18 Dispor de frota com equipamentos e acessénos adequados as pessoas com
" ‘mobilidade reduzida, conforme as exigéncias das normas legais e regulamentares- :
pertinentes.
7.2.19 Promover a atualizacéo tecnoléglca dos meios empregados na execugao dos
_‘servigos 'delegados, buscando, -principaimente, formas de preservacédo do meio
ambiente e aumento do conforto e seguranga do usuario.
. 7.2.20 Atender e fazer atender, de forma adequada, ao publico geral e aos usuarios,
em particular, nos termos deste contrato, do Edital e de seus anexos.
7.2:21 Forneeer 0s dados ao DETRAN/CE e a AHCE quando_solicitados, para
{servigos prestados. -
7.2.22 Manter 6 DETRAN/CE informado sobre'toda e qualquer ocorréncia.
7.2.23 Divulgar, adequadamente, ao publico em geral e ao usudrio em particular, a
“adogdo de esquemas especiais de circulacao quando da ocorréncia de sntuagoes :
operacionais excepcionais. .
7.2.24 Acatar medidas determmadas pelos responséve;s investidos .de autorldade
em caso.de acidentes ou situagdes anormais a rotina:
7.2.25 Garantir: a Seguranga e . integridade  fisica dos ‘usuarios, - bem como
acessibilidade, principalmente a idosos e pessoas com restricao de mabilidade, -
responsabilizando-se  integraimente ' pelos danos materiais e morais orventura
causados, por dolo ou culpa, sem que a ﬁseallzac;ao do Poder PUbIIC B Z-ou
" exclua a responsabilidade. ’ -
7.2.26 ‘Responder por todos e qua;squer danos e ac&dentes pesseais
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-_patrimoniais causados pelos seus empregados ou prepostos, mantendo o Poder
Plblico & margem de agoes judiciais, reivindicagoes. ou reclamagées em qualquer
época. ; N D . _ _ P\ '
“'7.5.97 " Utilizar . somente -mao-de-obra " devidamente capacitada e habilitada, .
submetida a constantes processos .de ‘qualificacao e atualizacao, buscando o
aperfeigoamento da ‘prestacéo do servigo ‘para. a satisfagao e seguranga dos
usuarios. : : : 1A : ' "
7.2.28 Responder pelo correto comportamento eficiencia de seus empregados €
agentes, providenciando o uso de uniformes nas funcoes e condi¢oes em que forem
‘exigidos; o porte de cracha indicativo de suas funcoes, instruindo-0s a prestar apoio
& acao de autoridade: _ e '
~'7.2.29 Atender as legislacoes trabalhista, previdenciaria e de seguranga e medicina
do trabatho.: = 5 o s - :
7.2.30: Responder perante o DETRAN/CE, a ARCE ‘e terceiros por todos 0s atos e
eventos de'sua competéncia. ' P . '
7.2.31 Submeter & aprovacao do DETRAN/CE, observadas as normas legais e
regulamentares; propostas de melhoria dos Servigos, acompanhadas de justificativas
técnicas. economicas e de mercado, visando 2 adequagao permanente da oferta a .
demanda, incluindo a utilizagdo de técnicas e tecnologias diferenciadas, inclusive
quanto a capacidade dos veiculos. 2% : : -
- 7.2.32 Prover e garantir a operacdo das ligacoes sob sua responsabilidade; nas -
condicoes estabelecidas neste contrato e no Edital. _ ' SR
7:2.33 ‘Providenciar auxilio e remogao. dos veiculos avariados ‘de sua frota de
operagéo de modo a héo obstruir o trafego em geral. . :
7.2.34 Responder pela pagamento dos salérios devidos aos empregados e-encargos
trabalhistas, beém como pelos registros, seguro contra riscos de “acidentes. de-
trabalho e outras obrigagoes inerentes a execugéo dos servicos concedidos.
7.2.35 Pagar, até o dia dez de cada més, o repasse de regulacao para a Ageéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara = ARCE; nos
termos do art. 8% da Lei Estadual n* 14.024/2007, sob. pena de caducidade da
concessao. . S e e ' p :
7.2.36 Observar durante todo o periodo de prestacéo o Indice de Desempenho
- Operacional — 1DO disciplinado pelo art. 80 da Lei Estadual n® 13.094/2001, com a
redacio dada pela Lei Estadual n° 14.288/2009, e resolugoes especificas da ARCE
sobre a matéria. ' o g o o
. 7.2.37 Afim de monitoramento econdmico-financeiro, a concessiondria devera enviar
a ARCE e ao DETRAN/CE as informagdes devidas nos termos. das, resolugoes
especificas sobre a matéria. _ Tk | i
7.2.38 Manter sob & sua guarda e responsabilidade toda a documentacao atinente &
atividade operacional, inclusive bilhete de passagem, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
3 inteira disposicao da fiscalizagao e auditoria do DETRAN/CE e da ARCE.
7.2.39 Preservar a inviolabilidade “dos “instrumentos contadores de passageiros; -
equipamento registrador instantaneo inalteravel de velocidade € tempo € outros
instrumentos; conforme exigidos em normas legais e regulamentares.
- 7.2.40 Preencher as guias e formularios referentes a dados operacion
prazos e normas legais e regulamentares. ; A
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7.2.41 Efetuar o reabastemmento e manutengéo em locais apropnados e sem
passageiros a bordo. -

7:2.42 Nao operar com veiculo gue esteja. derramando oombustnve! ou lubrificantes
na via plblica e terminais rodovidrios ou com ameaca de apresentar defeito. |

7.2.43 Contratar. com terceiros apenas & execucdo de atividades acessorias ou
complementares ao servigo, sem prejuizo de suas responsabilidades.

7.2.44° Os ajustes celebrados com terceiros nao estabelecerao ‘qualquer vinculo
entre os terceiros e o poder concedente.

7.245 A flscallzagéo exercida pelo DETRAN/CE e a regulagao exercida pela ARCE
ndo lhes atribui quaisquer ' responsabilidades, sequer subsldlénas nas - acoes
trabalhistas, criminais & civis. . :
' 7.2.46 Apresentar  trimestraimente 2 AFlCE e a0 DETRAN/CE, na forma das’
resolucdes especificas da ARCE, informagdes acerca do movimento de passageiros.
7.2:47 Assegurar a continuidade da operacao do servi¢o através de locagéo, quando:
‘o veiculo-estiver impossibilitado de operar.

7.2.48 No caso de acidente, a concessionaria fica obrigado a: :
a) ‘Adotar as medidas necessarias visando ‘a prestacao imediata e adequada
assisténcia aos usudrios e prepostos. .

b) 'Comunicar, ‘por -escrito, o fato ao DETRAN/CE e a ARCE, o prazo de 48
(quarenta ‘e oito) horas, indicando as circunstancias-e o local do acidente, além das
medidas adotadas para atendimento do disposto no inciso anterior;

¢) ‘Manter, pelo periodo de 1 (um) -ano, os dados do' equipamento regrstrador '
instantaneo inalteravel de velocidade e tempo, ou de outro dispositivo eletronico com
tal finalidade, do-veiculo envolvido no acidente devidamente arquivados; em perfeita’
estado de conservagéo, acompanhados da analise da viagem reallzada podendo 08
mesmos serem requisitados pelo DETRAN/CE ou pela ARCE.

7.2.49 Procéder ao registro de fodas as informagdes de natureza contdbil,
administrativa, econdmica, financeira e operacional ‘relacionadas' ao objeto da
concessao, nos termos das resolugﬁes especificas da ARCE, de forma discriminada
de quaisquer outras atividades economicas diversas do objeto’ deste contrato de
concessao.

7.2:50 Manter emi dia o inventario & o regxstro do VSICUlO vinculado -a concessao,
sendo vedada a alienagéo ou cessdo a qualquer titulo ou dagao em garantia sem a
prévia e expressa autorizagéo do DETRAN/CE.

7.2.51 Permitir aos encarregados da fiscalizacao livre acesso, em qualquer epoca
aos veiculos, instalagoes e demais equipamentos vinculados a concesséo, bem
' comb aos registros contabeis, administrativos, técnicos, econdmicos e financeiros.
7.2.52:Manter os registros das reclamagoes e sohcntagoes dos usuarios do servigo
concedido nos termos da Resolucéao pertinente:

7.2.53 Divulgar nos postos de vendas dos bilhetes de passagens € ho velcuto
utilizado. no proprio servigo, 0s numeros de. telefone e demais meios de acesso a
- ‘goncessionaria, bem como do DETRAN/CE e da ARCE, 'para. o encaminhamento -
das reclamagoes. :
7.2.54 Pagar as parcelas da outorga vincendas apos a assmatur
contrato de concessao,: - _
7.2.55 O nao pagamento dos valores a que se referem 0S rtens 7.2.3

presente
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adatado venmmento su;ertaré a concessionaria inadimplente cumulativamente:
a) ao pagamento de Multa correspondente a 2% sobre o valor devido, bem como de -

juros de 1% a0 més e de corregao monetaria de acordo com a UFIRCE, quanto ao

valor referido no Item 7.2.35., e de acordo com o IGPM quanto aos valores referidos

noltem7.2:54. - . .

b) &’inscri¢ac no CADINE;

¢) a declaragao de caducidade da concessao;

--.d). & execugao judicial do débito. '

- 7.2.56 Os casos omissos deverao ser normatlzados palo DETHAN/CE e pela ARCE,
conforme suas atribuicoes legais.
7.2.57 Prestar periodicamente mformagoes na forma estabelecrda nas normas
legais e regulamentares acerca da explorac;ao das receitas complementares.

CLAUSULA OITAVA FORMAS DE FISCALIZAGAO

8.10 cumpnmento do servigo sera acompanhado pelo DETRAN/CE dlretamente ou
através ‘de outro 0fgac ou  entidade da Admmlstragao Pablica _para este fim
designado; e indiretamente pela ARCE.

8.2 Alinstalagéo de equipamentos de seguranga € controle no velcuio & obrigatéria, .,
. desde que exigida pelo DETRAN/CE ou: pela ARCE ou imposta pelo Cédigo de.
Transito Brasileiro, além da preservacao € inviolabilidade desses equipamentos.

8.3 Para inicio da operacéo, o :DETRAN/CE farg vistoria do veiculo para a
comprovacéo das caracteristicas e especificacoes técnicas fixadas neste contrato de
concessao a fim de vinculé-lo ao servico.

8.4 Sempre que for ex;gtdo, a concessmnéna apresentaré 0 velculo vmculado para

- vistoria.

CLAUSULA NONA - DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

9.1 Sao direitos do usuario dos servu;os

9.1.1 Ser transportado em condigoes de seguranca, hlglene e conforto do inicio ao

término da viagem:

9.1.2 Ter assegurado seu assento no Veiculo medlante pagamento da tarifa.

9.1.3 Ser atendido.com urbanidade, pela concessionaria, prepostos e empregados

9.1.4 Ser auxiliado no embargue e desembarque pelos prepostos da concessionéria,

-~ em especial quando tratar-se de criancas, senhoras, pessoas fdosas ou, com
"dificuldade de locomogcao. '

--9.1.5 Receber informagoes sobre as caracteristicas do servigo, tais como tempo de

viagem, localidades atendidas e outras de seu interesse.

9.1.6 Ter sua bagagem transportada, observado ‘0 disposto nos arts. 96 e 97 do
Regulamento dos Servigos de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passagelros
do Estado do Ceara e demais normas legais e regulamentares:

9.1.7 Receber os comprovantes dos volumes transportados no bagageiro. .

9.1.8 Pagar a tarifa correta fixada para 0 servigo ut:hzado “be mo' receber
eventual troco em dinheiro. - _ FORE
9.1.9 Apresentar reclamagoes em razao da prestagao do serwgo é ionaria,
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ao DETF!AN/CE ou a ARCE

. 9:2-0 usuério do Servico Fiegular de Transporte Rodowérlo Intermunlc:lpal de
Passageiros terd recusado o embarque ou’ determinado 0 seu desembarque em
local seguro e adequado, quando:

0.2.1 Nao se identificar, quando exigido.

9.2.2 Encontrar-se em estado de embriaguez.

9.2.3° Encontrar-se em trajes manrfestamente |mproprlos ol ofensivos a moral
publsca .

9.2.4 Portar arma de - fogo ou de qualquer natureza, salvo Iegalmente autonzado
9.2.5 ' Pretender transportar como bagagem produtos = que, pelas suas
'caractenstlcas sejam -considerados perigosos ou representem riscos para 0s
demais passageiros, nos  termos. da legisiagao espgcuf:ca sobre Transporce
‘Rodoviario de Cargas Perigosas.

9.2.6 ‘Conduzir  animais domésticos ou setvagens, quando :nao devidamente
acondicionados, em desacordo com as disposicoes legais e regulamentares propria.
“9.2,7 Conduzir-objetos de dimensoes e acond:c:onamentos mcompatwels com 0
porta-volume.

9.2.8 Incorrer em comportamento incivil: .
9.2.9 Comprometer a seguranca, © conforto e a tranqu:hdade dos demals :
passageiros. - :
9.2.10 Usar aparelhos sonoros durante a wagem sa!vo com utillzagao de fones de

_ouvidos e desde que néo perturbe outros passageiros

. 9.2, 11 Fumar no interior do velculo

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE DAS MODAL!DADES DE REVISAO o
TARIFARIA : ,

10 1 Consudera -se reajuste de tarifa a alteragao penédlca de seu valor un:térto para
compensar exclusivamente os. efettos das varlagoes mflacaonarlas ocorridas no
respectivo periodo.

10.2 Considera-se revisao ordmana ‘da tarifa a revisao penédlca de seu valor unitério
em decorréncia do reexame das condigcoes pactuadas,-tendo em vista, entre outros
fatores, 0s reais encargos da concessao € 0s ganhos de produtawdade

10.3 Considera-se revisao extraordinaria da tarifa a alteragao de seu valor unitario,
para mais ou para menos, em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
conseqiiéncias incalculaveis, mdependentes da vontade das partes e independentes
de variagoes inflaciondrias, que venham a causar modificagdo excessiva no
equilibrio- econémico-financeiro’da. concesséo, nos termos do Art. 65 I, “d” da Lei
Federal 8.666/93. ;

10.4.0 valor da tarifa é preservado pelas regras de reajuste réviséo: ordinaria ou
extraordindria previstas neste contrato de concessao e nas normas vigentes a época
de cada reajuste; com & finalidade de ‘que seja assegurada, em carater permanente,
a manutencao do inicial equilibrio econdmico-financeiro do contrato de' concessao.
Sempre que forem atendidas as condicoes deste contrato de concess iderar-
se-4 mantido seu equilibrio econémico-financeiro. = -
10 50 rea;uste do valor da tarifa, realizado pelo DETRAN/CE e ho




(GOVERNO po
EstADO po CEARA
Secretarin da Infra-Estrutura
Departamentd Bstadual de Trdnsito”

ARCE, ser4 realizado uma Unica vez em cada perfodo'de um ano, contado da data

do infcio da execugao do servico, sempre em 1° (primeiro) de agosto, para fazer face

a elevagao regular dos: custos, calculado de acordo com a. seguinte formula e
“fndices: e (e, A :
: : IRT= 0,30x “IPCA Oleo Diesel" + 0,40xINPC +0,30xIPCA

Onde: i e 3 ' |
IRT: indice de Reajuste Tarifario R 1
“4PCA Qleo_ Diesel”; Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - Diesel
INPC: indice Nacional de Precos ao Consumidor S
IPCA: indice de Pregos ao Consumidor Amplo.

Os trés dltimos’ caleulados & divulgados pelo Instituto Brasileiro de ‘Geografia e
Estatistica<IBGE. ‘ 0 : e

10.6.0 valor da tarifa poderd ser modificado para mais ou para menos, mediante
Revisao Ordindria a ser realizada pela ARCE, na periodicidade estabelecida no item
10.7., caso estudos técnicos indiquem que 0s criterios utilizados para definicao do
coeficiente tarifatio constante no Ariexo | do Edital nao mais refletem a realidade dos
dados mensurados, em decorréncia de ganhos "de produtividade, ' inovagdes
tecnoldgicas ou outros fatores que repercutam na fixagao da tarifa. :
10.7. A primeira Revisao Ordinaria de tarifa sera procedida apés os 02 (dois)
. ptimeiros reajustes anuais concedidos. A partir desta primeira ‘Revisao Ordinaria, as
.subsequientes serdo realizadas a cada periodo de 03 {trés) anos. _
10:8 Na Revisao Ordinaria sera levado em conta o fator de reducao do coeficiente
taritario’ deserito no item 10.12.1., ‘'em funcao dos ganhos derivados das. receitas
descritas na clausula 3.1., nos itens 3.1.2.,3.1.3.e 3.1.4. : ¥
.10.9 Por ocasiao da Revisdo Ordinaria da tarifa nao havera reajuste anual, cujos
indices que compoem 0 IRT ja seréo considerados: por ocasidao nos;calculos da
revisao.: . ' ] : : .
10.10 . O. valor tarifario podera ser alterado, mediante Reviséo  Extraordinaria
realizada pelo DETRAN/CE e homologada pela ARCE, em caso de evento
excepcional, posterior, imprevisivel ou de consequéncia imprevisivel, desde ‘que
devidamente comprovado o -desequilibrio causado :na - dimensdo = econdmico-
financeira do contrato, consideradas todas as fontes de receita indicadas no:item
10:11 A diminuicao de demanda decorrente da evolugao e/ou alteracéo do mercado,
ou, ainda, da concorréncia por parte de outras operadoras do transporte rodoviario
ou por outros modos de transporte de passageiros ¢ considerada risco comercial a
‘ser suportado pela concessionaria, podendo a mesma requerer.as adequacoes
permitidas no ltem 4.3.. . 5 : ey
10.12 O montante das receitas descritas na clausula 8.1., nos itens.3.1.2., 3.1.3. e
3.1.4,, constituira crédito a ser utilizado para a promogéo da modicidade da farifa e
servira de base para o-calculo do fator de redugdo, quando da Revisag Ordinaria
ou Revisao Extraordinaria da tarifa. s = | :
'10.12.1 Para fins de apuragao do fator de redugéo da tarifa utilizar-se}g

" ‘apurados contabilmente com a utilizacéo do Plano de Contas Padrao Jj;‘ tite
_ ' - ' A |

iI#
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. sancoes, nos termos do Regulamento e demais normas Iegals reguiamentares e
pactuadas. )

11.4.1 A caducidade da concessao poderé ser declarada pelo poder concedente.
-quando:

a) O servigo estwer sendo prestado de forma madequada ou deficiente, tendo por
.base as normas, critérios, indicadores, e parAmetros definidores da qualidade do
servico, inclusive o indice de Desempenho Operacional - IDO; : ,

b) A ‘concessionaria descumprir clausulas pactuadas ou dlSpOSlgoes Iega:s ou

regulamentares concernentes A Concessao;

¢) A concessionaria paralisar. 0 Servico ou concorrer para tanto, ressaivadas as

, ‘hipbteses decorrentes de caso fortuito ou forga maior;

d) A concessionéria perder as condigoes econdmicas, técnlcas ou operacionais para

manter a adequada prestagao do servigo concedido;

€) A concessionaria nao cumprir as penahdades 1mpostas por mfragoes nos devidos

prazos; ‘

f)y A concesssonéna nao atender a mttmagao do Poder Concedente no sentido. de
regularizar a prestagao do servico;

g) ‘A concessionaria for condenada ' em’ sentenga ‘{ransitada em  julgado por -
sonegacao de tributos, inclusive contribuicoes sociais;

h) A congessionaria nao efetuar o pagamento do repasse de regulagao

11.4.2 'A declaragdo da caducidade da concess@o devera ser precedida da
- verificagao da falta da concessmnéna em processo admlnlstratlvo assegurado o
direito de ampla defesa.

11.4.3 Nao seré instaurado processo admmlstratlvo de - madtmplenma antes . de
comunicados a concess;onéna detalhadamente 0s descumprimentos contratuais
* referidos no paragrafo primeiro deste artigo, dando- Ihe um prazo para COITIgH' as

falhas e transgressoes apontadas e para efetuar as alteracoes devidas.

11/4.4 -instaurado o processo administrativo. ‘e comprovada- a -inadimpléncia, a

caducidade sera declarada por decreto do poder concedente; independentemente

de indenizacao previa.
"11.4.5 Declarada a caducidade, nao resultard para o poder concedente qualquer
espécie de responsabilidade -em relacido aos -encargos, onus, obrigacdes ‘ou
~ . compromissos ‘com terceiros ou com empregados da transportadora.
11.5 O contrato de concessao podera ser rescindido por iniciativa'da transportadora,
ho. ‘caso de descumprimento das normas . contratuais : pelo poder . concedente_
mediante agao judicial especialmente intentada para esse fim.
11.5.1 Na'hipotese prevista no “caput’ deste arligo, os servicos prestados pela
transportadora nao poderao ser interrompidos ou parallsados até decisao }udimal
transitada em julgado,
11.6 A anulagao da licitacao tornaré sem efeito o respectlvo contrato de concessao.

11.7 A extingdo da concessdo, por infracdo a norma legal, regulamentar ou
' 'pactuada, -implica na perda da garantia pela concessionaria, em favor do poder
concedente. : '
11.8 'Em caso de extmgao da concessao que hao resultou e
penalidade, a garantia sera liberada ou restituida em favor da concessif
11 9 Extinta a concessao por qualquer das razoes acwna descritas/ipy
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decurso do prazo, todos 0s dlrertos e pnwlegsos ooncedldos retomarao ao Poder
Publico. : :

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA DAS INFRAQOES E PENALIDADES

12.1 Venflcada a mobservénma de qualquer das dlsposu;oes do Flegulamento dos
Servicos de .Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros do Estado do
Ceara, aplicar-se-a - a concesmonéna infratora. a penalidade = cabivel, conforme
estabelecido na Lei Estadual n® 13. 094/2001, com redacdo dada pela Lei Estadual
n° 14.288/2009 e demais disposicoes legais e regulamentares.

12.1.1 As penalldades aplicadas pelo DETRAN/CE ou pela ARCE néo |sentam a
. goncessionaria infratora da obrigagao de reparar ou ressarcir dano resultante da
infracéao, causado a passageiro ou terceiro.:

12.2 Sujeitar-se-a a concessmnéna infratora, conforme a natureza da falta e
legislagao em vigor, as seguintes penalidades: :
a) Adverténcia por escrno, :

b) Multa;

c) Retengao do vefculo;

d) Apreensao do veiculo;

e) Caducidade. : ,

12.3 Aplicar-se-4 a pena de adverténc&a por escrito no ¢aso de mfragao a qualquer .
dispositivo deste Regulamento para a qual mexlsta expressa prewsao de penalidade
diversa, -

12,4 As penas de multa retengao e apreensao de veicuilo serao aplicadas nos casos
previstos na-Lei Estadual n° 13.094/2001 e suas alteragoes.

12.5 Aplicar-se-a a pena de caducidade da concesséo nos casos previstos no art.
35, §1°, da Lei Estadual n® 12. 788/97, & na Lei Estadual n 13. 094/2001 com suas
respectivas alteragoes.

12.6 A aplicagao das penas prewstas neste artlgo nao esté hmltada a observénma de
gradatividade. :

12.7 ‘O ‘cometimento de duas ou mals |nfragoes mdependentemente de ‘sua - -

natureza, sujeitara o mfrator a aplicacao das penalldades correspondentes a cada

uma delas,

12.8 Apena de mutta calculada em fungao do valor da Unidade Flsca! de Referéncia

do Estado do Ceara - UFIRCE, ou ‘outro indice estadual que venha substitui-la, sera

aplicada quando do cometimento de infracoes previstas no art. 70, da Lei Estadual

n°13:094/2001, com a redacéo dada pela Lei Estadual n° 14.288/2009.

/12,9 As 'multas ‘'serao aplicadas em dobro, quando houver reincidencia da mesma

infracao, no periodo de até 90 (noventa) dias.

12.10 Havera retengdo de vefculo pelo DETRAN/CE, nos casos. prevnstos no-art. 72

da Lei Estadual n® 13.094/2001, com suas respectivas alteracoes.

12.11. Havera apreensdao do veiculo pelo DETRAN/CE, quando a concessmnana

estiver operando o servico sem regular delegagao ou autorizagéo.

12.12 Sempre que deixar de cumprir, nos prazos estabelecidos, as ggj

- contidas nas decisoes da ARCE, proferidas no exercicio de suas atriy
' regulaténas a concessiondria estaré sujeita 'a pena idade de
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conforme resolugdo da ARCE, gfédﬂada até o valor maximo previsto na Lei Estadual
n° 13.094/2001 com a redacdo dada pela Lei Estadual n° 14.288/2009; por infracao
ocorrida, descrita em resolucao quando nao estiver expressamente prevista em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PRAZO.

13.1 A concesséo sera outorgada pelo prazo de 10 (dez) anos, prorrogavel uma
Gnica’ vez, por até igual periodo, nos ‘termos do- art. . 7° da "Lei. Estadual n°
13.094/2001, com a redagao dada pela Lei Estadual n° 14.288/2009.

13.2 A prorrogacéo do contrato de concesséo, em fungéo do que dispde o art. 7°, §
1° da Lei Estadual n° 13.094/2001, com as respectivas alteragoes, dependera do-
atendimento ao Indice de Desempenho Operacional ~ IDO previsto no art- 80 da
mesma lei ‘e regulamentagao respectiva ou - outra forma de mensuragéo de
* desempenho que venha a substitui-lo. : '

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA.

14.1 A concessionaria prestara garantia, em qualquer das modalidades previstas no
artigo 56, § 1° da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracoes, no valor correspondente
ao selr lote de concessao, conforme os valores indicados no Anexo Ill do Edital. , -
14.2 A garantia devera ser apresentada ao poder concedente até 48 (quarenta e
oito) horas antes da assinatura do instrumento de contrato. i

14,3 Em caso de aumento da: dimensao econdmico-financeira do cortrato, por ..
qualquer das espécies previstas no Edital, a garantia devera ser acrescida emigual -
proporgao, sob pena de caducidade da CONCessao. o '

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA INTERVENGAO.

15.1 O poder concedente poderd intervir na concessao, com o fim de assegurara
adequagao na prestacdo do servico, .bem Como o fiel cumprimento das'normas
- contratuais, regulamentares e legais pertinentes. RN _
-15.1.1 A ‘intervencao far-se-a por decreto do poder concedente, que contéra a
designagao do interventor, o prazo da intervengao, além dos objetivos e limites da
medida. e _ A .
15.2 Declarada a intervengéo; o poder concedente devera, no prazo de 30 (trinta)
dias, instaurar processo administrativo para comprovar as causas determinantes da
medida e apurar responsabilidades, assegurado o direito de ampla defesa.
15.2.1 Seré dado o prazo de 15 dias, contados da data de recebimento da
intimacao, para que o delegatario apresente defesa escrita ao interventor, que serao
presidente do feito. .- # : ' : '
15:2.2 A intimagao pode ser efetuada por ciéncia no processo, por via postal, por
telegrama, fac-simile ou outro. -meio que assegure a cerieza da ciéncia do.
interessado; inclusive -e-mail ou verbaimente '.por funcionario - indicado.: pelo-
interventor, que certificara o ato. T 31 ’
15.2.3 O comparecimento do delegatéario, independentemenfe_ de intimggedo xistente
ou valida, supre sua falta ou irregularidade. :
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15.3 As provas de interesse do delegatario deverao acompanhar a defesa escrita, so
podendo. ‘ser : produzidas  posteriormente caso demonstre  sua impossibilidade
material de produzi-las nesse momento adequado: i '

15.3.1 Cabe a0 interessado a prova dos fatos que tenha alegado. ' _

15.3.2 O interventor podera determinar de oficio a producéo de provas adicionais.

15.3.3 Caso julgue necessario; o interventor podera nomear perito para prestar

auxilio mediante parecer ou laudo em matéria de ordem técnica, sendo garantido ao

delegatario o direito de indicacao de assistente que também podera emitir parecer

ou laudo. T . Ay ks i

15.3.4 Sendo produzida prova adicional, sera aberta a oportunidade para o

delegatario ‘apresentar alegacoes finais sobre as mesmas no prazo de cinco dias,

" contados da-data da intimagao. .« - e ok ¥ :

15.3.5 Sao inadmissiveis no processo -administrativo as provas obtidas por meios
ilicitos, assim:como todas as que dela derivarem. o
15.4 Apos transcorrido o prazo para alegacoes finais, com ou sem & apresentagao
" destas, serdo ‘os autos conclusos para o interventor para. decidir. a respeito da

questao. . - TR e - i : : >

15.4.1 Os elementos probatérios deverao ser considerados na motivagao -do

relatorio e da decisao. . : P : S

15.4.2 Da decisdo do interventor cabera recurso escrito no prazo de-dez dias para 0 -

Governador do Estado.. .~ ! ) o ? RN -

15.5 Os casos omissos serao supridos pelo interventor.

-15.6 Nao havera nulidade sem prejuizo.- : BTy ;
15.7.0 processo administrativo a que se refere esta clausula devera ser concluido
no prazo de até 180 (cento € oitenta) dias, sob pena de considerar-se sem validade
a intervengéo, salvo se o atraso decorrer de comportamento.do delegatario.

15.8 Cessada ‘a intervengdo, se nao fof extinfa a concessao, a administragao do
_gervigo- seré devolvida & transportadora, precedida de prestagao de contas pelo

interventor, que respondera pelos atos praticados na sua gestao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ENCAMPACAO. |

16.1 No caso de extincao do contrato de concessao mediante encampacao, o poder
concedente pagard indenizagao’ correspondente aos  investimentos  vinculados a
bens necessafios para a prestagdo do servico com o objetivo de garantir a
continuidade e atualidade do servigo-concedido. -

CLAUSULA DECIMA SETIMA- DO INICIO DAS OPERAGOES.

17.1 Assinado o contrato de concessao, @ concessionaria iniciara'a operagao em ate
90 (noventa) dids apds a emisséo da Ordem de Servico - OS, devendo todos os
veiculos necessarios para a prestacao do servico estarem inteiramente disponiveis
nesse periodo, sob pena de multa no valor de R$ 1.000,00 (mil reais) porf veiculo por
dia de atraso. e | A S V.7

17.2 Antes do inicio da operacao, a concessionaria devera implementar g5 seduintes.
providéncias de acordo com os dados e especificagées constantes no g
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anexos: '

a) Os veiculos necessénos él operagao Inicial, nas condagoes da proposta técnica
apresentada nas licitagoes;

b) Contratagao do Pessoal de apoio com a formagéo adequada -

c) ‘Instalar ;pontos .de vendas de bilhetes de passagem nos terminais rodov:érlos.
existentes na area de operacao delegada. . -

17.3 A concessiondria, dentro do prazo fixado no item 17.1., devera requerer com
antecedéncia mlnima de 30 dias a inspecao da frota.a se'r utlhzada na prestagao do
Senvico.

-17.4 Essa comunicacao devera vir acompanhada dos documentos que legmmem a
propriedade e /ou posse dos veiculos e instalagbes necessarias ao  inicio da
operacao; bem.como a relagéo da frota, com os respectivos numeros dos chassis e
ano de fabricacdo do:veiculo, tudo em conformidade com 0s termos da proposta
ofertada do certame. -

‘17.5 Se a frota for vistoriada e concluir-se pelo ndo atendimento as . exigéncias
técnicas estabelecidas neste Edital, as divergéncias deverao ser solucionadas até a
data do mic;o da operacéo, sob pena de rescisao do contrato de concessao.

1760 descumpnmento do prazo |mphcaré na caducndade da concessao.

_ CLAUSULA DECIMA OITAVA DO FORO

18.1 Fica eletto o foro do Municipio de Fortaleza (CE) para dirimir as controversnas
oriundas - deste  contrato de- concesséo, desde que esgotadas todas' as -vias
amigaveis necessarias & composicao do litigio.

Assim, por estarem justas e acordadas; as partes assinam e rubricam- todas. as
folhas das 03 (trés) vias deste contrato de concessao, de igual forma e teor para um
so efeito de direito, na presenca das testemunhas abaixo. _

Fortaleza-CE/L # de novembro de 2009.




