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CARTA DE DESEMPENHO AO CONSUMIDOR

Avaliacdo de Desempenho dos Servigos de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario - Ref.: 2019

Jaguaruana

Fonte: IBGE/IPECE

Dados do Municipio

' O municipio de Jaguaruana
foi criado em 1865, esta
situado no Jaguaribe a 150
Km de Fortaleza. Possui
clima Tropical Quente
Semiarido Brando e
Tropical Quente Semiarido
com pluviosidade média
anual de 752,6 mm e
i temperaturas médias entre
entre 26° e 28° C. O Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) do municipio (2010), composto a partir de dados de
expectativa de vida ao nascer, educacdo e renda, foi de
0,624, numa escala de 0 a 1, ocupando a posigdo 61 entre
184 municipios cearenses.

Toponimia: Palavra originaria do tupi, que significa Onga
Preta.

Gentilico: Jaguaruanense.

Fonte: IBGE/IPECE

Mais informacgdes, inclusive os Relatorios de Fiscalizagdo

Populagdo Urbana (hab.) 20.007 Direta deste e de outros municipios, podem ser consultados
Populac3o Total (hab.) 33.705 na pagina da ARCE na internet em www.arce.ce.gov.br, ou
obtidas pelo telefone 0800 275 3838. Informe-se e
Ano de Vencimento da Delegag&o 2032 participe!
|
Indicador 2016 2017 2018 2019 Valor Un.
IAO2 - Indice de Atendimento Urbano de Y 61,1 o

Agua

IA03 - Acessibilidade Econdmica ) o 4,0 %

IA04 - Indice de Hidrometracgo o () () ® 1000 %

IA06 - Incidéncia das Analises de Coliformes
Totais Fora do Padréo

o o 3,3 %

IA07 - Incidéncia das Analises de Cloro
Residual Fora do Padréo

o o o o 0,1 %

IAO8 - Incidéncia das Analises de Turbidez

o)
Fora do Padr&o o L o ® 228 %
-
. N rec./mil
IA09 - Indice de Reclamagses () () o ® 38220 ligacdes
-
IE02 - Indice de Atendimento Urbano de o
Esgoto ® ® ® o - o
-
IEO3 - Acessibilidade Econémica [ () o o - %
-
L ~ rec./mil
IEO4 -1 Recl . ~
0 ndice de Reclamagoes o o o o ligacdes
-
IA11 - Indice de Perdas Faturamento o ® ® ® 206 %

IA16 - indice de Perdas por Ligacdo ) () o ® 218,4 L/dia/lig.

Simbologia: @ Excelente; @ Bom; Mediano; ®@Ruim; @ Sem Informagdo.
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