LEI N° 12.786, DE 30 DE DEZEMBRO DE 1997

Institui a Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE, e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA
Facgo saber que a Assembléia Legislativa decretou e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO |
DA AUTARQUIA

Art. 1°. Fica instituida a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado
do Ceara - ARCE, autarquia sob regime especial, vinculada a Procuradoria Geral do
Estado, dotada de autonomia or¢amentaria, financeira, funcional e administrativa, com
sede e foro na capital, e prazo de duragao indeterminado.

Art. 2°. Para fins desta Lei, aplicam-se as seguintes definigbes:

I - poder concedente: A Unido, o Estado do Ceara, ou os Municipios, em cuja
competéncia se encontre o0 servigo publico objeto de concessao ou permissao;

Il - entidade regulada: pessoa fisica, juridica ou consércio de empresas ao qual foi
delegada a prestagao de servigo publico mediante concessao ou permisséo, submetidas
a competéncia regulatéria da ARCE por disposi¢do do poder concedente;

lll - servico publico delegado: aquele cuja prestacéo foi delegada pelo poder concedente,
mediante licitagcdo, a pessoa fisica, juridica ou consorcio de empresas, nas modalidades
de concessao ou permissao;

IV - concessdo de servigco publico: a delegacdo de sua prestagéo, feita pelo poder
concedente, mediante licitagdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou
consorcio de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta
e risco e por prazo determinado;

V - permissédo de servigo publico: a delegagao a titulo precario, mediante licitacdo, da
prestacdo de servicos publicos, feita pelo poder concedente a pessoa fisica ou juridica
que demonstre capacidade para o seu desempenho, por sua conta e risco.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS DA ARCE

Art. 3°. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE, exercera o poder de direcao, regulacédo e fiscalizagdo sobre servigos publicos
delegados, nos termos desta Lei e demais normas legais, regulamentares e consensuais
pertinentes.

Paragrafo Unico. O poder regulatério da ARCE sera exercido com a finalidade ultima de
atender o interesse publico, mediante normatizagédo, planejamento, acompanhamento,
controle e fiscalizagdo das concessdes e permissdes submetidas a competéncia da
ARCE.

Art. 4°. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE, obedecera aos seguintes principios:

| - justica e responsabilidade no exercicio do poder regulatorio;

Il - honestidade e equidade no tratamento dispensado aos usuarios, as diversas
entidades reguladas e demais instituicbes envolvidas na prestagdo ou regulacédo dos
servigos publicos delegados;



lll - imparcialidade, evidenciada pela independéncia de influéncias politicas de setores
publicos ou privados que possam macular a credibilidade dos procedimentos decisorios
subjacentes ao exercicio do poder regulatorio;

IV - capacidade de desenvolvimento técnico, conforme as necessidades de mercado e as
politicas estabelecidas pelo poder concedente.

Art. 5°. Constituem objetivos fundamentais da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceara - ARCE:

I - promover e zelar pela eficiéncia econdmica e técnica dos servigos publicos delegados,
submetidos a sua competéncia regulatéria, propiciando condigbes de regularidade,
continuidade, seguranga, atualidade, universalidade e modicidade das tarifas;

Il - proteger os usuarios contra o abuso de poder econémico que vise a dominagao dos
mercados, a eliminagdo da concorréncia e ao aumento arbitrario dos lucros;

lll - fixar regras procedimentais claras, inclusive em relagdo ao estabelecimento, revisao,
ajuste e aprovagao de tarifas, que permitam a manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro dos contratos de concessdes e termos de permissdes de servigos publicos;

IV - atender, através das entidades reguladas, as solicitagbes razoaveis de servigos
necessarias a satisfacdo das necessidades dos usuarios;

V - promover a estabilidade nas relagdes entre o poder concedente, entidades reguladas
e usuarios;

VI - estimular a expansao e a modernizagao dos servigos delegados, de modo a buscar a
sua universalizagao e a melhoria dos padrées de qualidade, ressalvada a competéncia do
Estado quanto a definicdo das politicas de investimento;

VII - estimular a livre, ampla e justa competicdo entre as entidades reguladas, bem como
corrigir os efeitos da competicdo imperfeita. (Redagao dada pela Lei n°® 12.820, de 26 de
junho de 1998)

* Redagao anterior: VII - livre, ampla e justa competigao entre as entidades reguladas, devendo
o Poder Publico atuar para propicia-la, bem como corrigir os efeitos da competigao imperfeita.

VIl — atuar como Gestora do Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de
Passageiros do Estado do Ceara, podendo, no cumprimento dessa finalidade, regular,
explorar, organizar, dirigir, coordenar, executar, fiscalizar, delegar e controlar a prestacéo
de servigos relativos ao Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros e aos
Terminais Rodoviarios de Passageiros e, ainda, promover as licitagbes para as
concessdes e permissdes inerentes ao transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros do Estado do Ceara, bem como criar, permitir, modificar, disciplinar,
regulamentar, fiscalizar e controlar as linhas e os itinerarios relativos ao transporte
rodoviario intermunicipal de passageiros do Estado do Cear4; (Acrescido pela Lei n°
16.960, de 27 de agosto de 2019)

IX — exercer outras competéncias necessarias ao cumprimento de suas finalidades, nos
termos do Regulamento. (Acrescido pela Lei n® 16.960, de 27 de agosto de 2019)

CAPITULO I
DA COMPETENCIA DA ARCE

Art. 6°. Cabera ao poder concedente atribuir a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceara - ARCE, mediante disposicdo legal ou pactuada,
competéncia para regulagéo e fiscalizagao de servigo publico. (Redagao dada pela Lei n°®
12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redacao anterior: Art. 6°. A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado



do Ceara - ARCE, compete dirigir, regular e fiscalizar os servigos publicos, que lhes séo
delegados pelo poder concedente, mediante disposicao legal ou pactuada.

Paragrafo Unico. A competéncia atribuida & ARCE sobre determinado servico publico
tera o efeito de submeter a respectiva prestadora do servigo ao seu poder regulatério.

Art. 7°. Sem prejuizo de outros poderes de diregdo, regulagdao e fiscalizagdo sobre
servigos publicos que possam vir a ser delegados a Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE, as seguintes atribuicbes basicas serao
de sua competéncia:

| - requlagdo econdmica dos servigos publicos delegados, mediante o estabelecimento de
tarifas ou parametros tarifarios que reflitam o mercado e os custos reais de producéao, de
modo a, concomitantemente, incentivar os investimentos privados e propiciar a
razoabilidade e modicidade das tarifas aos usuarios;

Il - requlagado técnica e controle dos padrées de qualidade, fazendo cumprir os critérios
tecnoldégicos e normas qualitativas, conforme estabelecidos em contrato de concessao,
termo de permissdo, Lei ou pelos o6rgaos competentes, de forma a garantir a
continuidade, seguranga e confiabilidade da prestacao de servigo publico;

lll - atendimento ao usuario, compreendendo o recebimento, processamento e provimento
de reclamacgdes relacionadas com a prestagao de servigos publicos delegados, conforme
a regulamentacgao desta Lei.

Art. 8°. Compete ainda a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado
do Cearé - ARCE:

| - zelar pelo fiel cumprimento da legislacdo, dos contratos de concesséo e termos de
permissao de servigos publicos sob a sua competéncia regulatéria, podendo, para tanto,
determinar diligéncias junto ao poder concedente e entidades reguladas, e ter amplo
acesso a dados e informacdes;

Il - implementar as diretrizes estabelecidas pelo poder concedente em relacdo a
concessao e permissao de servigos sujeitos a competéncia da ARCE;

lll - dirimir, em ambito administrativo, conflitos entre o poder concedente, entidades
reguladas e usuarios;

IV - outorgar concessdes e permissdes, quando o poder concedente delegar a ARCE tal
atribuicdo por meio de instrumento especifico, e sempre em obediéncia a legislagcao
vigente;

V - fiscalizar, diretamente ou mediante contratacdo de terceiros, os aspectos técnico,
econdmico, contabil, financeiro, operacional e juridico dos contratos de concesséo e
termos de permissdao de servigos publicos, aplicando, se for o caso, diretamente as
sancdes cabiveis, entre as quais, suspensao temporaria de participacdo em licitagdes,
intervencao administrativa e extingdo da concessao ou permissao, em conformidade com
a regulamentacgéo desta Lei, e demais normas legais e pactuadas;

VI - incentivar a competitividade nos diversos setores sujeitos a sua regulagao;

VIl - prestar consultoria técnica relativamente aos contratos de concessdes e termos de
permissdes, mediante solicitacdo do poder concedente;

VIl - contratar com entidades publicas ou privadas servigos técnicos, vistorias, estudos e
auditorias necessarios ao exercicio das atividades de sua competéncia, respeitada a
legislagao pertinente;

IX - fixar critérios para o estabelecimento, ajuste, revisdo e aprovagao de tarifas dos
servigos publicos delegados, em consonancia com as normas legais e pactuadas;



X - elaborar o seu regulamento interno, estabelecendo procedimentos para a realizagéao
de audiéncias publicas, encaminhamento de reclamacgbdes, emissdao de decisbes
administrativas e respectivos procedimentos recursais;

Xl - elaborar a proposta orgcamentaria a ser incluida na Lei Orgamentaria Anual do Estado;
XIll - contratar pessoal mediante concurso publico;

XIll - assegurar o cumprimento de suas decisbes administrativas, inclusive mediante a
imposigao de penalidades aplicaveis as entidades reguladas conforme previséo legal ou
pactuada;

XIV - dar publicidade as suas decisdes;

XV - expedir resolugdes e instrugdes nos limites de sua competéncia, inclusive fixando
prazos para cumprimento de obrigagdes por parte das entidades reguladas;

XVI - elaborar regras de ética aplicaveis a ARCE, aos seus Conselheiros e demais
servidores, independentemente do regime de contratagao;

XVIlI - atuar na defesa e protecdo dos direitos dos usuarios, reprimindo infragoes,
compondo e arbitrando conflitos de interesses, e promovendo a coordenagdo com o
Sistema Nacional de Defesa do Consumidor; (Redacao dada pela Lei n°® 12.820, de 26
de junho de 1998)

* Redacgao anterior: XVII - praticar outros atos relacionados com sua finalidade;

XVIII - elaborar relatério anual de suas atividades, nele destacando o cumprimento das
diretrizes estabelecidas pelo poder concedente e das politicas setoriais, enviando-o ao
Governador do Estado e a Assembléia Legislativa; (Redagdao dada pela Lei n° 12.820,
de 26 de junho de 1998)

* Redacgédo anterior: XVIII - atuar na defesa e protegdo dos direitos dos usuarios, reprimindo
infragdes e compondo e arbitrando conflitos de interesses, articulando com o Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor;

XIX - praticar outros atos relacionados com a sua finalidade ou que lhe sejam atribuidos
por lei especifica. (Redagao dada pela Lei n°® 15.259, de 28 de dezembro de 2012)

* Redacgao anterior (dada pela Lei n°® 12.820, de 26 de junho de 1998): XIX - praticar outros atos
relacionados com sua finalidade.

* Redacédo original: XIX - elaborar relatério anual de suas atividades, nele destacando o
cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo poder concedente e das politicas setoriais,
enviando-o ao Governador do Estado e a Assembléia Legislativa.

CAPITULO IV
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

(Redagao dada pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998)
* Redagao anterior: DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA E REMUNERACAO

Art. 9° A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara —
ARCE, apresenta a seguinte estrutura organizacional: (Redagao dada pela Lei n°
15.259, de 28 de dezembro de 2012)

* Redacdo anterior (dada pela Lei n°® 12.820, de 26 de junho de 1998): Art. 9°. A Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE apresenta a seguinte
estrutura organizacional:

* Redacao original: Art. 9°. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado
do Ceara - ARCE, tera como 6rgéos superiores: o Conselho Diretor e o Conselho Consultivo,
com composicdo definida nos artigos 12 e 24 desta Lei, devendo contar com um 6rgéo de
atendimento ao usuario e uma Diretoria Executiva.



I - Conselho Diretor; (Redacao dada pela Lei n° 15.259, de 28 de dezembro de 2012)
* Redacgao anterior (acrescido pela Lei n°® 12.820, de 26 de junho de 1998): | - Conselho Diretor;

Il - Conselho Consultivo; (Redagao dada pela Lei n° 15.259, de 28 de dezembro de
2012)

* Redagdo anterior (acrescido pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998): Il - Conselho
Consultivo;

lll - Diretoria Executiva; (Redacao dada pela Lei n° 15.259, de 28 de dezembro de
2012)

* Redagdo anterior (acrescido pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998): Ill - Diretoria
Executiva;

IV - Procuradoria Juridica; (Redagcao dada pela Lei n® 15.259, de 28 de dezembro de
2012)

* Redacgao anterior (acrescido pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998): IV - Procuradoria
Juridica;

V - Ouvidoria; (Redagao dada pela Lei n® 15.259, de 28 de dezembro de 2012)
* Redagao anterior (acrescido pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998): V — Ouvidoria;
VI - Assessorias; (Redacao dada pela Lei n° 15.259, de 28 de dezembro de 2012)

* Redacdo anterior (acrescido pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998): VI - Geréncia
Administrativo-Financeira;

VII - Coordenadorias. (Redagao dada pela Lei n® 15.259, de 28 de dezembro de 2012)

* Redacdo anterior (acrescido pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998): VIl -
Coordenadorias de Regulagéo.

§ 1°. A Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE,
tera como oOrgaos superiores o Conselho Diretor e o Conselho Consultivo, com
composic¢ao definida respectivamente nos Arts. 12 e 26 desta Lei. (Acrescido pela Lei n°
12.820, de 26 de junho de 1998)

§ 2° A regulamentagdo desta Lei dispora sobre a organizagao e atribuicbes dos orgaos
componentes da ARCE. (Acrescido pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998)

Art. 10. A Diretoria Executiva servira como principal érgédo de execugao de atividades da
entidade, oferecendo suporte ao Conselho Diretor e coordenando os departamentos
técnicos da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE.

Paragrafo unico. O Diretor Executivo, indicado a unanimidade do Conselho Diretor,
ocupara cargo em comissao de livre nomeacdo e exoneragao, devendo ser pessoa de
notorio saber e experiéncia no ambito da prestacdo e regulagdo de servigos publicos,
satisfazendo ainda as condi¢bes estabelecidas no Art. 12 desta Lei. (Redagao dada pela
Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redag&o anterior: Paragrafo Unico. O Diretor Executivo, indicado & unanimidade do Conselho
Diretor, ocupara cargo em comissao de livre nomeagéo e exoneragao, devendo ser pessoa de
notério saber e experiéncia no dmbito da prestacdo de servigos publicos e regulagdo de
concessdes e permissodes, satisfazendo ainda os critérios estabelecidos no Art. 12, paragrafo
unico, incisos I, 11, lll, V e VI desta Lei.

CAPITULO V
DO CONSELHO DIRETOR

Art. 11. O Conselho Diretor da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do
Estado do Ceard - ARCE, é o seu érgéo deliberativo superior, organizado em regime



colegiado, responsavel por implementar as diretrizes estabelecidas nesta Lei e demais
normas aplicaveis, incumbindo-lhe exercer as competéncias executiva, fiscal e outras que
Ihe reservem a regulamentagao desta Lei.

Art. 12. O Conselho Diretor sera formado por 7 (sete) Conselheiros indicados pelo
Governador do Estado e por ele nomeados apds submissdo do nome a aprovacao da
Assembleia Legislativa, entre brasileiros, de reputagéo ilibada, com formagao universitaria
e com reconhecidos conhecimentos juridicos, ou contabeis, ou econdmicos e financeiros,
ou de administragdo publica, ou técnicos, estes ultimos em areas de Regulagao.
(Redacao dada pela Lei Complementar n° 229, de 21 de dezembro de 2020)
* Redagéo anterior (dada pela Lei n° 15.675, de 31 de julho de 2014): Art. 12. O Conselho
Diretor sera formado por 5 (cinco) Conselheiros indicados pelo Governador do Estado, e por
ele nomeados apds submissdo do nome a aprovagado da Assembleia Legislativa, entre
brasileiros, de reputacdo ilibada, com formagdo universitaria e com reconhecidos
conhecimentos juridicos, ou contabeis, ou econémicos e financeiros, ou de administragdo
publica, ou técnicos, estes ultimos em areas de Regulagéao.

* Redagéo anterior (dada pela Lei n°® 15.465, de 22 de novembro de 2013): Art. 12. O Conselho
Diretor sera formado por 3 (trés) Conselheiros indicados pelo Governador do Estado, e por ele
nomeados apds submissdo do nome a aprovacao da Assembleia Legislativa, entre brasileiros,
de reputacao ilibada, com formagao universitaria e com reconhecidos conhecimentos juridicos,
ou contabeis, ou econémicos e financeiros, ou de administracdo publica, ou técnicos, estes
ultimos em areas de Regulagéo.

* Redagéo anterior (dada pela Lei n° 15.259, de 28 de dezembro de 2012) Art. 12. O Conselho
Diretor sera formado por 3 (trés) Conselheiros homeados pelo Governador do Estado, apds
prévia aprovacado da Assembleia Legislativa, que satisfagcam, simultaneamente, as seguintes
condigoes:

* Redagéo original: Art. 12. O Conselho Diretor sera formado por 3 (trés) Conselheiros
nomeados pelo Governador do Estado, que satisfagcam, simultaneamente, as seguintes
condigbes:

| - (REVOGADO)
Il - (REVOGADO)
Ill - (REVOGADO)
IV - (REVOGADO)
V - (REVOGADO)
VI - (REVOGADO)

* Incisos | a VI revogados pela Lei n® 15.465, de 22 de novembro de 2013. Redagao anterior:
| - ser brasileiro;

Il - ser residente no Estado;

Il - possuir reputagdo ilibada e insuspeita idoneidade moral;

IV - ter notavel saber juridico, ou econdmico, ou administrativo ou técnico em area sujeita ao
exercicio do poder regulatério da ARCE;

V - ndo ser acionista, quotista ou empregado de qualquer entidade regulada;

VI - ndo ser cOnjuge, companheiro, ou ter qualquer parentesco por consanglinidade ou
afinidade, em linha reta ou colateral até o terceiro grau, com dirigente, administrador ou
conselheiro de qualquer entidade regulada ou com pessoas que detenha mais de 1% (um por
cento) do capital social dessas entidades. (Acrescido pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de
1998)

Paragrafo unico. O indicado para o cargo de Conselheiro ndo podera ser cOnjuge,
companheiro ou ter qualquer grau de parentesco por consanguinidade ou afinidade, em
linha reta ou colateral até o terceiro grau, com dirigente, administrador ou conselheiro de



qualquer entidade regulada ou com pessoa que detenha mais de 1% (um por cento) do
capital social dessas entidades. (Redagao dada pela Lei n° 15.465, de 22 de novembro
de 2013)

* Redacéo anterior (dada pela Lei n° 13.321, de 02 de julho de 2003): § 1°. Para afericdo do
preenchimento dos requisitos de que trata este artigo, os interessados deverdo apresentar
“Curriculum Vitae” junto a Secretaria da Justica e Cidadania, no prazo de 10 (dez) dias,
contados da publicagao de edital de convocagéo para provimento dos cargos de Conselheiro.

* Redagéao original: § 1°. Para aferigdo do preenchimento dos requisitos de que trata este
artigo, os interessados deverdo apresentar "curriculum vitae" junto a Procuradoria Geral do
Estado, no prazo de 10 (dez) dias, contados da publicacdo de edital de convocag¢do para
provimento dos cargos de Conselheiro.

§ 2° (REVOGADO)

* § 2° revogado pela Lei n° 15.465, de 22 de novembro de 2013. Redagéo anterior (dada pela
Lei n® 13.321, de 02 de julho de 2003): § 2°. O Secretario da Justica e Cidadania designara
Comissao composta por 3 (trés) servidores, com a incumbéncia de examinar a documentagao
apresentada pelos candidatos e de elaborar relatério circunstanciado acerca das qualificagbes
apresentadas, encaminhando o relatério ao Governador para a escolha do Conselheiro.

* Redacgao original: § 2°. O Procurador-Geral do Estado designara Comissdo composta de 03
(trés) Procuradores do Estado, com a incumbéncia do exame da documentagédo apresentada
pelos candidatos, a qual elaborara Relatério circunstanciado acerca das qualificagbes
apresentadas, encaminhando posteriormente ao Senhor Governador para escolha.

§ 3° (REVOGADO)

* § 3° revogado pela Lei n°® 15.465, de 22 de novembro de 2013. Redacgao anterior: § 3°. Antes
da elaboragdo do Relatério de que trata o paragrafo anterior, a Comissédo fara publicar a
relacdo dos candidatos qualificados, ficando assegurado a qualquer cidaddo o direito de
fornecer dados, no prazo de 5 (cinco) dias, sobre seus nomes que poderdo ser levado em
consideracgao pela comissao.

* § 4° revogado pela Lei n® 15.465, de 22 de novembro de 2013. Redacao anterior: § 4°. Ao
candidato cujo o nome seja objeto de impugnagdo, sera assegurado igual prazo para
formulagdo de defesa, sobre a qual se manifestara o Relatério a ser apresentado pela
Comisséo.

Art. 13. O Presidente do Conselho Diretor sera designado pelo Governador do Estado
dentre os conselheiros nomeados na forma do art. 12 desta Lei, para mandato de 2 (dois)
anos, permitida uma reconducéo. (Redagao dada pela Lei n° 16.880, de 23 de maio de
2019)

* Redagao anterior (dada pela Lei n° 15.465, de 22 de novembro de 2013): Art. 13. Os
Conselheiros elegerado o Presidente do Conselho Diretor para mandato de 2 (dois) anos, sendo
vedada sua recondugao para os 2 (dois) mandatos subsequentes.

* Redacéo original: Art. 13. Os Conselheiros elegerao o Presidente do Conselho Diretor para
mandato de um ano, sendo vedada sua recondugao para os dois mandatos subsequientes.

Paragrafo unico. O mandato do Presidente coincidira com o exercicio fiscal do Estado.
(Acrescido pela Lei n° 15.465, de 22 de novembro de 2013)

Art. 14. O Conselho Diretor submetera relatério anual ao Governador e ao Tribunal de
Contas, nos termos da regulamentagao desta Lei.

Art. 15. Os cargos de Conselheiros serao de dedicagao exclusiva.
Art. 16. Sob pena de perda de mandato, o Conselheiro ndo podera:

| - exercer qualquer cargo ou funcdo de controlador, diretor, administrador, gerente,
preposto, mandatario, consultor ou empregado de qualquer entidade regulada;

Il - receber a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens, ou beneficios de qualquer
entidade regulada;



lll - tornar-se sdcio, quotista ou acionista de qualquer entidade regulada;
IV - exercer atividade politico-partidaria;

V - manifestar-se publicamente, salvo nas sessdes do Conselho Diretor, sobre qualquer
assunto submetido a ARCE, ou que, pela sua natureza, possa vir a ser objeto de
apreciagao da mesma.

Art. 17. O mandato dos Conselheiros sera de 5 (cinco) anos, inadmitida a recondugéo.
(NR) (Redagao dada pela Lei Complementar n°® 229, de 21 de dezembro de 2020)

* Redagéao anterior (dada pela Lei n® 15.465, de 22 de novembro de 2013): Art. 17. O mandato
dos Conselheiros sera de 4 (quatro) anos, nao coincidentes, admitida uma unica reconducgao,
por ato exclusivo do Governador do Estado.

* Redacgao original: Art. 17. O mandato dos Conselheiros sera de 4 (quatro) anos, admitida uma
Unica reconducgao, obedecida a forma prevista no Art. 12 desta Lei.

§ 1° O Conselheiro permanecera no exercicio de suas fungdes apos o término do
mandato até que seu sucessor seja homeado e empossado, devendo o processo de
substituicdo ou recondugao ser concluido em até 120 (cento e vinte) dias. (Redag¢ao dada
pela Lei n°® 15.465, de 22 de novembro de 2013)

* Redagdo anterior: Paragrafo Unico. O Conselheiro permanecera no exercicio de suas funcdes
apos o término de seu mandato até que seu sucessor seja nomeado e empossado.

§ 2° Durante o periodo de férias e licengas, o Conselheiro sera substituido pelo Diretor
Executivo da ARCE. (Acrescido pela Lei n° 15.465, de 22 de novembro de 2013)

Art. 18. Qualquer vacancia no cargo de Conselheiro sera suprida mediante indicagado do
Governador:

I - em carater interino por periodo n&o superior a 9 (nove) meses; ou

Il - em carater definitivo, valida até o termo final do mandato, sujeita a nomeacéao e
aprovagao regulares.

Paragrafo unico. Em ambos os casos previstos nos incisos deste artigo, deverdo ser
respeitadas as condi¢cdes estabelecidas no Art. 12 desta Lei. (Redagcao dada pela Lei n°
12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redag&o anterior: Paragrafo Unico. Em ambos os casos previstos nos incisos deste artigo,
deverao ser respeitados os critérios estabelecidos pelo Art. 12, paragrafo unico, desta Lei.

Art. 19. Em caso de auséncia de qualquer dos Conselheiros e havendo empate em
deliberacao, prevalecera o voto do Presidente do Conselho.

Art. 20. Na auséncia do Presidente do Conselho, este designara, dentre os Conselheiros,
aquele que interinamente exercera a Presidéncia, evitando-se, sempre que possivel, que
o mesmo Conselheiro exerga tal fungdo por 2 (duas) auséncias consecutivas do
Presidente do Conselho. (Redagao dada pela Lei n° 15.465, de 22 de novembro de
2013)

* Redagéo anterior: Art. 20. Na auséncia do Presidente do Conselho, este designara, dentre os
conselheiros, aquele que interinamente exercera a presidéncia, sendo vedado ao mesmo
Conselheiro exercer tal fungéo por duas auséncias consecutivas do Presidente do Conselho.

Art. 21. No inicio de seus mandatos, e anualmente até o final dos mesmos, os
Conselheiros deverao apresentar declaracdo de bens, na forma prevista na
regulamentacao desta Lei.

Art. 22. Como condigao prévia a nomeacao, o escolhido pelo Governador do Estado para
o mandato de Conselheiro devera, antes da submissdo de seu nome a aprovagao da
Assembleia Legislativa, assumir o compromisso irretratavel de, pelo prazo de 4 (quatro)
meses a contar da renuncia, exoneracao, demissao, perda do mandato por decisao



judicial, término do mandato ou término do exercicio das fungdes na forma do § 1° do art.
17, ndo exercer, direta ou indiretamente, qualquer cargo ou fungao de controlador, diretor,
administrador, gerente, preposto, mandatario, consultor ou empregado de qualquer
entidade regulada, nem patrocinar direta ou indiretamente interesses desta junto a
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara — ARCE.
(Redagao dada pela Lei n® 15.465, de 22 de novembro de 2013)

* Redacdo anterior: Art. 22. E vedado aos Conselheiros, pelo prazo de 12 (doze) meses a
contar do término dos respectivos mandatos, exercer direta ou indiretamente qualquer cargo ou
fungdo de controlador, diretor, administrador, gerente, preposto, mandatario, consultor ou
empregado de qualquer entidade regulada, nem patrocinar direta ou indiretamente interesses
desta junto a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE.

§ 1°. A infringéncia do disposto neste artigo sujeitara o Conselheiro a multa cobravel pela
ARCE por via executiva, definida na regulamentacao desta Lei, sem prejuizo de outras
sang¢des administrativas, civeis ou penais aplicaveis.

§ 2° Durante o periodo de impedimento, o ex-integrante do Conselho Diretor, se nao for
titular de cargo efetivo, fungdo publica ou emprego publico, ficara vinculado a ARCE,
fazendo jus a uma compensacgao financeira equivalente a do cargo de direcdo que
exerceu, ndo podendo receber tal compensacao se incorrer nas hipoteses previstas nos
incisos IV, V e VI do art. 23 desta Lei. (Redagado dada pela Lei n° 15.465, de 22 de
novembro de 2013)

* Redacgao anterior (dada pela Lei n° 12.820, de 26 de junho 1998): § 2°. Os Conselheiros

deverao, no ato de posse, assinar termo de compromisso, cujo conteudo espelhara o previsto
nesta Lei.

* Redacgao original: § 2°. Os Conselheiros deverado, previamente ao provimento no cargo,
assinar termo de compromisso, cujo conteldo espelhara o previsto neste artigo e na
regulamentacao desta Lei.

Art. 23. Ap6s nomeacao, o Conselheiro somente perdera o cargo antes do término do seu
mandato em quaisquer das seguintes hipoteses, isolada ou cumulativamente:

| - a constatagdo de que sua permanéncia no cargo possa comprometer a independéncia
e integridade da ARCE;

Il - violag&o das regras de ética a que se refere o Art. 8°, inciso XVI desta Lei;
lll - nas hipdteses previstas no Art. 16 da presente Lei;

IV - condenacéo por crime doloso;

V - condenacgao por improbidade administrativa;

VI - rejeicao definitiva de contas pelo Tribunal de Contas do Estado, uma vez configurada
manifesta improbidade administrativa no exercicio da funcao;

VII - auséncia nao justificada a trés (03) reunides consecutivas ou a cinco (05) reunides
alternadas por ano.

§ 1°. Constatadas as condutas referidas nos incisos | e Il deste artigo, cabera ao
Governador do Estado determinar a apuragdo das irregularidades, através de um
Procurador do Estado designado pelo Procurador-Geral do Estado.

§ 2°. O Procurador do Estado designado para apuragao submetera relatorio conclusivo ao
Procurador-Geral e este ao Governador em sessenta (60) dias prorrogaveis, contados do
inicio do processo, periodo no qual sera assegurada ampla defesa ao Conselheiro sob
investigacao.

§ 3° Ao decidir acerca da exoneragdo ou permanéncia do Conselheiro investigado, o



Governador tomara por base a recomendagéo constante do relatério referido no paragrafo
anterior, a qual, entretanto, n&o vinculara sua decisé&o.

CAPITULO VI
DO CONSELHO CONSULTIVO

Art. 24. O Conselho Consultivo, 6rgao superior de representagdo e participagdo da
sociedade na ARCE, sera integrado por seis conselheiros e decidira por maioria simples,
cabendo a seu presidente o voto de desempate. (Redagao dada pela Lei n° 12.820, de
26 de junho de 1998)

* Redacgéao anterior: Art. 24. O Conselho Consultivo € um érgéo superior de representacido e
participacdo da sociedade na ARCE, sera integrado por sete conselheiros e decidira por
maioria simples, cabendo a seu presidente o voto de desempate.

Art. 25. Cabe ao Conselho Consultivo:

| - opinar sobre o plano geral de metas para universalizagdo dos servigos prestados pelas
entidades reguladas, antes do seu encaminhamento ao Governador do Estado, e sobre
as politicas setoriais, inerentes aos servigos regulados pela ARCE, definidos pelo
Governo Estadual;

Il - aconselhar quanto as atividades de regulagdo desenvolvidas pela ARCE; (Redagao
dada pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redacgao anterior: Il - aconselhar quanto a instituicao ou eliminagao da prestagao de servico;
lll - apreciar os relatérios anuais do Conselho Diretor;
IV - opinar quanto aos critérios para fixagao e a revisao, ajuste e homologacao de tarifas;

V - examinar criticas, denuncias e sugestdes feitas pelos usuarios e com base nestas
informacgdes fazer proposi¢des ao Conselho Diretor;

VI - requerer informacdes relativas as decisdes do Conselho Diretor;
VII - analisar a declaragao de bens dos membros do Conselho Diretor;

VIl - produzir, semestralmente ou quando oportuno, apreciagdes criticas sobre a atuagao
da ARCE, encaminhando-as ao Conselho Diretor, a Assembléia Legislativa e ao
Governador do Estado;

IX - tornar acessivel ao publico em geral os atos normativos e as decisdes do Conselho
Diretor.

Paragrafo Unico. O Conselho Consultivo tera acesso a todos os assuntos e contara com
0 apoio administrativo de que necessitar.

Art. 26. Os membros do Conselho Consultivo, nomeados por decreto do Governador do
Estado para mandato de trés anos, sem direito a recondugao, ndo serao remunerados
pelo exercicio desta fungédo, sendo cada membro vinculado a um dos seguintes 6érgéos ou
entidades: (Redacao dada pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redacao anterior: Art. 26. Os membros do Conselho Consultivo ndo serdo remunerados no
exercicio desta funcao, terdo mandato de trés anos, sem direito a recondugéo, e designados
por decreto do Governador do Estado, mediante indicagdo e a seguinte composic¢ao:

| - Assembléia Legislativa; (Redagao dada pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998)
* Redacgao anterior: | - da Assembléia Legislativa - um conselheiro;

Il - Promotoria de Defesa do Consumidor; (Redagcao dada pela Lei n° 12.820, de 26 de
junho de 1998)

* Redacédo anterior: Il - do Ministério Publico - Promotoria de Defesa do Consumidor - um



conselheiro;

lll - Ouvidoria Geral do Estado; (Redagao dada pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de
1998)

* Redagao anterior: Il - da Ouvidoria Geral do Estado - um conselheiro;

IV - Poder Executivo; (Redagao dada pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redacao anterior: IV - dos demais érgaos/entidades do Poder Executivo - um conselheiro;

V - concessionaria ou permissionaria de servigo publico delegado; (Redagao dada pela
Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redagédo anterior: V - das entidades de classe representativas das concessionarias e
permissionarias dos servigos publicos delegados - um conselheiro;

VI - entidade representativa dos usuarios. (Redagao dada pela Lei n°® 12.820, de 26 de
junho de 1998)

* Redacgao anterior: VI - dos usuarios - um conselheiro;

* Inciso VII revogado pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998. Redacgédo anterior: VIl - das
entidades de defesa dos consumidores - um conselheiro.

§ 1°. A ARCE solicitara as entidades a que se referem os incisos |, Il e Ill do caput deste
artigo, a indicagdo dos nomes para composigao do Conselho Consultivo. (Redagao dada
pela Lei n° 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redacdo anterior: Paragrafo Unico. O presidente do Conselho Consultivo sera eleito pelos
seus integrantes e tera mandato de um ano.

§ 2° Os membros do Conselho Consultivo a que se referem os incisos IV, V e VI do caput
deste artigo seréao escolhidos pelo Governador do Estado. (Acrescido pela Lei n® 12.820,
de 26 de junho de 1998)

Art. 27. O regulamento da ARCE dispora sobre o funcionamento do Conselho Consultivo.
CAPITULO VI
DO PROCESSO DECISORIO

Art. 28. O processo decisorio da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do
Estado do Ceara - ARCE, obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e economia processual, de acordo com os procedimentos a
serem definidos na regulamentacido desta Lei, assegurados aos interessados o
contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos inerentes.

Art. 29. O ato ou decisdo do Conselho Diretor sera aquele emitido pela maioria simples
dos Conselheiros.

Art. 30. A entidade regulada ou seu preposto que tenha matéria sob analise do Conselho
Diretor ndo podera contatar, salvo pelas vias administrativas ordinarias, quaisquer
membros do Conselho Diretor acerca do mérito da matéria sob consideracéo.

Art. 31. As decisbes da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado
do Ceara - ARCE, deverao ser fundamentadas e publicadas.

Art. 32. Das decisbées da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados — ARCE,
cabera pedido de reconsideracao, no prazo de 10 (dez) dias contados da notificagdo ou
publicagdo no Diario Oficial do Estado. (Redagao dada pela Lei n° 15.259, de 28 de
dezembro de 2012)

* Redagao anterior: Art. 32. Das decisdes da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos

Delegados do Estado do Ceara - ARCE, cabera pedido de reconsideragédo, no prazo de 20
(vinte) dias contados da intimag&o ou publicagdo no Diario Oficial do Estado.



CAPITULO VIII
DAS RECEITAS PARA OPERAGAO DA ARCE

Art. 33. A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE, devera elaborar, a cada ano, proposta orcamentaria operacional, contendo as
receitas previstas neste Capitulo, a ser integrada na proposta de Lei Orgamentaria do
Estado.

Art. 34. Constituem receitas diversas da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceara - ARCE, dentre outras fontes de recursos:

| - percentual incidente sobre a tarifa cobrada por concessionaria ou permissionaria de
servigo publico delegado, nos termos estabelecidos em normas pactuadas; (Redagao
dada pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998)

* Redacéao anterior: | - o percentual incidente sobre a Tarifa cobrada pela Concessionaria ou
Permissionaria, repassado mensalmente a ARCE, nos seguintes termos:

* Alineas a e b revogadas pela Lei n® 12.820, de 26 de junho de 1998. Redacéo anterior: a) 4 %
(quatro por cento) para servigos de transporte rodoviario de passageiros; b) 0,5 % (meio por
cento) para os demais servigos regulados.

§ 1°. O montante arrecadado no més, na conformidade do disposto no inciso | deste
artigo, devera ser repassado a ARCE até o décimo dia do més subsequente ao de sua

arrecadacao, importando o ndo cumprimento na caducidade da concessao ou permissao,
sem que caiba direito a qualquer indenizacao.

Il - dotagdes orgcamentarias atribuidas pelo Estado em seus orgamentos, bem como
créditos adicionais;

lll - produto da venda de publicagdes, material técnico, dados e informacdes;

IV - doagdes, legados, subvencgdes e contribuicdes de qualquer natureza realizadas por
entidades ndo reguladas;

V - recursos provenientes de convénios, acordos ou contratos celebrados com érgéos de
direito publico ou entidades privadas, nacionais ou estrangeiras;

VI - rendimentos de operacodes financeiras que realizar com recursos proprios;

VIl - emolumentos e pregos cobrados em decorréncia do exercicio de fiscalizagdo bem
como quantias recebidas pela aprovacao de laudos e prestacao de servigos técnicos pela
ARCE.

§ 2°. Os valores relativos as atividades que tratam os incisos |ll e VIl deste artigo serdo
estabelecidos semestralmente pela ARCE.

Art. 35. Os valores recolhidos em virtude da aplicagdo de multas e penalidades pela
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE,
reverterao a favor do Estado, na forma disposta na regulamentagao desta Lei.

* Dispositivo parcialmente revogado (derrogagéo) pelo art. 4° da Lei n° 16.960, de 27 de agosto de
2019, relativamente as multas do Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do
Estado do Ceara.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 36. Durante a primeira instalagédo regular do Conselho Diretor, os Conselheiros teréo
mandatos diferenciados de cinco (05), quatro (04) e trés (03) anos, de acordo com os
respectivos termos de posse e fixados nos respectivos atos de nomeacao.

Paragrafo Unico. O Governador nomeara um dos Conselheiros para a funcdo de



Presidente do Conselho Diretor para o periodo inicial de dois anos, apds o qual a escolha
do Presidente do Conselho Diretor dar-se-a conforme o disposto no Art. 13 desta Lei.

Art. 37. Ficam criadas 16 (dezesseis) Fung¢des Comissionadas de Regulagdo - FCR,
sendo 3 (trés) FCR - |, no valor unitario de R$ 8.000,00 (oito mil reais); 1 (um) FCR - 1l, no
valor unitario de R$ 5.100,00 (cinco mil e cem reais); e 12 (doze) FCR - Ill, no valor
unitario de R$ 4.000,00 (quatro mil reais), providas respectivamente por Conselheiros,
Diretor Executivo e Assessores Técnicos.

§ 1°. As fungbdes Comissionadas de Regulagdo criadas neste artigo sado inacumulaveis
com qualquer outra remuneragcdo paga por 6rgao ou entidade da Administracido Publica
Federal, Estadual ou Municipal, a excecao dos proventos.

§ 2°. Para o provimento das fun¢des Comissionadas de Regulacédo FCR-l e FCR-II fica
vedado o ressarcimento de remuneracgéo a qualquer 6rgao ou entidade da Administragcao
Publica Federal, Estadual ou Municipal.

§ 3° As Fungdes Comissionadas de Regulacdo FCR-IIl serdo privativas de servidores
pertencentes a ARCE.

Art. 38. Fica a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara -
ARCE, autorizada a efetuar contratacdo temporaria, nos termos do inciso IX do Art. 37 da
Constituicao Federal, por prazo ndo excedente a 12 (doze) meses, limitada a contratacao
a 30 (trinta) pessoas, vedado o exercicio de atividade em outro 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal.

Paragrafo Unico. O Poder Executivo, no prazo estipulado neste artigo, promovera a
realizacdo de concurso publico para provimento dos cargos necessarios ao
funcionamento da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do
Ceara - ARCE.

Art. 39. A ARCE regulara as obrigacdes de universalizacdo e de continuidade atribuidas
as entidades reguladas.

§ 1°. Obrigacbes de universalizagdo sao as que objetivam possibilitar o acesso de
qualquer pessoa ou instituicdo de interesse publico aos servigos delegados,
independentemente de sua localizagdo e condigdo socio-econdmica, bem como as
destinadas a permitir a utilizagao destes servicos essenciais de interesse publico.

§ 2° Obrigacbes de continuidade sdo as que objetivam possibilitar aos usuarios dos
servigos sua fruicdo de forma ininterrupta, sem paralisagdes injustificadas, devendo o
servigo estar a disposig¢ao dos usuarios, em condi¢des adequadas de uso.

Art. 40. As obrigacbes de universalizagao serao objeto de metas periddicas, conforme
plano especifico elaborado pela ARCE e aprovado pelo Poder Executivo, que devera
referir-se, entre outros aspectos, a disponibilidade de instalacbes de uso coletivo ou
individual, ao atendimento de deficientes fisicos, de instituicbes de carater publico ou
social, bem como areas rurais ou de urbanizagao precaria e de regides distantes.

Art. 41. Para os fins da presente Lei, sdo considerados servigos publicos delegados as
autorizacdes de servigcos publicos.

Art. 42. O Poder Executivo adotara as medidas necessarias a implementacao da Agéncia
Reguladora de Servigcos Publicos do Estado do Ceara - ARCE, aprovando a
regulamentacao da presente Lei.

Art. 43. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢des
em contrario.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, aos 30 de dezembro



de 1997.
TASSO RIBEIRO JEREISSATI
Governador do Estado

* Publicado no Diario Oficial do Estado de 14/01/1998.



