reannooes CARTA DE DESEMPENHO AO CONSUMIDOR

oEsie Avaliacdo de Desempenho dos Servicos de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario - Ref.: 2020

ARCE

Caucaia

O municipio de Caucaia foi
criado em 1759, esta
situado na regiao
Metropolitana de Fortaleza
a 20 Km de Fortaleza.
Possui clima Tropical
Quente Semiarido Brando,
Tropical Quente Sub-Umido
e Tropical Quente Umido
9 com pluviosidade média
Ly Part Anual de 1.243,2 mm e temperaturas médias entre 26° e
28° C. O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do
municipio (2010), composto a partir de dados de expectativa
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) de vida ao nascer, educagdo e renda, foi de 0,682, numa
Maracana( escala de 0 a 1, ocupando a posicdo 9 entre 184 municipios
cearenses.
] Toponimia: Denominagdo de aldeia indigena.
Pacatubs Etimologicamente significa Mato Queimado ou Vinho
Queimado.
Fonte: IBGE/IPECE Gentilico: Caucaiense.

Fonte: IBGE/IPECE

Dados do Municipio

Mais informacgdes, inclusive os Relatérios de Fiscalizagao

Populagdo Urbana (hab.) 325.687 Direta deste e de outros municipios, podem ser consultados

N na pagina da ARCE na internet em www.arce.ce.gov.br, ou
Populagdo Total (hab.) 365.212 obtidas pelo telefone 0800 275 3838. Informe-se e
Ano de Vencimento da Delegagao 2055 participe!

Indicador 2017 2018 2019 2020 Valor Un.
IA02 - Indice de Atendimento Urbano de 70,5 o
Agua ! 0

IA03 - Acessibilidade Econdmica o o 3,6 %

IA04 - Indice de Hidrometragdo o () () ® 1000 %

IA06 - Incidéncia das Analises de Coliformes

Totais Fora do Padrdo ® ® 39 %
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IA09 - Indice de Reclamagdes ) ® () @ 5681 :}Z;'ég;l
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IIEEZito_ Indice de Atendimento Urbano de ® ° ® ® 396 %
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IEO3 - Acessibilidade Econdmica ) 2,2 %
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IE04 - fndice de Reclamacdes o o () @ 2482 :}Z;'ég;l
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IA11 - Indice de Perdas Faturamento o ® () 33,3 %
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IA16 - Indice de Perdas por Ligagdo o ® ® @® 282,8 L/dia/lig.

Simbologia: @ Excelente; @ Bom; Mediano; ®Ruim; @ Sem Informagdo.


http://www.arce.ce.gov.br/

