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Termo de Notificacao - TN

Processo:

PCSB/CSB/0016/2025

Nome da Fiscalizagéo: AF no SAA e SES de Acarape e Localidades

Relatorio de fiscalizacao: RF/CSB/0017/2025

1. ldentificagdo do Orgéo Fiscalizador

Nome: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: |Centro Adm Virgilio Tavora- Av Gal Albuquerque Lima, Cambeba-CEP 60822-325, Fortaleza
Telefone: |(85) 3194-5605

2. ldentificac&o do Notificado

Nome:

CAGECE

CNPJ:

07040108000157

Responsavel: Neurisangelo Cavalcante de Freitas

Qualificacéo: Concessionaria dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao, Fortaleza-CE

Endereco:

3. Descricéo dos Fatos Apurados

Determinacao:

D1 (RF/CSB/0017/2025)

Constatacoes:

- A ARCE realizou medi¢des continuas de presséo, com a instalagdo de aparelho
datalogger na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Acarape e Localidades de
Cantagalo e Pau Branco. Apés a andlise, constatou-se pressodes fora da faixa adequad
10 a 50 mca nos seguintes enderecos:

> Ponto 1 - Rua José Moreira, S8o Francisco: no periodo de 05/05/2025 as 11h a
07/05/2025 as 10h10min. Constatou-se pressoes fora da faixa adequada de 10 a 50 mc
em 118 das 284 medicdes realizadas, o que representa 41,5% do periodo analisado.

> Ponto 2 - Rua Raimundo Alves de Lima, Cantagalo: no periodo de 07/05/2025 as
10h50min a 09/05/2025 as 12h. Constatou-se pressdes fora da faixa adequada de 10 a
mca, em todas as medi¢des realizadas, o que representa 100% do periodo analisado.

> Ponto 3 - Rua SDO 414, Pau Branco: no periodo de 07/05/2025 as 11h30min a
09/05/2025 as 10h50min. Constatou-se pressoes fora da faixa adequada de 10 a 50 mca,
em 220 das 285 medicdes realizadas, o que representa 77,2% do periodo analisado. &
Ademais, 0s monitoramentos continuos realizados pela CAGECE na rede de distribuicab,
do SAA de Acarape, por meio das Esta¢cdes Piezométricas, nos periodos de outubro/2034 a
marco/2025, apresentaram pressdes medidas fora da faixa de 10 a 50 mca, nas seguintgs
EPZs: o
> EPZ n° 034812 - Localizada na Rua Alto da Cruz (Pogo Escuro), Pau Branco, nos meses
de outubro/2024 a margo/2025, apresentaram, 100% dos registros de pressdes medidas
abaixo de 10 mca; S
> EPZ n° 034736 - Localizada na Rua Geraldo de Almeida, S/N, Conjunto S&o Francisce
nos meses de outubro/2024 a margo/2025, apresentaram, respectivamente, 76,04%,
79,95%, 41,43%, 57,69%, 54,50% e 45,70% dos registros de pressées medidas abaixo _ge
10 mca;

> EPZ n°® 034725 - Localizada na Rua Séo Bento, S/N, Cantagalo, nos meses de
outubro/2024 a margo/2025, apresentaram, respectivamente, 99,19%, 100%, 98,62%,
98,32%, 100% e 93,65% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;
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Constatacdes:

> EPZ n° 034821 - Localizada na Vila dos Esquecidos, Riach&o do Norte, nos meses de>
outubro/2024 a margo/2025, apresentaram, respectivamente, 97,51%, 93,19%, 79,37%,
80,14%, 77,49% e 96% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n°® 034699 - Localizada na Vila dos Turcas, Carro Atolado, nos meses de
outubro/2024 a margo/2025, apresentaram, respectivamente, 92,71%, 93,58%, 92,07%,
73,25%, 85,23% e 66,16% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca.

n

Orientacéo:

(gm no Decreto Estadual

A CAGECE deve fornecer 4gua com pressédo de acordo com os limites estabelecidos p
ARCE, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatacéo C1.

Prazo (dias):

60

Fundamento Legal:

Art.120 da Res. 130/2010 da ARCE - O fornecimento de agua devera ser realizado
mantendo uma presséo dinamica disponivel minima de 10 mca (dez metros de coluna d
agua) referida ao nivel do eixo da via publica, em determinado ponto da rede publica de de!
abastecimento de agua, sob condi¢do de consumo néo nulo.

810 - A pressao estatica maxima ndo podera ultrapassar a 50 mca (cinquenta metros de2
coluna de agua) referida ao nivel do eixo da via publica, em determinado ponto da rede g g
publica de abastecimento de agua, sob condi¢do de consumo nulo.

Ceara%conforrre disp

(0]

Est

820 - O prestador de servicos sera dispensado do cumprimento do requisito a que se refere

0 caput deste artigo, caso comprove que:

| - a baixa presséo ocorreu por periodo ndo superior a uma hora continua devido as
demandas de pico locais, com um limite de duas vezes para cada vinte e quatro horas;
Il - a baixa presséo esta associada a uma fuga identificada ou a um corte de energia
elétrica ndo atribuido ao prestador de servigos;

[l - a baixa pressédo ocorreu devido as obras de reparacdo, manutencdo ou construc¢oe
novas, desde que o prestador de servi¢os tenha dado o aviso prévio de quarenta e oito .@
horas aos usuarios afetados;

IV - a baixa presséo tenha sido ocasionada por fatos praticados ou atribuidos a terceiro
néo vinculados ao prestador de servicos e sem seu consentimento.

%:51 (horério local

/9025, a

Art. 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor - Os 6rgaos publicos, por si ou suas
empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e,
guanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagées referid
neste artigo, serao as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste Codigo.

\@;O JUNIOR em 18/08

Art. 2° da Res. n® 130/2010 da ARCE - Compete ao prestador de servigos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilid
o planejamento, a execucédo das obras e instalacdes, a operacdo e manutencédo dos
servigos de captacao, transporte, tratamento, reservacgao e distribuicdo de 4gua, e o
esgotamento, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios, a medigdo dos
consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacéo de valores e monitoramento
operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucdo, observados os contratos de
concessao e de programa de cada municipio.

BASTRO GAL

e

Infracdes:

01.05 - Pressédo em desacordo com a legislacdo - Fornecer agua com pressao em
desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.
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4. Acbes a serem empreendidas pelo Notificado

O notificado terd o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de Notificacéo, para se
manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informac¢des e os documentos que considerar necessé
ou convenientes a fiscalizacdo. A manifestacédo devera ser dirigida ao Coordenador da CSB.

S

5. Representante do Orgéo Fiscalizador

Nome: Alceu de Castro Galvao Junior
Cargo/Funcéo: |Analista de Regulagao Matricula: |047-1-5
Lotag&o: Coordenadoria de Saneamento
Fortaleza, 18/08/2025 Assinatura:
Recebidoem: / |/
Por
Identificagéo

Assinatura
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