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1. IDENTIFICAGCAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Enderego: Av. Santos Dumont, 1789 — 14” andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza -
CE.

Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderecgo: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 — Vila Unidao — CEP 60.420-280, Fortaleza —
CE - Brasil.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua

Unidade de Negdcio da Bacia do Localidade: Capistrano

Banabuiu (UN-BBA) End.: Rua José Saraiva Sobrinho, Centro, n°®
End.: AV. Estados Unidos, s/n, Sao Joao — 431 — CEP: 62.748-000.

Telefone: (88) 3445-1049 Responsavel: Zaqueu Belizario de Souza
Contato: Crinstian Mendes. (encarregado do escritorio)
Comunicacao a Empresa: OF/CSB/0549/2013, de 8 de Abril de 2013.

Data da Inspecéo: 22 e 23 de abril de 2013

Legislagao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolugdes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acio de fiscalizagao direta realizada pela ARCE, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei
Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizagao € realizar um diagnéstico das condigdes técnicas,
operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado,
levando-se em consideragao os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer, em

concordancia com a legislagao pertinente, dando énfase aquela expedida pela ARCE.
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4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acgédo de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cbes de presséo,
analise e avaliagao documental, obtencdo de informagdes e dados gerais do sistema,

identificacao e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pela Supervisora de Producdo da UN-BBA, Sra. Glaudenia
Girdo e o Sr. Alan Cavalcante, Auxiliar de Supervisdao da UN-BBA, que se encarregaram

de explicar a operacéao e a fungado de cada unidade operacional e equipamento.

4.1.Cronograma de Trabalho

22 Feira 32 Feira

DIA 22/4/2013 DIA 23/4/2013

PERIODO

Entrevista e coleta de informacdes | Visita a Prefeitura.

Manha junto ao gerente da I comercial | |nspecdo nas estacbes elevatorias
€ inspegao no escritério local. e reservatorio.

Inspecao na rede de distribuicao.

Tarde Inspecdo na captagao, adutoras,| Medicdo pontual de pressdo na
ETA e reservatério. rede de distribui¢ao.
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4.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, os quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.3.Sistema de abastecimento de agua

Area Item Auditado Segmento Auditado

) — Preservagéo e protegao
e MananciallCaptagao
— Operagao e manutengio

— Seguranga, conservacao e limpeza
ETA — Filtracao

]

— Casa de quimica

— Laboratério

e Adugao —  Operacao, manutengao e controle de
perdas

Técnico-Operacional N ~
— Operagéo e manutengéo

e Reservatorios — Limpeza e desinfeccéo

— Controle de perdas

e Elevatorias — Operagao e manutengao

— Operagao e manutengao
—  Continuidade

e Rede de Distribuigéo ]
— Hidrometragéao

— Pressbes disponiveis na rede

Gerencial B o — Nivel de universalizagédo
o Informagdes Gerenciais

— Plano de exploragao dos servigos
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Area

Item Auditado

Segmento Auditado

Qualidade e Controle

Qualidade da Agua Distribuida
a Populacgao

Controle da Qualidade da Agua
Distribuida a Populagao

Qualidade fisico-quimica da agua na
saida da ETA

Qualidade bacteriologica da agua na
saida da ETA

Qualidade fisico-quimica da agua na
rede de distribuigado

Qualidade bacteriologica da agua na
rede de distribuigao

Controle da qualidade da saida da
ETA

Controle da qualidade da agua na
rede de distribuigao

Informagdes mensais na conta de
agua sobre a qualidade da agua
distribuida.

Comercial

Escritério / Loja de Atendimento
/ Alimoxarifado

Instalagdes fisicas do escritério e
almoxarifado

Servigos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligacao de agua

Corte e religacao de agua
Faturamento
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5. DESCRIGAO DO SISTEMA EXISTENTE

5.1.Recursos Humanos e Instalacoes

ITEM FUNGOES/TIPO QUANTIDADE TURNO DIAS DA SEMANA
Pegasr‘;a'ode Operador ETA/RDA 3
P Geréncia do Nucieo 08:00h—-12:00h / Segunda -Feira a
o . 14:00 h —16:00 h Sexta -Feira
Escritério e atendimento ao 1
publico
5.2.Unidades Operacionais
5.2.1. Sistema de abastecimento de agua
QUANTIDADE
TIPO/ IEXTENSAO/ ~
ITEM DESCRICAO DIAMETRO/ DESCRICAO
CAPACIDADE
Manancial Superficial 1/63.900.000,00 m? ﬁag;%ia Castro, localizado no  municipio  de
Ascendente, com aplicagdo de policloreto de
ETA Filtro 2/50 m? aluminio, polimetro catiénico em po, fluossilicato
e desinfeccao através de cloro gasoso.
EECS-01 2 Bombas Recalca agua bruta do agude Castro para a ETA.
EEAT-01 2 Bombas Recalca agua tratada do RSE-01 para a RDA.
EEAT-02 2 Bombas Recalca agua tratada do RSE-01 para a REL-02
EELF-01 3 Bombas Lavagem dos filtros
Elevatdrias
Booster localizado na Rua Piaui, recalca agua do
: RSE-02 para reforgar o abastecimento da Av.
EEAT-03 (Booster) 2 Bombas Coronel Francisco Campelo, Rua Dona Videlina e
Rua Vereador Neutro Cavalcante.
AAB - 01 @ 150mm / 14.000 m | Entre a captagdo e a ETA.
Adutoras AAT - 01 @ 200mm /20 m Entre o EEAT-01 e 0 REL-01.
AAT — 02 @ 200mm / 2.500m Entre a EEAT-02 e o REL -02.
RSE - 01 100m?3 Recebe agua tratada dos filtros.
RSE — 02 15m? Recebe agua tratada da RDA e abastece outra
Reservatorios parte da RDA.
REL — 01 270m? Desativado.
REL — 02 100m? Recebe agua t_ra~tada do RSE-01 e abastece a
rede de distribuico.
Rede de @ 60mm a 200mm/ L
Distribuicso PVC 21.393 m 2.070 ligagoes
Fonte: Croqui do sistema e RASO - Relatério de Situacdo Operacional (fls. 35 a 41, Processo
PCSB/CSB/0001/2013).
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as unidades

operacionais do sistema localizadas no municipio de Capistrano.

6. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

Séao listadas neste capitulo as constatagdes apuradas durante a inspeg¢do de campo,

como também, aquelas apuradas em funcéo das informagdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a) Auséncia de tampa de inspecéao no filtro-01 (Anexo |, item 1.2 - Il - 6);

b) Quadro de comando da elevatéria EECS-01 sem horimetro (Anexo I, item 1.4 - 1l -
3);

¢) Quadro de comando das elevatorias EEAT-01 e EELF-01 sem amperimetro e sem
voltimetro (Anexo |, item 1.4 - Il - 3);

d) Auséncia de tela na tubulagao de ventilagdo no reservatorio RSE-01 (Anexo |, Item
1.5-11-10);

e) Auséncia de dispositivo de medig¢ao de nivel no REL-02 (Anexo |, item 1.5 - 1l - 11);

f) N&o existem dispositivos para controle de nivel nos reservatérios (Anexo |, item 1.5
-11-12).

Nao conformidade NC1 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.06: A
CAGECE néo esta cumprindo as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para
a implantacao das instalagcbes dos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitario.

Enquadramento legal: Artigo 137 da Resolugdo 130/2010 da ARCE e artigo 22 do

Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D1 - A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para implantagdo das instalagdes dos sistemas de abastecimento de agua,

visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagéo C1.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C2

a)

b)

c)

)

1)

Existem caixas de passagem sem grade de protegao no interior da ETA (Anexo |,
item 1.2 -VI-1);

Na adutora de agua bruta existe caixa de protegcdo de ventosa com tampa

danificada, e outra sem tampa (Anexo |, item 1.3.1 - | - 3);
As elevatorias EEAT-01, EEAT-02 e EELF ndo estéo identificadas (Anexo |, itens
1.4-1-1)

O REL-02 encontra-se com cerca danificada (Anexo |, itens 1.5 -1-1);

Existéncia de abertura na lateral do reservatério RSE-02 (Anexo |, itens 1.5 - 1l - 1);
O reservatorio REL-02 encontra-se com pintura deteriorada (Anexo |, itens 1.5 - Il -
1

Nao ha tampa na abertura localizada no centro da laje superior do reservatorio
REL-02 (Anexo |, itens 1.5 - Il - 9);

N&o houve limpeza e desinfecg¢ao periddica do reservatorio RSE-02 (Anexo |, itens
1.5-11-15);

Auséncia de tampa na caixa de inspecgao no reservatério RSE-01 (Anexo |, item 1.5
-1 -17);

O cadastro técnico da rede de distribuicdo de Capistrano encontra-se
desatualizado (Anexo |, itens 1.6 - | - 1);

Na rede de distribuicdo de Capistrano foram inspecionados os 4 (quatro) registros
de descarga. Desses, 1 (um) registro encontra-se sem tampa de protecao (Anexo |,
itens 1.6 - V - 3);

O extintor de incéndio do escritorio esta fora do prazo de validade (Anexo 1, item 4-
| - 8).

Nao conformidade NC2 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&ao

realizar operagéo e manutengao adequada das unidades integrantes dos sistemas de

abastecimento de agua.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 130 da Resolucado 130/2010 da ARCE e artigo
22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D2 - A CAGECE deve realizar operagao e manutengao adequada das
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unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua, visando corrigir as ndo

conformidades descritas na constatagao C2.
Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C3

a) A ARCE realizou medi¢des instantdneas de pressao disponivel na rede no dia
23/04/2013, em pontos, mais especificamente, nos cavaletes das ligagdes de agua,
adequadamente espagados. Os resultados demonstram que das 4 (quatro)
medi¢des efetuadas, 1 (uma) situou-se fora da faixa de 10 a 50 mca (Anexo |, item
1.6-11-1ell-2).

Nao conformidade NC3 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.05: Fornecer

agua com pressao em desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 120 da Resolugdo 130/2010 da ARCE e artigo 22 do

Caodigo de Defesa do Consumidor;

* Esta nao conformidade esta sendo acompanhada pelo Processo PCSB/CSB/0243/2011,
referente ao Termo de Notificagdo TN/CSB/0209/2011 de 01/06/2011.

CONSTATACAO C4

a) O SAA de Capistrano utiliza o regime de manobra, dividido em 2 setores, para o
abastecimento da populagéao, pois a oferta de agua € comprometida (Anexo I, item
1.6-1-1).

Nao conformidade NC4 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 01.03: Interromper
indevidamente a prestacdo dos servigos ou nao restabelecer o servico quando exigido

pela legislacéao.

Enquadramento legal: Artigo 122 da Resolucédo 130/2010 da ARCE e artigo 22 do

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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Cddigo de Defesa do Consumidor;

Determinagcdao D4 - A CAGECE deve fornecer agua sem interrupgdo indevida e

restabelecer o servico de conformidade com a legislacdo, visando corrigir a nao

conformidade descritas na constatacédo C4.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C5

a)

b)

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BBA e pelo SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na saida da ETA,
no periodo de outubro/2012 a margo/2013, apresentaram a seguinte néao
conformidade com padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo |, item 2 - | - 1);

Cor e Turbidez: Todos os meses analisados, segundo a UN-BBA e o SISAGUA,

apresentaram 100% de amostras ndo conformes;

Cloreto: os meses de out/12, nov/12 e dez/12, segundo a UN-BBA, apresentaram,

respectivamente, 85,7%; 100% e 100% das amostras nao conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BBA e pelo SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicdo, no periodo de outubro/2012 a margo/2013, apresentaram a seguinte
nao conformidade com padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo I, item 2 - Il - 1);

Cor: Todos os meses analisados, segundo a UN-BBA e o SISAGUA, apresentaram
100% de amostras ndo conformes;

Turbidez: Os meses de out/12 a mar/13, apresentaram segundo a UN-BBA,
respectivamente, 7,1%; 7,1%; 35,7%; 42,9%; 50% e 50%, das amostras nao

conformes e segundo o SISAGUA, nos meses de out/12 e nov/12,

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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d)

respectivamente, 7,7% e 7,1% das amostras ndo conformes.

Os resultados dos exames bacteriolégico produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BBA e pelo SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na saida da ETA,
no periodo de outubro/2012 a margo/2013, apresentaram a seguinte nao
conformidade com padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo |, item 2 - 11 - 1);

Coliformes Totais: os meses de out/12, nov/12 e mar/13 apresentaram segundo a
UN-BBA , respectivamente, 28,6%; 11,1% e 11,1% das amostras ndo conformes e
segundo o SISAGUA, nos meses de set/12, out/12 e nov/12, respectivamente,

22,2%:; 28,6% e 7,1% das amostras nao conformes.

Os resultados dos laudos bacterioldgico produzidos pelo Laboratorio Regional da
UN-BBA e pelo SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicdo, no periodo de outubro/2012 a margo/2013, apresentaram a seguinte
nao conformidade com padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Anexo |, item 2 - IV - 1);

Coliformes Totais: os meses de out/12 e mar/13 apresentaram, segundo a UN-BBA,
respectivamente, 38,5% e 12,5% das amostras nao-conformes e segundo o
SISAGUA, nos meses de set/12 e out/12, respectivamente, 50% e 38,5% das

amostras nao conformes.

Nao conformidade NC5 — Resolugédo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugédo 122/2009 da ARCE e artigo 22 do Cédigo

de Defesa do Consumidor;

* Esta nao conformidade esta sendo acompanhada pelo Processo PCSB/CSB/0244/2011,
referente ao Termo de Notificagdo TN/CSB/0210/2011 de 01/06/2011.
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CONSTATACAO C6

a) De acordo com o relatério consolidado dos servigos atendidos no prazo e fora do
prazo, 28 (vinte e oito), dentre as 356 (trezentos e cinquenta e seis) Ordens de
Servigos expedidas nos meses de jan/13, fev/13 e mar/13, ndo cumpriram o prazo

estabelecido (Anexo 1, item 4 - Il - 2).

Nao conformidade NC6 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 01.08: Nao
cumprir os prazos estabelecidos para execugao de servigcos, deixar de estipular prazos ou

deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servicos.

Enquadramento legal: Artigo 147 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do Cddigo

de Defesa do Consumidor;

* Esta ndo conformidade esta sendo acompanhada pelo Processo PCSB/CSB/0246/2011,
referente ao Termo de Notificagdo TN/CSB/0212/2011 de 01/06/2011.

CONSTATACAO C7

a) Observando o Relatério Analitico — Leituras Fora do Prazo, no més de mar/13,
apresentado pela CAGECE, foram identificadas 113 (cento e treze) leituras fora do
prazo, ou seja, leituras realizadas fora da faixa minima de 27 (vinte e sete) dias e
maxima de 33 (trinta e trés) dias, e de 15 (quinze) a 47 (quarenta e sete) dias se for

faturamento inicial (Anexo 1, item VIII - 1).

Nao conformidade NC7 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 02.02: Nao
realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a estimativa do volume de esgoto

coletado e o faturamento em conformidade com as disposigdes legais aplicaveis.

Enquadramento legal: Artigo 91, da Resolugédo 130/2010 da ARCE e artigo 22 do Cddigo

de Defesa do Consumidor;

Determinacao D7 - A CAGECE deve realizar a medicao do consumo de agua tratada e o
faturamento em conformidade com as disposi¢des legais aplicaveis, visando corrigir as

nao conformidades verificadas na constatacédo C7.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATACAO C8

a) Nao é feita a atualizacdo cadastral (Anexo 1, item 4 - IX - 1).
Nao conformidade NC8 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 03.07: Nao
manter organizada e atualizada toda a informagao na forma exigida pela legislagéo.

Enquadramento legal: Artigo 75, Resolugao 130/2010 da ARCE e artigo 22 do Cddigo de

Defesa do Consumidor.

Determinagao D8 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informagéo
na forma exigida pela legislagéo, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na

constatacéo C8.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C9

a) A agua de lavagem dos filtros ndo é disposta em local adequado (Anexo 1, item 1.2
[l - 8).

Nao conformidade NC9 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 04.04: Nao
realizar a gestdo do manejo, condicionamento, transporte e disposi¢ao adequada de lodos

e subprodutos do tratamento de agua ou de efluentes.

Enquadramento legal: Artigos 160 e 161, Resolugao 130/2010 da ARCE e artigo 22 do

Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinagao D9 - A CAGECE deve realizar a gestdo do manejo, condicionamento,
transporte e disposicado adequada de lodos e subprodutos do tratamento de agua ou de

efluentes, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatagao C9.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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7. RECOMENDAGCAO

R1 — A CAGECE deve providenciar a Licenga de Operacédo da Superintendéncia Estadual
do Meio Ambiente — SEMACE.

8. EQUIPE TECNICA

Engenheiro Alexandre Caetano da Silva - ARCE

Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho — ARCE

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida — ARCE

Tecndloga em San. Ambiental Luciana Barbosa de Freitas — CSTA

9. RESPONSAVEL PELA EQUIPE TECNICA

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira
Analista de Regulagéo
Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 24 de maio de 2013.
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ANEXO | - CHECK LIST
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ANEXO | - CHECK LIST

1.Area Auditada: Técnico-Operacional
1.1.Manancial / Captacao superficial

Identificacdo do manancial: Agude Castro, com capacidade de 63.900.000,00 m?, situado
no municipio de Itapiuna, a 15 km do municipio de Capistrano.

cg 8 S g Foto - F
Item Segmento fiscalizado 2l © §3 %ue'afqro 'g
(,7’ £ £ ‘£ rafico-
=g
I. | Preservacao e protecdao
Existe sinalizagdo identificando o manancial e que aquela é uma area destinada s | 22 |o4.05 F1
1 |ao abastecimento publico? '
Existe perimetro de protegdo sanitaria da area do manancial, préximo a s | 22 |o4.05 F2
2 | captagéo? )
Existe cerca de delimitagdo da area da captagdo em adequado estado de s | 22 |o4.05 F2
3 conservagao? )
Il. | Operagcao e manutencao
1 As condi¢des operacionais da captagdo sdo adequadas? | S | 22 |O1 .07| F2
Existe facilidade de acesso ao local? (verificar a disponibilidade de barco ou s | 22 lo107 F2
2 | bote, boias ou colete salva-vida, quando for o caso) )
Obs: As bombas sao instaladas na margem, com acesso facilitado.
Existe protecdo adequada contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e s | 22 lo1.07 Fa
3 |animais? '
Obs: Nao ha registro de enchentes na area.
4 Existe manutencgao periddica da edificagéo e dos equipamentos? | S | 22 |O1 .07| -
Obs: As edificagbes estdo bem conservadas.
Existe bomba reserva instalada ou disponivel para substituicdo imediata no s |22 101.06 F3
5 |sistema? '
5 Existe facilidade para retirada e instalagdo de bombas? | S | 22 |01.07| F3
. Existe identificagdo das estac¢des elevatérias (EE)? | S | 22 |01.07| F4 e F5
8 | AEE esta em adequado estado de conservagao e bem protegida? | S | 22 |01 .07| F4
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9 A EE permite adequadas condigbes de trabalho? | S | 22 |01 .06| F4 e F5
O volume captado garante o abastecimento de agua sem colapso ou s | 2210104 )
10 |intermiténcia na distribuigéo? '
Obs: RASO do Sistema, fls. 35 a 38 do processo PCSB/CSB/0001/2013.
1.2. ETA
%) e
g a .‘3,: Foto - F
Item Segmento fiscalizado P © o 5—'_ Quadro - Q
b E € é Grafico - G
I. | Seguranca, conservacgao e limpeza
A ETA possui licenciamento ambiental da SEMACE? N | - R -
1
Obs: A licenca foi negada devido a qualidade da agua.
5 Existe no local placa indicativa de que a area pertence a CAGECE? | S | 22 | 01.07 | F7
3 O acesso a ETA esta em condigdes adequadas? | S | 22 | 01.07 | F7
A A area esta devidamente delimitada? (Cerca / muro) | S | 22 | 01.07 | F7
5 As condigbes de limpeza do patio externo sao adequadas? | S | 22 | 01.07 | F8
5 A ETA esta livre da presenca de animais dentro de seus limites? | S | 22 | 01.07 | -
ll. |Decantagdo
Os decantadores estdo em condigbes adequadas de operagdo e s | 2210107 F9
1 |manutencdo? N° de decantadores: 2 ’
Obs: Ha 1 (um) decantador desativado.
5 Existem escadas de acesso aos decantadores? | S | 22 | 01.06 | F9
3 Se existem, as escadas de acesso estdo em condigbes adequadas de uso? | S | 22 | 01.07 | F9
4 O local para disposigao do lodo retido pelos decantadores é adequado? | NA| 22 | 04.04 | -
Obs: O decantador é de manta de lodo.
lll. |Filtragdao
Os filtros estdo em condigdes adequadas de operagdo e manutencao? N° s | 2210107 F10
1 |defiltros: 2 ’
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) Existem escadas de acesso? | S | 22 | 01.06 | F11
3 Se existem, as escadas de acesso estdo em condi¢cdes adequadas de uso? | S | 22 | 01.07 F11
A Ha guarda-corpos de seguranga nas instalagdes de filtragdo? NA| 22 [ 01.06 -
5 Se existem, os guarda-corpos estdo em condigbes adequadas de uso? NA| 22 [ 01.07 -
5 Os filtros possuem tampas adequadas? | N | 22 | 01.06 | F12
Obs: No filtro 01 n&o ha tampa e no filtro 02 existe, porém, encontra-se fora do local.
. As tubulagdes e registros dos filtros estédo isentos de vazamentos? | S | 22 | 01.07 | -
As aguas de lavagem e de descargas de fundo estdo sendo dispostas em
local adequado? Frequéncia de lavagem: 1 (uma) vez ao dia e descargas:| N | 22 [ 04.04 F13
g |todos os dias.
Obs: As aguas de lavagem dos filtros estdo sendo dispostas no terreno vizinho a ETA e utilizadas para
dessedentagao de animais.
9 Ha auséncia de bolhas na filtragdo (observar na superficie da agua filtrada) | S | 22 | 01.07 | -
O leito filtrante ndo sofre carreamento? (Observar na caixa de descarga de
S |122]01.07 -
10 |fundo /lavagem)
IV. |Casa de Quimica
1 As condi¢bes de higiene e limpeza s&o adequadas? | S | 22 | 01.07 | F14
5 Existe almoxarifado para produtos quimicos? | S | 22 | 01.06 | F15
Em caso positivo, o local possui condigbes adequadas para
armazenamento dos produtos? Os produtos estdo adequadamente
; S~ . S |22]01.07 F15
3 |armazenados?(Temperatura ambiente, ventilagdo, espago livre p/
circulagdo, isolamento das areas administrativas, estrados, etc)
A Os produtos quimicos sao registrados no MS e estao no prazo de validade? | S | 22 | 01.07 | -
Os tanques de dosagem e bombas dosadoras estdo em condi¢oes
~ ~ S |22]01.07 F14
5 |adequadas de operac¢édo e manutengdo?
5 Existe manutengao preventiva dos equipamentos dosadores? | S | 22 | 01.07 | -
No caso de cloro gasoso, a area de dosagem oferece condigbes de
seguranga? (isolamento, ventilagdo, temperatura, espacgo livre p/| S |22(01.06 F16
7 |circulagdo, etc)
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g Existe KIT de emergéncia apropriado? | S | 22 | 01.06 | F17 e F18
Os operadores recebem treinamento para manipulacdo de produtos
. S |22]01.07 -
g |quimicos?
V. |Laboratério
] As condigbes de organizagao e limpeza sdo adequadas? S |22(01.07| F19eF20
Existem registros sobre a qualidade da agua bruta e tratada? S | 22101.07 F21

Existem equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos em
adequado estado de conservagao? Estao calibrados? Verificar a frequéncial S |22 [01.06| F22e F23
3 |de calibracéo.

4 Existe balanaga analitica? | NA| 22 | 01.06 | -
Obs: Os equipamentos ficam alocados na unidade regional.
5 Existe equipamento para analises bacteriologicas? | NA| 22 | 01.06 | -
Obs: Os equipamentos ficam alocados na unidade regional.
6 Existe armarios para guardar vidrarias e reagentes? | NA| 22 | 01.06 | -
Obs: Os equipamentos ficam alocados na unidade regional.
. Os reagentes estao dentro do prazo de validade? | S | 22 | 01.07 | F24
Sao feitas andlises, na saida do tratamento, para controle diario da
qualidade da agua? (Anotar quais os parametros e a frequéncia e comparar s |22 06.02 )
g8 |com a Portaria MS 2.914/2011. Verificar as planilhas preenchidas pelo )
operador e como séo realizadas as analises)
Obs: As anadlises sao realizadas a cada 2 h.
O operador esta apto para operar os aparelhos do laboratério, inclusive s | 2210107 )
g [calibré-los quando necessario? '

VI. |Outros

As caixas de passagem, protecdo ou inspegao existentes, no interior da

1 |ETA, possuem tampas adequadas, ou grade de protegcéo? N'|22(01.07) F25aF27

As instalagdes (tubulagées, registros, etc) estao sem vazamento? | S | 22 | 01.07 | -

1.3. Adugao

1.3.1 Identificagcdo: adutora de agua bruta AAB-01.
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o
% 8 @E Foto -F
Item Segmento fiscalizado Z1°| &3 | Quadro-Q
Sl E| £ g | Grafico-G
< - O
o
I. | Infraestrutura/Operagcdao e Manutengao
1 Existe facilidade de acesso ao longo das linhas de adugédo? | S | 22 | 01.07 | -
Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, registros de
9 descarga, manobras, TAU, etc? (Anotar quais e a quantidade vistoriada) S |22]01.06| F28aF30
OBS: Ha 3 (trés) componentes instalados na AAB: 2 (duas) ventosas e 1 (uma) descarga.
Se existem, os componentes inspecionados, inclusive suas caixas de N |22 01.07] F29eF30
3 |protegéo, estdo em adequado estado de conservagéo? ’
OBS: Ha 1 (uma) tampa de ventosa danificada e outra sem tampa.
ll. | Controle de perdas
1 Existe macro medi¢do? | S | 22 |01.07| F27
5 A adutora esta livre de vazamento? (Ver RECORP e verificar causas) | S | 22 | 01.07 | -
lll. | Outros
] Existe cadastro técnico atualizado da adutora? | S | 22 |01.07| -
Obs: Croqui do Sistema FIl. 41 do processo PCSB/CSB/0001/2013.
1.3.2. Identificagdo: adutora de agua tratada AAT-01 e AAT-02.
ol oS
21a 15; Foto -F
Item Segmento fiscalizado 19| 8| Quadro-Q
b E ‘€ 4§ | Grafico-G
12
I. |Infraestrutura/Operagcdo e Manutengao
1 Existe facilidade de acesso ao longo das linhas de adugéao? | S | 22 | 01.07 | -
Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, registros de NAl 22 101.06 )
2 |descarga, manobras, TAU, etc? (Anotar quais e quantidade vistoriada) )
Se existem, os componentes inspecionados, inclusive suas caixas de NAl 22 [01.07 )
3 | protegéo, estdo em adequado estado de conservagéo? ’
Ill. | Controle de perdas
1 | Existe macro medigdo? S 122]01.07| F25eF26
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) A adutora ndo apresenta vazamento? (Ver RECOP e verificar causas) | S | 22 | 01.07 |
lll. |Outros
Existe cadastro técnico atualizado da adutora? S |122(01.07 -

Obs: Croqui do Sistema FIl. 41 do processo PCSB/CSB/0001/2013.

1.4. Elevatorias

Identificagdo: Elevatoria de agua bruta — EECS-01; Elevatdrias de agua tratada — EEAT-01
e EEAT-02; Elevatéria de lavagem dos filtros — EELF-01e EEAT-03 (Booster).

RF/CSB/0001/2013

o
‘3 8 %E Foto -F
Item Segmento fiscalizado 19| & | Quadro-Q
b E € § Grifico - G
I. | Conservagao e Limpeza
Existe identificagdo das estagdes elevatorias? N |22 01,07 F4,F31e
1 ) F36
Obs: As elevatodrias EEAT-01/02 e EELF-01 n&o estao identificadas.
A EE esta em adequado estado de conservagéo e bem protegida? s | 2210107 F5,F31e
2 ’ F37
Il. | Operagdo e Manutencao
1 Ha facilidade para a realizagdo de trabalhos de manutengéo? | S | 22 |01.07 | -
As condigbes de manutengao do quadro de forga sdo adequadas? (Verificar s | 220107 F6, F33,35¢
o | condigGes de limpeza, sinalizadores, etc) ) F39
Existe horimetro funcionando normalmente? | N | 22 |01.06 | F6, F33 e 35
3 |Obs: A elevatoria EECS-01 ndo tem horimetro e as EEAT-01 e EELF-01 ndo ha amperimetro nem
voltimetro.
Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalagdo imediata? s | 2210106 F3, F32, F34
4 |(Anotar quanto tempo é necessario para substituicdo da bomba) ) e F38
Existe dispositivo de protecao anti golpe? Anotar quais e a quantidade
inspecionada. (Torre de equilibrio, TAU, retengdo, volante de inércia,|NA| 22 |01.06 -
S |reservatério hidropneumatico)
6 Se existe, o dispositivo inspecionado esta funcionando adequadamente? |NA| 22 |01.07 | -
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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1.5. Reservatorios

Identificacdo: Reservatoérios apoiados — RSE-01e RSE-02; reservatérios elevados — REL-

01 e REL-02.
o
g 8 %E Foto -F
Item Segmento fiscalizado o Ol s 3_ Quadro - Q
W 5| E g | Gréfico-G
(4
I. | Delimitagao, conservagao e limpeza da area
A area do reservatorio esta delimitada e isolada? F36, F40,
N | 22 |01.07| F46,F48e
1 F50
Obs: O REL-02 encontra-se com cerca danificada (Foto 50).
e . - = -
As condi¢bes de limpeza da area sdo adequadas” s |22 10107 I:F‘1136 F40,
2 6 e F48
Il. |Infraestrutura e operagdo
. = - " -
As cqulgges de conservagéao dg reservatorio sdo adequadas? ( pintura, N | 22 01071 Fa56eFas
1 |identificacdo, rachaduras, corroséo, etc)
Obs: No RSE-03 existe uma abertura lateral e no REL-02 a pintura encontra-se deteriorada.
) Existe escada de acesso ao reservatoério? | S | 22 |01 .06| F40 e F45
3 Se existe, a escada de acesso estd em adequadas condi¢des de uso? | S | 22 |01 .07| -
Ha guarda-corpos nas escadas de acesso aos resevatoérios elevados? Ou s |22 o106 F48
4 |nas escadas dos RAP's acima de 6 metros de altura? '
5 Se exitem, os guarda-corpos estdo em adequadas condigdes de uso? | S | 22 |01 .07| -
Ha guarda-corpos nas lajes de cobertura dos reservatérios elevados, ou
. ; S | 2201.06 F45
6 |nos apoiados acima de 6 metros de altura?
. Se existem, os guarda-corpos estdo em adequadas condigbes de uso? | S | 22 |O1 .07| -
8 O reservatério tem cobertura adequada? | S | 22 |01.06| -
0] resiarvatorlo tem tampa de inspecdo em adequadas condi¢cdes de N | 22 l01.07 51
g |vedagdo?
Obs: O RLE-02 encontra-se sem tampa na laje superior.
10 Existem tubulagdes de ventilagao adequadas nos reservatorios? N | 22 |01.06 F42
Obs: A tubulagao de ventilagdo do RSE-01 encontra-se sem tela de vedagao.
11 |Ha medidor de nivel? N | 22 |01.06 -
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Obs: Auséncia de dispositivo de medi¢ao de nivel no REL-02.

Existe sistema de controle de nivel? | N | 22 |01 .06| -
12
13 Existe tubo extravasor? | S | 22 |01.06| -
14 Nao ocorrem extravasamentos nos reservatorios? | S | 22 |01.07| -

E realizada limpeza e desinfeccdo periddica? (Verificar o cronograma e

15 |anotar a data da ultima limpeza) N 2201.07 Fo2

Obs: Nao foram comprovadas as limpezas do RSE-02.

16 Existe tubulagéo para descarga de fundo? | S | 22 |01.06| -
As caixas de protegao, de inspegado ou de passagem existentes na area do N | 22 [01.07 Fa4
17 |reservatério possuem tampas adequadas ou grades de protegéo? '
Obs: No RSE-01 a caixa de inspegao esta sem tampa.
As instalagdes (tubos, registros, etc) estédo isentos de vazamento? | S | 22 |01.07| -

18

Existem para-raios e sinalizagao noturna de obstaculo em adequadas

19 |condigbes de funcionamento? S |22|01.06] Fa7eF49

1.6. Rede de distribuigao

o
218 1§" =| Foto-F
Item Segmento fiscalizado A 3 | Quadro-Q
B E ‘€ § | Grafico-G
x
I. | Cadastro técnico
] Existe cadastro atualizado da rede? ‘ N | 22 |O1.07| F53
Il. | Pressées diponiveis
As pressdes disponiveis estdo dentro dos limites estabelecidas pela ARCE?
) e . ~ S | 2201.05 Q1
1 | (Anotar as areas de ocorréncia de baixa presséo).
Obs: Conjunto Novo Planalto IV — Centro.
As pressdes minimas e maximas sao obedecidas? (medir as pressbes em
. o - e N | 22 101.05 Q1
pontos estratégicos e verificar os pontos de pressao minima e maxima).
2
Obs: O resultado demonstrou que das 4 (quatro) medigdes efetuadas, 1 (uma) situou fora da faixa de 10 a
50 mca.
lll. | Continuidade
O abastecimento é continuo? (em sistema ndo continuo, observar a
1 . oy : o ; N | 22 101.03 -
sistematica de manobras; a comunicagdo aos usuarios; analisar o historico
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de paralizagées e ver RECOP).
Obs: O sistema funciona por manobra, dividido em 2 setores.
Existem registros de manobras para manutengéo da rede? Os usuarios sao s | 22 lo1.07 )
o |informados? ( fazer inspegéo local). ’
IV. | Controle de Perdas
1 Existe macromedicéo na rede de distribuicdo? | S | 22 |01.07| F25 e F26
5 A rede esta isento de vazamentos? (Anotar a frequéncia. Ver as ocorréncias s | 22 lo1.07 )
operacionais). ’
V. |Outros
Inexistem solicitagbes de ligacdo de agua pendentes de atendimento por s |22 [01.04 )
1 |falta de cobertura local? :
Existem registros de descarga na rede? S&o anotadas as descargas s | 22 lo1.07 )
2 realizadas? (Inspecionar até 8 registros) )
Os registros de descarga estdo em boas condi¢des de manutengéo e N | 22 [01.07] F542F57
3 operagao? )
Obs: Nao ha tampa de protecéo no registro de descarga da Rua Vila S&o Francisco.

2.Qualidade e Controle da Agua Tratada e Distribuida

818 .&E Foto -F
Item Segmento fiscalizado 2| © |&~: o Quadro -Q
b 5 IE § Gréfico - G
I. | Qualidade fisico-quimica da dgua na saida do tratamento
A agua tratada atendeu aos os padrdes fisico-quimicos estabelecidos pela N | 22 | 06.01 Q3,Q4 e
1 Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? ' Q13
Obs: os valores de cor, turbidez e cloreto estao fora dos padrdes estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011.
Il. | Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
A agua tratada atendeu aos os padrdes bacterioldgicos estabelecidos pela
] Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? N | 22 | 06.01 Q7 e Qs
Obs: Segundo os laudos da CAGECE e do SISAGUA, os meses de out/12, nov/12 e mar/13 houve
presenga de coliformes totais na saida do tratamento.
lll. | Qualidade fisico-quimica da dgua na rede de distribuicdo
A agua distribuida atendeu aos os padrdes fisico-quimicos estabelecidos N | 22 | 06.01 Q5,Q6 e
1 |pela Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? ' Q14
Obs: os valores de cor e turbidez estao fora dos padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011.
IV. | Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuigao
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A agua distribuida atendeu aos os padrbes bacterioldgicos estabelecidos
1 pela Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? N |22]06.01 Q9eQ10
Obs: Segundo os laudos da CAGECE e do SISAGUA, os meses de out/12 e mar/13 houve presenga de
coliformes totais na rede de distribuigao.
V. |Controle
E realizado o monitoramento da agua bruta na captagdo, conforme o plano
. . ~ S | 22 | 06.02 -
1 |de amostragem estabelecido pela legislag&o?
5 Sao realizadas pesquisas de cianobactérias? | S | - | - | -
A quantidade de amostras dos parémetros de controle coletadas
mensalmente na saida do tratamento atende a exigida pela Portaria MS| S | 22 | 06.02 Q11
3 12.914/2011?
Obs: Sim, porém as amostras ndo sao distribuidas uniformemente.
A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas
mensalmente na rede de distribuicdo atende a exigida pela Portaria MS| S | 22 | 06.02 Q12
4 12.914/2011?
Obs: Sim, porém as amostras ndo sao distribuidas uniformemente.
E dada publicidade & qualidade da agua distribuida nos termos da
legislagédo? (ver informagdes na fatura mensal, relatério anual, informagdes| S | 22 | 06.03 F70
5 | no quadro de avisos, etc)
Obs: Nao ha conformidade para o parametro “cor” na fatura analisada de fevereiro/2013.
3. Gerencial

Informacgdes do SIG e Plano de Exploragao dos Servigos

Infrag
sT A" "5 Foto-F
Item Segmento fiscalizado AT C.D Res.1| Quadro -Q
us C 47/10  Grafico - G
I. | Plano Municipal de Saneamento
As metas estabelecidas no PMSB estdo sendo cumpridas? NA‘ 22 01.04 Q2
1 | Obs: O indice de cobertura de agua do sistema foi de 95,92%, enquanto que o nivel de atendimento ativo
foi de 76,11%, ou seja, 19,81% da populagdo ndo esta utilizando o servico de abastecimento de agua,
mesmo tendo-o disponivel.
5 O PMSB esta revisado, atualizado? NA‘ 22 1 01.07 -
Il. |Hidrometragao
O indice de hidrometracao € de 100%? S ‘ 22 01.06 -
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Em caso de hidrometragdo < 100%, o volume médio faturado nao medido é

2 maior que o medido? NA| 22 102,02 i
4. Comercial
%) <
g a x&; Foto -F
Item Segmento fiscalizado H 9| &< | Quadro-Q
P E € 8 | Gréfico-G
(4

I. |Infraestrutura do escritério/loja de atendimento

Existe placa indicativa de que ali funciona um escritério/atendimento da
1 |caGECE? S | 22 ]03.01 F7eF8

Obs: O escritorio/loja de atendimento funciona dentro da ETA.
) Existe facilidade de acesso ao local? S | 22 1 03.01 -

Os equa~mtra)ntos e instalagdes elétricas estdo em adequado estado de s |22 | 03.01 F59
3 |conservagéo?
A Existem assentos para os usuarios em espera de atendimento? | S | 22 | 03.01 | F59
5 Existe distribuicdo de senhas? |NA| 22 | 03.01 | -
6 Existe oferta de agua para funcionarios e usuarios? | S | 22 | 03.01 | F60

Existe instalagdes sanitarias disponiveis para funcionarios e usuarios?

~ S | 22 | 03.01 -

7 | Estdo adequadamente conservadas?

Existem extintores de incéndio? (Observar a validade da recarga) | N | 22 | 01.07 | F61
8 Obs: Extintor de incéndio com prazo de validade vencida em agosto/2012.
ll. | Almoxarifado
; Existe extintor de incéndio? (Verificar a validade da recarga) | S | 22 | 01.07 | -
3 A limpeza e arrumagéo sdo adequadas? | S | 22 | 01.07 | F62

O armazenamento de materiais é feita de forma adequada e segura?

e ~ ; o~ . . S |22|01.07 F62
4 | (Verificar arrumacé&o e identificacgo, através de etiqueta)
5 |[Todos os recipientes que contenham substéncias quimicas perigosas| S | 22 | 01.07 | -
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RF/CSB/0001/2013

possuem roétulos indicativos do conteudo e riscos? |
5 E feito o controle de estoque de materiais? S |22 ]01.07 -
lll. | Ordens de Servigos

As Ordens de Servigos estdo sendo corretamente preenchidas? S | 22 | 03.07 -
1

Os prazos de atendimento da OS's, com referéncia aos servigos mais

relevantes, estdao sendo cumpridos? (Verificar por amostragem geral ou N |22 0108 )

especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao periodo de '
2 |trés meses)

Obs: Nos meses de jan/13, fev/13 e mar/13, 8,39%; 9,76% e 4,90% dos servigos foram atendidos fora do

prazo, respectivamente, fls. 14 a 16 do processo PCSB/CSB/0001/2013.
IV. | Atendimento ao Cliente

Existe pessoal exclusivo para atendimento ao publico? (Anotar a s |22 | 03.03 )
1 |quantidade) '

Obs: Ha 1 (uma) pessoa exclusiva para o atendimento ao publico.

Existem no escritério, em local de facil visualizagdo, os manuais de

atendimento e execugdo dos servicos da CAGECE, a Resolugédo 130/2010 s | 2210305 F65, F66 e
2 |da ARCE, o Cédigo de Defesa do Consumidor, tabelas de pregos, prazos e ) F69

de tarifas?

O escritorio/loja de atendimento permanece aberto durante todo o horario s | 22 | 03.01 F68
3 |de expediente? '

Existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, idosos, s |22 | 03.01 F67
4 |gestantes, lactantes, e ainda, pessoas acompanhadas de criangas de colo? '

O usuario recebe o protocolo, informando o prazo para atendimento de sua s |22 | 03.06 )
5 |solicitagéo? '
5 Existe acesso on line ao sistema comercial? | S | 22 | 03.01 | -
V. |Pedido de ligagao ou religagao
; E cobrada taxa de ligag&o e religacdo? Estdo de acordo com a tabela? | S | 41 | 01.02 | -

Sao disponibilizadas para o usuario, no ato do pedido de ligagao, seis datas s | 220205 F64
2 |para vencimento da fatura? '

Obs: As datas nao séao distribuidas uniformemente ao longo do més.

A ligacéo néo é condicionada ao pagamento de débito pendente, em nome s |39 |01.01 )
3 |de terceiro? '

: — ; - =

4 E_X|ste contrato de adesao? O contrato esta de acordo com a legislagao NA| 54 | 02.01 )

vigente?
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VI. |Infragées dos usuadrios / Fraudes
; E emitido o Termo de Ocorréncia em caso de fraudes? S | 22 | 03.08 -
As informagdes no Termo de Ocorréncia estao preenchidas corretamente? NAl 22 | 03.07 )
o | (virificar TO's emitidos) '
As cobrangas, no caso de fraudes ou infragbes dos usuarios estdo sendo NAl 41 | 01.02 )
3 aplicadas corretamente? '
VIl. |Suspensao do fornecimento e religagdao
O prazo do aviso de corte estda de acordo com o estabelecido na NAl 39 | 03.08 )
1 |legislagdo? )
5 Houve corte indevido? Qual o procedimento adotado pela CAGECE? | N | 22 | 02.04 | -
VIIl. | Leitura/Faturamento?Arrecadagao
As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na Resolugéo N | 22 | 02.02 )
; ARCE n° 130/20107? (27 dias a 33 dias) '
Obs: Em marco de 2013 houve 113 leituras fora do prazo, fls. 20 a 22 do processo
PCSB/CSB/0001/2013.
Existe calendario de leitura, faturamento, apresentagéo da fatura e data de s |22 [ 02.02 )
2 |vencimento? '
O faturamento, no caso de usuario sem medi¢ao, é feito pelo consumo NAl 41 | 02.02 )
3 |presumido. Os consumidores n&o medidos s&o faturados até 20m3? '
Obs: Sao 100% hidrometrados.
O prazo minimo de 5 dias antes do vencimento, para apresentagdo da s |22 0202 F71
4 |fatura, é obedecido? '
As informagbes minimas exigidas estao presentes na fatura? | S | 22 | 02.06 | F70 e F71
5
5 Ha devolugao automatica de valores pagos em duplicidade pelos usuarios? | S | 42 | 02.03 | -
IX. |Cadastro
E feita atualizagcdo cadastral? (verificar como se dar e quando foi a Ultima
atualizagdo cadastral e se constam todas as informagbes minimas| N | 22 | 03.07 -
1 |estabelecidas no art. 75 da Resolugao n° 130/2010 da ARCE)
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ANEXO Il - RELATORIO FOTOGRAFICO
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Foto 1 — Placa indicativa de area destinada a captagao para
abastecimento publico.

*

Foto 2 — Cerca de delimitagdo da area da captagéo.

Foto — Conjunto mot- catagao
reserva.

Foto 4 — Vista da EECS-01.

Foto 6 — Quadro de comando da EECS-01 sem horimetro
instalado.

Foto 5 — Casa do quadro de comando da EECS-01.
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Foto 7 — Vista externa da ETA.
™~ e ~
iy -

Foto 8 — Vista interna da ETA em boas condigdes de limpeza.

Foto 9 — ETA: Decantadores de manta de lodo ativado em bom
estado de conservagao, operagédo e manutengao. de conservagéo e Iimpeia

Foto 10 — ETA: Filtros identificados e apresentando bom estado

Foto 11 — ETA: Escada de acesso para os filtros. Foto 12 — ETA: Filtros sem tampa.
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E :
e 7

lavagem dos Foto 14 - Vista interna da casa de quimica apresentado bom

o

AN

Foto 13 — Tanque de recepgdo das aguas de

filtros, localizado no terreno vizinho a ETA. estado de conservagdo, tanques de dosagens e sistema de
fluoretacao.

Foto 15 — Armazenamento de produtos quimicos.

Foto 16 — Dosador de cloro.

Foto 17 — Kit de emergéncia. Foto 18 — EPI’s.
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Foto 19 — Vista do laboratério da ETA. Foto 20 — Vista do laboratério da ETA.

pE

Foto 21 — Registro de analises da qualidade da agua bruta e Foto 22 — Equipamentos de ensaios fisico-quimicos em
tratada. adequado estado de conservagéo.

Foto 23 — Ficha de controle de equipamentos — Fluorimetro. Foto 24 — Reagentes quimicos de Cloreto de Potassio e
Ortotolidina utilizados nas analises, com validade até 19/08/13 e
5/11/13, respectivamente.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
Tel (85) 3101.1014 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0001/2013




AGENCIA REGULADORA
AR‘ E DE SERVICOS PUBLICOS

DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Foto 25 — Macromedidor de agua tratada sem grade de
protec&o no interior da ETA.

. TN

Foto 27 — Macromedidor de &gua bruta sem grade de
protecdo no interior da ETA.

e ' v N

A

Foto 29 — Caixa de protecdo de uma ventosa de agua bruta
com tampa danificada, localizada na CE-60.

ok % e

da sem grade de

Foto 26 — Macromedidor de agua trata
protecdo no interior da ETA.

i ‘\ i W L L i _
Foto 28 — Caixa de protegdo de uma ventosa de agua bruta
localizada na CE-60.
C3y ey i)

Foto 30 — Caixa de protecdo de um registro de descarga de
agua bruta sem tampa, localizada na CE-60.
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Foto 31 - Vista da EEAT-01/02 e EELF-01 sem identificagao. Foto 32 — Conjunto moto-bomba das EEAT-01 e EELF-01
com bomba reserva.

Foto 33 — Quadro de comando das EEAT-01 e EELF-01 sem
perimetro e _voltl’metro. validade até margo/2014.

"
~~

Foto 34 — Extintor de incéndio das EEAT-01 e EELF-01 com

|

Foto 34 — Conjunto moto-bomba da EEAT-02 com bomba Foto 35 — Quadro de comando da EEAT-02.
reserva.
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Foto 36 — Vista da EEAT-03 (Booster).

Foto 38 — Conjunto moto-bomba da EEAT-03 com bomba
reserva.

Foto 40 - Vista do RSE-01.

Foto J - Casa do L‘lad'ro‘de cor:nando conjunto
bomba com reserva da EECS-03.

Foto 39 — Quadro de comando da EEAT-03 e extintor de
incéndio com validade até margo/2014.

Foto 41 — RSE-01: Medidor de nivel.
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Foto 42 tRSE-01: Uma das tubulagdes de ventilagdo sem tela Foto 43 — RSE-01: Instalagdo adequada das tubulagdes de
de protegéo. produtos quimicos.

Foto 45 — RSE-03: Tubulagéo de ventilagao adequada, porém
com abertura na parede do reserv_atério.

Foto 46 — REL-01: Desativado.

Foto 47 — REL-01: Desativado com existéncia de para-raios e
sinalizador noturno.
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Foto 48 - Vista do REL-02. Foto 49 — REL-02: Com existéncia de para-raios e sinalizador
noturno.

Foto 51 — REL-02: Orificio sem tampa de protegdo.

Foto 52 - Inspegéo nado periddica, com dultima limpeza Foto 53 — Cadastro desatualizado da rede com datada em
realizada no dia 01/03/2012. maio/96.
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Foto 54 — Registro de descarga sem tampa de protecéo Foto 55 — Registro de descarga localizado na Rua Dona
Videlina.

localizado na Vila Sdo Francisco.
ot ) o

Foto 56 — Registro de descarga localizado na Rua Vereador Foto 57 — Registro de descarga localizado no Conjunto Novo
Francisco N. Cavalcante. Planalto IV.

_—

Foto 58 — Vista externa do escritério/loja de atendimento ao Foto 59 — Vista interna do escritério/loja de atendimento ao
usuario. usuario.
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Foto 60 — Vista interna do escritdrio/loja de atendimento ao Foto 61 — Extintor de incéndio com prazo de validade expirado
usuario. em agosto/2012 e disposto em local inadequado.

Foto 62 — Almoxarifado (localizado no escritério/loja do SAA de Foto 63 — Divulgacao do teleatendimento da ARCE.
Capistrano).

Foto 64 — Divulgacéo da disponibilidade de 6 (seis) datas de Foto 65 — Tabela de servigos e prazos afixados na parede do
vencimento da fatura afixado na parede do escritério de escritorio de atendimento.
atendimento.
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Foto 66 — Tabela de prazos. Foto 67 — Aviso de prioridade de atendimento.

Foto 68 — Horario de funcionamento. Foto 69 — Resolugéo Foto 69 — Resolugao n° 130/2010 da ARCE e a Lei 8.078/1990
da defesa do consumidor.

Foto 70 — Fatura de fevereiro. Foto 71 — Fatura de fevereiro.
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ANEXO Illl - QUADROS
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distribuicao, realizadas pela ARCE no dia 23/04/2013.

Pressao
N°do | Horada s - Dinamica
Ponto | Medigio el e LR T Medida
(m.c.a)
1 11:10 | Rua Jodo Paulo da Costa n° 34, Centro. 42
2 11:25 | Rua Antbnio Fernando Bezerra, posto de saude, Centro. 24
3 11:40 Escola E.F.M Deputado Ubiratan Diniz de Aguiar, o4
Centro.
4 11:50 | Conjunto Novo Planalto IV, Centro. 4

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de 4gua para o municipio de Capistrano.

RF/CSB/0001/2013

Més/Ano indic_e de Atendimento | indice de Cobertura
Ativo de Agua (%) de Agua (%)
Set/12 75,70 95,58
Out/12 76,27 95,83
Nov/12 76,63 95,84
Dez/12 75,64 95,85
Jan/13 76,36 95,90
Fev/13 76,11 95,92

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE
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Quadro 3 — Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida da ETA do SAA de Capistrano pela CAGECE, no periodo de
outubro/2012 a mar¢o/2013, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrées de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

pH Cor Aparente | Turbidez <1,0 | Turbidez <0,5 Rg;?gzal Ferro Total Cloreto Dureza Nitrito Sulfato Aluminio Fluoreto
Més / Ano < 9 9 9 < 9 9 9 9 9 9 9

< =z < z < Z < = < = < Z < Z < = < = < = < Z < Z
Out/12 1410 |0,0|14 |14 |100,0| 14 | 14 |100,0| 14| 14 |100,0| 10| O |0,0| - | - 212 (1000] - | - | - | -] -| - -{2/|0|00|10| 0 |0,0
Nov/12 |18 | 0 [0,0| 18|18 |100,0| 18 | 18 |100,0 | 18 | 18 (100,014 | O |0,0| - | - - - - SO I T I R -12/|0(00|11| 0 |0,0
Dez/12 |18| 0 |0,0| 18|18 |100,0| 18|18 |100,0 18|18 |100,0| 14| 0 |0,0| - | - 212 (1000] - | - | - | -] -| - -12]01(00|4]|0/{00
Jan13 (18| 0 |0,0|18 |18 |100,0( 18| 18 |100,0| 18 | 18 |100,0( 16| O |0,0| - | - 212 (100,0f - | - [ = | - | -] - SO N T T I I
Fev/13 16| 0 |0,0|16 | 16 |100,0| 16 | 16 |100,0| 16| 16 [100,0| 12| 0 |0,0| - | - 2121(100,0f - | - | = | - | -] - S I T B e
Mar13 |18 |0 |0,0| 18|18 |100,0| 16|16 |100,0| 16| 16 | 1000/ 16| O |00/ 2 | O (00| 2 | 2 1000/ 2 | O |O0| 2| O (O0| 2|0 (00| -|-|-1]2]0¢{00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA
NTA — ndmero total de amostras no més
ANC - amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11

INC - indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 4 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida da ETA do SAA de Capistrano e indices de Ndo Coformidade,
segundo registros do SISAGUA.

Cloro

pH Cor Aparente | Turbidez <1,0 | Turbidez <0,5 Resi Fluoreto
esidual
Mes/Ano| o 1|8 | c|lo |8 |<clo| & lac|ol & |«|o|8|ao] B
Z2|Z|e|2|2 222 ¢g|2/%| ¢ 2|%|2\2% ¢
Set/12 [336| 0 |0,0|335|131(39,1|336|336|100,0|336|336|100,0/336| 0 (0,0 O | O -
Out/12 |350| 0 |0,0|337(215|63,8|339|339|100,0(339|339(100,0337| 0 (0,0 7 | 6 | 857
Nov/12 |352| 0 [0,0 /339|217 |64,0|341|341|100,0|341|341{100,0(339| 0 |{0,0| 6 | 6 [100,0
Dez/13 |358| 0 |0,0|357|281|78,7|358|358|100,0|358|358|100,0|358| 0 (0,0 1| 1 [100,0
Jan/13 |383| 0 |0,0|383|218|56,9 |383|383|100,0|383(383|100,0/383| 0 (0,0/ 0 | O -
Fev/i13 |315| 0 |0,0 (313 |265|84,7 |314 314 |100,0|314|314{100,0(314| 0 |0,0| - | - -

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de agua do SISAGUA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11
INC - indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)
Nota: Ixc — indice de Nao Conformidade = N° de Amostras N&o conformes x 100
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Quadro 5 — Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Capistrano pela CAGECE, no periodo de outubro/2012 a margo/2013, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padroes de potabilidade da Portaria MS

2.914/2011.
pH Cor Aparente Turbidez e
Residual
Més / Ano 5 g S 5 g X ﬁ (ZJ X ff ¢2, X
(&) O (&) (&)
Zz | < =z Zz | < z Z | < =z Z | < =z
Set/12 26 | 0 |0,0| 24 |24 | 1000 | 26 | 2 77 | 26| 00,0
Out/12 24| 0 | 0,0 |24 |24 |1000 | 28| 2 | 71 | 28| 0 | 0,0
Nov/12 26 | 0 |00 |24 |24| 1000 |28 |10 | 357 |28 | 0 |0,0
Dez/13 26 | 0 | 0,0 |24 |24 |100,0 | 28 | 12| 429 |28 | 0 | 0,0
Jan/13 4 100024 ]|24|100,0 |28 |14 | 50,0 28| 0 | 0,0
Fev/13 2 1000|2424 | 1000 (32|16 |500|32| 00,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA

NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de

amostras)

Quadro 6 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida da ETA do SAA

de Capistrano e indices de N&o Coformidade, segundo registros do SISAGUA.

pH Cor Aparente Turbidez Cloro Residual
Més / Ano ,‘E Lz> S ,‘E g S ﬁ' g X ,S g X
($)

Z < 2 ZzZ < 2 Z < 2 Z < 2

Set/12 12| 01|00|12|12| 1000 |16 | 0O | 0,0 | 16| O 0,0
Out/12 12| 01|00|12 |12 1000 |13 | 1| 7,7 | 13| O 0,0
Nov/12 |12 | 0|00 |12 |12 |1000 |14 | 1| 7,1 [ 14 ] 0O 0,0
Dez/12 1210 (00 |12|12|100,0 |14 | 5 | 357 |14 | 0 0,0
Jan/13 13/ 0(00|13|13|100,0 |14 | 6 |429 14| 0 0,0
Fev/13 - - - |12]12|100,0 | 14| 7 | 50,0 |14 | O 0,0

Fonte: Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de dgua do SISAGUA
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de

amostras)

Nota: Inc — indice de N&o Conformidade = N° de Amostras N&o conformes x 100
N° Total de Amostras
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Quadro 7 — Resultados dos exames bacterioldgicos relativos a amostras coletadas na
saida da ETA do SAA de Capistrano pela CAGECE, no periodo de outubro/2012 a
margo/2013, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria
MS 2.914/2011.

Més / Ano Coliformes Totais Escherichia coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Out/12 14 4 28,6 14 0 0,0
Nov/12 18 2 11,1 18 0 0,0
Dez/12 18 0 0,0 18 0 0,0
Jan/13 18 0 0,0 18 0 0,0
Fev/13 16 0 0,0 16 0 0,0
Mar/13 18 2 11,1 18 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de
amostras)

Quadro 8 - Res'ultados dos exames bacterioldgicos realizados na sal'd,a da ETA do SAA
de Capistrano e Indices de Nao Coformidade, segundo registros do SISAGUA.

Mas / Ano Coliformes Totais Escherichia coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Set/12 9 2 22,2 9 0 0,0
Out/12 7 2 28,6 7 0 0,0
Nov/12 9 1 1,1 9 0 0,0
Dez/12 9 0 0,0 9 0 0,0
Jan/13 9 0 0,0 9 0 0,0
Fev/13 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de agua do SISAGUA
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndao conformes x 100/ n° total de
amostras)
Nota: Inc — Indice de Nao Conformidade = N° de Amostras Ndo conformes x 100

N° Total de Amostras
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Quadro 9 — Resultados dos exames bacteriologicos relativos a amostras coletadas na
rede de distribuicdo do SAA de Capistrano pela CAGECE, no periodo de outubro/2012 a
margo/2013, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria
MS 2.914/2011.

Més / Ano Coliformes Totais Escherichia coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Out/12 26 10 38,5 26 0 0,0
Nov/12 28 0 0,0 28 0 0,0
Dez/12 28 0 0,0 28 0 0,0
Jan/13 28 0 0,0 28 0 0,0
Fev/13 28 0 0,0 28 0 0,0
Mar/13 32 4 12,5 32 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11
INC - indice de ndo conformidades (n°® de amostra ndo conformes x 100/ n° total de
amostras)

Quadro 10 - Resultado§ dos exames bacterioldgicos realizados na rede de djstribuicéo
do SAA de Capistrano e Indices de Nao Coformidade, segundo registros do SISAGUA.

Mas / Ano Coliformes Totais Escherichia coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Set/12 16 8 50,0 16 0 0,0
Out/12 13 5 38,5 13 0 0,0
Nov/12 14 0 0,0 14 0 0,0
Dez/12 14 0 0,0 14 0 0,0
Jan/13 14 0 0,0 14 0 0,0
Fev/13 14 0 0,0 14 0 0,0

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de dgua do SISAGUA
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MN 2.914/11
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndao conformes x 100/ n° total de
amostras)
Nota: Inc — Indice de Nao Conformidade = N° de Amostras Ndo conformes x 100

N° Total de Amostras
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Quadro 11 — Distribuicdo do numero de amostras (bacteriolégica e cloro residual livre)
coletadas pela CAGECE na saida da ETA do SAA de Capistrano, no periodo de out/12 a
margo/2013.

" N° de Amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre
Més /Ano Total
Dias1a7 Dias 8 a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31

Out/12 2 6 2 0 10
Nov/12 6 4 0 4 14
Dez/12 4 6 2 2 14
Jan/13 4 4 6 4 18
Fev/13 4 4 2 2 12
Mar/13 4 4 4 4 16

Quadro 12 - Distribuicdo do numero de amostras (bacteriolégica e cloro residual livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Capistrano, no periodo de
out/12 a margo/2013.

N N° de Amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre
Més /Ano Total
Dias1a7 Dias 8 a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31
Out/12 4 14 4 4 26
Nov/12 8 8 8 4 28
Dez/12 8 8 8 4 28
Jan/13 8 8 8 4 28
Fev/13 8 2 4 14 28
Mar/13 10 8 8 6 32
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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Quadro 13 — Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida da ETA de Capistrano.

2 — —
N N0 E @ = ° o
- v g - gg £2 | &2 82 | 82| &2 €3 23
3 B ¥ i at = & o= =] 2a = & = E D o
2 = e = <3 2E g e E SE S E SE S E S E
=5 o = - = - = u-_r _2 s-._.r 0 — m-._r — E-‘_.r EU
= o = = 3 o5 w
8 S
% < = = = = = = = = = = = =
a = ¥ = <+ =5 <+ = ¥ = ¥ 3 = = ¥ = |3 | F = | 3 =+ 35 <+
o oy o = o T o - oy oy o - o oy [7+] - o T (7] T o oy (7] T
|8 || S| |S|2|S)| & |§ ||| |8 |S|2|F| & |§]c|S|x]|d
o o o o o o o o o o o o
1117407-AM2 | 031012 | 3AT | NOK | 3147 | NOK | 20,00 | NOK | 7,45 | OK - - JO00|OK | - - - - - - - - |009|0OK|054| OK
1117407-A12 | 031012 | 3,17 | NOK | 317 | NOK | 20,00 | NOK | 745 | OK | - 3n|oK| - | - - -1 - - - -1 - | - |os4| OK
1118600-AM12 | 08/M10M2 | 4,81 | NOK | 4,81 | NOK | 50,00 | NOK | 7,05 | OK - - 300 OK | - - - = - = - - - - 10,91 | OK
1118600-AM2 | 081012 | 4,81 | NOK | 4,81 | NOK | 50,00 | NOK | 7,05 | OK - - JO00|OK| - - - - - - - - - - 10,91 OK
1118883-A/12 | 10/10/12 | 4,00 | NOK | 4,00 | NOK | 30,00 | NOK | 7,06 | OK | - - |aoo|ok| - | - - -l -] - - -1 - | - |os7| OK
1118883-AM2 [ 101012 | 4,00 | NOK | 4,00 | NOK | 30,00 | NOK | 7,06 | OK - - JO0|OK| - - - - - - - - - - | 0,67 | OK
1120504-A/12 | 151012 | 5,72 | NOK | 572 | NOK | 70,00 | NOK | 700 | OK | - - |aso|lok| - | - - -] - - - - | - | - | ND | NOK
1120504-A/12 | 151012 | 572 | NOK | 572 | NOK | 70,00 | NOK | 7,00 | OK| - - |3s0|OK| - | - - -l - - - -] - | - | ND |NOK
1120506-A/12 | 171012 [ 3,61 | NOK | 3,61 | NOK | 30,00 | NOK | 6,68 | OK - - 400 0K | - = - - - - - - 1003 |0OK]105] OK
1120506-AM12 [ 171012 | 3,61 | NOK | 3,61 | NOK | 30,00 | NOK | 6,68 | OK - - 400|OK| - - - - - - - - - - |11,05]| OK
1122822-A/12 | 2211012 [4,73 | NOK | 473 | NOK | 40,00 | NOK | 7,34 | OK | 36230 |NOK | - | - | - | - - -] - - - - | - | - | ND | NOK
1122822-A12 | 221012 |4 73| NOK [ 4,73 | NOK | 40,00 | NOK [ 7,34 | OK | 362,30 | NOK - - - - - - - - - - - - ND | NOK
1122823-A12 | 241012 [ 4,11 | NOK | 4,11 | NOK | 40,00 | NOK | 7,18 | OK = = = = = = = - = - = = = - | 0,48 | OK
1122823-A/12 | 241012 | 4,11 | NOK | 4,11 | NOK | 40,00 | NOK | 7,18 | OK | - - -l -] - - - -l - - - - | - | - |oa4s| oK
1126737-AM2 | 041112 | 3,60 | NOK | 3,60 | NOK | 30,00 | NOK | 716 | OK - - 400 OK | - - - - - - - - = - |07 | OK
1126737-A/12 | 041112 | 3,60 | NOK | 3,60 | NOK | 30,00 | NOK | 716 | OK | - - |aoolok| - | - - -1 - - - -1 - | - |oi7| OK
1126738-A/12 | 051112 [543 | NOK [543 | NOK | 80,00 | NOK | 6,90 | OK - - 400|0K| - - - = = = = = = - 10,51 OK
1126738-AM2 | 051112 |5 43| NOK | 543 | NOK | 80,00 | NOK | 6,90 | OK - - 400 OK| - - - - - - - - - - 1051 OK
1126740-A/12 | 07112 | 4,77 | NOK | 477 | NOK | 40,00 | NOK | 7,03 | OK | - - |apo|OK| - | - - -] - - - - |oo1|oK|oD43]| OK
1126740-A12 | OTA112 | 477 | NOK | 4,77 | NOK | 40,00 | NOK | 7,03 | OK | - - |aoo|ok| - | - - -1 - - - -1 - | - |o43| oK
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Continuagdo
- .E . = -
wy e
o | EC | 83| 82 | z | 82 | %2 | 83| 33 |gz| sz |fa| 82
8 = 55 5 <2 = SE Ee BE | 3E | aE| 2E SE 2E
L o == = S o5 frd E =
g o
s -2 R = IR = (R = ENUUR I-= DR (= R =t SR (= NN U=t AR = IR = ISR = IR =
s 1Zl31z13lz121212 212131212212 (21312313 |213|2|3]3
el ||| e |F||F]| & [F|e|8|e|q|& |F|2|F|e |S|2|S|e]|F
o o o o o o o o o o o o
1129674-AM2 [ 12M1H12 [ 4,77 | NOK | 4,77 | NOK | 70,00 | NOK | 7,53 | OK - - 400 OK | - - - = - = - - - - - -
1129674-AM2 [ 12112 [ 477 | NOK [ 4,77 | NOK | 70,00 | NOK | 7,53 | OK - - 400 OK | - - - - - - - - - - -
1129676-AM12 | 141112 | 3,20 | NOK | 3,20 | NOK | 17,50 | NOK | 7,19 | OK = = 500 0K | - = = - = - = = = = =
1129676-AM2 [ 141112 |320 | NOK | 320 | NOK 17,50 | NOK | 7,19 | OK - - 500|0K | - - - - - - - - - - -
1129686-AM12 | 191112 | 531 | NOK | 531 | NOK | 60,00 | NOK | 7,04 | OK - - - - - - - - - - - - - - -
1129686-AM12 | 191112 | 531 | NOK | 5,31 | NOK | 60,00 | NOK | 7,04 | OK - - - - - - - - - - - - - - -
1131444-A12 | 2114112 | 5,40 | NOK | 5,40 | NOK | 30,00 | NOK | 7,68 | OK - - - - - - - - - = - - | 004 | OK | 047
1131444-AM12 | 211112 | 540 | NOK | 540 | NOK | 30,00 | NOK | 7,68 | OK - - - - - - - - - - - - - - |07
1133036-A/12 | 26112 [4,25 | NOK | 425 | NOK | 40,00 | NOK [ 725 | OK | - - |3s0|oK| - - - -] -] - - = || = - | 0,92
1133036-AM12 | 26M1M2 | 425 | NOK | 425 | NOK 40,00 | NOK | 7,25 | OK - - I50|0OK | - - - - - - - - - - 10,92
1133037-AM12 | 281112 (4,93 | NOK | 4,93 | NOK | 40,00 | NOK | 7,26 | OK - - 30| OK | - - = - = - = = = - 10,29
1133037-AM2 | 28112 [493 | NOK | 4,93 | NOK | 40,00 | NOK | 7,26 | OK - - IB0|OK| - - - - - - - - - - -
1136227-AM12 | 03/M12/12 | 3,86 | NOK | 3,86 | NOK | 40,00 | NOK | 7,07 | OK = = IS0 0K | - = = - = - = = = = =
1136227-AM2 | 031212 | 3,86 | NOK | 3,86 | NOK 40,00 | NOK | 7,07 | OK - - Is50|0OK| - - - - - - - - - - -
1136228-AM2 | 051212 | 589 | NOK | 589 | NOK | 30,00 | NOK | 7,69 | OK - - S00|0OK | - = = - = - - - |005| 0K | 047
1136228-A/12 | 05212 | 5,80 | NOK | 5,80 | NOK | 30,00 | NOK | 7,69 | OK - - RO0D|OK| - - - - - - - - - - 10,47
1138587-A/12 | 091212 (7,86 | NOK | 7.86 | NOK | 60,00 | NOK | 7,08 | OK - - 400 0K | - = = = = = = = = = =
1138587-A12 | 091212 | 7,86 | NOK | 7,86 | NOK | 60,00 | NOK | 7,08 | OK - - 400|OK| - - - - - - - - - - -
1138588-A/12 | 10/12/12 [ 4,04 | NOK | 4,04 | NOK | 60,00 | NOK |6,91 | OK | - - |4o0|oOK| - - - - -] - - -] - - -
1138588-AM12 [ 101212 | 404 | NOK | 4,04 | NOK | 60,00 | NOK | 6,91 | OK - - 400|0K | - - - - - - - - - - -
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S ]
= = = = = = = = = |z = = =|z| 2|z = o |l=|z = | = || = =
e 11Tzl 22212 2 |12 |3|2/3|32|31z(213 (212|233
Ela|&|a|&|8|2|3| 2 |8 |2|R|&|5|&|8[2|8|&|3[2|8[2|5
o o o o o o o o o o o o
1138645-AM2 [12M2M12 | 534 | NOK | 5,34 | NOK 40,00 | NOK | 7,24 | OK - - IS0 0K | - = - = - = = - 10,56
1138645-AM2 [12M2M12 | 534 | NOK | 5,34 | NOK 40,00 | NOK | 7,24 | OK 3,50 OK - - 0,56
1140822-AM12 [16M2M12 4,50 | NOK | 4,50 | NOK | 30,00 | NOK | 7,25 | OK - - - - - - - - - - - - - - -
1140822-AM12 [ 16M2M12 (450 | NOK | 4,50 | NOK | 30,00 | NOK | 7,25 | OK - - - - - - - - - - - - - - -
1140823-AM2 [17M2M12 | 4,55 | NOK | 4,55 | NOK | 30,00 | NOK | 7,02 | OK - - - - - - - - - - - - - - -
1140823-AM12 [17TM2M12 |4 55| NOK | 4,55 | NOK | 30,00 | NOK | 7,02 | OK - - - - - - - - - - - - 01 | OK -
1140871-AM2 [ 191212 | 538 | NOK | 5,38 | NOK | 40,00 | NOK | 7,04 | OK | 40520 | NOK | 4,00 | OK | - = = - = - = = = = =
1140871-AM2 [ 19/12/12 | 538 | NOK | 5,38 | NOK | 40,00 | NOK | 7,04 | OK | 40520 | NOK | 400 | OK | - - - - - - - - - - -
1141721-AM2 [ 261212 |4 70| NOK | 4,70 | NOK | 30,00 | NOK | 6,95 | OK - - 400|0K | - - - - - - - - - - -
1140871-AM2 [ 26M2M12 (4,70 | NOK [ 4,70 | NOK | 30,00 | NOK | 6,95 | OK - - 4001 0K | - - - - - - - - - - -
1143300-AM3 [ 02/01/13 | 5,73 | NOK | 5,73 | NOK | 70,00 | NOK | 717 | OK - - 400 | 0K | - = = - = - = = = = =
1143300-AM13 (020113 | 5,7 | NOK | 5,73 | NOK | 70,00 | NOK | 7,17 | OK - - 4001 0K| - - - - - - - - - - -
1145170-AM3 (070113 [4.91 | NOK [ 4,91 | NOK | 25,00 | NOK | 7,29 | OK - - IS0 0K | - = = - = - = = = = =
1145170-AM3 (070113 (4,91 | NOK [ 4,91 | NOK | 25,00 | NOK | 7,29 | OK - - 3IS0|0K | - - - - - - - - - - -
1145171-AM3 [ 090113 [ 3,59 | NOK | 3,59 | NOK | 30,00 | NOK | 7,11 | OK - - 300K | - = = - = - = = = = =
1145171-AM3 [ 09/01M13 [ 3,59 | NOK | 3,59 | NOK | 30,00 | NOK | 7,11 | OK - - 00K | - - - - - - - - - - -
1147287-AM13 | 14/01/13 | 4,51 | NOK | 4,51 | NOK | 70,00 | NOK | 7,03 | OK = - |3s50|0K| - = S -l - - S = = S S
1147287-AM3 [ 14/0113 | 4,51 | NOK | 4,51 | NOK | 70,00 | NOK | 7,03 | OK - - 3B0|0K | - - - - - - - - - - -
1147288-A/13 [ 16/01/13 | 4,51 | NOK | 451 | NOK | 30,00 | NOK | 7,55 | OK - - 400 0K | - = = = = = = = = = =
1147288-AM13 [ 16/01M13 [ 4,51 | NOK | 4,51 | NOK | 30,00 | NOK | 7,55 | OK - - 4001 0K | - - - - - - - - - - -
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1148697-AM3 [ 21/0113 | 447 | NOK | 4,47 | NOK | 30,00 | NOK | 7,07 | OK = - - - - - = - = - - - - -
1148697-AM3 [ 21/01M13 [ 4,47 | NOK | 4,47 | NOK | 30,00 | NOK | 7,07 | OK - - - - - - - - - - - - - - -
1149599-AM13 [ 23/01/13 | 5,44 | NOK | 5,44 | NOK | 60,00 | NOK | 6,73 | OK - - 500 0K | - - - = - = - - - - - -
1149599-AM13 [ 23/01/13 | 5,44 | NOK | 5,44 | NOK | 60,00 | NOK | 6,73 | OK - - 500 0K | - - - - - - - - - - - -
1151496-AM3 [ 28/01/13 (4,85 | NOK | 4,85 | NOK | 30,00 | NOK (6,92 | OK | 42270 | NOK (500 | OK | - - - - - - - - - - - -
1151496-AM3 [ 28/01M13 |4 85| NOK | 485 | NOK | 30,00 | NOK | 6,92 | OK | 422 70 | NOK | 5,00 | OK - - - - - - - - - - - -
1151497-AM3 | 30/01M13 | 412 | NOK | 412 | NOK | 60,00 | NOK | 6,88 | OK = = 3,50 | OK - - - = - = - - - - - -
1151497-A/12 [ 30/01/13 | 412 | NOK | 412 | NOK | 60,00 | NOK | 6,88 | OK - - 3,50 | OK - - - - - - - - - - - -
1153831-A/M13 [ 04/02/13 | 4,54 | NOK | 4,54 | NOK | 60,00 | NOK | 7,03 | OK = = 400 OK | - = - - - - - - - - - -
11532831-AM13 [ 04/02M13 |4 54 | NOK | 4,54 | NOK | 60,00 | NOK | 7,03 | OK - - 400 | OK - - - - - - - - - - - -
1153832-AM13 [ 06/02M13 | 5,67 | NOK | 5,67 | NOK | 30,00 | NOK | 7,00 | OK - - 400 0K | - - - = - = - - - - - -
1153832-AM3 [ 06/02M13 | 5,67 | NOK | 5,67 | NOK | 30,00 | NOK | 7,00 | OK - - 400 0K| - - - - - - - - - - - -
1155056-AM3 [ 14/02/13 | 3,64 | NOK | 3,64 | NOK | 30,00 | NOK | 7,06 | OK - - 3I50|0K| - - - = - = - - - - - -
1155056-AM13 [ 14/02/13 | 3,64 | NOK | 3,64 | NOK | 30,00 | NOK | 7,06 | OK - - 3I50|0K| - - - - - - - - - - - -
1155057-AM3 | 15/02/13 | 5,91 | NOK | 5,91 | NOK | 30,00 | NOK | 7,06 | OK - - 400 | OK - - - = - = - - - - - -
1155057-AM3 [ 150213 591 | NOK | 5,91 | NOK | 30,00 | NOK | 7,06 | OK - - 400 | OK - - - - - - - - - - - -
1156866-A013 | 20M02/13 | 3,08 | NOK | 3,08 | NOK | 25,00 | NOK | 7,11 | OK - - 3,50 | OK - - - - - - - - - - - -
1156866-AM3 [ 2010213 | 3,08 | NOK | 3,08 | NOK | 25,00 | NOK | 7,11 | OK - - 3I50|0K | - - - - - - - - - - - -
1160056-A/13 | 240213 | 6,35 | NOK | 6,35 | NOK | 40,00 | NOK | 7,07 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
1160056-AM13 [ 24/02M13 | 6,35 | NOK | 6,35 | NOK 40,00 | NOK | 7,07 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
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1160057-AM3 [ 250213 (439 | NOK | 4,39 | NOK 40,00 | NOK | 7,00 | OK | 424,70 | NOK - - - - = - = - - - - -
1160057-AM13 [ 250213 (439 | NOK | 4,39 | NOK 40,00 | NOK | 7,00 | OK | 424,70 | NOK - - - - -
1160058-AM13 | 270213 | 5,61 | NOK | 5,61 | NOK | 70,00 | NOK | 7,08 | OK - - 400 OK - - - = - = - - - - - -
1160058-A/13 | 270213 (561 | NOK | 5,61 | NOK | 70,00 | NOK | 7,08 | OK - - 400 OK - - - - - - - - - - - -
1162396-AM13 | 04/03M13 - NOK - NOK | 80,00 | NOK | 7,10 | OK - - 400 OK - - - = - = - - - - - -
1162396-AM13 | 04/03M13 - NOK - NOK | 80,00 | NOK | 7,10 | OK - - 400 OK - - - - - - - - - - - -
1162399-A/13 | 06M3M3 (6,88 | NOK | 6,88 | NOK | 60,00 | NOK | 7,20 | OK | 42950 | NOK | 3,00 | OK | 0,30 | OK | 316,6 | OK | ND | OK | 0,020 | OK - - | 0,50 OK
1162399-A/13 [ 06/03/13 | 6,88 | NOK | 6,88 | NOK | 60,00 | NOK | 720 | OK | 429 50 | NOK | 300 | OK | 0,30 | OK | 3166 | OK | ND | OK | 0,020 | OK - - |0&0] OK
1165165-A/M13 [ 12/03/13 | 3,74 | NOK | 3,74 | NOK | 20,00 | NOK | 7,16 | OK - = 3,00 | OK = = = - - - - - - - - -
1165165-AM13 (120313 3,74 | NOK | 3,74 | NOK | 20,00 | NOK | 7,16 | OK - - 3000 0K | - - - - - - - - - - - -
1165166-AM13 [ 13/03M13 | 3,72 | NOK | 3,72 | NOK | 20,00 | NOK | 7,19 | OK - - 3I50)0K| - - - = - = - - - - - -
1165166-AM13 [ 13/03M3 (3,72 | NOK | 3,72 | NOK | 20,00 | NOK | 7,19 | OK - - 350 0K| - - - - - - - - - - - -
1168156-AM13 | 18/03M13 | 6,07 | NOK | 6,07 | NOK 40,00 | NOK | 7,21 | OK - - 3I50)0K| - - - = - = - - - - - -
1168156-AM13 [ 18/03M13 | 6,07 | NOK | 6,07 | NOK | 40,00 | NOK | 7,21 | OK - - 350 0K| - - - - - - - - - - - -
1168159-AM13 | 20/03M13 | 503 | NOK | 5,03 | NOK ] 30,00 | NOK | 7,11 | OK - - 400 0K | - - - = - = - - - - - -
1168159-AM13 | 20/03M13 | 5,03 | NOK | 5,03 | NOK | 30,00 | NOK | 7,11 | OK - - 400 0K | - - - - - - - - - - - -
1168162-A/13 [ 25/03/M13 | 5,79 | NOK | 5,79 | NOK | 25,00 | NOK | 7,05 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
1168162-AM13 | 25/M03M3 |5 79| NOK | 5,79 | NOK | 25,00 | NOK | 7,05 | OK - - - - - - - - - - - - - - - -
1168782-A/13 [ 26/03M13 |4 19| NOK | 419 | NOK | 25,00 | NOK | 7,04 | OK = = 400 | 0K | - = = = - - - - - - - -
1168782-AM13 [ 26M03M3 (419 | NOK | 4,19 | NOK | 25,00 | NOK | 7,04 | OK - - 400 OK - - - - - - - - - - - -
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Quadro 14 — Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de Capistrano.
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1117408-A/12 | 0310112 |3 09| oK [ 200 |NoK|[7.22| oK |3.00 | oK
1117408-A/12 | 03110112 |3 09| oK [ 200 | NoK[7.22| oK |3.00 | oK
1117411-AM2 | 031012 | 331 | ok | 20,0 | NOK|[7.28| OK |2.50 | oK
1117411-AM2 | 031012 | 331 | ok | 20,0 [NOK|[7.28]| OK |2.50 | oK
1118602-A/12 | 08/10/12 1487 | ©oK | - |Nok|[7.09| oK |3.00]| oK
1118602-A/12 | 08/10M12 | 487| oK | - |Nok|[7.09| oK |3.00]| 0K
1118891-A/12 | 08/10/12 | 4 18| oK | 40.0 |NoK[7.09| oK |3.00 ]| oK
1118891-A/12 | 08/10112 | 4 45| oK | 40,0 | NoK[7.09] oK |3.00] 0K
1118888-A/12 | 08M0/12 | 4 43| oK [ 40,0 |Nok[6.99| ok |2.50 | oK
1118888-A/12 | 08/10/12 | 4 43| oK | 40,0 |NoK[6.99]| oK |250] oK
1118890-A/12 | 08/M0/12 |4 97| oK [ 400 | NOK[6.98| oK |3.00 | 0K
1118890-A/12 | 08M0/12 |4 97| oK [ 40,0 | NOK[6.98| oK |3.00 | 0K
1118892-A/12 | 10/10/12 |3 90| OK | 40,0 |NOK[687| oK |250]| 0K
1118892-A/12 | 10/10/12 |3 90| oK | 40,0 | NOK [687]| OK |250] 0K
1118893-A/12 | 10/10/12 | 395 | OK | 40.0 |NOK [6.84| ©K |3.00| 0K
1118893-A/12 | 10/10/12 | 395 | ©K | 40.0 |NOK [6.84| ©K |3.00]| 0K
1120507-A/12 | 15/10/12 | 484 | OK | 60.0 | NOK[7.08| OK |3.00|OK
1120507-A/12 | 15/10/12 | 484 | oK | 60.0 | NOK|[7.08| ©K |3.00]| oK
1120809-A/12 | 17/10112 | 386 | oK | 30,0 | NOK [667| OK |3.50 | 0K
1120509-A/12 | 17/10/12 | 385 | oK | 30.0 | NOK[6.67| OK |3.50]| oK
1122824-A/12 | 22/10/12 | 4 16| oK | 30,0 |NoK[7.84| oK |2.00]| 0K
1122824-A/12 | 22/10/12 |4 16| oK | 30,0 |NOK[7.84| oK |2.00]| 0K
1122825-A/12 | 24/10M12 1377 | oK | 30.0 |NoK[7.31]| oK |2.50 | oK
1122825-A/12 | 24/1012 |3 77| oK | 30,0 |NoK[7.31]| oK |250] oK

1124654-A/12 | 3111012 |7 01 | NoK [ 250 | NoK [7.02| oK |2.00 [ oK
1124654-A/12 | 3111012 |7 01 | NoK [ 250 | NoK [7.02| oK |2.00 | oK
1126741-A12 | 051112 | 4 53| oK | 80,0 | NoK[7.01]| oK |3.50 | ok
1126741-AM2 | 05112 |4 23| ok | 80,0 | Nok[7.01] oK |3.50 | ok
1126742-A12 | 0511112 | 4 63| oK | 80,0 | NoK[7,08| oK |3.50 | oK
1126742-A/12 | 05/11/12 1463 | oK | 80.0 | NoKk[7.08| oK |3.50 | oK
1126743-A/12 | 07/11/12 1397 | oK | 30.0 |NoK[7.19| oK |3.00 | OK
1126743-A/12 | 0711112 1397 | oK | 30.0 | NoK[7.19]| oK |3.00 | OK
1126744-A/12 | 0711112 | 4 10| oK | 30,0 |NoK[7.11]| oK |3.00]| oK
1126744-A/12 | 0711112 1 4 19| oK | 30,0 | NoK[7.11] oK |3.00]| oK
1129678-A/12 | 12111112 14 21| oK [ 70,0 | NOoK [7.87| oK |3.50 [ oK
1129678-A/12 | 12111112 14 21| oK [ 70,0 | NoK [7.87| oK |3.50 [ oK
1129681-A/12 | 12111112 |4 99| oK [ 70,0 | NOK [7.87| oK |4.00 [ oK
1129681-A/M2 | 1211112 |4 99| oK | 70,0 | NOK[7.87] OK |4.00 ]| OK
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1129682-A/12 | 14/11/12 2 83| oK | 20,0 | NOK | 7.30| oK |4.50 | ok

1129682-A/12 | 14/1112 |2 83| oK | 20.0 | Nok [7.30]| oK |4.50 | oK
1129684-A/12 | 14/1112 |5 77| oK | 20,0 |NoK [e78]| oK |5.00] oK
1129684-A/12 | 1411112 | 5 77| oK | 20.0 | NoK|[6,78| oK |5.00| 0K
1129689-A/12 | 19/1112 | 463 | oK | 30.0 | Nok [7.24]| oK |3.50]| oK
1129689-A/12 | 19/1112 | 463 | oK | 30.0 |NoK[7.24]| oK |3.50]| oK
1129680-A/12 | 19/11/12 [ 4 24| oK | 30,0 | NOoK | 7.28| ok |3.50| ok
1129680-AM12 | 191112 | 4 24| oK | 30,0 | NOK[7.28] oK |3.50 | 0K
1131445-A/12 | 21/1112 | g 43 |NOK | 70.0 | NoK [7.23]| oK |3.00]| oK
1131445-A/12 | 211112 | g 43 |NoK | 70,0 | NoK[7.23]| oK |3.00]| oK
1131446-A/12 | 2111112 |450| ok | - |nok| - |nok|3.00| o0k
1131446-A12 | 211112 |4 50| ok | - |nok]| - |nok|z.00]ok
1133038-A/13 | 26/11/12 | 367 | OK | 250 |NoK[7.08| oK |3,00]| oK
1133038-A/13 | 26M1/12 | 367| oK | 25.0 | NOoK|[7.08] oK |3.00| 0K
1133033-A/13 | 2811112 |404| ok | - |nok| - |nok|3.00]| o0k
1133039-A/13 | 281112 [404| ok | - |mnok| - |nok]|3.00|ok
1136229-A/13 | 0312112 |3 36| oK [ 250 | NOK[7.03| oK |3.00|0OK
1138229-A/13 | 03/12112 | 336 | OK | 25.0 | NoK[7.03| oK |3.00]| oK
1136230-A/13 | 03/12113 | 339 oK | 250 | NoK|[7.15]| oK |3.,00] 0K
1136230-A/13 | 0312113 |339| oK [ 250 | NOoK|[7.15] oK |3.00| oK
1138231-A/13 | 05/12112 | 539 | NOK | 30.0 | NoK [7.03| oK |4.00 ]| oK
1136231-A/13 | 05/12112 | 539 | NOK | 30.0 | NoK [7.03| oK |4.00 | oK
1136232-A/13 | 05/12112 |565 |NOK| - |Nok| - |NoK|4.00]|o0K
1136232-A/13 | 0512112 | 565 |nok | - |mnok| - |nok|4.00|ok
1138589-A/13 | 10/12112 | 7 64 |NOK | 70.0 | NOK [7.04| oK |3.50 | oK
1138589-A/13 | 10112112 | 7 64 |NOK | 70.0 | NOK [7.04]| oK |3.50]| oK
1138390-A/13 | 101212 |5 90 | NOK [ 70.0 | NOK [6.99| oK |3.00 | 0K
1138590-A/13 | 10712112 | 5 90 | NOK | 70.0 | NOK | 6.99| oK |3.00 | oK
1138646-A/13 | 12112112 | 4 84| oK | 40,0 | NOK[6.99] oK |3.,00] 0K
1138646-A/13 | 1212112 |4 84| oK | 40.0 | NOK|6.99| oK |3.00| 0K
1138647-A/13 | 12/12112 | 557 |NOK | 60.0 | NOK [7.04| oK |3.00 ]| oK
1138647-A/13 | 12/12112 | 557 |NoK | 60.0 | NoK [7.04]| oK |3.00]| oK
1140824-A/13 | 1712112 | 4 47| oK | 30,0 | NOK[7.07| OK |3,50 | OK
1140824-A/13 | 17112112 | 4 47| ©K | 30.0 |NoK [7.07| ©K |3.50 | oK
1140825-A/13 | 17/12112 |4 26 | oK | 30.0 |Nok [7.13| oK |3.00]| oK
1140825-A/13 | 17/12112 | 4 26 | oK | 30.0 | NoK[7.13] oK |3.00]| oK
1140872-A/M3 | 19/12112 |4 93| oK | 80,0 | NoK|7.18| oK |3.00| 0K
1140872-A/13 | 19/12/12 | 4 93| OK | 60,00 | NoK | 7.18| oK |3.00| 0K
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1140873-AM3 | 19/12/12 | 495 | ok | 60,0 [ NOK |7,16| oK |3.00| oK
1140873-AM3 | 19/12/12 |4 95| ok | 60,00 | NOK |7,16| oK |3,00]| oK
1141722-AN3 | 26112112 | 4 o3| oK | 40,0 | NOK [6,96| OK | 3,50 | oK
1141722-A/3 | 26112112 | 4 o3| oK | 40,0 [ NOK [6,96]| OK | 3,50 | oK
1141723-AN3 | 26/12112 | 4 80| oK OK [8,96| ok |4,00|0K
1141723-A/13 | 26/12/12 480 OK oK |896| oK |4.00| 0K

1143301-A/13 | 02/01/113 [ 553 | NoK | 70,0 | NoK | 7.13| oK |3.00] oK
1143301-A/13 | 02/01/13 [5 a3 | NoK | 70,0 [ NOK | 7,13| OK [3.00] 0K
1143302-A/13 | 02/01/13 |5 45| NoK [ 70.0 | NoK | 7.10]| oK |3.00 [ oK
1143302-A/13 | 02/01/13 |5 45 |NoK | 70,0 [ NoK | 7,10] oK [3.00] 0K
1145173-A/3 | 07/01/13 298| oK [ 25.0 | NoK |6.956| oK |3.00[ oK
1145173-A/13 | 07/01/13 298| oK [ 25.0 | NoK |6.95]| oK |3.00[ oK
1145175-A/13 | 07/01/13 [335] oK | 250 [ NOK|7,01| OK [3.00]| 0K
1145175-A/13 | 07/01/13 [535] oK | 250 [NoK|7.01| oK [3.00] 0K
1145176-A/3 | 09/01/13 3 41| oK [ 30.0 |NoK|7.22]| oK |2.50 [ oK
1145176-A/13 | 09/01/13 [341]| oK [ 30.0 |[NoK|7.22]| oK |2.50[ oK
1145177-A/13 | 09/01/13 [355| oK [ 30.0 | NOK|7.19]| OK |2.50 [ oK
1145177-AM13 | 09/01/13 [355]| oK [ 30,0 [ NoK|7.19]| oK |2.50 ok
1147289-A/13 | 14/01/13 [4 78| oK | 70,0 [NoK | 7.15| oK [3.00] OK
1147289-A/13 | 14/01/13 [478]| oK [ 70.0 |NoK|7.19]| oK |3.00 [0k
1147290-AN13 | 14/01/13 [485| oK [ - |Nok|7.21| oK |3.00[0ok
1147290-A/13 | 14/01/13 | 485| ok | - |nNok|7:21| ok |3.00|0K
1147291-A/13 | 16/01/13 580 | NOK | 60.0 [ NOK | 7.14| OK |3.50]| oK
1147291-A/13 | 16/01/13 |5 50 | NOK | 60,0 [ NOK | 7,14| OK [3.50]| OK
1147292-AN3 | 18/01/13 [ 595 | NOK [ 60,0 | NOK | 7.14| OK | 3,50 [ ok
1147292-A/13 | 16/01/13 [ 595 |NOK | 60.0 [ NOK | 7.14| OK [3.50]| oK
1148698-A/13 | 21/01/13 4 59| oK | 40.0 [NOK|7.02| OK [3.00]| 0K
1148698-A/13 | 2101113 [4 59| oK | 40.0 | NoK|7.02| oK [3.00]| 0K
1149802-A/13 | 2301113 [530|nok| - |nok| - |wok|s.00|ok
1149602-A/13 | 23/01/13 530 Nnok| - |nok| - |wnok|s.00|ok
1151498-A/13 | 28/01/13 [568 | NOK | 40.0 [ NOK | 7.02| OK [4.00]| 0K
1151498-A/13 | 28/01/13 [ 568 |NOK | 40,0 [ NOK|7.02| oK [4.00]| 0K
1151499-A/13 | 30/01/13 57> | oK | 30,0 | NoK|7.27| oK |3.00] 0K
1151499-A/13 | 30/01/13 3 72| oK | 30,0 |NoK|7.27| oK |3.00]| 0K
1153834-A/13 | 04/02/13 4 89| oK | 60.0 [NOK|7.00| OK [3.50]| 0K
1153834-A/13 | 04/02/13 4 89| oK | 60,0 [NoK|7.00| oK [3.50]| 0K
1153835-A/13 | 04/02/13 (4 71| oK | 60,0 [NOK |6.95| OK [4.00]| 0K
1153835-A/13 | 04/02/13 [471| oK | 60,0 | NOK | 6.95| OK |4.00] 0K
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1153836-A/13 | 068/02/13 | 540 | NOK | 30,0 | NOK| - |Nok|4,00| 0K
1153836-A/13 | 06/02/13 | 540 | NOK | 30.0 [NOK| - [NOK|4.00]|0K
1153837-A/13 | 06/02/13 | g 26 | NOK | 60,0 [NOK| - [NokK|3.50 | oK
1153837-A/13 [ 06/02/13 | g o6 | NOK | 60,0 [ NOK| - [Nok|3.50 | oK
1155058-A/13 | 15/02/13 | 5,59 [ NOK | 30.0 [NOK| - [NOK|3.00|0K
1155058-A/13 | 15/02/13 | 5,59 | NOK | 30,0 [Nok| - [Nok|3,00]| 0K
1156869-A/13 | 20102113 13 13| oK | 20,0 | NOK| - |NoOK|3,00 | 0K
1156869-A/13 | 20/02/13 |3 13| oK | 20,0 [NOoK| - [NOK|3,00]|0K
1156876-A/13 | 20/02/13 |272| oK | 20,0 [Nok| - [Nok|3.,00]| 0K
1156876-A/13 [ 20/02/13 | 572 | oK [ 20,0 [NOK| - [Nok|3.00]|0K
1160059-A/13 | 25/02/13 14,51 | OK | 60,0 |[NOK| - [NOK]3,00]| 0K

1160059-A/13 | 25/02/13 | 451 | ok | 60.0 | NOK
1160060-A/13 | 25/02113 | 450 | OK | 40.0 | NOK
1160060-A/13 | 25/02/13 | 450 | oK | 40.0 | NOK
1160061-A/13 | 25/02/13 | 539 | nok | 40.0 | NOK
1160061-A/13 | 25/02/13 | 539 | nok | 40.0 | NOK
1160062-A/13 | 25/02/13 | 519 | Nok | 70.0 | NoK
1180062-A/13 | 25/02/13 | 519 | NoK | 70.0 | NOK

- | NOK|]3.00 | OK
- | NOK|]3,50 | OK
- | NOK|]3,50 | OK
- | NOK|]3.00 | OK
- |NOK|]3.00 | OK
- | NOK |3.00 | OK
- | NOK|]3.00 | OK

1160063-A/13 | 27/02/13 | 495| ok | - |mnok| - |nok|z.50]0k
1160063-A/13 | 27/02/13 |495| ok | - |mnok| - |nok]|3.50 |0k
1160084-A/13 | 27/02/13 | 508 | NoK [ 70.0 | NOK| - [Nok|3.50 oK
1160064-A/13 | 27/02/13 | 508 |NOK | 70.0 [NOoK | - |NoK|3.50 | oK
1160065-A/13 | 27/02/13 | 598 [ nok| - |nok| - |nok|3.50 | ok
1160065-A/13 | 27/02/13 | 598 |Nok| - |nok| - |nok|3.s0]o0k
1162397-A/13 | 04/03/13 |7 39| NoK | 70,0 | NoK| - [Nok|4.00 oK
1162397-A/13 | 04/03/13 | 739 |NoK | 70.0 [Nok | - | Nok|4.00]| oK

1162398-A/13 | 04/03/13 | g 29 | NoK | 70.0 | NOK
1162398-A/13 | 04/03/13 | g 59 | NoK | 70.0 | NOK

- | Nok | 4.00 | ok
- | Nok |4.00 | oK
1162401-A/13 | 06/03/13 | 4 17| oK | 10,0 | oK [7.25| oK |3.00| oK
1162401-A/13 | 06/03/13 | 417 | oK | 10.0 | ok [7.25] oK |3.00]| oK
1162402-A/13 | 06/03/13 | 431| oK | 30,0 [Nok | - |nNok|3.00]|0K
1162402-A/13 | 06/03/13 |4 31| oK [ 20,0 |NoK| - [nNok|3.00| oK
1162403-A/13 | 08/03/13 | 4 25| oK | 30,0 | Nok| - |Nok|250]| 0K
1162403-A/13 | 08/03/13 | 4 25| oK | 30,0 | Nok| - |Nok|250] 0K
1165167-A/13 | 13/03/13 | 4094 | oK [ 20,0 |NOK| - [Nok|3.00 oK

1165167-A/13 | 13/03/13 494 | oK | 30,0 |NOK| - [Nok]3.00|0K
1165168-A/13 | 13/03/13 481 | ok | - |nok| - [nok]|250 ok
1165168-A/13 | 13/03/13 4381| OK _ NOK - NOK | 2.50 | oK
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1165169-A/13 | 13/03/13 |4 73| oK [ 30,0 |NoK | - |nNok|250 0K
1165168-A/13 | 13/03/13 14 73| oK | 30,0 [Nok| - |Nok|250 | oK
1185170-A/13 | 13/03/13 | 4 76| oK | 30,0 |NoK | - |Nok|250] oK
1185170-A/13 | 13/03/13 | 4 76| oK [ 30,0 |Nok | - |Nok 2500k
1168157-A/13 | 18/03/13 |7 09 | NOK | 40,0 [ NoK| - |Nok|3.00 |0k
1168157-A/13 | 18/03/13 |7 09 | NOK | 40,0 [ NoK | - |Nok|3,00|0oK
1168158-A/13 | 18/03/13 |7 10| NOK | 40.0 | NoK | - |nNok|3.00|0K
1168158-A/13 | 18/03/13 |7 19| NOK | 40,0 |NOK| - [Nok]3.00]|0K
1168180-A/13 | 20/03/13 |5 11| NOK | 30,0 [NOK [ - [Nok|4.00[0K
1188180-A/13 | 20/03/13 | 5 11| NoK | 30,0 | Nok | - |Nok|4.00]0K
1188161-A/13 | 20/03/13 | 464 | OK [ 300 |NOK| - |Nok 350 | oK
1168161-A/13 | 20/03/13 1464 | OK | 30,0 [NOK| - |Nok|350 [ 0K
1168163-A/13 | 25/03/13 | 547 | NOK | 20,0 |NOK | - |Nok|3.00|0K
1168183-A/13 | 25/03/13 | 5 47| NOK | 20,0 |NoK| - [Nok]3.00]|0K
1168164-A/13 | 25/03/13 | 586 | NOK | 20,0 [ Nok | - |Nok|3.00 ok
1168164-A/13 | 25/03/13 | 586 | NOK | 20,0 | Nok | - |Nok|3.00 | oK
1168784-A/13 | 27/03/13 [ge3|NOK| - |Nok| - |nok|3.00|oK
1168784-A/13 | 27/03/13 | g3 nok| - |Nok| - [nok|3.00] 0K
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