AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

RELATORIO DE FISCALIZACAO
RF/CSB/0003/2014

Assunto: Fiscalizagao do Sistema de Abastecimento
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do
Municipio de Beberibe (Sede)

COORDENADORIA DE SANEAMENTO BASICO

Fortaleza - CE
Janeiro/2014



AGEMCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

INDICE
I |9 = N W =[N Y@ LR 4
2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAQAO .................................................................. 4
G T © 1= 0 i 1 4
4. METODOLOGIA ..ottt e e e e e e e sttt e e e e e e e e s e bbbt e e e e e e e e e s s annnreees 5
4.1. Cronograma de TrabalNO..........ccooiiiiiiiii e 5
4.2. Areas e Segmentos AUILAAOS. .........cvevereeeeeeeeeeeee e et 5
4.2.1. Sistema de Abastecimento de AQUA .............ccceveveeeeeeeeeeeeeeeee e 6
4.2.2. Sistema de esgotamento SAnItario ............oouuuiiiiiieeiiiiii e 7
5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES ....ooviiiiieiieeieeiecieee e, 7
5.1. Recursos HUMaNOoS € INSTAlaGOES ...........uuuuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 7
IV U g [o F= To [Tl @ o= = T (o] 1 F- VLSRR 8
6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES..9
7. RECOMENDAGOES........coiieiteeeeee ettt et eae et 15
ST =0 18 1] = = =1 ] [ 16
9. RESPONSAVEL PELA EQUIPE TECNICA .....cciiiiiiiieeieeeieiee et 16
N AN | 1 17
ANEXO A — LISTADE CHECAGEM ..ottt 18
ANEXO B — RELATORIO FOTOGRAFICO ......cviiiiieiceeceeeeeeeeeee e 39
ANEXO C — QUADROS ... e e e e e e e e e e e e e e eanas 66
ANEXO D = GRAFICOS ..ottt sttt sttt eeenas 80
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 2

Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0003/2014



AGEMCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
EEAB Estacéo Elevatoria de Agua Bruta
EECS Estacao Elevatoria de Captacdo Superficial
EE Estacdo Elevatoria
EP Estacéo Pitométrica
EEAT Estacéo Elevatoria de Agua Tratada
EELF Estacdo Elevatodria de Lavagem dos Filtros
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
NUTEC Fundacao Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceara
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situagdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RECOP Relatorio de Controle Operacional
REL Reservatério Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua

SISAGUA Sistema de Informagdes da Vigilancia da Qualidade da Agua para

Consumo Humano

VMP Valor Maximo Permitido

ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto
LR Linha de Recalque

EEE Estacdo Elevatoria de Esgoto

PV Poco de visita

TAU Torre de Amortecimento Unidirecional
TIL Tubo de Inspecao e Limpeza

TL Tubo de Limpeza

CP Caixa de Passagem

QC Quadro de Comando

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0003/2014



AGENCIA REGULADORA
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DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
IDENTIFICACAO
ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Unidade de Negécio da Bacia|lLocalidade: Beberibe

Metropolitana (UN-BME) End.: Rua Eudes Bessa, s/n — Centro.
End.: Av. Carneiro de Mendoncga, s/n —|Beberibe-CE.
Jockey Clube. Fortaleza-CE Telefone: (88) 3338.2592

Telefone: (85) 3101-5615

Contato: Sr. Domingos Savio Cardoso | Contato: Sr. Italo Augusto de Moraes
Braga (Gerente)

Comunicacéo a Empresa: OF/CSB/1743/2013 de 06 de dezembro de 2013.
Data da Inspecao: 16 a 18 de dezembro de 2013.

Legislacéo:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolugcbes ARCE n°® 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011

3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acdo de fiscalizacao direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condi¢cdes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema

auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
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oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da ac&o de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cdes de presséo,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificag&o e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelo Sr. Jodo Batista da CAGECE UN-BME, que se
encarregou de explicar a operacdo e a funcdo de cada unidade operacional e

equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho
Sistema de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

PERIODO 22 Feira 32 Feira 42 Feira 52 Feira
DIA 16/12/2013 DIA 17/12/2013 DIA 18/12/2013 DIA 18/12/2013
Entrevista e coleta
de informacdes Instalacdo do Retirada do
Manha Inspecéo na captacao. junto ao gerente da | equipamento de equipamento de
area comercial e medicao continua | medi¢do continua
inspecao no datalogger. datalogger.
escritorio local.
Inspecao nas adutoras,
estacdo de tratamento,
casa de quimica, .
. ~ Inspe¢éo no
laboratério estacbes .
o sistema de
Tarde elevatorias. - -
esgotamento
= sanitario.
Inspecao na rede de
distribuicdo e
reservatorios.

4.2. Areas e Segmentos Auditados
A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 5
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0003/2014



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Item Auditado Segmento Auditado
) . — Preservacao e protecao
¢ Manancial/Captacdo
— Operacgao e manutencgao
- Seguranca, conservacao e limpeza
- Filtragéo
e ETA .
- Casa de quimica
< -~ Laboratério
i)
§ e Aducgéo — Operacgdo, manutencgdo e controle de perdas
g
O — Operagao e manutencgao
.g e Reservatorios — Limpeza e desinfeccéo
~§ —  Controle de perdas
e Elevatorias — Operagdo e manutengao
— Operagao e manutengao
o — Continuidade
e Rede de Distribui¢céo ) B
— Hidrometracao
— Pressdes disponiveis na rede
T — Nivel de universalizagéo
o ~
e * Informques — Plano de exploracdo dos servicos
= Gerenciais o _
0] — Plano Municipal de Saneamento Bésico
« Qualidade da Agua — Qualidade fisico-quimica da agua na saida da ETA
% Distribuida a — Qualidade bacteriologica da agua na saida da ETA
% Populagéo — Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicao
g — Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicao
[}
2 - Controle da qualidade da saida da ETA
= e Controle da Qualidade . , C
g da Agua Distribuida & Controle da qualidade da agua na rede de distribuicdo
o Populagédo — InformagBes mensais na conta de 4gua sobre a qualidade
da &gua distribuida.
e Escritorio / loja de
Atendimento / — Instalacgdes fisicas do escritdrio e almoxarifado
= almoxarifado
% — Atendimento ao usuéario
S L .
o) ) o — Ligacéo de agua
O e Servigcos comerciais L )
— Corte e religacéo de agua
— Faturamento
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4.2.2. Sistema de esgotamento Sanitario

Item Auditado

Segmento Auditado

— Operacao e manutencao
= ¢ Rede Coletora
S — Limpeza e inspecao
3]
g o Elevatérias — Operagéo e manutengéo
o
o — Seguranca, operacao e manutengdo
o
[&]
E e ETE — Corpo receptor
2 — Saude ocupacional dos operadores
S | ¢ Controle da qualidade _ )
= — Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
= do esgoto tratado
)
© e Qualidade do esgoto — Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
© . N
s tratado e atendimento a | — Laudos gerados pela campanha de amostragem
[E legislago ambiental ARCE/CAGECE
o4

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalacdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, na R. Eudes Bessa, s/n, com

funcao de atendimento aos usuarios.

ITEM FUNQ@ES/TIPO QUANTIDADE TURNO

Chefe de escritério 1
Ag. Administrativo 1
Pessoal 0] dor de RDA e ETA 2

perador de € 08:00 h — 12:00 h

Operador de SES 2 14:00h —16:00 h

L Geréncia de Nucleo e

Escritorio Atendimento ao Publico 1
Veiculo Moto 2

DIAS DA
SEMANA

Segunda-feira
a Sexta-feira

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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ARC

5.2.  Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/

TIPO / EXTENSAO/ X
DESCRICAO  DIAMETRO/ PIFHERITAS
CAPACIDADE
Manancial Superficial 3.000.000 m® | Rio Choro6
EEAB-01 1 Recalca agua da captacdo para a ETA
EEAT-01 2 Recalca agua do RAP-01 para o REL-02
Elevatorias EEAT-02 2 Lavagem do filtro
Booster que recalca agua para o Conjunto
EERD-01 2 COHAB
Adutora ’Agua bruta 5.261 m Linha de aducéo entre a captacao e a ETA
Agua tratada 3.000 m Linha de aducdo entre a ETAe a RDA
RAP-01 200 m3 Recebe agua dos filtros
Reservatorios REL-01 100 m3 Recebe éQU? do RAP-01 e abastece a rede
de distribui¢ao
d_Re_de .d? PVC 40.047 m 2.986 ligacbes ativas
istribuicéo

Fonte: RASO (fls. 5 e 6 do Processo PCSB/CSB/0321/2013)

5.2.2. Sistema de esgotamento Sanitario
QUANTIDADE/

TIPO / EXTENSAO/ X
DESCRICAO DIAMETRO/ DESCRICAO
CAPACIDADE
Rede coletora | Convencional -
EEE-01 2 CMB Grade e poco Umido.
Elevatoriias EEE-02 2 CMB Grade e poco Umido.
EEE-03 2 CMB Grade e poco Umido.
ETE-Beberibe 3 lagoas 1 (uma)~ lagoa facultativa e 2 (duas) de
maturacao
ETE 1 (uma) lagoa facultativa e 3 (trés) de
ETE-Choro 4 lagoas ) 'ag
maturacao
Corpo receptor _ _ A estag_éo nao possui corpo receptor, existe
um projeto para disposi¢éo no solo.

Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritorio local e todas as unidades

operacionais do sistema localizadas no municipio de Beberibe.
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES
Sédo listadas neste capitulo as constatacfes apuradas durante a inspecao de
campo, como também, aquelas apuradas em funcédo das informacBes fornecidas pela

CAGECE.

CONSTATACAO C1

a. Das 7 (sete) medicOes de pressao instantaneas realizadas, 2 (duas) situaram-se
abaixo da faixa minima permitida (Anexo A, item 1.6-11-2)

N&o conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.05: Fornecer
agua com pressdo em desacordo com os limites definidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 120 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D1 - A CAGECE forneca agua com pressao em acordo com os limites
estabelecidos pela ARCE, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacéo
C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2

a. As calhas de saida de agua dos filtros FO1 e FO2 estdo sem tampas (Anexo A,
item 1.2-1V-6);

b. AEEAT-02 estd sem bomba reserva (Anexo A, item 1.4-1I-7);

c. Nao ha guarda-corpo na laje de cobertura do REL-01 (Anexo A, item 1.5-11-6);

d. O grupo gerador de energia da EEE-03 nao esta funcionando (Anexo A, item 1.8-I-
6);

e. O sistema de icamento da grade para retencdo de materiais sélidos da EEE-02
esta danificado (Anexo A, item 1.8-1-9);

f. AETE-Chor6 esta com a cerca de delimitagdo danificada (Anexo A, item 1.9-I-1);

g. A ETE-Chor6 ndo possui edificacdo de apoio para os operadores; a edificacdo da

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 9
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ETE-Beberibe esta sem iluminacdo e com as instalacdes sanitarias sendo

utilizadas para armazenamento de materiais (Anexo A, item 1.9-1-7).

N&o conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: A CAGECE
ndo esta cumprindo as normas técnicas e procedimentos para implantacdo de sistema de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 - A CAGECE cumpra as normas técnicas e procedimentos para
implantacdo de sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério, visando
corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C3

a. O tanque de hypocal estd armazenado na area externa da casa de quimica, ao ar

livre e com a base deteriorada (Anexo A, item 1.2-V-5)*;

b. A caixa do registro de entrada da 4gua na caixa de nivel esta sem tampa ou grade
de protecao (Anexo A, item 1.2-VI-1);

c. O REL-01 estd com a pintura deteriorada (Anexo A, item 1.5-11-1)*;

d. De 7 (sete) registros de descarga inspecionados, 5 (cinco) estdo sem caixa (R.
SDO - Estrada da Picarra, R. Chico Xavier, R Francisco Olinda Pereira, R. Chico
Matias e Rua 1 — Choro) (Anexo A, item 1.6-V-3)%;

e. AEEE-01 esta sem iluminagéo externa para trabalhos noturnos (Anexo A, item
1.8-1-2)**;

f. A EEE-02 estd com as instalagbes sanitarias da edificagdo de apoio ao operador
deteriorada e com a tampa do poc¢o de chegada do esgoto danificada (Anexo A,
item 1.8-1-2);

g. Os pocgos de succao das elevatérias EEE-01 e EEE-02 estdo sem tampas (Anexo
A, item 1.8-1-14);

h. No dia da fiscalizac&o, havia animais dentro da lagoa da ETE-Choro; ja na ETE-

Beberibe, existem evidéncias da presenca de animais (Anexo A, item 1.9-1-11);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 10
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O poco de chegada do esgoto na ETE-Choro esta sem tampa (Anexo A, item 1.9-I-

12);

j. A ETE-Beberibe possui caixa de recepcao de esgoto sem tampa (Anexo A, item
1.9-1-13);

k. O poco de saida do esgoto da ETE-Beberibe esta extravasando (Anexo A, item
1.9-1-19);

|. ETE-Beberibe: A lagoa facultativa esta com os taludes deteriorados e cobertos por
vegetacdo; a lagoa de maturacdo 1 e 2 estdo com os taludes cobertos por
vegetacdo. ETE-Chor6: a lagoa de maturacdo 1 estd com os taludes deteriorados e
cobertos por vegetacao (Anexo A, item 1.9-1-20)**.
N&do conformidade NC3 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes do sistema de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.
Determinacdo D3 - A CAGECE deve realizar operacdo e manutencao adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitério,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagao C3.
Prazo para atendimento: 120 dias.
* Os itens “a@”, “c” e “d” estdo sendo acompanhados pelo Processo PCSB/CSB/0348/2012
através do Termo de Notificagcdo TN/CSB/0301/2012.
** Os itens “e” e “I” estdo sendo acompanhados pelo Processo PCSB/CSB/0210/2011
através do Termo de Notificagdo TN/CSB/0176/2011.

CONSTATACAO C4

a. Segundo ‘Relatério de Servigos dentro e fora do prazo”, os prazos de atendimento
da OS's para os meses de set/13, out/13 e nov/13, com referéncia aos servigos
mais relevantes, apresentaram indice de execucdo fora do prazo de 6,67%,
12,69% e 16,02%, respectivamente (Anexo A, item 5-111-2).
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N&o conformidade NC4 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.08: N&o
cumprir os prazos estabelecidos para execucgédo dos sevicos, deixar de estipular prazos ou
deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servicos.
Enquadramento legal: Artigos 2°, 31 e 36 da Resolu¢cédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D4 - A CAGECE deve cumprir 0s prazos estabelecidos para execugéao dos
sevicos, estipular prazos ou néo deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério
do prestador de servicos, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao
CA4.

Prazo para atendimento: imediato.

CONSTATACAO C5

a. De acordo com o “Relatorio Sintético — Leituras Fora do Prazo”, os meses de
set/13, out/13 e nov/13 apresentaram, respectivamente, 1.248, 1.222 e 1.602

inscricdes com leituras fora do prazo (Anexo A, item 5-VIII-1).

N&o conformidade NC5 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 02.02: N&o
realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a estimativa do esgoto coletado e o
faturamento em conformidade com as disposicdes legais aplicaveis.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 91 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D5 - A CAGECE deve realizar a medi¢cdo do consumo de agua tratada, a
estimativa do esgoto coletado e o faturamento em conformidade com as disposicoes
legais aplicaveis, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C6

a. Os resultados dos laudos fisico-quimicos de esgoto produzidos pelo Laboratorio

Regional da UN-BME, provenientes de amostras do efluente tratado, no periodo

de janeiro/2013 a novembro/2013, apresentaram as seguintes ndo conformidades
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com padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias SEMACE 157/2002,
111/2011 e CONAMA 430/2011 (Anexo I, item 3-I-1):

v pH: 1 (uma) dentre as 9 (nhove) analisadas apresentou valor abaixo do minimo
estabelecido;

v DQO+r: 1 (uma) dentre as 9 (nove) analisadas apresentou valor abaixo do minimo
estabelecido;

v SST: 4 (quatro) dentre as 9 (nove) analisadas apresentaram valores abaixo do
minimo estabelecido;

v Sulfeto: 1 (uma) analisada apresentou valor abaixo do minimo estabelecido;

v 0.D.: 1 (uma) dentre as 2 (duas) analisadas apresentou valor abaixo do minimo

estabelecido.

N&o conformidade NC6 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 04.01: Lancgar
efluentes em desacordo com as condi¢des e padroes das normas ambientais.
Enquadramento legal: Artigo 11 da Resolug¢do 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cadigo
de Defesa do Consumidor;

Determinacdo D6 - A CAGECE deve lancar os efluentes dentro dos padrdes
estabelecidos pela legislacéo, visando corrigir as nado conformidades verificadas na
constatacao C6.

Prazo para atendimento: Imediato.

CONSTATACAO C7

a. Adisposicao final do esgoto proveniente da ETE-Beberibe é o terreno ao lado das
lagoas de estabilizacdo (Anexo A, item 1.10-I-1).

N&o conformidade NC7 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 04.04: Nao
realizar a gestdo do manejo, condicionamento, transporte e disposi¢cao adequada de lodos
e subprodutos do tratamento de 4gua ou de efluentes.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 160 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D7 - A CAGECE deve realizar a adequada gestdo do manejo,
condicionamento, transporte e disposicdo adequada de lodos e subprodutos do
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tratamento de agua ou de efluentes, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na

constatacao C7.

Prazo para atendimento: 150 dias.

CONSTATACAO C8

a. Os resultados dos laudos fisico-quimicos de agua produzidos pelo Laboratério

v

v

v

v

Regional da UN-BME e pelo SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na

saida do tratamento, no periodo de junho/2013 a novembro/2013, apresentaram

as seguintes ndo conformidades com padrdes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Anexo |, item 2-I-1):

Turbidez <1,0: os meses de jun/13 a nov/13 apresentaram entre 12,5% a 100% de
resultados ndo-conformes para as amostras da CAGECE;

Turbidez <0,5: os meses de jun/13 a nov/13 apresentaram entre 37,5% a 100% de
resultados ndo-conformes para as amostras da CAGECE; e entre 7,8% a 97,2% de
resultados ndo-conformes para as amostras do SISAGUA;

Cor: os meses de jun/13 a ago/13 apresentaram entre 62,5% e 80% de resultados
nao-conformes para as amostras da CAGECE; e os meses de jun/13 a nov/13
apresentaram entre 1,1% a 25,6% de resultados ndo-conformes para as amostras
do SISAGUA.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos de agua produzidos pelo Laboratorio

Regional da UN-BME e pelo SISAGUA, provenientes de amostras coletadas na

rede de distribuicdo, no periodo de junho/2013 a novembro/2013, apresentaram as

seguintes ndo conformidades com padrfes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Anexo I, item 2-111-1):

Turbidez: os meses de jun/13 a nov/13 apresentaram entre 12,5% a 50% de
resultados ndo-conformes para as amostras da CAGECE e do SISAGUA;

Cor: 0os meses de de jun/13 a nov/13 apresentaram entre 15,38% a 87,5% de
resultados ndo-conformes para as amostras da CAGECE; e entre 15,4% a 87,5%

de resultados ndo-conformes para as amostras do SISAGUA.
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c. Os resultados dos laudos fisico-quimicos de &agua produzidos pelo Laboratério

Regional da UN-BME e pelo NUTEC, provenientes de amostras coletadas na rede

de distribuicdo, no dia 18/12/2013, apresentaram as seguintes ndo conformidades

com padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo |,
item 2-111-1):

v Cloreto: das 07 (sete) amostras, todas apresentaram resultados ndo conformes
para a Campanha CAGECE/NUTEC.

N&o conformidade NC8 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

* A ndo conformidade NC8 esta sendo acompanhada pelo Processo
PCSB/CSB/0350/2012 através do Termo de Notificacdo TN/CSB/0303/2012.

7. RECOMENDACOES

RECOMENDACAOQO R1:

a. Devido as condigdes da escada do REL-01, n&do estava sendo realizada a limpeza
e desinfeccdo do reservatério (Anexo A, item 1.5-11-15)
R1 — A CAGECE deve providenciar a limpeza e desinfeccdo do REL-01 apés a concluséo

da escada.

RECOMENDACAOQ R2:
a. O licenciamento ambiental do SES de Beberibe venceu em 17/03/2011 (Anexo A,
item 1.9-1-2)
R2 — A CAGECE deve providenciar a renovacdo da Licenca de Operacao da
Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente — SEMACE para o SES de Beberibe.
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8. EQUIPE TECNICA

Engenheiro Alexandre Caetano da Silva - ARCE

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida — ARCE

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira — ARCE

Tecg?® em San. Ambiental Camila C. Sampaio — CSTA Servicos Ambientais

9. RESPONSAVEL PELA EQUIPE TECNICA
Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacéo
Matricula: 049-1-x

Fortaleza — CE, 21 de janeiro de 2014.
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ANEXOS
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ANEXO A - LISTA DE CHECAGEM

1. Area Auditada: Técnico-Operacional

1.1. Manancial / Captacao supeficial

% 8 ke 3 Foto - F
N~
Item Segmento fiscalizado ';: © gi %u;}afdro g
5 ~aE= 8 rafico-
N el
I Preservagao e protecéo
Existe sinalizacdo identificando o manancial e que aquela € uma éarea F1 F2 E7e
destinada ao abastecimento publico? S | 22 |04.05 ! Fé
1 | Art. 5° da Res. 122/2009 e art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Existe perimetro de prote¢do sanitaria da area do manancial, proximo a
captacao? S | 22 |04.05 -
2 | Art. 5° da Res. 122/2009 e art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Obs:
Existe cerca de delimitacdo da area da captacdo em adequado estado de
conservacao? S | 22 |04.05 F1
3 |art. 2° e 119 da Res. 130/2010
I Operacdo e manutencao
As condic¢des operacionais da captacdo sdo adequadas?
1 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 S | 22 |01.07 F3eFr4
Existe facilidade de acesso ao local? (verificar a disponibilidade de barco ou
bote, boias ou colete salva-vida, quando for o caso) S | 22 |01.07 -
2 | Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Existe protecdo adequada contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e
animais? S | 22 101.07 -
3 |[Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Existe manutencao periddica da edificacao e dos equipamentos? s | 22 lo1.07 )
4 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 :
Existe bomba reserva instalada ou disponivel para substituicdo imediata no
sistema? S | 22 |101.06 F5e F6
5 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010
A adutora foi construida de forma emergencial e a infraestrutura da EE de Cascavel ndo comporta duas
bombas instaladas para o SAA de Beberibe
Existe facilidade para retirada e instalagdo de bombas? s | 22 [o1.07 )
6 | Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
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Existe identificacdo da estagdo elevatoria (EE)?
-+ |Art.2° e 119 da Res. 130/2010 S |22 (ono7 i
A EE esta em adequado estado de conservacao e bem protegida? s | 22 o107 i
g |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 ’
A EE permite adequadas condic¢des de trabalho? s | 22 lo1.06 i
g |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 ’
As condicdes de manutencdo dos quadros de comando e de forca sdo
adequadas (verificar limpeza dos componentes, lampadas sinalizadoras etc.)? | S | 22 |101.07 F6
10 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
O volume captado garante o abastecimento de agua sem colapso ou
intermiténcia na distribuicdo? S | 22 |01.04 -
11 |Art. 2° e 154 da Res. 130/2010
1.2. ETA
g 8 ke % Foto - F
Item Segmento fiscalizado ';: O &Y Quzjto_lro -Q
Elel€w Grafico- G
Nl <| = &)
I. | Seguranga, conservagéo e limpeza
A ETA possui licenciamento ambiental da SEMACE? N i
1 |Recomendacéo.
Existe no local placa indicativa de que a area pertence a CAGECE? s | 220107 F9
2> |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 '
Obs:
O acesso a ETA estd em condi¢des adequadas? s | 2210107 i
3 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
A area esta devidamente delimitada? (Cerca / muro) s |22 0107 i
4 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
As condic¢des de limpeza do patio externo sédo adequadas? s | 2210107 i
5 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
A ETA esta isenta de animal circulando dentro dos seus limites? s | 2210107 i
6 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
7 | Outros. Citar.
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Aeracao

Existe escada de acesso ao aerador?

1 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 NA 220106
Se existe, a escada de acesso esta em condi¢c6es adequadas de uso? NA |22 | 01.07
2 [|Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 '
Existem guarda-corpos de seguranga nos acessos ao aerador? NAl 22 0106
3 [|Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 '
Se existem, 0s guarda-corpos estdo em condi¢fes adequadas de uso? NA| 22 | 01.07
4 |Art.2°e 119 da Res. 130/2010 '
As condi¢Oes de operacdo e manutencao do aerador estdo adequadas? NA| 22 | 01.07
5 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
Ill. |Decantacéao
Os decantadores estdo em condi¢cdes adequadas de operacéo e
manutencao? N° de decantadores: NA| 22| 01.07
1 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Existem escadas de acesso aos decantadores?
2 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 NA| 22 | 01.06
Se existem, as escadas de acesso estdo em condi¢bes adequadas de uso? NA |22 | 01.07
3 [Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
Existem passarelas com guarda-corpo de prote¢éo no decantador p/
seguranca do operador? NA| 22 ]01.06
4 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
O local para disposic¢ao do lodo retido pelos decantadores é adequado? NA | 22 | 04.04
5 |Art. 2°e 160 da Res. 130/2010 '
IV. |Filtrac&o
Os filtros estdo em condi¢des adequadas de operagédo e manutengcdo? N°
. F10, F12 E
de filtros: S |22 (01.07 F13
1 |Art. 20 e 119 da Res. 130/2010
Existem escadas de acesso?
» |Art.2°e 137 da Res. 130/2010 S |22(0L06)  FI3
3 Se existem, as escadas de acesso estdo em condi¢cbes adequadas de uso? s |22 0107 i
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 '
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 20

Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0003/2014




ARCE

AGEMCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Ha guarda-corpos de seguranga nas instalagées de filtragdo?

4 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 NA| 22 | 01.06 )
Se existem, 0s guarda-corpos estdo em condi¢gbes adequadas de uso? NA | 22 | 0107 i
5 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
Os filtros possuem tampas adequadas? N |22 0106 F17, F18 E
6 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 ' F19
As calhas de saida de agua dos filtros FO1 e FO2 estdo sem tampas
As tubulacdes e registros dos filtros estdo isentas de vazamentos? s | 220107 F14,F15e
7 |Art.2°e 119 da Res. 130/2010 ' F16
As aguas de lavagem e de descargas de fundo estdo sendo dispostas em
local adequado? Frequéncia de lavagem: DIARIA e descargas: 2 EM 2
S |22 |04.04 -
g |HORAS
Art. 2° e 160 da Res. 130/2010
A superficie da agua na filtragdo esta livre de bolhas? (observar na
superficie da agua filtrada) S (22 (01.07 -
9 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010
O leito filtrante esta isento de carreamento? (Observar na caixa de
descarga de fundo / lavagem) S |22 (01.07 -
10 [Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
V. |Casade Quimica
As condigOes de higiene e limpeza séo adequadas?
1 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 S |22 |0L07 F20
Existe almoxarifado para produtos quimicos?
2 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 S |22 (0106 F23
Em caso positivo, o local possui condicbes adequadas para
armazenamento dos produtos? Os produtos estdo adequadamente
armazenados?(Temperatura ambiente, ventilagdo, espaco Ilivre p/| S [22(01.07 -
3 circulacao, isolamento das areas administrativas, estrados, etc)
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Os produtos quimicos sao registrados no MS e estao no prazo de validade? s | 2210107 i
4 |Art.2°e 119 da Res. 130/2010 '
Os tanques de dosagem e bombas dosadoras estdo em condigfes
2 - F21, F22,
adequadas de operacdo e manuteng&o? N |22 [01.07 F24 e Fo5
5 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010

O tanque de hypocal esta armazenado na area externa da casa de quimica, ao ar livre e com a base

deteriorada
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Existe manutencao preventiva dos equipamentos dosadores? s |22 0107 i
6 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
No caso de cloro gasoso, a area de dosagem oferece condigfes de
o (i N :
seguranca (isolamento, ventilagdo, temperatura, espaco livre p/ NA| 22 | 01.06 )
7 |circulagéo, etc)
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
Existe KIT de emergéncia apropriado? i
g |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 NA| 22 | 01.06
Os operadores recebem treinamento para manipulagéo de produtos
guimicos? S (22 (01.07 -
9 |Art.2°e 119 da Res. 130/2010
VI. |Laboratério
As condi¢Oes de organizacao e limpeza sdo adequadas?
1 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 S |22|0L07) F26efF2r
Existem registros sobre a qualidade da agua bruta e tratada?
2 [|Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 S |22 |0L07 F32
Existem equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos em
adequado estado de conservacao? Estao calibrados? Verificar a frequéncia F28, F29 E
. ~ S |22 ]01.06
3 |de calibragéo. F33
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
Existe balanca analitica?
4 |Art.2°e 137 da Res. 130/2010 NA 220106 i
Existe equipamento para analises bacteriologicas? i
5 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 NA 220106
Existe armarios para guardar vidrarias e reagentes? i
6 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 NA 220106
Se existe, 0s reagentes estdo armazenados adequadamente e dentro do
prazo de validade? S |22 (01.07 F31
7 | Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Sao feitas analises, na saida do tratamento, para controle diario da
gualidade da agua? (Anotar quais os parametros e a frequéncia e comparar
8 |com a Portaria MS 2.914/2011. Verificar as planilhas preenchidas pelo S |22 06.02 -
operador e como sao realizadas as andlises)
Art. 4° da Res. 122/2009
9 | O operador esta apto para operar os aparelhos do laboratério, inclusive S |22 |01.07 -
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calibra-los quando necessario?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

VI.

Outros

As caixas de passagem, protecao ou inspecao existentes, no interior da
ETA, possuem tampas adequadas, ou grade de prote¢do?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

F11

A caixa do registro de entrada da agua na caixa de nivel esta sem tampa ou

grad

e de

inspe¢

As instalagfes estéo isentas de vazamentos? (tubulacdes, registros, etc)?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

1.3. Aducéao

Iltem

Segmento fiscalizado

STATUS

Art. CDC

Infracdo
Res.147/10

Foto - F
Quadro - Q
Gréfico- G

Infraestrutura/Operacéo e Manutencgao

Existe facilidade de acesso ao longo das linhas de adug&o?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

01.07

Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, registros de
descarga, manobras, TAU, etc? (Anotar quais e a quantidade vistoriada)
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F34 a F36

Se existem, 0s componentes inspecionados, inclusive suas caixas de
protecdo, estdo em adequado estado de conservagéo?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

Controle de perdas

Existe macro medi¢ao?
Art. 20,119,125, 128 e 137 da Res. 130/2010

22

01.07

F37

A adutora esta isenta de vazamentos? (Ver RECOP e verificar causas)
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

Outros

Existe cadastro técnico atualizado da adutora?
Art. 2°, 119 e 130 da Res. 130/2010

22

01.07

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0003/2014

23




AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

1.4. Elevatoérias

o
%) LD) 18 S Foto - F
)
. . 2| o| o< | Quadro-Q
Item Segmento fiscalizado E o g 2 Grafico- G
D

I. [Conservacgao e Limpeza
Existe identificacdo das estacdes elevatoérias?

1 |Art.20e 110 da Res. 130/2010 S |22|0107) FaleFad
A EE esta em adequado estado de conservagdo e bem protegida? s |22 o107 F38, F39,

2 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 ’ F40 a F43

Il. |Operacéo e Manutengao
Ha facilidade para a a realizagéo de trabalhos de manuteng&o? s |22 |o01.07 i

1 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '

As condi¢gdes de manutencgdo do quadro de for¢a sdo adequadas? (Verificar
condi¢des de limpeza, sinalizadores, etc) S |22 |01.07| F4leF44

2 | Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Existe horimetro funcionando normalmente?

6 |Art.2°e 137 da Res. 130/2010 S | 220106 i
Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalagédo imediata? F39 F40 e
(Anotar quanto tempo € necessario para substituicdo da bomba) N | 22 |01.06 |,:43

7 | Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
A EEAT-02 esta sem bomba reserva
Existe dispositivo de protecéo anti golpe? Anotar quais e a quantidade
inspecionada. (Torre de equilibrio, TAU, retencéo, volante de inércia, NAl 22 10106 i

g |reservatério hidropneumatico) '

Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
Se existe, o dispositivo inspecinado esta funcionando adequadamente? NAl 22 10107 i
10 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
1.5. Reservatoérios
% 8 g 3 Foto - F
,\ -
Item Segmento fiscalizado ElO| &3 %ugfqro c?
Sl s ’ rafico-
<l T
I. | Delimitagdo, conservacao e limpeza da area
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A area do reservatorio esta delimitada e isolada?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

As condig8es de limpeza da 4rea s&o adequadas?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

Infraestrutura e operacéao

As condigdes de conservagao do reservatorio sdo adequadas? ( pintura,
identificacé@o, rachaduras, corroséo, etc)
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

F45, F49 e
F51

O REL-01 esta com a pintura deteriorada

Existe escada de acesso ao reservatorio?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F46, F49,
F52 e F53

Se existe, a escada de acesso estd em adequadas condigdes de uso?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

As escadas do REL-01 estavam sendo substituidas nos dias da fiscalizacao.

Héa guarda-corpos nas escadas de acesso aos resevatorios elevados? Ou
nas escadas dos RAP's acima de 6 metros de altura?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

Se existem, 0s guarda-corpos estdo em adequadas condi¢cfes de uso?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

Hé& guarda-corpos nas lajes de cobertura dos reservatorios elevados, ou
nos nos apoiados acima de 6 metros de altura?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F49 e F 51

Se existem, 0s guarda-corpos estdo em adequadas condi¢fes de uso?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

NA

22

01.07

O reservatorio tem cobertura adequada?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F47

O reservatorio tem tampa de inspecao em adequadas condigfes de
vedacao?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

F48

10

Existem tubulagdes de ventilagdo adequadas nos reservatérios?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F48

11

Ha& medidor de nivel?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F46 e F50

12

Existe sistema de controle de nivel?

8‘22

‘01.06‘
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Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

Existe tubo extravasor?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

13

Os reservatorios estiveram isentos de extravasamentos no periodo

verificado? ( anotar a frequéncia registrada no RECOP) S | 22 |01.07 -
14 1 Art. 20 e 119 da Res. 130/2010

E realizada limpeza e desinfecg&o periédica? (Verificar o cronograma e

anotar a data da ultima limpeza) N | 22 |01.07 F54

15

Art. 2°, 119 e 126 da Res. 130/2010

Devido as condicdes da escada do REL-01, ndo foi realizada limpeza e desinfecc¢ao d

0 reservatorio.

16

Existe tubulagcéo para descarga de fundo?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

S

22

01.06

17

As caixas de protecdo, de inspe¢do ou de passagem existentes na area do
reservatorio possuem tampas adequadas ou grades de prote¢do?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

18

As instalagBes estiveram isentas de vazamentos no periodo verificado?
(tubos, registros, etc)
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

19

Existem para-raios e sinalizacdo noturna de obstaculo em adequadas
condi¢des de funcionamento?
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010

22

01.06

F51

1.6. Rede de Distribuicao

Item

Segmento fiscalizado

STATUS

Art. CDC

Infrac&o
Res.147/10

Foto - F
Quadro - Q
Grafico- G

Cadastro técnico

Existe cadastro atualizado da rede?
Art. 2°, 119 e 130 da Res. 130/2010

01.07

Pressdes diponiveis

Existem areas criticas de baixa pressédo? (Anotar as areas)
Art. 2° e 120 da Res. 130/2010

22

01.05

As pressdes minimas e maximas séo obedecidas? (medir as pressdes em
pontos estratégicos everificar os pontos de pressdo minima e maxima)

22

01.05

F55 a F62,
Q1
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Art. 2° e 120 da Res. 130/2010

Continuidade

O abastecimento é continuo? ( em sistema ndo continuo, observar a
sistematica de manobras; a comunicagéo aos usuarios; analisar o histérico

1 |de paralizagbes e ver RECOP) S| 220103 F63eGl
Art. 2° e 122 da Res. 130/2010
Existem registros de manobras para manutengéo da rede? Os usuarios séo
informados? ( fazer inspecéo local) S | 22 |101.07 -
2 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
IV. |Controle de Perdas
Existe macromedi¢cdo na rede de distribuigcdo? s | 22 lo1.07 )
1 |Art. 2° 119,125 e 128 da Res. 130/2010 ’
Durante o periodo analisado, a rede de distribuicdo esteve isenta de
5 |vazamentos frequentes? (Anotar a frequéncia. Ver as ocorréncias s | 22 |o1.07 i
operacionais) '
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
V. |Outros
Existem solicitacdes de ligacdo de dgua pendentes de atendimento por falta
de cobertura local? (Anotar endere¢o e motivo da pendéncia) N | 22 |101.04 -
1 |Art. 2°e 154 da Res. 130/2010
Existem registros de descarga na rede? Sao anotadas as descargas
realizadas? (Inspecionar até 8 registros) S | 22 |01.07| F64aF70
2 [Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
Os registros de descarga estdo em boas condigbes de manutencdo e F64, F65,
operagao? N | 22 |01.07| F67,F69 e
3 F70
De 7 (sete) registros de descarga inspecionados, 5 (cinco) estdo sem caixa (R. SDO — Estrada da
Picarra, R. Chico Xavier, R Francisco Olinda Pereira, R. Chico Matias e Rua 1 — Chord)
1.7. Rede coletora de esgoto
% 8 ke g Foto - F
Item Segmento fiscalizado F O &Y %ugqro -Q
g "'E “ rafico- G
0Nl < | = &
I. |Operacdo e manutencao
Existe cadastro técnico atualizado da rede? s | 22 |o1.07 i
1 |Art.2° 119 e 130 da Res. 130/2010 '
2 |Existe de Controle Operacional? ‘ S ‘ 22 ‘01.07‘ -
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Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

Existe rede condominial? Se existe, a tarifa atende a legislacdo?
Art. 2° e 71 da Res. 130/2010

41

02.02

Existem pontos de langamento de esgotos domésticos a céu aberto, em
area de cobertura do sistema?

Recomendacéo

22

Existem ruas ou coletores problematicos no sistema? ( everificar registros
de ocorréncia e reclamagdes de extravasamentos e obstrucéo de rede)
Art. 2°, 119 e 137 da Res. 130/2010

22

01.07

Limpeza e inspecao

Qual a frequéncia de limpeza da rede? (verificar cronograma e a data da
Gltima limpeza)
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

NA

22

01.07

Sao realizadas inspegdes periddicas nos coletores? (ver 0s registros)
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

Existem ligacdes indevidas de aguas pluviais na rede de esgoto? Em caso
afirmativo, quais medidas de controle adotadas?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

Os acessorios ( PV, TIL, CP, TL) apresentam adequadas condi¢des de
funcionamento?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

NA

22

01.07

1.8. Elevatorias de esgoto

Item

Segmento fiscalizado

STATUS

Art. CDC

Infracdo
Res.147/1
0

Foto - F
Quadro - Q
Gréfico- G

Operacdo e manutencgéo

A EEE esté identificada?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

01.07

F71,F8le
F91

A EEE esta em adequado estado de conservagao?
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

22

01.07

F72, F73,
F75, F78,
F79, F82,
F89, F90,
F92 e F93
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A EEE-01 esta sem iluminacéo externa para trabalhos noturnos; a EEE-02 esta com as instalacdes
sanitarias da edificacéo de apoio deteriorada e com a tampa do po¢o de chegada do esgoto danificada
A area da EEE esta delimitada? (cerca, muro) )
3 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 S | 220107
As instalagbes da EEE permitem facilidade para realizacao de trabalhos de
manutencao? S | 22 |01.06 -
4 | Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
Existem dispositivos para detecgéo de anormalidades de operacéo da
EEE? S | 22 |01.06 -
S |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
Existe grupo gerador de energia elétrica em adequadas condi¢des de uso? F76, F77,
Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 N | 22 |01.06| F87, F88,
6 F94 e F95
O grupo gerador de energia da EEE-03 estd sem funcionar
Existe extravasor no poc¢o de entrada da EEE? s | 22 |01.06 i
7 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 '
Existem, no minimo, duas bombas instaladas? O funcionamento é
adequado? S | 22 |01.06| F76e F86
8 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
Existe gradeamento na entrada da EEE?
g |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 N | 22 01.06 F85
O sistema de icamento da grade para retencao de materiais sélidos da EEE-02 esté danificado
Qual o destino final do material retido na grade ? i
10 |Art. 2°e 160 da Res. 130/2010 NA | 22| 04.04
Lixao
Tem caixa de areia? (Verifcar a frequéncia e como é feita a limpeza) NA| 22 |01.06 i
11 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 '
Qual o destino final da areia removida? i
12 |Art. 2°e 160 da Res. 130/2010 NA| 220404
Lixdo
O controle de acionamento das bombas é automatizado? s | 22 [01.06 )
13 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 ’
O poco de succao esta adequadamente coberto? N | 22 0107 F74,F83 e
14 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 ’ F84
Os pocos de succao das elevatérias EEE-01 e EEE-02 estdo sem tampas.
Outros. ‘ - ‘ - ‘ - ‘ F80
15
EPIs do operador
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1.9. ETE
% 8 ke g Foto - F
. . E| O | o< | Quadro-Q
Item Segmento fiscalizado |<£ o g : Grafico- G
[
0|l <| = &
TIPO: Lagoa (X) UASB ou DAFA ( ) LODOATIVADO ( ) DECANTO DIGESTOR ( ) FILTRO ANAEROBIO ( )
I. |Seguranca, operacdo e manutencao
A ETE esté identificada e delimitada? (cerca, muro) N | 22 |01.06 F96, F121,
1 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 ' F122 e F123
A ETE-Choro estd com a cerca de delimitacdo danificada
O SES possui licenciamento ambiental?
x N | - - F122
2> |Recomendacéo
O licenciamento ambiental do SES de Beberibe venceu em 17/03/2011
Existem manuais de operacao e manutencéo da ETE? s | 22 [01.07 i
3 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 '
Existe controle operacional da ETE?
4 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 S | 22 |0L07 )
O acesso a ETE esta em condi¢des adequadas? s | 22 |01.07 i
5 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 '
Existe iluminacdo adequada na area da ETE? s | 22 |01.06 i
6 |Art.2°e 137 da Res. 130/2010 '
Existe edificacdo de apoio para os operadores, com agua potavel, material
de higiene? N | 22 |01.06| F97 aF99
; Art. 2° e 137 da Res. 130/2010
A ETE-Choro néo possui edificacéo de apoio para os operadores; a edificacdo da ETE-Beberibe esta sem
iluminacdo e com as instalacdes sanitarias sendo utilizadas para armazenamento de materiais
Existe extravasor no Pogo de entrada da ETE? s | 22 |01.06 i
g |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 '
Os operadores estdao adequadamente protegidos contra riscos de
contaminacao bioldgica? (EPI's e vacinagdo) S | 22 |01.07 -
9 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
As condi¢Bes de limpeza do patio externo sdo adequadas? s | 22 [01.07 i
10 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 '
Os limites da ETE estéo isentos da presenca de animais?
11 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010 N | 22 |01.07 | F111 e F131
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No dia da fiscalizacdo, havia um animal dentro da lagoa da ETE-Choro6; ja na ETE-Beberibe, existem
evidéncias da presenca de animais

As tubulac¢des de chegada do esgoto bruto estdo em adequadas condicdes
de manutencao e operagédo? N | 22 |01.07 | F104 e F124
12 | Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

O poco de chegada do esgoto na ETE-Choré esta sem tampa

As condig8es de limpeza das caixas de recep¢do do esgoto bruto séo F107, F113,
adequadas? N | 22 |01.07| F 117, F120
13 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 e F128

A ETE-Beberibe possui caixa de recep¢éo de esgoto sem tampa

Tem gradeamento e caixa de areia na ETE? Em caso afirmativo, especificar F100, F101,
o funcionamento. S | 22 |01.06| F102, F125,
14 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 F126 e F127

As condigdes de funcionamento e o estado de conservacéo e limpeza das
grades e caixa de areia sdo adequados? S | 22 |01.07 -
15 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

Qual o destino final do material retido na grade e na caixa de areia?

16 |Art. 20 e 160 da Res. 130/2010 NA| 22 |04.04 ]
Lix&ao
Existe medidor de vaz&o na entrada da ETE? s | 220106 i
17 |Art. 2° e 137 da Res. 130/2010 '
Z . . ~ ,)
E feito o monitoramento da vazé&o afluente® s | 22 [01.07 i

18 |Art. 2°e 119 da Res. 130/2010

Os dispositivos ou tubulagdes de saida estdo adequadamente
conservados? N | 22 |01.07| F118 e F119
19 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010

O poco de saida do esgoto da ETE-Beberibe esta extravasando

As condig8es gerais de manutengéo e conservacdo da ETE sdo F105, F106,
adequadas? F108, F109,
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 N | 22 |01.07 F110, F112,
’ F114 a F116,
F129, F130 e
20 F132

ETE-Beberibe: A lagoa facultativa esta com os taludes deteriorados e cobertos por vegetacao; a lagoa de
maturacao 1 e 2 estdo com os taludes cobertos por vegetacdo. ETE-Chor6: a lagoa de maturacéo 1 esta
com os taludes deteriorados e cobertos por vegetacao

Existem dispositivos de manobras operacionais? Quais?

51 |Art.2°e 137 da Res. 130/2010 S | 220106 -

A ETE emana odores desagradaveis? Em caso afirmativo, quais medidas
de controle sdo implementadas para minimizar o problema? N | 22 |01.07 -
2o |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
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A desinfecgédo é realizada adequadamente?

53 |Art. 2° e 119 da Res. 130/2010 NA| 22 01.07 ]
Existem leitos de secagem? Quantos?
24 |Art. 2°e 137 da Res. 130/2010 S |22|0106  F103
Qual o destino final do lodo fresco ou retirado do leito de secagem? NAl 22 |04.04 i
o5 |Art. 2° e 160 da Res. 130/2010 '
1.10. Corpo receptor
IEIE: § Foto - F
Item Segmento fiscalizado i g %ugo_lro -Q
ElelEw rafico- G
Nl < | = &
I. |Areade descarga
O local de descarga e sua area de influéncia ndo apresenta aspecto
inadequado? S | 22 |04.04| F133 e F134
1 ]Art. 2°e 160 da Res. 130/2010
O local de descarga exala odores desagradaveis ou apresenat proliferagédo
de insetos e roedores? N | 22 |104.02 -
2 | Art. 2° e 160 da Res. 130/2010
2. Qualidade e Controle da Agua Tratada e Distribuida
g 8 ke % Foto - F
. . E| O | o< | Quadro-Q
ltem Segmento fiscalizado |<5 = g : Gréfico- G
nlg| E0
o
I. |Qualidade fisico-quimica da 4gua na saida do tratamento
A agua tratada atendeu aos os padrdes fisico-quimicos estabelecidos pela
Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? N | 22 | 06.01 |Q2,Q3e Q4
1 |Art. 3° da Res. 122/2009
Il. |Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
A agua tratada atendeu aos os padrdes bacterioldgicos estabelecidos pela
Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? S | 22]06.01| Q9eQl0
1 |Art. 3° da Res. 122/2009
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Ill. | Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicao
A agua distribuida atendeu aos os padrdes fisico-quimicos estabelecidos 05, 06, Q7
pela Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? N | 22 | 06.01 ’e Qé
1 | Art. 3° da Res. 122/2009
IV. |Qualidade bacterioldgica da agua na rede de distribuigao
A agua distribuida atendeu aos os padr6es bacteriol6gicos estabelecidos 011, Q12e
pela Portaria MS n° 2.914/2011, no periodo verificado? S | 22 | 06.01 (’213
1 |Art. 3° da Res. 122/2009
V. |Controle
E realizado o monitoramento da 4gua bruta na captacdo, conforme o plano
de amostragem estabelecido pela legislagdo? NA| 22 | 06.02 -
1 |Art. 4° da Res. 122/2009
Sao realizadas pesquisas de cianobactérias? NA i
2 | Art. 4° da Res. 122/2009
A guantidade de amostras dos parametros de controle coletadas
mensalmente na saida do tratamento atende a exigida pela Portaria MS
s |2.914/20112 S |22]0802) Q14
Art. 4° da Res. 122/2009
A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas
4 mensalmente na rede de distribuicdo atende a exigida pela Portaria MS s | 22 | 06.02 Q15,G2e
2.914/20117 ' G3
Art. 4° da Res. 122/2009
E dada publicidade a qualidade da 4gua distribuida nos termos da
legislacao? (ver informac6es na fatura mensal, relatério anual, informacdes
. S | 22 |06.03 -
5 | ho quadro de avisos, etc)
Art. 4° da Res. 122/2009
3. Qualidade e Controle do Efluente
9|9|g g Foto - F
Item Segmento fiscalizado E1O| &3 Quadro - Q
Pl 2] Eag Grafico- G
nl<|EL
I. |Qualidade fisico-quimica do efluente tratado
O efluente tratado atendeu aos os padrdes fisico-quimicos de langamento
i 1 (o} o
estz?belemd_o_s pelas Portarias SEMACE n° 157/2002 e n° 111/2011, no N | 22 | 0401 018
1 | periodo verificado?
Art. 11 da Res. 122/2009
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Qualidade bacteriolégica do efluente tratado

A agua tratada atendeu aos os padr8es bacteriolégicos estabelecidos pelas

Portarias SEMACE n° 157/2002 e n® 111/2011, no periodo verificado? S | 22| 04.01 Q19
1 |Art. 11 da Res. 122/2009
Ill. | Controle
E feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o
estabelecido pela legislacédo, no periodo verificado? Verificar os parametros s |22 | 0a.02 i
1 |e frequéncia de analises. '
Art. 15 da Res. 122/2009
E feito o monitoramento de lancamentos e descargas na rede de esgoto? s |22 0403 i
2> |Art. 15 da Res. 122/2009 '
E feito o monitoramento do esgosto bruto e tratado para aferi¢do da
eficiéncia do tratamento? S | 22 | 04.02 -
3 |Art. 15 da Res. 122/2009
4. Gerencial
4.1. Informacdes do SIG e Plano de Exploracdo dos Servicos
g LD) g g Foto - F
ltem Segmento fiscalizado E1e Y %u:f\gro -Q
Elg|£g rafico- G
0|l < | = g
I. |Plano Municipal de Saneamento
As metas estabelecidas no PMSB estéo sendo cumpridas?
Art. 12 da Res. 122/2009 NA| 22 | 01.04 -
1 |Art. 20 e 154 da Res. 130/2010
O PMSB esté revisado, atualizado? Responsabilidade do Municipio
NA| 22 | 01.07 -
2
Il. |Hidrometracéo
O indice de hidrometracao é de 100%?
1 |Art.2° 65, 66 e 137 da Res. 130/2010 S |22 0106 Q17
Em caso de hidrometracao < 100%, o volume médio faturado néo medido é
) maior que o medido? NA| 22 | 02.02 -

Art. 2° e 93 da Res. 130/2010
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5. Comercial

o
% 8 ke S Foto - F
Item Segmento fiscalizado F1e §" 3 %u;ligro Q
Sl £g rafico- G
0| < =2
I. |Infraestrutura do escritério/loja de atendimento
Existe placa indicativa de que ali funciona um escritério/atendimento da
CAGECE? S |22 |03.01 F135
1 |Art. 2°e 146 da Res. 130/2010
Existe facilidade de acesso ao local?
, |Art.2°e 146 da Res. 130/2010 S| 220301 ]
Os equipamentos e instalagfes elétricas estdo em adequado estado de
conservagao? S | 22| 03.01 F136
3 |Art. 2°, 146 e 150 da Res. 130/2010
Existem assentos para os usuarios em espera de atendimento?
4 |Art.2° 146 ¢ 150 da Res. 130/2010 S| 220301 37
Existe distribuicdo de senhas?
£ |Art. 20e 146 da Res. 130/2010 NA| 22 03.01 ]
Existe oferta de agua para funcionérios e usuarios?
6 |Art.20e 146 daRes. 130/2010 S|22)0301) Fi38
Existe instalagcfes sanitarias disponiveis para funcionarios e usuarios?
Estdo adequadamente conservadas? S | 22| 03.01 F139
7 |Art. 2°e 146 da Res. 130/2010
Existem extintores de incéndio? (Observar a validadde da recarga)
g |Art 20110 146 e 150 da Res. 130/2010 S| 220301 F140
II. |Almoxarifado
Existe extintor de incéndio? (Verificar a validade da recarga) s | 22| 0107 i
1 |Art. 2° 119 da Res. 130/2010 '
A limpeza e arrumacéao sdo adequadas?
3 |Art.2°e 119 da Res. 130/2010 S |22 |0107) R4l
O armazenamento de materiais é feita de forma adequada e segura?
4 | (Verificar arrumacéo e identificacdo, através de etiqueta) S | 22 | 01.07 -
Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
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Todos os recipientes que contenham substancias quimicas perigosas

possuem rotulos indicativos do contetdo e riscos? NA| 22 | 01.07 -
S | Art. 2° e 119 da Res. 130/2010
E feito o controle de estoque de materiais?
6 |Art. 2°e 110 da Res. 130/2010 S | 22| 0107 ]
Ill. [Ordens de Servigos
As Ordens de Servigos estdo sendo corretamente preenchidas? s | 22 | 03.07 i
1 |Art. 2°e 130 da Res. 130/2010 '
Os prazos de atendimento da OS's, com referéncia aos servigos mais
relevantes, estdo sendo cumpridos? (Verificar por amostragem geral ou
especifica, ou ainda, pelo relatdrio de atendimento, referente ao periodode | N | 22 | 01.08 -
trés meses)
2 |Art. 2°, 31 a 36 da Res. 130/2010
Segundo ‘Relatério de Servigos dentro e fora do prazo”, os prazos de atendimento da OS's para os
meses de set/13, out/13 e nov/13, com referéncia aos servicos mais relevantes, apresentaram indice de
execuc¢do dentro do prazo de 93,33%, 87,31% e 83,98%, respectivamente
IV. |Atendimento ao Cliente
Existe pessoal exclusivo para atendimento ao publico? (Anotar a
guantidade) S | 22| 03.03 -
1 |Art. 20 146 e 151 da Res. 130/2010
Existem no escritério, em local de facil visualizagdo, os manuais de
atendimento e execucéo dos servigos da CAGECE, a Resolugédo 130/2010
da ARCE, o Cddigo de Defesa do Consumidor, tabelas de precos, prazos e | S | 22 | 03.05 | F142 e 143
2 | de tarifas?
Art. 2° e 147 da Res. 130/2010
O escritério/loja de atendimento permance aberto durante o horéario de
expediente? S | 22| 03.01 -
3 |Art. 2°e 146 da Res. 130/2010
Existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, idosos,
gestantes, lactantes, e ainda, pessoas acompanhadas de criancas de colo? | S | 22 | 03.01 F144
4 | Art. 2°e 146 da Res. 130/2010
O usuério recebe o protocolo, informando o prazo para atendimento de sua
solicitacao? S | 22 | 03.06 -
11 JArt. 2°e 146 da Res. 130/2010
Existe acesso on line ao sistema comercial?
1> |Art.2°e 146 da Res. 130/2010 S| 220301 ]
V. |Pedido de ligagéo ou religacéo
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E cobrada taxa de ligac&o e religac&o? Estéo de acordo com a tabela?
Art. 2° e 113 da Res. 130/2010

41

01.02

Sao disponibilizadas para o usuério, no ato do pedido de ligacao, seis data
para vencimento da fatura?
Art. 2° e 104 da Res. 130/2010

22

02.05

F145

Existe condicionamento da ligacdo ao pagamento de débito pendente, em
nome de terceiro?
Art. 2° e 6° da Res. 130/2010

NA

39

01.01

Existe contrato de ades&@o? O contrato estd de acordo com a legislacéo
vigente?
Art. 2° e 4° da Res. 130/2010

54

02.01

VI.

Infragcbes dos usuérios / Fraudes

E emitido o Termo de Ocorréncia em caso de fraudes?
Art. 2° e 116 da Res. 130/2010

22

03.08

F146

As informag6es no Termo de Ocorréncia estdo preenchidas corretamente?
(virificar TO's emitidos)
Art. 2°e 116 da Res. 130/2010

22

03.07

As cobrangas, no caso de fraudes ou infragdes dos usuarios estdo sendo
aplicadas corretamente?
Art. 2°e 116 da Res. 130/2010

41

01.02

VII.

Suspenséo do fornecimento e religagéo

O prazo do aviso de corte esta de acordo com o estabelecido na
legislagdo?
Art. 2° e 79 da Res. 130/2010

NA

39

03.08

Verificou-se auséncia de corte indevido, no periodo analisado?
Art. 2° e 79 da Res. 130/2010

NA

22

02.04

VIII.

Leitura/Faturamento/Arrecadacéo

As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na Resolucéo
ARCE n° 130/20107? (27 dias a 33 dias)
Art. 2°e 91 da Res. 130/2010

22

02.02

De acordo com o “Relatoério Sintético — Leituras Fora do Prazo”, os meses de set/13, out/13 e nov/13
apresentaram, respectivamente, 1.248, 1.222 e 1.602 inscrigbes com leituras fora do prazo.

Existe calendario de leitura, faturamento, apresentacéo da fatura e data de
vencimento?
Art. 2° e 91 da Res. 130/2010

S

22

02.02

F147
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O faturamento, no caso de usuario sem medicéo, é feito pelo consumo

presumido. Existem consumidores ndo medidos faturados acima de 20m3? | S | 41 | 02.02
3 |Art. 2° e 93 da Res. 130/2010

O prazo minimo de 5 dias antes do vencimento, para apresentagéo da

fatura, é obedecido? S | 22| 02.02
4 |Art. 2°e 101 da Res. 130/2010

As informagdes minimas exigidas estao presentes na fatura? s |22 10206
5 |Art.2°e 102 da Res. 130/2010 '

. ~ " - PSS
Hé devolugdo automatica de valores pagos em duplicidade pelos usuarios? s |42 | 0203

6 |Art.2°e 107 da Res. 130/2010
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ANEXO B — RELATORIO FOTOGRAFICO

1. Area Auditada: Técnico-Operacional

1.1. Manancial/ Captacéo Superficial

>

1 — Rio Choré: area de acesso e Foto 2 — Rio Choré: identificacdo da area
identificagéo. 4 restrita ao abastecimento publico.

Foto

Foto 3 - Rio Choré: vista geral do Foto 4 — Rio Choro: vista geral do

manancial. manancial.
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Foto 5 — Rio Chor6: EEAB-01 — conjunto Foto 6 — Rio Chor6: EEAB-01 — quadro de
moto bomba da captacéao. comando do conjunto moto-bomba.

— Antiga captacéo: lagoa Uberaba e Foto 8 — Antiga captacdo: lagoa Uberaba e
POGOS. POGOS.
1.2. ETA

Foto 7

Foto 9 — ETA: &rea de acesso. Foto 10 — ETA: caixa de nivel — chegada da

agua.
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Foto 11 — ETA: tubulacdo de chegada na
caixa de nivel sem tampa ou grade de
inspecao.

Foto 13 — Filtro FO2: identificacdo e escada
de acesso.

e

Foto 15 — Filtro FO1: tubula(;(”)e_s-e registros.  Foto 16 — Filtro FO2: tubulacdes e registros.
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Foto 17 — Filtros FO1 e FO2: tampas de Foto 18 — Filtros FOl: calha de saida de
Inspegao. agua sem tampa.
iR e T P = :

Foto 19 — Filtros F02: calha de saida de Foto 20 — Casa de quimica: entrada.
agua sem tampa.

L

| "§

s

. | Y
Foto 21 — Casa de quimica: dosadores de Foto 22 — Casa de quimica: unidade

PAC e flaor. produtora de cloro.
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Foto 23 — Casa de quimica: armazenamento Foto 24 — Casa de guimica: tanque de
de produtos quimicos. hypocal ao ar livre.

l§-..
_. 'i|| h'ld';m !
SN

Foto 25 — Casa de quimica: tanque de Foto 26 — Laboratério: vista externa.
hypocal com base deteriorada.

Foto 27 — Laborat6rio: vista interna. Foto 28 — Laboratério: equipamento de
ensaios fisico-quimicos.
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Foto 29 - Laboratério: equipamento de Foto 30 — Laboratorio: reagentes dentro do
ensaios fisico-quimicos. prazo de validade.

Foto 31 — Laboratério: frasco de ortolidina Foto 32 — Laboratério: registros da
dentro do prazo de validade gualidade da agua.

Foto 33 — Laboratdrio: registro da calibracéo
dos equipamentos.
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1.3. Adutora

Foto 34 - AAB: caixa de
descarga na CE-040. 040.
— SRR . ,

Foto 36 — AAT: medidor proporcional na Foto 37 — AAT. macromedidor na saida do
entrada do REL-01. RAP-01.

1.4. Elevatoérias

Foto 38 — Casa de bomba.
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Foto 40 — EEAT-02: conjunto moto-bomba Foto 41 — EEAT-01 e EEAT-02: quadros de
sem reserva. comando com identificacao.

abrigo. bomba.

Foto 44 — EERD-01 Booster: quadro de
comando.
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1.5. Reservatoérios

nivel.

.,.\‘s;
Foto 47 — RAP-01: cobertura do reservatorio Foto 48 — RAP-01: tubulagdo de ventilacdo
com tela de protecao e tampa de inspecao.

Foto 49 — REL-01: identificacdo e escadas Foto 50— REL-01: medidor de nivel.
com guarda-corpos deteriorados a serem
substituidos.
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. A
o

Foto 51 — REL-01: pintura deteriorada, para- Foto 52 — REL-01: escada para substituicdo
raios e sinalizacdo noturna. no REL-01.

Foto 53 — REL-01: escada substituida. Foto 54 — RAP-01: dltima limpeza em

21/10/2013.
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1.6. Rede de distribuicéao

Foto 55 — RDA: medicédo instantdnea de Foto 56 — RDA: medicdo instantanea de
pressdo na Rua Raimundo Paulo, 734 — pressao na Rua SDO-01.

Mutirdo (Morro Branco).
- :

i

Foto 57 — RDA: medicdo instantanea de Foto 58 — RDA: medicéo instantanea de
pressédo na Rua Francisco, 663. pressao na Rua Racine Facé, 840.
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Foto 59 — RDA: medicdo instantanea de
pressédo na Rua Chico Matias, 110.

b A S ‘\"r"_.'

Foto 61 — RDA: medicdo inétanténea de

pressdo na Rua Antonio Mario Ribeiro
(Restaurante O Carneiro).

Foto 63 — RDA: medi¢cdo continua de

Foto 60 — RDA: medicdo instantanea de
pressdo na Rua Chico Chavier, 07 — Novo
Planalto.

Foto 62 — RDA: medicdo instantanea de

pressdo na Rua 1, 03 — Choro.

Foto 64 — RDA: registro de descarga na Rua

pressdo com datalogger na Rua B, 97 — SDO na Estrada da Picarra — Morro Branco.

COHAB.
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Foto 65 — RDA: registro de descarga Foto 66 — RDA: registro de descarga na Rua
soterrado na Rua ChICO XaV|er - Centro SDO-01 — Novo Beberibe.

Foto 67 — RDA: registro de descarga sem Foto 68 — RDA: registro de descarga na Rua
caixa na Rua Francisco Olinda Pereira — Racine Faco.
Centro.

Foto 69 — RDA: registro de descarga sem Foto 70 — RDA: registro de descarga sem
caixa na Rua Chico Matias. caixa na Rua 1 — Choro.
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1.7. Elevatorias de esgoto

Foto 71 — EEE-01: area de acesso e Foto %2 — EEE-01: vista geral do tratamento,
identificacao. condi¢cbes de conservacgao e poc¢o de sucgao
sem tampa.

Foto 74 — EEE-01: poco de succao com
bombas submersas e sem tampa.

i

Foto 75 — EEE-01: registros das bombas. Foto 76 — EEE-01: grupo gerador de
energia.
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Foto 77 — EEE-O1: quadro de comando das Foto 78 — EEE-01: auséncia de iluminacédo
bombas e do grupo gerador de energia externa.
elétrica.

-

FERREREI
FERRFRE

Foto 79 — EEE-01: extintor dentro do prazo Foto 80 — EEE-01: EPIs do operador.
de validade.

Foto 81 - EEE 02 area de acesso e Foto 82 EEE 02: vista geral do tratamento
identificacéo. e condi¢cOes de conservacao.
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£ ]

Foto 83 — EEE-02: poco de chegada do Foto 84 - EEE-02: vista interna do poco de
esgoto e poc¢o de succdo sem tampas. chegada do esgoto.
-~ - R

W &

ane d -
' 5

> L TN
g ;

Foto 85 — EEE-02: vista interna do po¢co de Foto 86 — EEE-02: registros das bombas
succao — sistema de icamento da grade para submersas.

reter 0s materiais sOlidos encontra-se

danificado.

222
-

)

¢ N
L
'y

~ -
R

o

Foto 87 — EEE-02: grupo gerador de energia Foto 88 — EEE-02: quadro de comando das
elétrica sem funcionar. bombas e do grupo gerador de energia.
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Foto 89 — EEE-02: extintor de incéndio Foto 90 — EEE-02: instalacbes sanitarias
dentro do prazo de validade. deterioradas.

Foto 91 - EEE-03: area de acesso e Foto 92— EEE-03: vista geral.
identificacao.

&

Foto 93 — EEE-03: tampa danificada. Foto 94 — EEE-03: grupo gerador de energia
sem funcionar.
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Foto 95 — EEE-03: quadro de comando do
grupo gerador de energia.

1.9. ETE

placa indicativa de area restrita.

Foto 98 -
sanitarias.

ETE-Beberibe:

instalagbes

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE

Foto 9 — ETE-Beberibe: area de acesso e Foto 97

— ETE-Beberibe: edificacdo de
apoio para operadores.

ETE-Beberibe: auséncia de

Foto 99 -
iluminacao interna na edificacédo de apoio.
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Foto 100 — ETE-Beberibe: vista geral do Foto 101 — ETE-Beberibe: gradeamento.
tratamento. ,

Foto 102 — ETE-Beberibe: caixa de areia. Foto 103 — ETE-Beberibe: leito de secagem.
3 e 2 %6553 4, B P IA 3
o g - =5 MNP W

Foto 104 — ETE-Beberibe: caixa de chegada Foto 105 - ETE-Beberibe: hégéda do
de esgoto na lagoa facultativa. esgoto na lagoa facultativa.
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Foto 106 — ETE-Beberibe: talude da lagoa Foto 107 - ETE-Beberibe: caixa de
facultativa tomado pela vegetagao. recepcao sem tampa.

“

Foto 108 — ETE-Beberibe: lagoa facultativa Foto 109 — ETE-Beberibe: lagoa facultativa
tomada pela vegetacao. tomada pela vegetacao.

Foto 110 - ETE-Beberibe: talude Foto 111 — ETE-Beberibe: evidéncias da
deteriorado. presenca de animais.
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Foto 112 - ETEBeberlbe taludes tomados
pela vegetacao.

Foto 114 — ETE-Beberibe: 7i/iiét7617§éral da
lagoa de maturagéo 1 — taludes cobertos por
vegetacao.

Foto 116 - ETE Beberlbe taludesda lagoa
de maturagéo 2 cobertos por vegetagao.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar —

na saida da lagoa facultativa.

Foto 113 ETE- Beberlbe caixa de mspegao

=y

= L .

Foto 115 - ETE Beberlbe V|sta geral da
lagoa de maturacéo 2 — taludes cobertos por
vegetacao.

Foto 117 — ETE-Beberibe: caixa de inspecao
na saida da lagoa de maturacéo 2.
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Foto 118 — ETE-Beb
esgoto.

Foo 120 - ETE-Beberibe: caixa de Foto 121 — ET-Chr(’): area de acesso e
Inspecao sem tampa. placa indicativa de area restrita.
T PO g

Foto 122 - ETEChoré: placa de Foto 123 — ETE-Choro: cera de delimitago
licenciamento ambiental com validade até danificada.
17/03/11.
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125

sem tampa. t_ratmnto.

Eoto 126 E-Chor6: caixa de areia.
"~ ’ .':‘ ] v Y

P? ’.«-‘u' q ol s i : v . 07 s i

Foto 128 — ETE-Chor6: caixa de inspecdo Foto 129 — ETE-Chord: vista geral da lagoa
de chegada do esgoto na lagoa facultativa facultativa.

sem tampa.

.
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Foto 130 — ETE-Choro: vista geral da lagoa Foto 131 — ETE-Choré: vista geral da lagoa
de maturacdo 1 — taludes deteriorados e de maturacdo 2 — presenca de animais,
cobertos por vegetacao. taludes deteriorados e cobertos por

vegetacao.

de maturacgéo 3.

1.11. Corpo receptor

B T

Foto 133 — Disposicao final do esgoto da Foto 134 — Disposicao final do esgoto da

ETE-Beberibe. ETE-Beberibe.
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5. Comercial

Foto 135 — Loja de atendimento: vista Foto 136 — .Loja de atendimento: vista
externa. interna.

Foto 137 — Loja de atendimento: assentos Foto 138 — Loja de atendimento: oferta de
para usuarios em espera. agua.

Foto 139 — Loja de atendimento: instalagbes Foto 140 - Almoxarifado: extintor de
sanitarias. incéndio.
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Foto 141 — Almoxarifado: armazenamento Foto 142 — Atendimento ao cliente: tabelas
de materiais. de precos, prazos e tarifas.

Foto 143 - Atendimento ao cliente; Foto 144 — Atendimento ao cliente: aviso de
resolucdo ARCE e codigo de defesa do atendimento prioritario.
consumidor.
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Foto 145 — Pedido de ligacdo e religacdo: Foto 146 — InfracBes dos usuarios/Fraudes:
datas para vencimento de fatura. termo de ocorréncia.

Foto 147 - Leitura/faturamento/
arrecadacdo: apresentacdo da fatura com
informa¢des minimas.
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ANEXO C - QUADROS

Quadro 1 — Resultados das medicfes instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicdo, realizadas pela ARCE no dias18/12/2013.

Presséao

Local de Medic&o Horada Dinamica

Medicdo Medida
(m.c.a.)

1 Rua Ra|mu(rl\l/(lal(§>rrI(D)aEl;JrIg,nzg)dr Mutirdo 11:27 10,0
2 Rua SDO-01 11:35 12,0
3 Rua Francisco, 663 11:45 15,0
4 Rua Chico Matias, 110 13:50 14,0
5 Rua Chico Xavier, 07 — Novo Planalto 14:00 2,5

6 Rua Ant. Mario Ribeir(_) — Restaurante O 14:15 15.00

Carneiro
7 Rua 1, 03 - Choro 14:24 1,00

Quadro 2 — Resultados das analises fisico-quimicas das amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Beberibe pela CAGECE, no periodo de junho/2013 a
novembro/2013.

Turbidez
Cor
Aparente
(uH)
Cloro Res
Livre
(mgl/L)
Fluoreto
(mgl/L)

o
°
=]
@
-
o
°
o
z

Més/Ano

Result
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

Result
P-2914/11

1190051-A/13/UN-BME | 03/06/2013 | 2,86 | NOK | 2,86 | NOK | 25,00 | NOK | 6,75 | OK | 2,00 | 0,35 | OK | 0,35
1191000-A/13/UN-BME | 05/06/2013 | 3,16 | NOK | 3,16 | NOK | 35,00 | NOK | 7,10 | OK | 4,00 | 0,38 | OK | 0,38
1193754-A/13/UN-BME | 10/06/2013 | 2,64 | NOK | 2,64 | NOK | 35,00 | NOK | 6,85 | OK | 4,00 | 0,45 | OK | 0,45
1195449-A/13/UN-BME | 12/06/2013 | 0,90 OK 0,90 | NOK | 35,00 [NOK| 6,83 | OK | 3,00 | 0,35 | OK | 0,35
1195447-A/13/UN-BME | 17/06/2013 | 2,61 | NOK | 2,61 | NOK | 35,00 | NOK | 6,76 | OK | 2,00 | 0,45 | OK | 0,45
1195977-A/13/UN-BME | 20/06/2013 | 1,85 | NOK | 1,85 | NOK | 15,00 | OK | 7,03 | OK | 4,00 | 0,40 | OK | 0,40
1196908-A/13/UN-BME | 24/06/2013 | 0,70 OK 0,70 | NOK | 10,00 | OK | 6,85 | OK | 3,00 | 0,52 | OK | 0,52
1197552-A/13/UN-BME | 25/06/2013 | 1,70 | NOK | 1,70 | NOK | 20,00 | NOK | 6,90 | OK | 2,00 | 0,52 | OK | 0,52
1190051-A/13/UN-BME | 03/06/2013 | 2,86 | NOK | 2,86 | NOK | 25,00 | NOK | 6,75 | OK | 2,00 | 0,35 | OK | 0,35
1191000-A/13/UN-BME | 05/06/2013 | 3,16 | NOK | 3,16 | NOK | 35,00 | NOK | 7,10 | OK | 4,00 | OK | 0,38 | OK
1193754-A/13/UN-BME | 10/06/2013 | 2,64 | NOK | 2,64 | NOK | 3500 | NOK| 6,85 | OK | 4,00 | OK | 0,45 | OK
1195449-A/13/UN-BME | 12/06/2013 | 0,90 OK 0,90 | NOK | 35,00 [ NOK| 6,83 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1195447-A/13/UN-BME | 17/06/2013 | 2,61 | NOK | 2,61 | NOK | 35,00 | NOK | 6,76 | OK | 2,00 | OK | 0,45 | OK
1195977-A/13/UN-BME | 20/06/2013 | 1,85 | NOK | 1,85 | NOK | 15,00 | OK | 7,03 | OK | 4,00 | OK | 0,40 | OK
1196908-A/13/UN-BME | 24/06/2013 | 0,70 OK 0,70 | NOK | 10,00 | OK | 6,85 | OK | 3,00 | OK | 0,52 | OK
1197552-A/13/UN-BME | 25/06/2013 | 1,70 | NOK | 1,70 | NOK | 20,00 | NOK | 6,90 | OK | 2,00 | OK | 0,52 | OK
1199109-A/13/UN-BME | 01/07/2013 | 2,31 | NOK | 2,31 | NOK | 25,00 | NOK | 6,70 | OK | 2,00 | OK | 0,31 | OK
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Quadro 2 - Continuacgéo

Turbidez
(uT)
<1,0

Turbidez
(uT)
<0,5

Cor Aparente
(uH)
Cloro Res.
Livre (mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

N° do Laudo
Més/Ano

= = = = =
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S I = I I 3 3
a o ? — ~ ~ I
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1199774-A/13/UN-BME | 03/07/2013 | 1,30 | NOK | 1,30 | NOK | 15,00 | OK | 6,87 | OK | 2,50 | OK | 0,39 | OK
1201447-A/13/UN-BME | 08/07/2013 | 2,26 | NOK | 2,26 | NOK | 25,00 | NOK| 6,82 | OK | 3,00 | OK | 0,39 | OK
1202648-A/13/UN-BME | 10/07/2013 | 1,77 | NOK | 1,77 | NOK | 25,00 | NOK | 6,94 | OK | 4,00 | OK | 0,42 | OK
1203951-A/13/UN-BME | 15/07/2013 | 1,98 | NOK | 1,98 | NOK | 25,00 | NOK| 6,78 | OK | 3,00 | OK | 0,42 | OK
1204539-A/13/UN-BME | 17/07/2013 | 1,91 | NOK | 1,91 | NOK | 20,00 | NOK| 6,79 | OK | 2,00 | OK | 0,38 | OK
1206214-A/13/UN-BME | 22/07/2013 | 2,61 | NOK | 2,61 | NOK | 60,00 | NOK| 6,90 | OK | 3,00 | OK | 0,32 | OK

1207147-A/13/UN-BME | 24/07/2013 | 0,94 OK 094 | NOK | 750 | OK | 6,85 | OK | 2,00 | OK | 0,44 | OK
1207960-A/13/UN-BME | 29/07/2013 | 3,62 | NOK | 3,62 | NOK | 40,00 | NOK| 6,72 | OK | 2,00 | OK | 0,29 | OK
1208228-A/13/UN-BME | 30/07/2013 | 6,98 | NOK | 6,98 | NOK | 90,00 | NOK| 6,85 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1210085-A/13/UN-BME | 05/08/2013 | 2,12 | NOK | 2,12 | NOK | 25,00 | NOK | 6,71 | OK | 3,00 | OK | 0,36 | OK
1211044-A/13/UN-BME | 07/08/2013 | 5,62 | NOK | 5,62 | NOK | 120,00 | NOK | 6,83 | OK | 1,00 | OK | 0,34 | OK
1212134-A/13/UN-BME | 12/08/2013 | 1,91 | NOK | 1,91 | NOK | 15,00 | OK | 7,90 | OK | 3,00 | OK | 0,37 | OK
1212993-A/13/UN-BME | 13/08/2013 | 5,99 | NOK | 599 | NOK | 25,00 | NOK| 8,01 | OK | 3,00 | OK | 0,63 | OK
1215995-A/13/UN-BME | 19/08/2013 | 1,23 | NOK | 1,23 [ NOK | 15,00 | OK | 7,87 | OK | 2,00 | OK | 39,0 | NOK
1215999-A/13/UN-BME | 21/08/2013 | 15,70 | NOK | 15,70 | NOK | 55,00 | NOK | 8,04 | OK | 4,00 | OK | 0,41 | OK
1217177-A/13/UN-BME | 26/08/2013 | 2,10 [ NOK | 2,10 | NOK | 15,00 | OK | 7,97 | OK | 3,00 | OK | 0,40 | OK
1217920-A/13/UN-BME | 28/08/2013 | 1,70 | NOK | 1,70 | NOK | 25,00 | NOK| 7,91 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1219256-A/13/UN-BME | 02/09/2013 | 1,79 | NOK | 1,79 | NOK | 1500 | OK | 7,99 | OK | 3,00 | OK | 0,38 | OK

1220840-A/13/UN-BME | 04/09/2013 | 1,64 | NOK | 1,64 | NOK | 1500 | OK | 7,94 | OK | 3,00 | OK | 0,37 | OK
1221957-A/13/UN-BME | 09/09/2013 | 0,49 OK 0,49 OK | 10,00 | OK | 7,98 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1222717-A/13/UN-BME | 11/09/2013 | 0,27 OK 0,27 OK 500 | OK | 796 | OK | 2,00 | OK | 0,37 | OK
1224132-A/13/UN-BME | 16/09/2013 | 0,29 OK 0,29 OK 500 | OK | 7,75 | OK | 3,00 | OK | 0,38 | OK
1224843-A/13/UN-BME | 18/09/2013 | 0,44 OK 0,44 OK 750 | OK | 780 | OK | 2,00 | OK | 0,41 | OK
1226277-A/13/UN-BME | 23/09/2013 | 0,76 OK 0,76 | NOK | 7,50 | OK | 8,04 | OK | 2,00 | OK | 0,36 | OK
1227321-A/13/UN-BME | 25/09/2013 | 4,36 | NOK | 4,36 | NOK | 10,00 | OK | 8,01 | OK | 3,00 | OK | 0,41 | OK
1230390-A/13/UN-BME | 01/10/2013 | 1,50 [ NOK | 1,50 | NOK | 7,50 | OK | 6,10 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1230391-A/13/UN-BME | 02/10/2013 | 0,98 OK 0,98 | NOK | 15,00 | OK | 7,94 | OK | 2,00 | OK | 0,35 | OK
1231204-A/13/UN-BME | 07/10/2013 | 1,53 [ NOK | 1,53 | NOK | 500 | OK | 7,95 | OK | 4,00 | OK | 0,38 | OK
1232250-A/13/UN-BME | 09/10/2013 | 0,55 OK 0,55 | NOK | 10,00 | OK | 8,04 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1233902-A/13/UN-BME | 14/10/2013 | 0,89 OK 0,89 | NOK | 750 | OK | 794 | OK | 3,00 | OK | 0,39 | OK
1234616-A/13/UN-BME | 16/10/2013 | 0,70 OK 0,70 | NOK | 750 | OK | 798 | OK | 3,00 | OK | 0,22 | OK
1237376-A/13/UN-BME | 21/10/2013 | 1,86 | NOK | 1,86 | NOK | 10,00 | OK | 8,01 | OK | 2,00 | OK | 0,38 | OK
1237377-A/13/UN-BME | 23/10/2013 | 0,62 OK 0,62 | NOK | 500 | OK | 8,01 | OK | 2,00 | OK | 0,39 | OK
1238522-A/13/UN-BME | 29/10/2013 | 0,57 OK 0,57 | NOK | 750 | OK | 7,90 | OK | 2,00 | OK | 0,23 | OK
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1238523-A/13/UN-BME | 30/10/2013 | 0,46 OK 0,46 OK 10,00 | OK | 7,85 | OK | 3,00 | OK | 0,35 | OK
1240912-A/13/UN-BME | 04/11/2013 | 0,93 OK 0,93 | NOK | 5,00 OK 7,97 | OK | 3,00 | OK | 0,36 | OK
1240915-A/13/UN-BME | 06/11/2013 | 0,20 OK 0,20 OK 5,00 OK | 803 | OK [ 1,00 | OK | 0,36 | OK
1242648-A/13/UN-BME | 11/11/2013 | 1,76 | NOK | 1,76 | NOK | 5,00 OK | 800 | OK | 3,00 | OK | 0,36 | OK
1242649-A/13/UN-BME | 12/11/2013 | 0,90 OK 0,90 | NOK | 5,00 OK | 801 | OK | 3,00 | OK | 0,36 | OK
1245632-A/13/UN-BME | 18/11/2013 | 0,32 OK 0,32 OK 5,00 OK 7,97 | OK | 3,00 | OK | 0,39 | OK
1244989-A/13/UN-BME | 20/11/2013 | 0,08 OK 0,08 OK 5,00 OK [ 801 | OK | 3,00 | OK | 0,39 | OK
1246655-A/13/UN-BME | 25/11/2013 ND OK ND OK 5,00 OK | 7,48 | OK | 2,00 | OK | 0,38 | OK
1247387-A/13/UN-BME | 27/11/2013 | 0,01 OK 0,01 OK 5,00 OK (7,89 | OK | 3,00 | OK | 0,39 | OK

Fonte: Geréncia de Controle de Qualidade do produto.

Legenda:

OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

NOK — Amostra nao-conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 3 — Resultados das amostras fisico-qguimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA de Beberibe pela CAGECE, no periodo de junho/2013 a novembro/2013, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Turbidez
<1,0

<0,5

Turbidez

Cor

Aparente

©
T

Cloro

Residual

Fluoreto

< el EZle s lEle s Ele s Bkl
©) ©) ©) ©)

Z < prd > < Z < > Z < > Z < >
jun/13 | 8 | 6 |750/ 8|8 |100| 8 |6 |750[ 8 |0| O 8]0 0 8/0| O
jul/a3 (10| 9 |(90,0/10|10| 100|210 | 8 |80,0{10| 0| O |10| O 0O |10 0| O
ago/13| 8 | 8 |100| 8 |8 |100| 8 | 56258 |0| 0 8]0 0 8|1 |125
set/13 | 8 | 3 (3758|4500 80| O 80| 0 |80 0 8/0| O
out/13 | 10 | 3 |30,0|/10| 9 |90,0/10| 0| O (20({0| O |10|O 0 |10/ 0| O
nov/13| 8 | 1 (1258 | 3|375/ 8 | 0| O 80| 0|80 0 8/0| O
Fonte: Laboratério Regional — UN-BME
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 4 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do

SAA de Beberibe e indices de Ndao-Conformidade, segundo registros do SISAGUA.
Cloro Residual
Turbidez Livre

\[®
(%)
jun/13 | 195 184 | 94,4 195 6 3,1 | 195 0 0,0
jul/13 188 164 | 87,2 | 188 6 3,2 | 188 0 0,0
ago/13 | 192 163 | 84,9 192 10 52 | 192 0 0,0
set/13 | 180 175 | 97,2 180 46 25,6 | 180 0 0,0
out/13 | 181 54 29,8 181 2 1,1 | 181 0 0,0

nov/13 | 193 15 7,8 | 193 0 0,0 | 193 0 0,0

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de 4gua do SISAGUA
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

NTA ANC NTA ANC

Quadro 5- Resultados das analises fisico-quimicas das amostras coletadas na rede de

distribuicdo do SAA de Beberibe pela CAGECE, no periodo de junho/2013 a

novembro/2013.
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1190052-A/13/UN-BME | 03/06/2013 | 13,10 | NOK | 120,0 | NOK - - | 2,00 | OK - - -
1190053-A/13/UN-BME | 03/06/2013 | 5,24 | NOK | 45,0 | NOK - - | 300 ]| OK - - -
1190525-A/13/UN-BME | 04/06/2013 | 1,25 | OK | 20,0 | NOK - - | 1,00 | OK - - -
1190526-A/13/UN-BME | 04/06/2013 | 0,54 | OK | 10,0 | OK - - | 300 | OK - - -
1190527-A/13/UN-BME | 04/06/2013 | 1,51 | OK | 20,0 | NOK - - | 1,00 | OK - - -
1191004-A/13/UN-BME | 05/06/2013 | 2,40 | OK | 30,0 | NOK - - | 4,00 | OK - - -
1191006-A/13/UN-BME | 05/06/2013 | 2,79 | OK | 30,0 | NOK - - | 300 ]| OK - - -
1193757-A/13/UN-BME | 10/06/2013 | 5,28 | NOK | 40,0 | NOK - - | 300 ]| OK - - -
1193759-A/13/UN-BME | 10/06/2013 | 2,68 | OK | 30,0 | NOK - - 1020 | OK - - -
1195450-A/13/UN-BME | 12/06/2013 | 2,99 | OK | 35,0 | NOK - - 1030 | OK - - -
1195452-A/13/UN-BME | 12/06/2013 | 0,97 | OK | 35,0 | NOK - - | 300 ]| OK - - -
1195453-A/13/UN-BME | 17/06/2013 | 6,16 | NOK | 45,0 | NOK - - | 2,00 | OK - - -
1195455-A/13/UN-BME | 17/06/2013 | 2,63 | OK | 30,0 | NOK - - | 300 ]| OK - - -
1195979-A/13/UN-BME | 20/06/2013 | 1,57 | OK | 150 | OK - - | 300 ]| OK - - -
1196909-A/13/UN-BME | 24/06/2013 | 4,59 | OK | 35,0 | NOK - - | 050 | OK - - -
1197553-A/13/UN-BME | 25/06/2013 | 6,91 | NOK | 30,0 | NOK - - | 1,00 | OK - - -
1199111-A/13/UN-BME | 01/07/2013 | 20,00 | NOK - - - - | 300 | OK - - -
1199113-A/13/UN-BME | 01/07/2013 | 14,70 | NOK - - - - | 2,00 | OK - - -
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1199114-A/13/UN-BME | 01/07/2013 | 2,21 | OK | 20,0 | NOK | - - | 2,00 | OK - - - -
1199776-A/13/UN-BME | 03/07/2013 | 9,27 | NOK | 70,0 | NOK | - - | 1,50 | OK - - - -
1199778-A/13/UN-BME | 03/07/2013 | 4,38 | OK | 40,0 | NOK | - - 1050 | OK - - - -
1199780-A/13/UN-BME | 03/07/2013 | 1,50 | OK | 150 | OK - - | 1,00 | OK - - - -
1201448-A/13/UN-BME | 08/07/2013 | 4,40 | OK | 250 | NOK | - - ]300 | OK - - - -
1201450-A/13/UN-BME | 08/07/2013 | 4,61 | OK | 350 | NOK | - - | 3,00 | OK - - - -
1202649-A/13/UN-BME | 10/07/2013 | 1,64 | OK | 250 | NOK | - - ]300 | OK - - - -
1203953-A/13/UN-BME | 15/07/2013 | 3,42 | OK | 30,0 | NOK | - - | 1,00 | OK - - - -
1203954-A/13/UN-BME | 15/07/2013 | 4,94 | OK | 350 | NOK | - - | 300 | OK - - - -
1204540-A/13/UN-BME | 17/07/2013 | 1,38 | OK | 20,0 | NOK | - - | 200 | OK - - - -
1206215-A/13/UN-BME | 22/07/2013 | 5,99 | NOK | 250 | NOK | - - 1020 | OK - - - -
1207148-A/13/UN-BME | 24/07/2013 | 1,00 | OK | 10,0 | OK - - | 200 ]| OK - - - -
1207961-A/13/UN-BME | 29/07/2013 | 2,78 | OK | 350 | NOK | - - | 200 | OK - - - -
1208229-A/13/UN-BME | 30/07/2013 | 6,81 | NOK - NOK | - - | 300 | OK - - - -
1210086-A/13/UN-BME | 05/08/2013 | 2,24 | OK | 40,0 | NOK | - - | 300 OK - - - -
1210087-A/13/UN-BME | 05/08/2013 | 1,95 | OK | 30,0 | NOK | - - | 4,00 | OK - - - -
1210485-A/13/UN-BME | 06/08/2013 | 11,50 | NOK | 140,0 | NOK | - - | 1,00 | OK - - - -
1210486-A/13/UN-BME | 06/08/2013 | 6,02 | NOK | 70,0 | NOK | - - 11,30 | OK - - - -
1210487-A/13/UN-BME | 06/08/2013 | 6,83 | NOK - NOK | - - | 200 | OK - - - -
1211046-A/13/UN-BME | 07/08/2013 | 5,23 | NOK | 120,0 | NOK | - - | 1,50 | OK - - - -
1212135-A/13/UN-BME | 12/08/2013 | 12,30 | NOK | 100,0 | NOK | - - | 300 | OK - - - -
1212136-A/13/UN-BME | 12/08/2013 | 2,20 | OK | 150 | OK - - | 300 | OK - - - -
1212994-A/13/UN-BME | 13/08/2013 | 1,26 | OK | 10,0 | OK - - | 250 | OK - - - -
1212995-A/13/UN-BME | 13/08/2013 | 4,24 | OK | 250 | NOK | - - | 300 | OK . . - .
1216001-A/13/UN-BME | 19/08/2013 | 8,37 | NOK | 55,0 | NOK | - - | 200 | OK - - - -
1216002-A/13/UN-BME | 19/08/2013 | 1,32 | OK | 150 | OK . - | 1,00 | OK . . - .
1216004-A/13/UN-BME | 21/08/2013 | 18,00 | NOK | 80,0 | NOK | - - | 4,00 | OK - - - -
1217178-A/13/UN-BME | 26/08/2013 | 2,80 | OK | 250 | NOK | - - | 300 ]| OK - - - -
1217179-A/13/UN-BME | 26/08/2013 | 1,63 | OK | 250 | NOK | - - | 1,00 | OK . . - .
1217922-A/13/UN-BME | 28/08/2013 | 10,00 | NOK | 55,0 | NOK | - - | 200 | OK - - - -
1219257-A/13/UN-BME | 02/09/2013 | 1,40 | OK | 15,00 | OK . - | 300 | OK . . - .
1219258-A/13/UN-BME | 02/09/2013 | 3,50 | OK | 15,00 | OK - - | 4,00 | OK - - - -
1220410-A/13/UN-BME | 03/09/2013 | 13,50 | NOK | 45,00 | NOK | - - | 1,00 | OK . . - .
1220411-A/13/UN-BME | 03/09/2013 | 1,55 | OK | 15,00 | OK . - | 300 | OK . . - .
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Quadro 5 - Continuacgéo
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1220841-A/13/UN-BME | 04/09/2013 | 7,74 | NOK | 45,00 | NOK | - - 1050 | OK - - - -
1220842-A/13/UN-BME | 04/09/2013 | 15,30 | NOK - NOK | - - | 4,00 | OK - - - -
1220843-A/13/UN-BME | 04/09/2013 | 1,70 | OK | 1500 | OK - - | 3,00 | OK - - - -
1221958-A/13/UN-BME | 09/09/2013 | 1,60 | OK | 10,00 | OK - - | 3,00 | OK - - - -
1221959-A/13/UN-BME | 09/09/2013 | 0,35 | OK | 10,00 | OK - - ]300 | OK - - - -
1222718-A/13/UN-BME | 11/09/2013 | 0,31 | OK | 5,00 | OK - - | 3,00 | OK - - - -
1222719-A/13/UN-BME | 11/09/2013 | 12,10 | NOK - NOK | - - | 200 | OK - - - -
1224134-A/13/UN-BME | 16/09/2013 | 0,38 | OK | 7,50 | OK | 7,75 | OK | 400 | OK | ND | OK | 0,36 | OK
1224135-A/13/UN-BME | 16/09/2013 | 0,59 | OK | 500 | OK - - | 300 | OK - - - -
1224844-A/13/UN-BME | 18/09/2013 | 1,24 | OK | 10,00 | OK - - ]300 | OK - - - -
1226278-A/13/UN-BME | 23/09/2013 | 1,50 | OK | 7,50 | OK - - | 3,00 | OK - - - -
1227322-A/13/UN-BME | 25/09/2013 | 30,30 | NOK - NOK | - - | 300 | OK - - - -
1230392-A/13/UN-BME | 01/10/2013 | 1,22 | OK | 7,50 | OK - - | 300 OK - - - -
1230393-A/13/UN-BME | 01/10/2013 | 3,68 | OK | 7,50 | OK - - | 200 | OK - - - -
1230394-A/13/UN-BME | 01/10/2013 | 32,90 | NOK - NOK | - - | 200 | OK - - - -
1230395-A/13/UN-BME | 02/10/2013 | 2,40 | OK | 15,00 | OK - - | 1,00 | OK - - - -
1230396-A/13/UN-BME | 02/10/2013 | 6,34 | NOK | 15,00 | OK - - | 300 | OK - - - -
1230397-A/13/UN-BME | 02/10/2013 | 1,43 | OK | 1500 | OK - - | 300 | OK - - - -
1231205-A/13/UN-BME | 07/10/2013 | 0,84 | OK | 500 | OK - - | 200 | OK - - - -
1231206-A/13/UN-BME | 07/10/2013 | 1,98 | OK | 1500 | OK - - | 4,00 | OK - - - -
1232251-A/13/UN-BME | 09/10/2013 | 057 | OK | 7,50 | OK - - | 200 | OK - - - -
1233904-A/13/UN-BME | 14/10/2013 | 0,44 | OK | 7,50 | OK - - | 200 | OK - - - -
1233905-A/13/UN-BME | 14/10/2013 | 0,71 | OK | 7,50 | OK - - | 4,00 | OK - - - -
1234617-A/13/UN-BME | 16/10/2013 | 0,37 | OK | 7,50 | OK . - 1050 | OK . . - .
1237378-A/13/UN-BME | 21/10/2013 | 0,54 | OK | 10,00 | OK - - | 1,00 | OK - - - -
1237836-A/13/UN-BME | 23/10/2013 | 0,60 | OK | 500 | OK . - | 200 | OK . . - .
1238524-A/13/UN-BME | 29/10/2013 | 3,10 | OK - NOK | - - | 300 | OK - - - -
1238525-A/13/UN-BME | 30/10/2013 | 0,45 | OK | 10,00 | OK - - | 300 ]| OK - - - -
1240918-A/13/UN-BME | 04/11/2013 | 0,66 | OK | 500 | OK . - | 4,00 | OK . . - .
1240920-A/13/UN-BME | 04/11/2013 | 0,51 | OK | 500 | OK - - | 4,00 | OK - - - -
1240922-A/13/UN-BME | 05/11/2013 | 0,15 | OK . NOK | - - | 300 | OK . . - .
1240925-A/13/UN-BME | 05/11/2013 | 5,81 | NOK - NOK | - - | 300 ]| OK - - - -
1240928-A/13/UN-BME | 05/11/2013 | 0,27 | OK | 500 | OK . - | 200 | OK . . - .
1240931-A/13/UN-BME | 06/11/2013 | 0,14 | OK | 500 | OK . - | 050 | OK . . - .
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1242650-A/13/UN-BME | 11/11/2013 3,35 OK - NOK - - 4,00 | OK -
1242651-A/13/UN-BME | 11/11/2013 0,68 OK 5,00 OK - - 4,00 | OK -
1242652-A/13/UN-BME | 12/11/2013 1,72 OK 10,00 | OK - - 3,00 | OK -
1244990-A/13/UN-BME | 18/11/2013 1,35 OK 5,00 OK - - 4,00 | OK -
1244991-A/13/UN-BME | 18/11/2013 0,18 OK 5,00 OK - - 3,00 | OK -
1244992-A/13/UN-BME | 19/11/2013 0,33 OK 5,00 OK - - 4,00 | OK -
1244993-A/13/UN-BME | 19/11/2013 1,50 OK 5,00 OK - - 4,00 | OK -
1244994-A/13/UN-BME | 20/11/2013 0,14 OK 5,00 OK - - 1,00 | OK -
1247388-A/13/UN-BME | 27/11/2013 25,43 | NOK | 40,00 | NOK - - 3,00 | OK -
1247389-A/13/UN-BME | 27/11/2013 16,93 | NOK | 35,00 | NOK - - 3,00 | OK -

Fonte: Geréncia de Controle de Qualidade do produto.

Legenda:

OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK — Amostra ndo-conforme com os padrbes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 6— Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do

SAA de Beberibe pela CAGECE, no periodo de junho/2013 a novembro/2013, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS

2.914/2011.

. Cloro Ferro
LULLEI Aparente Residual Total Fluoreto
@) @) @) @) @)
= Z Z < Z Z
jun/l3 16| 5 |31,25|16|14| 87,5 | - - - 1161 0| O - - - - - -
jul/a3 |16| 5 31,2513 |11 |84,61| - - - 1161 0| O - - - - - -
ago/13|16| 8 | 50,0 | 15| 12| 80,0 | - - - |16 0| 0| - - - - - -
set/13 (16| 4 | 25,0 |13| 2 |1538| 1 | O 016|002 ]0]O0O|21]|]0]|O0
out/13 (16| 2 | 125|116 | O 0 - - - |16 0| 0| - - - - - -
nov/13|16| 3 18,7513 | 2 |15,38| - - - 1161 0| O - - - - - -

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 7 — Resultados das analises fisico-quimicas de agua coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Beberibe em 18/12/2013 e Indices de Nao-Conformidade, segundo
registros do SISAGUA.

Turbidez

Cor

Cloro Residual

Més / Livre

ANO NTA ANC '(';)(): NTA ANC NTA ANC '(%:
un/13 | 16 | 4 | 250 | 15| 9 | 600 | 78 | 0 | 0,0
/i3 | 16 | 5 | 313 | 16 | 14 | 875 | 76 | 0 | 0,0
ago/13 | 16 | 5 | 31,3 | 13 | 11 | 846 | 78 | 0 | 0,0
set/13 | 16 | 8 | 50,0 | 15| 12 | 800 | 73| 0 | 0,
ou13 | 16 | 5 | 313 | 13| 2 | 154 | 76 | 0 | 0,0
novild | 16 | 2 | 125 | 14| o | 00 |78 | o | 00

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de agua do SISAGUA
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 8 — Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do

SAA de Beberibe e indices de Ndo-Conformidade, segundo registros da campanha

CAGECE/NUTEC.
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1 1254617 013 ok | 25| 0ok | 7,95| OK |276,3|NOK | 3.0 | ok | 0,05 | ok | 0,09 | ok | 0,37 | OK
2 1254619 014 ok | 25| ok | 802| OK |2883|NOK| 3.0 | ok | 003 ]| ok | 002 |ok| 037 | OK
E)J 3 1254623 0,08| ok | 25| ok | 804 | OK |2723|NOK | 3.0 | ok | 0,04 | ok | 0,03 | ok | 0,36 | OK
% 5 1254621 021 | oK |25| 0K | 787| OK |2622|NOK| 20 | ok | 0,06 | ok | 0,03 | ok | 0,37 | OK
Z() 4 1254626 0,26 | oK | 25| 0K | 7,97 | OK |2733|NOK | 3.0 | ok | 0,04 | ok | 0,09 | ok | 0,37 | OK
6 1254628 0140k |25| 0K |791| OK |287,3|NOK| 20 | ok | 0,03 | ok | 0,08 | ok | 0,38 | OK
7 1254630 0,13| ok | 25| ok | 801| OK |2863|NOK| 3.0 | ok | 002 | ok | 0,01 |ok| 0,38 | OK
1| QA-735/13 |1,00 OK |1,0 | OK | 793 | OK |276,8| NOK| 0,2 | OK | 0,05 | OK | 0,071 | OK | 0,200 | OK
2 | QA-734/13 1,00/ OK |1,0 | OK | 7,95| OK |276,3|NOK| 0,2 | OK | 0,05 | OK | 0,100 | OK | 0,200 | OK
0| 3| QA-733/13 |1,00| OK [ 10| OK | 796 | OK |[263,1|NOK| 0,2 | OK | 0,05 | OK | 0,160 | OK | 0,200 | OK
I%J 4 | QA-732/13 (1,00 OK 1,0 | OK | 7,90| OK |257,1|NOK| 0,2 | OK | 0,08 | OK | 0,082 | OK | 0,200 | OK
Z | 5| QA-731/13 |1,00| OK [1,0| OK | 7,93 | OK |260,1 | NOK| 0,2 | OK | 0,05 | OK | 0,071 | OK | 0,200 | OK
6 | QA-730/13 |1,00| OK |10 | OK | 7,97 | OK |[255,1|NOK| 0,2 | OK | 0,06 | OK [0,073 | OK | 0,200 | OK
7 | QA-729/14 |1,00| OK |10 | OK | 7,88 | OK |[266,4|NOK| 0,2 | OK | 0,05 | OK [ 0,067 | OK | 0,200 | OK
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Quadro 9 — Resultados dos exames bacteriolégicas das amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Beberibe pela CAGECE, no periodo de junho/2013 a
novembro/2013, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais

Escherichia coli

INC INC

NTA  ANC (%) NTA  ANC (%)

jun/13 8 0 0,0 8 0 0,0
jul/13 10 0 0,0 10 0 0,0
ago/13 8 0 0,0 8 0 0,0
set/13 8 0 0,0 8 0 0,0
out/13 10 0 0,0 10 0 0,0
nov/13 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME
NTA — ndimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de
amostras)

Quadro 10 — Resultados dos exames bacteriologicos das amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Beberibe e Indices de Nao-Conformidade, segundo registros do

SISAGUA.
Coliformes Totais Escherichia coli

INC J\\[@

NTA ANC (%) NTA ANC (%)

jun/13 9 0 0,0 9 0 0,0
jul/13 8 0 0,0 8 0 0,0
ago/13 10 0 0,0 10 0 0,0
set/13 8 0 0,0 8 0 0,0
out/13 8 0 0,0 8 0 0,0
nov/13 10 0 0,0 10 0 0,0

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de agua do SISAGUA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de
amostras)
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Quadro 11 — Resultados dos exames bacteriolégicas das amostras coletadas na rede de

distribuicdo do SAA de Beberibe pela CAGECE, no periodo de junho/2013 a
novembro/2013, e verificagcdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

. Coliformes Totais Escherichia coli
'\f\es { e e
no NTA ANC (%) NTA ANC (%)
Jan/13 16 0 0,0 16 0 0,0
Fev/13 16 0 0,0 16 0 0,0
Mar/13 16 0 0,0 16 0 0,0
Abr/13 16 0 0,0 16 0 0,0
Mai/13 16 0 0,0 16 0 0,0
Jun/13 16 0 0,0 16 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de
amostras)

Quadro 12 — Resultados dos exames bacterioldgicos das amostras coletadas na rede de

distribuicZio do SAA de Beberibe e indices de Nao-Conformidade, segundo registros do
SISAGUA.

Turbidez Cloro Residual Livre
INC
NTA ANC NTA ANC %)
jun/13 16 0 0,0 16 0 0,0
jul/13 16 0 0,0 16 0 0,0
ago/13 16 0 0,0 16 0 0,0
set/13 16 0 0,0 16 0 0,0
out/13 16 0 0,0 16 0 0,0
nov/13 16 0 0,0 16 0 0,0

Fonte: Formulario de controle de sistema de abastecimento de agua do SISAGUA
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS

2.914/11
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de
amostras)
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Quadro 13 — Resultados dos exames bacterioldgicos das amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Beberibe e Indices de Nao-Conformidade, segundo registros da
Campanha CAGECE/NUTEC.

. g Coliformes
= o Coliformes Totais Termotolerantes
= g . (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
5 < N°dolaudo (NMP/100mL)
g 8
- § Resultado = P-2.914/11 Resultado P-2.914/11
1 1254617 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 1254619 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
E)J 3 1254623 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
'(B 4 1254621 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 5 1254626 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 1254628 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
7 1254630 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 QA - 735/13 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 QA - 734/13 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
8 3 QA -733/13 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 4 QA -732/13 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Z| 5 QA-731/13 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 QA - 730/13 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
7 QA -729/14 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Quadro 14 — Distribuicdo do niumero de amostras (Bacteriol6gicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA de Beberibe, no periodo de
junho/2013 a novembro/2013.

N° de Amostras Bacterioldgicas e

'\2‘?]80/ Cloro Residual Livre Total
Dias1a7 Dias8al5 Dias 16 a23 Dias 24 a3l
jun/13 2 2 2 2 8
jul/13 2 3 2 3 10
ago/13 2 2 2 2 8
set/13 2 2 3 1 8
out/13 3 2 3 2 10
nov/13 2 2 2 2 8
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Quadro 15 — Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Beberibe, no periodo de
junho/2013 a novembro/2013.

N° de Amostras Bacteriologicas e

I\;I‘ensol Cloro Residual Livre Total
Dias 1a7 Dias 8a 15 Dias 16 a23 Dias 24 a 31
jun/13 7 4 3 2 16
jul/13 6 5 2 3 16
ago/13 6 4 3 3 16
set/13 7 4 4 1 16
out/13 8 3 3 2 16
nov/13 6 3 5 2 16

Quadro 16 — indice ativo e de cobertura de &gua em Beberibe (%).

Més/Ano  Ativo Cobertura
ago/13 48,55 89,07
set/13 48,60 89,23
out/13 48,77 89,27

Fonte: Sistema de informacdes gerenciais da CAGECE.

Quadro 17 — Hidrémetros instalados, ligacdes reais e indice de hidrometracéo de agua

(%).

Més/Ano Hidrémetros Hidrom. (%)
set/13 2.720 100,0
out/13 2.748 100,0

Fonte: Sistema de informacdes gerenciais da CAGECE.
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Quadro 18 — Verificacdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de janeiro/13 a novembro/13, quanto ao atendimento aos
padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolucbes CONAMA

n° 357/2005, CONAMA 430/2011 e Portaria SEMACE n° 154/2002.

Esgoto Tratado

Data da DQOgr DQOtr SST Sulfeto O.D Mat.
coleta (mg/L) (mg/L) (mg/L) (mg/L) (mg/L)  Flut.
18/jan |8,18| 577,6 - 162 - - - -
14/fev |8,25| 994,3 | 2294 181 - - - -
21/mar |7,81| 1236,8 | 144,8 181 0,4 1,54 2,3 | Ausente
2/abr |8,01| 477,5 35,2 163 - - - -
6/mai |7,91| 164,3 75,4 130 - - - -
13/jun | 8,9 | 583,5 61,5 127 - - 8,41 |Ausente
11/jul |7,43| 378,2 66,3 13 - - - -
21/ago |8,32| 742,6 58,9 129 - - - -
10/out |8,57| 375,7 58,7 - - - - -
14/nov |7,83| 387,4 63,2 85 - - - -

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade
de Produto — UN-BME.

Quadro 19 — Verificacdo dos laudos bacteriologicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de janeiro/13 a novembro/13, quanto ao atendimento aos
padrbes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolugdes CONAMA

n°® 357/2005 CONAMA 430/2011 e Portaria SEMACE n° 154/2002.

Esgoto Tratado

Data

da Col. Totais E. coli

coleta NMP/L00mL NMP/100mL
18/jan | 1,4 x 10° 5,2 x 107
l4ffev | 1,3 x10° 5,2 x 10?
21/mar| >2,4x10° | 54 x 102
2labr | >2,4x10° | 8,6 x 10?
6/mai | >2,4x10° | <1,0x 10?
13/jun | >2,4x10° | 1,0 x 102
11/jul | >2,4x10° | 1,0 x 102
21/ago| 1,5x10° 1,3 x 10°
10/out | 4,9 x 10° 7,7 x 10
14/nov| 3,3 x10° 2,3 x 10?

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-BME.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE

Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0003/2014



AGEMCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Quadro 20 — indices de cobertura e atendimento de esgoto do municipio de Beberibe.
indice de indice de

Més/Ano  Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)
Ago/13 28,55 46,72
Set/13 28,70 47,12
Out/13 28,89 46,99

Fonte: Sistema de Informag¢8es Gerenciais da CAGECE.
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ANEXO D - GRAFICOS

Grafico 1 — Monitoramento da pressdo com a instalacao as 11:30 horas do dia
18/12/2013 e retirada as 11:30 horas do dia 19/12/13, do aparelho datalogger, no
endereco localizada na Rua B, n°® 97 - COHAB.
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Gréfico 2 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado

pela CAGECE e SISAGUA na rede de distribuicdo do SAA de Beberibe, no periodo de

junho/2013 a novembro/2013 conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao nimero de
amostras do parametro cor.
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Gréafico 3 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado
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pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Beberibe, no periodo de junho/2013 a

novembro/2013 conforme Portaria MS 2.914/11, com relacdo ao numero de amostras dos
exames bacterioldgicos, do cloro residual livre e da turbidez.
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