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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situagédo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua

RECOP Relatorio de Controle Operacional

SAA Sistema de Abastecimento de Agua

UN - BSI Unidade de Nego6cio da Bacia da Serra da Ibiapaba
NMP NUmero Méximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua

Unidade de Negdcio da Bacia da Serra da | Localidade: Lambedouro (Vigosa do Ceara
Ibiapaba (UN-BSI) do Ceard)

End.: Av. Prefeito Jaques Nunes, N° 1596, | End.: Rua Francisco Caldas da Silveira, N°
Centro — Tiangua - CE. 119, Centro, Vicosa do Ceara — CE.

CEP: 60.320-000 CEP: 62.300-000

Telefone: (88) 3671-9322 Contato: Sr. Savio Cunha Nogueira (Gestor
Contato: Anderson de Oliveira (Gerente) | do nucleo)

Comunicacgdo a Empresa: OF/CSB/0073/2015, de 09 de janeiro de 2015.
Data da Inspecao: 11 e 12 de fevereiro de 2015.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolucbes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011,;

3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acdo de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.
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O objetivo desta acdo de fiscalizagdo € realizar um diagnéstico das condi¢des
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacéo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acédo de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cdes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificag&o e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pela Srta. Juliana Nadia (Técnico em Regulagéo), os
Srs. Messias Romulo (Supervisor de Producéo) e Alex Melo (Supervisor de esgoto e meio
ambiente) da UN-BSI, que se encarregaram de explicar a operacédo e a funcdo de cada

unidade operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua

FERIODO DIA 11/02/2015 DIA 12/02/2015
Instalacéo do equipamento de medicéo Inspecao rede de distribui¢do. Medicao
continua de pressao na rede de pontual de presséo na rede de distribuicdo.
Manh& distribuic&o. Retirada do equipamento de medicdo
Inspec&o no reservatorio. continua de pressé&o da rede de distribuicéo.
Tarde - -

4.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e
segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.
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4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

e Aducéo — Operacéo, manutengéo
_ — Controle de perdas
©
_5 — Operacdo e manutencéo
Q
g e Reservatérios — Limpeza e desinfec¢éo
(o
o — Controle de perdas
o
% — Operagdo e manutengao
s S - Continuidade
e Rede de Distribuicao ) .
— Hidrometragéo
—  Pressfes disponiveis na rede
.‘_g — Nivel de universalizacao
c
g e InformagBes Gerenciais — Plano de exploracdo dos servigos
o — Plano Municipal de Saneamento Basico
— Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
% ¢ Q_ual_lda,de qa Agua ~ — Qualidade bacteriologica da agua na saida do tratamento
= Distribuida a Populacéo
é — Qualidade fisico-quimica da dgua na rede de distribuicéo
g — Qualidade bacteriolégica da 4gua na rede de distribuicéo
©
T — Controle da qualidade da saida do tratamento
g * Qontrolg d_a Quallfjade da | _ Controle da qualidade da 4gua na rede de distribuicao
o Agua Distribuida a
Populacao — InformagBes mensais na conta de agua sobre a qualidade
da &gua distribuida.

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalagdes

O sistema ndo dispbe de loja de atendimento com funcdo de atendimento aos

usuarios. Quando necessario, € utilizada a loja da sede do Municipio de Vigosa do Ceara.

DIAS DA
SEMANA
Segunda-feira
a Sexta-feira

FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNO

Pessoal Operador de RDA 1 08:00 h—18:00 h

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 6
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5.2.  Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/

EXTENSAO/
DIAMETRO/
CAPACIDADE

TIPO /

DESCRICAO

DESCRICAO

Existe 1 (uma) fonte na Serra de Vicosa do
Manancial Subterraneo - Ceara, localizada a uma distancia de 6 Km do
SAA do Distrito de Lambedouro.
T Desinfeccdo feita através de clorador de
ratamento - - :
pastilhas.
AAB 5.000 m/ Linha de aducdo entre a captacdo e o RAP-
75 mm/PVC 01.
Adutora . ~ L.
AAT 1.000 m/ Linha de aducéo do reservatorio RAP-01 e a
75 mm/PVC rede de distribuicao.
Reservatério de reunido/distribuicdo (recebe
RAP-01 35 m3 agua da fonte QOiticicas) e alimenta a rede de
Reservatorios distribuicao.
REL-X Reservatério em processo de instalacdo. Ira
o 150 m3 -
(inativo) receber agua do Complexo Jaburu.
Rede de o .
distribuicio - 2.598 m 487 ligacgOes ativas (Dez/2014).

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatorio de Situagdo Operacional.

Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as

unidades operacionais do sistema de abastecimento de 4gua do Distrito de Lambedouro

(Vicosa do Ceard).
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Sédo listadas neste capitulo as constatacfes apuradas durante a inspecao de

campo, como também, aquelas em fungéo das informacgdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a) No reservatério RAP-01, verificou-se auséncia de escada de acesso (Foto 1, Anexo
Il -item 9);

b) Nao existe dispositivo de medicdo de nivel no reservatério RAP-01 (Foto 1, Anexo
Il -item 9).

20152 11

Foto 1 - RAP-01: auséncia de escada de acesso.

N&o conformidade NC1 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: A CAGECE
nao esta cumprindo as normas técnicas e procedimentos para implantacéo de sistema de
abastecimento de agua.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e procedimentos
estabelecidos para implantacdo de sistemas de abastecimento de agua, visando corrigir
as ndo conformidades descritas na constatagéo C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C2

a. Faltam caixas de inspecdo no registro e no macromedidor de agua tratada (Fotos 2
e 3 ; Anexo Il —item 1);

b. No reservatorio RAP-01, verificou-se auséncia de tela na tubulacdo de ventilacdo
(Foto 4, Anexo Il - item 5);

c. Na area do RAP-01, verificou-se auséncia de caixa de inspecdo nos registros
(Foto 5 ; Anexo Il — item 7);

d. Atampa de inspecdo do RAP-01 ndo garante adequada vedacéo (Foto 6, Anexo I
- item 6);

e. Na area do RAP-01, ndo existe portdo de acesso (Anexo Il - item 11);

f. No reservatorio RAP-01, verificou-se infiltracbes nas paredes e revestimento

deteriorado (Fotos 7 e 8, Anexo Il - item 8).

8 015712

: 4% < ; ‘d’.:./u-ﬂ e B 2SR =
Foto 2 — Auséncia de caixa de inspecéo Foto 3 - Auséncia de caixa de inspecao no
macromedidor de agua tratada. registro de agua tratada.
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20152 11 20152 11

Foto 4 - RAP-01: Tubulacdo de ventilagdo Foto 5 - Auséncia de caixa de inspecdo nos
inadequada e sem tela de protecao. registros.

4 2015 241
sl y

Foto 6 — RAP-01: tampa de inspecdo sem a Foto 7 — RAP-01: infiltracdes nas paredes.
adequada vevdagéfo.

2015211

2015211

Foto 8 — RAP-01: revestimento deteriorado.
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N&o conformidade NC2 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes do sistema de
abastecimento de agua.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes do sistema de abastecimento de &agua, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacao C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C3

a. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BSI, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo
de jul/2014 a dez/2014, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com os
padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo I, item
4; Anexo lll, Quadro 4):

v 0,5< Turbidez < 1,0: os meses de jul/14 a dez/14 apresentaram, 100% de

resultados ndo conformes;

v  Turbidez < 0,5: os meses de jul/l4 a dez/14 apresentaram, 100% de

resultados ndo conformes;

v' Cor: os meses de jul/14, set/14 e out/14 apresentaram, respectivamente,

44.4%, 12,5% e 11,1% de resultados ndo conformes.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 11
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Quadro 4 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA de Lambedouro (Vicosa do Ceara do Ceara) pela CAGECE, no periodo de
julho/2014 a dezembro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de

potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

0,5<Turbidez Turbidez Cor Cloro
Més / <1,0 <0,5 Aparente P RESEL
s R EElE R R E R EEE R eS| E

Z < Z < = Z < Z < = Z
Jul/ad | 9 | 9 |100,0{ 9|9 |100,0| 9 |4 (4449|000 |9]|0|0,0
Ago/14| 7 | 7 |100,0{ 7 | 7 |100,0|5|0|00(7|0| 00 4 |0]00
Set/14 | 8 | 8 |100,0| 8 | 8 |100,0/ 8 |1 |125/8 | 0| 0,0 |7 |0 |0,
Out/14| 9 | 9 (100,01 9| 9 |100,0{9 |1 |11,1{9 |0 | 00 |9 |0]|0,0
Nov/14| 8 | 8 |100,0|{ 8 | 8 |1000{ 8|0 |00|8|0| 008|000
Dez/14 | 10 |10|100,0{10|10|100,0{10/ 0 |00 |10(0O | O0 |7 |0 |0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI

NTA — nUimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras)

b. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BSI, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de

jul/2014 a dez/2014, apresentaram, as seguintes ndo conformidades com o0s

padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo I, item

3; Anexo lll, Quadro 8):

v Turbidez: os meses de jul/l4 e set/l14 apresentaram, respectivamente,

30,0% e 18,29% de resultados ndo conformes;

v/ Cor: 0os meses de jul/l4, set/14 e dez/14 apresentaram, respectivamente,

50,0%, 20,0% e 9,1% de resultados ndo conformes.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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Quadro 8 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Lambedouro (Vicosa do Ceara do Ceard), no periodo de
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julho/2014 a dezembro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de

Més /

potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
Cloro

Turbidez

Cor Aparente

Residual

INC (%)

Jul/14 | 10| 3 |30,0/ 10| 5 |50,0/10| O |00 - | - -
Ago/14{ 10| 0 |00 8 | O |O0O0|10| O |0O0| - | - -
Set/14| 11 | 2 |182| 10| 2 (20011 | O {00 4 | O |00
Qut/14) 11| 0 |00|10| O |00 11| O |00] 1 0 |00
Nov/14| 11 | 0 |00, 8 | O |O0O|11 | O |O0] - | - -
Dez/14| 11 | 0 |00 |11 | 1 |91|11] 0 [00] 3 | 0 |00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de nao conformidades (n°® de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)

N&o conformidade NC3 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacéo.
Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolu¢do 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo

de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrbes de potabilidade

estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na

constatacao C3.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacdo: 30 dias.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C4

a. A ARCE realizou medigbes instantdneas de pressdo em pontos, mais
especificamente nos cavaletes de ligacdo, devidamente espacados na rede de
distribuicdo. Constatou-se presséo fora da faixa de 10 a 50 mca nas Ruas: da Paz,
s/n, da Esperancga, s/n e da Amizade (LT 192) e da Paz n° 611 (Anexo Ill, Quadro 1
e Fotos 9 a 12).

Quadro 1 - Resultados das medi¢des instantaneas de pressao disponivel na rede de
distribuicéo, realizadas pela ARCE no dia 12/02/2015.

Pressao
Horada Dinamica

Local de Medicéao Medicio Medida

(m.c.a.)
1 Rua da Paz, s/n. 9:13 4,2
2 Rua da Esperanca, s/n (sms 486). 9:19 6,0
3 Rua da Amizade (LT 192). 9:30 2,5
4 Rua da Paz n° 611. 9:42 7,1

b 2015 2 12
Foto 9 — Medicdo de pressdo na Rua da Foto 10 — Medicdo de pressdo na Rua da
Paz, s/n. Esperanca, s/n (sms 486).
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 14
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20152 12 20152 12

Foto 11 — Medicdo de pressdo na Rua da Foto 12 — Medicdo de pressdo na Rua da
Amizade (LT 192). Paz n° 611.

RECOMENDACAO R1 :
R1 - A CAGECE procure alternativas para fornecer agua com pressao de acordo com 0s

limites estabelecidos pela ARCE, em razdo do periodo prolongado de estiagem.

CONSTATACAO C5

a. A ARCE realizou medicao continua de presséao disponivel na rede de distribuicao,
com a instalagéo as 10:00 horas do dia 11/02/2015 e retirada as 10:00 horas do dia
12/02/2015, do aparelho datalogger, no endereco localizado na Rua da Paz, n°® 611

- Centro. Constatou-se descontinuidade (Anexo 1V, Gréfico 1; Foto 12).

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 15
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Gréafico 1 - Monitoramento da presséao com a instalacdo as 10:00 horas do dia
11/02/2015 e retirada as 10:00 horas do dia 12/02/2015, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Rua da Paz, n® 611 — Centro.

20

15

10

Presséo (mca)

e Pressio medida no local
——Pressio minima exigida pelo artigo 120 Rescolugio ARCE n® 130/2010

RECOMENDACAO R2:

R2 — A CAGECE procure alternativas para ndo interromper indevidamente a prestacdo dos
servicos, em razdo do periodo prolongado de estiagem.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 16
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenadoria de Saneamento Basico - ARCE:

Analistas de Regulagcéao
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

e Luciana Barbosa de Freitas
10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO
Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

Analista de Regulacéo
Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 10 de margo de 2015.
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medi¢des instantédneas de presséo disponivel na rede de
distribuicdo, realizadas pela ARCE no dia 12/02/2015.

Presséo
Horada Dinamica
Medicdo Medida

Local de Medicao

(m.c.a.)
1 Rua da Paz, s/n. 9:13 4,2
2 Rua da Esperancga, s/n (sms 486). 9:19 6.0
3 Rua da Amizade (LT 192). 9:30 2,5
4 Rua da Paz n° 611. 9:42 7,1

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de agua de Lambedouro (Vigosa do
Ceara do Ceard)

Més/ indice de indice de
Ano Atendimento Ativo Co,bertura (0[]
de Agua (%) Agua (%)
jun/14 79,17 98,68
jul/14 79,17 98,68
ago/14 79,34 98,68
set/14 79,34 98,68
out/14 79,34 98,68
nov/14 79,34 98,68
Fonte: Sistema de Informac6es Gerenciais da CAGECE
Gerenciais da CAGECE
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Quadro 3 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento do Distrito de Lambedouro (Vicosa do Ceara do Ceara).

N° do Laudo

N°1348563-A/14/UN-BSI

@©
+—
a0
O
O
@®©
©
i
@©
@]

01/07/2014

Turbidez

Cor Aparente

Cloro Res.

p-2014/11 Livre (mg/L)

OK

N°1349211-A/14/UN-BSI

02/07/2014

OK

N°1351412-A/14/UN-BSI

07/07/2014

OK

N°1352803-A/14/UN-BSI

09/07/2014

OK

N°1356124-A/14/UN-BSI

16/07/2014

OK

N°1360171-A/14/UN-BSI

21/07/2014

OK

N°1360093-A/14/UN-BSI

23/07/2014

OK

N°1362510-A/14/UN-BSI

28/07/2014

OK

N°1362513-A/14/UN-BSI

30/07/2014

OK

N°1371410-A/14/UN-BSI

06/08/2014

OK

N°1371412-A/14/UN-BSI

11/08/2014

OK

N°1371413-A/14/UN-BSI

13/08/2014

OK

N°1371406-A/14/UN-BSI

18/08/2014

OK

N°1371417-A/14/UN-BSI

20/08/2014

OK

N°1373239-A/14/UN-BSI

25/08/2014

OK

N°1373240-A/14/UN-BSI

27/08/2014

OK

N°1374670-A/14/UN-BSI

01/09/2014

OK

N°1377502-A/14/UN-BSI

03/09/2014

OK

N°1377504-A/14/UN-BSI

08/09/2014

OK

N°1378936-A/14/UN-BSI

10/09/2014

OK

N°1379181-A/14/UN-BSI

15/09/2014

NOK

OK

N°1379892-A/14/UN-BSI

17/09/2014

1,9

OK

OK

N°1385198-A/14/UN-BSI

22/09/2014

3,16

OK

OK

N°1385199-A/14/UN-BSI

24/09/2014

1,13

OK

OK

N°1387536-A/14/UN-BSI

01/10/2014

1,79

OK

OK

N°1387537-A/14/UN-BSI

02/10/2014

1,59

OK

OK

N°1388954-A/14/UN-BSI

08/10/2014

3,18

NOK

OK

N°1388956-A/14/UN-BSI

09/10/2014

2,16

OK

OK

N°1389633-A/14/UN-BSI

13/10/2014

1,99

OK

OK

N°1391777-A/14/UN-BSI

15/10/2014

1,95

OK

OK

N°1391778-A/14/UN-BSI

20/10/2014

1,8

OK

OK

N°1393492-A/14/UN-BSI

22/10/2014

1,38

OK

OK
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Continuacéo do Quadro 3.

N° do Laudo

N°1394562-A/14/UN-BSI

@©
+—
2
o]
O
@©
©
@®©
+—
@©
(@]

28/10/2014

Turbidez

Result.

1,12

NOK

Turbidez

Result.

1,12

NOK

Cor Aparente

Result.

5,00

OK

7,75

OK

Cloro Res.

P-2914/11 Livre (mg/L)

Result.

2,00

OK

N°1399410-A/14/UN-BSI

03/11/2014

1,94

NOK

1,94

NOK

5,00

OK

8,55

OK

5,00

OK

N°1399411-A/14/UN-BSI

06/11/2014

1,56

NOK

1,56

NOK

5,00

OK

7,26

OK

2,00

OK

N°1399412-A/14/UN-BSI

10/11/2014

131

NOK

131

NOK

5,00

OK

7,80

OK

1,00

OK

N°1403360-A/14/UN-BSI

12/11/2014

1,18

NOK

1,18

NOK

5,00

OK

7,90

OK

4,00

OK

N°1403362-A/14/UN-BSI

17/11/2014

1,47

NOK

1,47

NOK

5,00

OK

7,34

OK

2,00

OK

N°1403365-A/14/UN-BSI

20/11/2014

1,51

NOK

1,51

NOK

5,00

OK

7,28

OK

2,00

OK

N°1405627-A/14/UN-BSI

24/11/2014

1,58

NOK

1,58

NOK

5,00

OK

1,47

OK

1,00

OK

N°1405628-A/14/UN-BSI

26/11/2014

2,01

NOK

2,01

NOK

5,00

OK

7,58

OK

1,00

OK

N°1409913-A/14/UN-BSI

01/12/2014

1,85

NOK

1,85

NOK

5,00

OK

0,80

OK

N°1409914-A/14/UN-BSI

03/12/2014

1,71

NOK

1,71

NOK

5,00

OK

2,00

OK

N°1409915-A/14/UN-BSI

08/12/2014

1,70

NOK

1,70

NOK

5,00

OK

7,95

OK

5,00

OK

N°1414092-A/14/UN-BSI

15/12/2014

1,55

NOK

1,55

NOK

5,00

OK

7,66

OK

3,00

OK

N°1414096-A/14/UN-BSI

16/12/2014

1,02

NOK

1,02

NOK

5,00

OK

7,90

OK

2,50

OK

N°1414101-A/14/UN-BSI

17/12/2014

1,04

NOK

1,04

NOK

5,00

OK

7,96

OK

3,00

OK

N°1414104-A/14/UN-BSI

23/12/2014

1,15

NOK

1,15

NOK

5,00

OK

7,80

OK

2,50

OK

N°1414105-A/14/UN-BSI

23/12/2014

1,08

NOK

1,08

NOK

5,00

OK

7,74

OK

2,50

OK

N°1415242-A/14/UN-BSI

29/12/2014

1,50

NOK

1,50

NOK

5,00

OK

3,00

OK

N°1415243-A/14/UN-BSI

30/12/2014

1,60

NOK

1,60

NOK

5,00

OK

7,60

OK

3,00

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrbes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
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Quadro 4 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA de Lambedouro (Vicosa do Ceara do Ceara) pela CAGECE, no periodo de
julho/2014 a dezembro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de

potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

0,5<Turbidez Turbidez
Més / 1,0 <0,5 Aparente

Cor Cloro
Residual

©

ano | g 2o olz/0log E[2logix|9og) &
Z < Z << = Z | < Z << = Z
Jul/14 | 9 |9 |100,0| 9 |9 |100,0| 9 |4 |44,419 (0] 00 |9]0|0,0
Ago/14| 7 | 7 (100,07 | 7 |100,0|5|0|00(4|0| 00 |7 |0]00
Set/14 | 8 | 8 |100,0| 8 | 8 |100,0/ 8 | 1 |125| 7 |0 | 0,0 | 8|0 |0,0
Out/24| 9 | 9 |100,0/ 9|9 (100,09 | 1 |11,2{9|{0| 0,0 |9]|0 0,0
Nov/14| 8 | 8 |100,0|/ 8 | 8 |100,0/ 8| 0| 0,08 |0 | 00 |8]0/|00
Dez/14 | 10 (10|100,0|10|10|100,0/20(0 |00 | 7 |0O | 0,0 {10]| 0 | 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 5 - Resultados dos exames bacteriolégicos relativos a amostras coletadas na
saida do tratamento do SAA de Lambedouro (Vigosa do Ceara do Ceara) pela CAGECE,

no periodo de julho/2014 a dezembro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos
padrdes de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Més / Coliformes Totais Escherichia coli

Ano NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Jul/14 9 0 0,0 9 0 0,0
Ago/14 7 0 0,0 7 0 0,0
Set/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Out/14 9 0 0,0 9 0 0,0
Nov/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Dez/14 10 0 0,0 10 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI

NTA — ndmero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS
2.914/11

INC — indice de ndo conformidades (n°® de amostra ndo conformes x 100/ n° total de
amostras)

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0009/2015



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Quadro 6 - Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA de Lambedouro (Vigosa do
Ceara do Ceard), no periodo de julho/2014 a dezembro/2014.

N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Dias1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31l
Jul/14 3 1 3 2 9
Ago/14 1 2 2 2 7
Set/14 2 3 2 1 8
Out/14 2 4 2 1 9
Nov/14 2 2 2 2 8
Dez/14 2 2 4 2 10

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BSI
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Quadro 7 - Resultados das analises fisico-guimicas de amostras coletadas na rede de

distribuicdo do Distrito de Lambedouro (Vigosa do Ceara do Ceara).

N° do Laudo

@©
+—
0
O
o
@®©
©
@®©
4
@©
(@]

Turbidez

Cor Aparente

Cloro Res.

p-2914/11 Livre (mg/L)

N°1348552-A/14/UN-BSI |01/07/20142,77| OK |17,50|NOK| - - 14,00] OK
N°1349247-A/14/UN-BSI |02/07/2014 5,39 | NOK | 30,00 [ NOK | - - [1,00| OK
N°1349249-A/14/UN-BSI |02/07/2014 5,34 NOK | 30,00 [ NOK | - - 11,00] OK
N°1351407-A/14/UN-BSI |07/07/20143,53| OK |17,50|NOK | - - 13,00| OK
N°1352784-A/14/UN-BSI |09/07/2014 5,34 NOK |10,00| OK | - - 14,00] OK
N°1356123-A/14/UN-BSI |16/07/2014|3,46| OK |17,50| NOK| - - 11,50| OK
N°1360172-A/14/UN-BSI |21/07/2014|2,54| OK |10,00| OK | - - 10,80| OK
N°1360095-A/14/UN-BSI |23/07/2014|3,76| OK |12,50| OK | - - 11,50| OK
N°1362506-A/14/UN-BSI |28/07/20142,13| OK |10,00| OK | - - 14,00| OK
N°1362508-A/14/UN-BSI |30/07/2014|2,29| OK |10,00| OK | - - 14,00] OK
N°1363962-A/14/UN-BSI |04/08/2014]1,72| OK |10,00| OK | - - 14,00| OK
N°1371402-A/14/UN-BSI |06/08/20142,39| OK |10,00| OK | - - 12,50] OK
N°1371403-A/14/UN-BSI |06/08/2014|2,61| OK |10,00| OK | - - 12,00] OK
N°1371405-A/14/UN-BSI |13/08/20141,83| OK |10,00| OK | - - 14,00| OK
N°1373235-A/14/UN-BSI |18/08/2014|1,78| OK |10,00| OK | - - 11,00] OK
N°1371407-A/14/UN-BSI |18/08/2014|1,64| OK |10,00| OK | - - [1,00| OK
N°1371408-A/14/UN-BSI |20/08/20141,89| OK |10,00| OK | - - 14,00] OK
N°1373234-A/14/UN-BSI | 25/08/2014|2,59| OK - - - - 14,00| OK
N°1373249-A/14/UN-BSI |27/08/2014|1,49| OK - - - - [1,00| OK
N°1373238-A/14/UN-BSI |27/08/2014]1,60| OK | 2,50 | OK | - - [1,00| OK
N°1374664-A/14/UN-BSI |01/09/2014]1,56| OK |12,50| OK | - - [1,50| OK
N°1377262-A/14/UN-BSI | 03/09/2014|1,24| OK |10,00| OK | - - 11,50| OK
N°1377263-A/14/UN-BSI |03/09/20141,29| OK |10,00| OK | - - [1,50| OK
N°1377264-A/14/UN-BSI | 08/09/2014|1,76| OK | 5,00 | OK |8,24| OK [1,50| OK
N°1377888-A/14/UN-BSI |10/09/20141,33| OK |17,50|NOK | - - 14,00| OK
N°1379178-A/14/UN-BSI |15/09/2014 6,14 | NOK |17,50 | NOK | - - 12,00| OK
N°1379180-A/14/UN-BSI |15/09/2014|6,09| NOK |12,00| OK |7,59| OK [2,00| OK
N°1379894-A/14/UN-BSI |17/09/2014|1,94| OK |12,50| OK | 7,3 |OK |1,00| OK
N°1384824-A/14/UN-BSI |22/09/2014]2,99| OK | 5,00 | OK | - - 12,00| OK
N°1384825-A/14/UN-BSI |24/09/2014|1,07| OK | 5,00 | OK | 8,4 | OK |4,00| OK
N°1384826-A/14/UN-BSI |24/09/2014|1,07| OK - - - - 14,00| OK
N°1387538-A/14/UN-BSI |01/10/2014]1,58] OK | 2,50 | OK | - - [1,50| OK
N°1387539-A/14/UN-BSI | 20/10/20141,61| OK | 5,00 | OK |7,53| OK |2,00| OK

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE

Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0009/2015




AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

ARCE

Continuacéo do Quadro 7.
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Turbidez

Result.

Cor Aparente

Result.

P-2914/11

Cloro Res.

p-2014/11 Livre (mg/L)

Result.

N°1388875-A/14/UN-BSI |02/10/20141,38| OK [10,00| OK | - - 11,50| OK
N°1388877-A/14/UN-BSI | 08/10/2014|3,06| OK - - - - |4,00| OK
N°1388879-A/14/UN-BSI |09/10/2014|2,02| OK [12,50| OK | - - 14,00] OK
N°1389585-A/14/UN-BSI | 13/10/2014|1,87| OK | 5,00 | OK | - - 10,80| OK
N°1391735-A/14/UN-BSI |15/10/2014|1,69| OK | 5,00 | OK | - - 14,00] OK
N°1391736-A/14/UN-BSI | 20/10/2014|1,69| OK | 5,00 | OK | - - 12,00| OK
N°1393491-A/14/UN-BSI | 22/10/20141,48| OK | 5,00 | OK | - - |4,00| OK
N°1394517-A/14/UN-BSI | 28/10/2014|1,17| OK | 5,00 | OK | - - 11,50] OK
N°1394518-A/14/UN-BSI | 29/10/20141,38| OK | 5,00 | OK | - - 12,00| OK
N°1399279-A/14/UN-BSI |03/11/201412,05| OK | 5,00 | OK | - - 14,0 OK
N°1399282-A/14/UN-BSI |06/11/2014]1,48| OK - - - - 115 | 0K
N°1399284-A/14/UN-BSI | 06/11/2014| 1,9 | OK - - - - 115 ]| 0K
N°1399285-A/14/UN-BSI |10/11/2014|1,34| OK | 5,00 | OK | - - 10,8 | OK
N°1403392-A/14/UN-BSI |12/11/2014|1,38| OK | 5,00 | OK | - - 13,0 | OK
N°1403394-A/14/UN-BSI |17/11/2014|1,51| OK | 5,00 | OK | - - 115 ]| 0K
N°1403395-A/14/UN-BSI |17/11/2014| 1,5 | OK | 5,00 | OK | - - 115 | 0K
N°1403397-A/14/UN-BSI | 20/11/2014[1,47| OK - - - - 12,0]|0K
N°1405624-A/14/UN-BSI | 24/11/2014|1,53| OK | 5,00 | OK | - - 10,8 | OK
N°1405625-A/14/UN-BSI | 26/11/2014|1,76| OK | 5,00 | OK | - - 10,8 | OK
N°1405626-A/14/UN-BSI | 26/11/2014|1,97| OK | 5,00 | OK | - - 10,8 | OK
N°1409840-A/14/UN-BSI |01/12/20141,82| OK |[17,50 NOK [8,01| OK |0,50| OK
N°1409841-A/14/UN-BSI | 03/12/2014|1,80| OK | 5,00 | OK |7,79| OK [1,50| OK
N°1409842-A/14/UN-BSI |03/12/2014|1,69| OK | 5,00 | OK | - - 11,50| OK
N°1409843-A/14/UN-BSI | 08/12/2014]1,52| OK | 500 | OK | - - 14,00| OK
N°1411463-A/14/UN-BSI | 15/12/2014|2,40| OK | 5,00 | OK | - - 12,00| OK
N°1414675-A/14/UN-BSI |16/12/2014|1,16| OK | 500 | OK | - - 12,00| OK
N°1414677-A/14/UN-BSI |17/12/2014]1,04| OK | 500 | OK | - - 12,00| OK
N°1414679-A/14/UN-BSI | 23/12/2014|1,19| OK | 5,00 | OK | - - 12,00| OK
N°1414681-A/14/UN-BSI |23/12/2014]1,16| OK | 500 | OK | - - 13,00| OK
N°1415239-A/14/UN-BSI |29/12/2014|1,71| OK | 5,00 | OK [7,79]| OK |2,00| OK
N°1415240-A/14/UN-BSI | 30/12/2014]1,67| OK | 500 | OK | - - 12,00] OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
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Quadro 8 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Lambedouro (Vigosa do Ceard), no periodo de julho/2014 a dezembro/2014, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Cloro

Turbidez Cor Aparente .
Més / Residual

INX(D)
INC (%)

Jul/14 | 10| 3 |30,0/ 10| 5 |50,0/ 10| O 0 - | - -
Ago/14{ 10| O |00 8 | O |00 | 10| O 0 -] - -
Set/14| 11 | 2 (18210 | 2 |200( 11| O O|4 |0 |00
Qut/14) 11| 0 |0,0|10| O |00]| 11| O 0 1 0 |00
Nov/14, 11| O |00 8 | O |00] 11| O 0 - | - -
Dez/14) 11| 0 |00 |11 | 1 |91]11| O O 3] 000

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI

NTA — ndmero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de nado conformidades (n°® de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 9 - Resultados das amostras bacterioldgicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA de Lambedouro (Vicosa do Ceara) pela CAGECE, no periodo de maio/2014 a
outubro/2014, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més / Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Jul/14 10 1 10,0 10 0 0,0
Ago/14 10 0 0,0 10 0 0,0
Set/14 11 0 0,0 11 0 0,0
Out/14 11 1 91 11 0 0,0
Nov/14 11 0 0,0 11 0 0,0
Dez/14 11 0 0,0 11 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BSI

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 10 - Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Lambedouro (Vigosa do
Ceard), no periodo de julho/2014 a dezembro/2014.

N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias?24a3l
Jul/14 4 1 3 2 10
Ago/14 3 1 3 3 10
Set/14 3 4 2 2 11
Out/14 2 4 3 2 11
Nov/14 3 2 3 3 11
Dez/14 3 2 4 2 11

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BSI

Quadro 11 - indice de hidrometracéo ativa de Lambedouro (Vicosa do Ceard).

N° de N° de indice de
Més/Ano ligagOes hidrometros hidrometracao
(unid) (unid) (%)
Nominal | Ativa [ Nominal| Ativa |[Nominal| Ativa
Dezembro/2014
- 487 496 497 - 97,98

Fonte: RECOP/CAGECE
Nota: (-) Dados n&o disponiveis ou inexistentes

Quadro 12 - Populacdo abastecida em Lambedouro (Vigosa do Ceard).

Pupulacao
Dezembro/2014 1.406
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagfes da
CAGECE.
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ANEXO IV — GRAFICOS

Gréafico 1 - Monitoramento da presséao com a instalacdo as 10:00 horas do dia
11/02/2015 e retirada as 9:30 horas do dia 12/02/2015, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Rua da Paz, n°® 611, Centro.
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Gréfico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de de Lambedouro (Vigosa do Ceara do Ceard),
no periodo de julho/2014 a dezembro/2014 conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao
namero de amostras do parametro cor.
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Gréafico 3 - Avaliacado do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de de Lambedouro (Vigosa do Ceara do
Ceard), no periodo de julho/2014 a dezembro/2014 conforme Portaria MS 2.914/11, com
relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro residual livre e
turbidez.
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