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1. IDENTIFICAGAO DA ARCE

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1789 — 14.° andar — Aldeota — CEP 60150-160.
Fortaleza — CE.

Telefone: (85) 3101 1027 Fax: (85) 3101 1000

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderecgo: Rua Lauro Vieira Chaves, 1030 — Vila Unido — CEP 60422-901, Fortaleza —
CE

Telefone: (85) 3101 1719 Fax: (85) 3101 1742

3. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria |Fiscalizagao Indireta

Sede da UN-BME
End.: Av. Carneiro de Mendonga, s/n, Jockey Clube.

Unidade Auditada Fortaleza — CE.
Telefone: (85) 3101 56150
Localidade Municipio de Redencgao
Escopo Verificagdo da qualidade da agua tratada e distribuida

Comunicacéao a OF/CSB/02488/2016, de 09 de maio de 2016
Empresa sobre a
Auditoria

Lei Federal n°11.445/07 e Lei Estadual n°14.394/09

Legislagao Resolugdes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e n°® 152/2011

4. OBJETIVO DA FISCALIZAGAO

A acao de fiscalizacao indireta tem como objetivo verificar a qualidade da agua tratada
e distribuida no SAA de Redengéo, em atendimento ao disposto na Resolucdo ARCE
n° 130/2010.

5. DESCRIGAO DOS FATOS LEVANTADOS

Considerando a solicitacdo da Promotoria de Justica da Comarca de Redencéo,

requerendo informagbes acerca da adequagao da agua fornecida pela CAGECE no
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municipio de Redencgado, indicando se ha presenca de substancias improprias ao
consumo, foi aberta Fiscalizagcdo Emergencial cujo objeto é a verificagao da qualidade
da agua tratada e distribuida do SAA de Redengéo.

Em 09 de maio de 2016, a Coordenadoria de Saneamento Basico, através do oficio n°
OF/CSB/0488/2016, solicitou os laudos ou resumos da qualidade da agua tratada e
distribuida de Redeng¢do dos ultimos 6 (seis) meses. A CAGECE forneceu as
informacgdes, referentes ao periodo de novembro/2015 a abril/2016, em 19 de maio de

2016, através de mensagem eletrénica.

6. CONSTATAGOES, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

CONSTATAGAO C1

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN- BME,
provenientes de amostras coletadas na saida de tratamento, no periodo de novembro/2015 a

abril/2016, apresentaram as seguintes n&do conformidades com os padrdes de potabilidade

estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011. (Anexo Il — item 2; Anexo Il — Quadro 2):

» Turbidez: os meses de novembro/2015 a abril/2016 apresentaram respectivamente,
100%, 100%, 100%, 100%, 90% e 100% de amostras nao conformes.

Quadro 2 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Redencdo pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez Cloro Residual

2 2 3

< < 2
1115 | 8 | 8 100,0 - - - 8 |10 0,0
12/15 |[10]10| 100,0 - - - 10 10 0,0
0116 | 8 | 8 100,0 - - - 8 10 0,0
0216 |7 |7 100,0 111 100 7 10 0,0
0316 |[10| 9 90,0 - - - 10 ] 0 0,0
0416 | 8 | 8 100,0 -1 - - 8 |10 0,0

Fonte:Laboratério Regional — UN-BME.
NTA — numero total de amostras no més.
ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Os resultados dos laudos bacterioldgicos produzidos pelo Laboratorio Regional da UN-

BME, provenientes de amostras coletadas na saida de tratamento, no periodo de

novembro/2015 a abril/2016, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os

padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 2;
Anexo Il — Quadro 4).

+ Coliformes Totais: os meses de dezembro/2015 a abril/2016 apresentaram
respectivamente, 10%, 37,5%, 42,9%, 10% e 12,5% de amostras nao

conformes.

Quadro 4 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Redencdo pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més / Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

11/15 8 0 0,0 8 0 0,0
12115 10 1 10,0 10 0 0,0
01/16 8 3 37,5 8 0 0,0
02/16 7 3 42,9 7 0 0,0
03/16 10 1 10,0 10 0 0,0
04/16 8 1 12,5 8 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Os resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na saida de tratamento, no dia
16/05/2016, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes nao conformidade com os padrées de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 2; Anexo Ill — Quadro 3).

CAGECE:

+ Turbidez e Cor Aparente: a amostra coletada apresentou resultado nao

conforme.
NUTEC:

« Turbidez: a amostra coletada apresentou resultado ndao conforme.

RF/CSB/0009/2016
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Quadro 3 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Sede do Municipio de Redencdo no dia 16/05/2016 e indices de Nao
Conformidade, segundo registros da campanha do CAGECE/NUTEC.

[
. 2 E 5 :
& 3e ¢z 23 = ks 53
P o =3 ga = O dtll, o £ 5 2
= o T 2 < o E (4 E= 5 E
g |je 3 E = o o w i
) i L o 2 w
- o [3) <]
o o =
2 ] T (&)
© c o
- 0 z = = = = =
e = 5 = g =
a3 [ a3 a3y a3
(o2} (o2} (o] (o2} (o2}
N N N N N
w
it
[0} 1 1670604-A/16 3,16 NOK (45,00 NOK | 7,29 oK 54,71 oK 5,00 OK 0,21 oK 0,69 oK 1,14 oK
<
)
it
'5 1 695/16 1,60 NOK | 1,00 OK 6,80 OK 52,40 OK 1,90 OK 0,05 OK 1,00 OK 0,20 OK
F3

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

ND — Nao detectado

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-

BME, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os

padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 1;
Anexo Il — Quadro 7)

« Turbidez: os meses de novembro/2015, fevereiro/2016 e abril/2016

apresentaram respectivamente, 5,9%, 23,1% e 30,8% de amostras nao

conformes.;

« Cor Aparente: os meses de novembro/2015 a abril/l2016 apresentaram
respectivamente, 20%, 40%, 20%, 80%, 80% e 100% de amostras nao

conformes.
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Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo

do SAA da Sede do Municipio de Redencdo pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de

potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

: Cor Cloro

QRIS Aparente  Residual.
(uH) Livre (mg/L)

=

1115 |17|1] 59 |10| 2 | 20,0 [17|(0| 0,0
12/15 |17/0| 0,0 |10| 4 | 40,0 |17]|0| 0,0
01/16 {13|0| 0,0 (10| 2 | 20,0 {13]|0| 0,0
02/16 |13|3(23,1{10| 8 [ 80,0 [13]|0| 0,0
03/16 |{13|0| 0,0 |[10| 8 | 80,0 [13]|0| 0,0
04/16 |13|4(30,8| 9 | 9 {100,0{13|0| 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.
INC — indice de nédo conformidades (n° de amostras ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Os resultados dos laudos bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-

BME, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo de

novembro/2015 a abril/2016, apresentaram as seguintes ndao conformidades com os
padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 2;

Anexo Il — Quadro 9).

+ Coliformes Totais: os meses de novembro/2015 a janeiro/2016 e o més de

abril/2016 apresentaram respectivamente, 17,6%, 17,6%, 23,1% e 30,8% de

amostras nao conformes.

RF/CSB/0009/2016
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Quadro 9 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuigédo
do SAA da Sede do Municipio de Redencdo pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, e verificagcdo quanto ao atendimento dos padrées de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
L NTA ANC INC (%)
(%)
11/15 17 3 17,6 17 0 0,0
12/15 17 3 17,6 17 0 0,0
01/16 13 3 23,1 13 0 0,0
02/16 13 1 7,7 13 0 0,0
03/16 13 0 0,0 13 0 0,0
04/16 13 4 30,8 13 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras nao-conformes x 100/ n° total de amostras).

Os resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo, no dia
16/05/2016, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC apresentaram as
seguintes ndao conformidade com os padroes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 2; Anexo Ill — Quadro 8).

CAGECE:

« Turbidez e Ferro Total: das seis amostras, duas apresentaram resultados nao

conformes.
« Cor Aparente: as seis amostras apresentaram resultados nao conformes.
+ Cloro Residual: das seis amostras, trés apresentaram resultados ndo conformes.
NUTEC:

+ Ferro Total: das seis amostras, uma apresentou resultado ndo conforme.

RF/CSB/0009/2016
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DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS
DO ESTADO DO CEARA
Quadro 8 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo

do SAA da Sede do Municipio de Redencdo no dia 16/05/2016 e indices de N&o
Conformidade, segundo registros da campanha do CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloreto
(mg/L)
Cloro Res. Livre
(mg/L)
Ferro Total
(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

Laboratério

©
T
° o
o ©
5
o ®
e a
o
2 5
S z
o

1 608--A/16 15,29 | NOK [ 140,00 NOK | 763 | OK | 4506 | OK 4,00 OK 0,96 NOK | 0,73 | OK [ 0,19 | OK
w2 612-A/16 3,78 OK | 35,00 | NOK | 7,91 | OK | 49,75 | OK 6,00 NOK 0,16 OK | 0,72 | OK | 026 | OK
RIE 616-A/16 4,21 OK | 45,00 | NOK | 7,91 [ OK | 50,38 | OK 9,00 NOK 0,20 OK | 0,72 | OK | 027 | OK
2 4 626-A/16 4,07 OK | 45,00 | NOK | 748 | OK | 48,78 | OK 4,00 OK 0,16 OK | 0,70 | OK | 0,27 | OK
©s 628-A/16 14,79 | NOK | 140,00| NOK | 7,46 | OK | 48,38 | OK 6,00 NOK 1,14 NOK | 069 | OK | 0,38 | OK

6 630-A/16 3,92 OK | 35,00 | NOK | 7,63 | OK | 4347 | OK 0,30 OK 0,18 OK | 0,74 | OK | 029 | OK

1 689/16 2,80 OK 2,00 OK - B - - 1,60 OK 0,60 NOK - - - -
o L2 690/16 1,10 OK 1,00 | OK - - - - 1,60 OK 0,16 OK - - - -
wis 691/16 1,70 OK 1,00 | OK - - - - 1,60 OK 0,13 OK - - - -
g 4 692/16 1,70 OK 1,00 | OK - - - - 1,60 OK 0,10 OK - - - -

5 693/16 1,90 OK | 200 | OK - - - - 0,20 OK 0,20 OK - - - -

6 694/16 3,80 OK | 200 | OK - - - - 1,70 OK 0,30 OK - - - -

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Os resultados das analises bacterioldgicas coletadas na rede de distribuicdo, no dia
16/05/2016, segundo registros da campanha do CAGECE/NUTEC apresentaram as

seguintes nao conformidade com os padrbes de potabilidade estabelecidos pela
Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il — item 2; Anexo Ill — Quadro 10).

CAGECE:

« Coliformes Totais: das seis amostras, duas apresentaram resultados nao

conformes.

RF/CSB/0009/2016
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Quadro 10 - Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Redencédo no dia 16/05/2016 e indices de Nao-
Conformidade, segundo registros da Campanha do CAGECE/NUTEC.

Coliformes
Coliformes Totais Termotolerantes
(NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)

N° do Laudo (NMP/100mL)

Laboratério
Ponto de Coleta

Result. P-2914/11 Result. P-2914/11

1 608--A/16 PRESENGA AUSENCIA

2 612-A/16 AUSENCIA 0K AUSENCIA 0K
c:ﬂ 3 616-A/16 AUSENCIA 0K AUSENCIA OK
e 4 626-A/16 AUSENCIA 0K AUSENCIA OK
© 5 628-A/16 PRESENGA NOK AUSENCIA OK

6 630-A/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

1 689/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

2 690/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q 3 691/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 4 692/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
= 5 693/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

6 694/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — numero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras nao-conformes x 100/ n° total de amostras).

Nao conformidade NC1 - Resolugdgo ARCE n° 122/2009, anexo IlI item 06.01:

Fornecer agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislagéo.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolugao 122/2009 da ARCE e Artigo 22 do

Cddigo de Defesa do Consumidor.

Resolucao 122/2009

Art. 3° - A agua que o PRESTADOR DE SERVICOS fornecer para consumo humano
devera atender integralmente aos requisitos de qualidade estabelecidos pela legislagdo

vigente do Ministério da Saude.

CDC (Lei Federal n° 8.078/90)

Art. 22. Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias
ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos

adequados, eficientes, sequros e, quanto aos essenciais, continuos.
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Determinagdao D1 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrbes de
potabilidade estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as nao conformidades

descritas na constatagédo C1.
Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentagao da documentacao: 30 dias.

11
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7. EQUIPE TECNICA
Coordenador CSB/ARCE

» Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho — Coordenador
Analista de Regulacao CSB/ARCE

« Engenheiro Alexandre Caetano da Silva - Analista

« Engenheiro Marcelo Silva de Almeida - Analista

« Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira - Analista

8. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

Marcio Rebello Ferreira
Analista de Regulacéo da ARCE
Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 10 de junho de 2016.
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida

do tratamento do SAA da Sede do Municipio de Redengéao.

Q —~ —
- E= $% o_
s y5 g €& £3
° 2= < S o SE
3 £ 5 52 =
@ - o
©
= = = =
o o o
N° 1584309-A/15/UN-BME 09/11/2015 | 0,74 | NOK | - - 200 oK | o041 OK
N° 1570260-A/15/UN-BME 03/11/2015 | 1,00 | NOK | - - [300] 0K | 0,60 OK
N° 1572848-A/15/UN-BME 06/11/2015 | 0,79 | NOK | - - [200] OK | o044 OK
N° 1584313-A/15/UN-BME 111172015 | 2,08 | NOK | - - [300] 0k | o079 OK
N° 1584317-A/15/UN-BME 16/11/2015 | 0,75 | NOK | - - 2000k | 037 OK
N° 1584313-A/15/UN-BME 18/11/2015 | 0,61 | NOK | - - [300[ ok | 122 OK
N° 1584320-A/15/UN-BME 23/11/2015 | 1,53 | NOK | - - 2000k | 032 OK
N° 1584323-A/15/UN-BME 25/11/2015 | 1,50 | NOK | - - 200 0K | 06 OK
N° 1594157-A/15/UN-BME 07/12/2015 | 1,01 | NOK| - - 500 0k | 102 oK
N° 1594163-A/15/UN-BME 01/12/2015 | 2,34 | NOK| - - 400 0K | 055 OK
N° 1594165-A/15/UN-BME 02/12/2015 | 0,94 | NOK| - - |50 0K| 023 OK
N° 1594189-A/15/UN-BME 09/12/2015 | 1,65 | NOK| - - (200K | 072 OK
N° 1594192-A/15/UN-BME 14/12/2015 | 2,05 | NOK | - - (200 0K | o022 OK
N° 1594193-A/15/UN-BME 16/12/2015 | 2,97 | NOK | - ~ [300] 0K | 0,63 OK
N° 1600553-A/15/UN-BME 21/12/2015 | 0,94 | NOK | - - |50 0K| 078 OK
N° 1600554-A/15/UN-BME 22/12/2015 | 2,85 | NOK| - - |[500[ 0K | o074 OK
N° 1600555-A/15/UN-BME 28/12/2015 | 113 | NOK| - - [500[ 0K | 0,28 OK
N° 1600556-A/15/UN-BME 29/12/2015 | 1,75 | NOK| - ~ [500] OK | o021 OK
N° 1608094-A/15/UN-BME 110172016 | 0,88 | NOK | - ~ 300 0K| 022 OK
N° 1608098-A/15/UN-BME 04/01/2016 | 1,38 | NOK | - - 400 0K | 035 OK
N° 1608099-A/15/UN-BME 06/01/2016 | 1,03 | NOK | - - [300] 0k | 070 OK
N° 1608100-A/15/UN-BME 13/01/2016 | 1,75 | NOK | - - 200 0ok | o024 OK
N° 1611426-A/15/UN-BME 18/01/2016 | 0,52 | NOK | - - [100[ 0ok | o067 OK
N° 1611427-A/15/UN-BME 20/01/2016 | 0,63 | NOK| - - 200 0K | o028 OK
N° 1616964-A/15/UN-BME 25/01/2016 | 0,63 | NOK | - - 200 0K | o027 OK
N° 1616967-A/15/UN-BME 27/01/2016 | 2,28 | NOK | - - [200[ 0K | o047 OK
N° 1628256-A/15/UN-BME 15/02/2016 | 1,30 | NOK | 45,00 | NOK | 4,00 | OK | 0,73 OK
N° 1628258-A/15/UN-BME 01/02/2016 | 0,66 | NOK| - - 400 0K | 055 OK
N° 1628259-A/15/UN-BME 03/02/2016 | 0,86 | NOK| - - |[200[0K| 035 OK
N° 1628260-A/15/UN-BME 11/02/2016 | 1,75 | NOK | - ~ [300[0K| 0,70 OK
N° 1628261-A/15/UN-BME 17/02/2016 | 4,65 | NOK | - ~ [300[ 0K | 057 OK
N° 1628262-A/15/UN-BME 22/02/2016 | 1,82 | NOK | - ~ [500[ 0K | 0,34 OK
N° 1628263-A/15/UN-BME 24/02/2016 | 1,20 | NOK | - - [500[ OK| 0,29 OK
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N° 1636625-A/15/UN-BME 14/03/2016 2,87 | NOK - - 3,00 | OK 0,40 OK
N° 1636627-A/15/UN-BME 01/03/2016 4,99 | NOK - - 1,50 | OK 0,40 OK
N° 1636628-A/15/UN-BME 02/03/2016 4,77 | NOK - - 2,00 | OK 0,38 OK
N° 1636630-A/15/UN-BME 07/03/2016 1,66 | NOK - - 2,00 | OK 0,27 OK
N° 1636631-A/15/UN-BME 09/03/2016 1,55 | NOK - - 2,00 | OK 0,32 OK
N° 1636633-A/15/UN-BME 16/03/2016 1,80 | NOK - - 3,00 | OK 0,50 OK
N° 1638994-A/15/UN-BME 21/03/2016 1,00 | NOK - - 4,00 | OK 0,69 OK
N° 1638995-A/15/UN-BME 22/03/2016 1,81 | NOK - - 5,00 | OK 0,70 OK
N° 1638996-A/15/UN-BME 28/03/2016 1,37 | NOK - - 5,00 | OK 0,98 OK
N° 1640410-A/15/UN-BME 30/03/2016 0,41 OK - - 3,00 | OK 0,67 OK
N° 1645970-A/15/UN-BME 11/04/2016 1,93 | NOK - - 2,00 | OK 1,35 OK
N° 1648225-A/15/UN-BME 04/04/2016 2,95 | NOK - - 2,00 | OK 1,15 OK
N° 1648226-A/15/UN-BME 06/04/2016 4,72 | NOK - - 2,00 | OK 0,43 OK
N° 1648228-A/15/UN-BME 13/04/2016 6,86 | NOK - - 4,00 | OK 0,83 OK
N° 1648230-A/15/UN-BME 18/04/2016 4,48 | NOK - - 2,00 | OK 0,96 OK
N° 1648231-A/15/UN-BME 19/04/2016 4,99 | NOK - - 2,00 | OK 0,49 OK
N° 1649306-A/15/UN-BME 25/04/2016 1,05 | NOK - - 4,00 | OK 0,79 OK
N° 1652117-A/15/UN-BME 27/04/2016 4,15 | NOK - - 4,00 | OK 0,28 OK
Fonte: Geréncia de controle e qualidade do produto
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

NOK - Amostra ndo conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
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Quadro 2 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Redencdo pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Turbidez Cloro Residual

o

Z

<
1115 | 8 | 8,0 100,0 -] - - 8 |0 0,0
1215 [10[10,0{ 100,0 -1 - - 10 | O 0,0
01/16 | 8 | 8,0 100,0 -] - - 8 |0 0,0
0216 | 7 [ 7,0 100,0 1[1,0( 100,0 7 10 0,0
03/16 |10 9,0 90,0 -] - - 10 | O 0,0
04/16 | 8 | 8,0 100,0 -] - - 8 |0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — numero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de n&do-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 3 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede do Municipio de Redeng¢do no dia 16/05/2016 e Indices de N&ao
Conformidade, segundo registros da campanha do CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloreto
(mg/L)
Cloro Res. Livre
Ferro Total
Fluoreto
(mg/L)

Laboratério

2]
3
o
[
o
Q
T
o
-
c
o
o

1 1670604-A/16 3,16 [ NOK |45,00( NOK | 7,29 [ OK 54,71 OK 5,00 OK 0,21 OK | 069 | OK | 1,14 | OK

1 695/16 1,60 | NOK [ 1,00 | OK (6,80 | OK 52,40 OK 1,90 OK 0,05 OK [ 1,00 | OK (020 | OK

NUTEC | CAGECE

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padroes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
ND — N&o detectado
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Quadro 4 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na saida do
tratamento do SAA da Sede do Municipio de Redencéao pela CAGECE, no periodo de

novembro/2015 a abril/2016, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més / Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

11/15 8 0 0,0 8 0 0,0
12/15 10 1 10,0 10 0 0,0
01/16 8 3 37,5 8 0 0,0
02/16 7 3 42,9 7 0 0,0
03/16 10 1 10,0 10 0 0,0
04/16 8 1 12,5 8 0 0,0

Fonte: Laboratdério Regional — UN-BME.
NTA — numero total de amostras no més.
ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras nao-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 5 - Resultados dos exames_bacteriologicos das amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA da Sede do Municipio de Redenc¢ao no dia 16/05/2016 e Indices
de Nao-Conformidade, segundo registros da Campanha do CAGECE/NUTEC.

1]
o ° Coliformes
:g 8 Coliformes Totais Termotolerantes
= D (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
5 k-] N° do Laudo (NMP/100mL)
o [}
G T
n‘f Result. P-2914/11 Result. P-2914/11
L
D
o 1 1670604-A/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
<
O
i
'5 1 695/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
z

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

NOK - Amostra ndo conforme com os padroes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
ND — Nao detectado.
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Quadro 6 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede
de distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Redencao.

Turbidez (uT)
Cor Aparente
(Cly))
Cloro Res. Livre
(mg/L)

©
=
i
<)
(8]
©
-]
©
-
©
(a]

N° 1570261-A/15/UN-BME 03/11/2015 | 0,89 | OK 15,00 | OK |2,00| OK
N° 1572852-A/15/UN-BME 04/11/2015 | 1,56 | OK 15,00 | OK |4,00| OK
N° 1584324-A/15/UN-BME 09/11/2015 | 1,11 | OK 10,00 | OK |1,00| OK
N° 1584327-A/15/UN-BME 11/11/2015 | 1,76 | OK - - 1200 OK
N° 1584329-A/15/UN-BME 16/11/2015 | 0,40 | OK 5,00 OK |3,00| OK
N° 1584331-A/15/UN-BME 16/11/2015 | 1,16 | OK 10,00 | OK |2,00| OK
N° 1584332-A/15/UN-BME 27/11/2015 | 1,48 | OK - - 1200 OK
N° 1584334-A/15/UN-BME 25/11/2015 | 2,20 | OK | 30,00 | NOK (2,00 | OK
N° 1570262-A/15/UN-BME 03/11/2015 | 0,64 | OK 15,00 | OK |5,00| OK
N° 1584337-A/15/UN-BME 16/11/2015 | 0,36 | OK 10,00 | OK |2,00| OK
N° 1572856-A/15/UN-BME 04/11/2015 | 0,64 | OK - - 1200 OK
N° 1580317-A/15/UN-BME 18/11/2015 | 2,21 | OK | 20,00 | NOK | 2,00 | OK
N° 1577175-A/15/UN-BME 11/11/2015 | 5,42 | NOK - - 1200 OK
N° 1584338-A/15/UN-BME 23/11/2015 | 0,42 | OK - - 300 OK
N° 1584339-A/15/UN-BME 25/11/2015 | 0,62 | OK - - 1200 OK
N° 1584340-A/15/UN-BME 09/11/2015 | 0,37 | OK 5,00 OK |2,00| OK
N° 1584342-A/15/UN-BME 18/11/2015 | 1,46 | OK - - 1200 OK
N° 1586586-A/15/UN-BME 01/12/2015 | 2,59 | OK | 30,00 | NOK (0,50 | OK
N° 1587793-A/15/UN-BME 02/12/2015 | 3,45 | OK | 40,00 | NOK [2,00| OK
N° 1594194-A/15/UN-BME 07/12/2015 | 1,41 | OK 15,00 | OK |2,00| OK
N° 1594195-A/15/UN-BME 09/12/2015 | 0,91 | OK 10,00 | OK |3,00| OK
N° 1594196-A/15/UN-BME 14/12/2015 | 3,05 | OK | 30,00 | NOK (1,00 | OK
N° 1594198-A/15/UN-BME 16/12/2015 | 0,91 | OK - - |400| OK
N° 1600573-A/15/UN-BME 21/12/2015 | 1,71 | OK 15,00 | OK |3,00| OK
N° 1600281-A/15/UN-BME 28/12/2015 | 4,18 | OK - - 1200 OK
N° 1594201-A/15/UN-BME 01/12/2015 | 1,26 | OK 15,00 | OK |4,00| OK
N° 1594203-A/15/UN-BME 16/12/2015 | 1,56 | OK - - 1,00 OK
N° 1594206-A/15/UN-BME 07/12/2015 | 0,97 | OK - - |200| OK
N° 1594655-A/15/UN-BME 02/12/2015 | 2,18 | OK - - 500 OK
N° 1600574-A/15/UN-BME 21/12/2015 | 1,56 | OK 10,00 | OK |5,00| OK
N° 1594656-A/15/UN-BME 09/12/2015 | 1,05 | OK 10,00 | OK |4,00| OK
N° 1628262-A/15/UN-BME 14/12/2015 | 2,12 | OK | 30,00 | NOK | 3,00 | OK
N° 1594657-A/15/UN-BME 28/12/2015 | 1,01 | OK - - |500| OK
N° 1600575-A/15/UN-BME 21/12/2015 | 1,56 | OK - - 300 OK
N° 1608101-A/16/UN-BME 06/01/2016 | 1,13 | OK 10,00 | OK |3,00| OK
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©
&
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o
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©
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=
©
(a]

Turbidez (uT)

Cor Aparente

(uH)

Cloro Res. Livre

(mg/L)

N° 1608102-A/16/UN-BME 11/01/2016 | 1,30 | OK 15,00 | OK |4,00| OK
N° 1609699-A/16/UN-BME 18/01/2016 | 1,44 | OK 1500 | OK [2,00| OK
N° 1613663-A/16/UN-BME 25/01/2016 | 0,43 | OK 10,00 | OK |2,00| OK
N° 1601163-A/16/UN-BME 04/01/2016 | 4,38 | OK | 55,00 | NOK | 4,00 | OK
N° 1609700-A/16/UN-BME 18/01/2016 | 0,98 | OK 10,00 | OK |2,00| OK
N° 1608103-A/16/UN-BME 06/01/2016 | 1,29 | OK 10,00 | OK |3,00| OK
N° 1611428-A/16/UN-BME 20/01/2016 | 2,91 | OK | 25,00 | NOK [1,00| OK
N° 1608104-A/16/UN-BME 13/01/2016 | 2,63 | OK 10,00 | OK |2,00| OK
N° 1611429-A/16/UN-BME 20/01/2016 | 0,85 | OK - - 1200 OK
N° 1608105-A/16/UN-BME 13/01/2016 | 1,92 | OK - - 1200 OK
N° 1616971-A/16/UN-BME 25/01/2016 | 0,43 | OK 10,00 | OK |2,00| OK
N° 1616972-A/16/UN-BME 27/01/2016 | 3,44 | OK - - |1050| OK
N° 1628265-A/16/UN-BME 01/02/2016 | 1,27 | OK | 20,00 | NOK [1,00| OK
N° 1618873-A/16/UN-BME 03/02/2016 | 0,49 | OK 15,00 | OK |1,00| OK
N° 1628266-A/16/UN-BME 11/02/2016 | 3,51 | OK - - 1200 OK
N° 1628267-A/16/UN-BME 22/02/2016 | 2,58 | OK | 60,00 | NOK | 2,00 | OK
N° 1628268-A/16/UN-BME 01/02/2016 | 0,39 | OK 5,00 OK (4,00 OK
N° 1628269-A/16/UN-BME 15/02/2016 | 2,17 | OK | 45,00 | NOK | 2,00 | OK
N° 1628270-A/16/UN-BME 03/02/2016 | 8,01 | NOK | 120,00 | NOK (2,00 | OK
N° 1628271-A/16/UN-BME 17/02/2016 | 6,69 | NOK | 80,00 | NOK | 3,00 | OK
N° 1628274-A/16/UN-BME 11/02/2016 | 4,47 | OK | 60,00 | NOK (2,00 | OK
N° 1628276-A/16/UN-BME 17/02/2016 | 5,88 | NOK - - [3,00] OK
N° 1628277-A/16/UN-BME 11/02/2016 | 1,76 | OK | 25,00 | NOK (2,00 | OK
N° 1628278-A/16/UN-BME 22/02/2016 | 1,95 | OK | 50,00 | NOK [2,00| OK
N° 1628279-A/16/UN-BME 24/02/2026 | 1,67 | OK - - |300| OK
N° 1636635-A/16/UN-BME 02/03/2016 | 2,14 | OK | 30,00 | NOK | 0,20/ OK
N° 1636636-A/16/UN-BME 07/03/2016 | 2,56 | OK | 40,00 | NOK | 1,50 OK
N° 1636637-A/16/UN-BME 16/03/2016 | 2,03 | OK | 25,00 | NOK [ 5,00 OK
N° 1638997-A/16/UN-BME 28/03/2016 | 2,07 | OK | 20,00 | NOK | 2,50 OK
N° 1636639-A/16/UN-BME 02/03/2016 | 2,61 | OK | 4500 | NOK | 2,00/ OK
N° 1636640-A/16/UN-BME 16/03/2016 | 2,17 | OK | 30,00 | NOK | 5,00f OK
N° 1636642-A/16/UN-BME 07/03/2016 | 1,89 | OK | 25,00 | NOK | 2,00 OK
N° 1638898-A/16/UN-BME 22/03/2016 | 1,78 | OK - - 4,00/ OK
N° 1636643-A/16/UN-BME 09/03/2016 | 2,65 | OK | 40,00 | NOK | 2,50 OK
N° 1639001-A/16/UN-BME 22/03/2016 | 1,39 | OK | 25,00 | NOK | 4,00/ OK
N° 1636645-A/16/UN-BME 14/03/2016 | 2,23 | OK | 4500 | NOK | 2,00, OK
N° 1639002-A/16/UN-BME 28/03/2016 | 2,37 | OK - - 1,50 OK

RF/CSB/0009/2016
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Turbidez (uT)

(uH)

Cor Aparente

Cloro Res. Livre

(mg/L)

N° 1640411-A/16/UN-BME 30/03/2016 | 2,07 | OK - - 3,00 OK
N° 1648232-A/16/UN-BME 04/04/2016 | 3,97 | OK | 45,00 | NOK | 0,80 OK
N° 1642933-A/16/UN-BME 06/04/2016 | 8,41 | NOK | 80,00 | NOK | 0,50 OK
N° 1648233-A/16/UN-BME 13/04/2016 | 4,82 | OK | 80,00 | NOK | 1,50| OK
N° 1648234-A/16/UN-BME 18/04/2016 | 2,95 | OK | 40,00 | NOK | 1,50 OK
N° 1648236-A/16/UN-BME 13/04/2016 | 4,19 | OK | 60,00 | NOK | 3,00 OK
N° 1649308-A/16/UN-BME 25/04/2016 | 1,46 | OK | 25,00 | NOK | 2,50 OK
N° 1642935-A/16/UN-BME 06/04/2016 | 8,68 | NOK | 90,00 | NOK | 0,50 OK
N° 1648237-A/16/UN-BME 19/04/2016 | 2,68 | OK - - 1,00| OK
N° 1648239-A/16/UN-BME 11/04/2016 | 6,18 | NOK | 45,00 | NOK | 1,50 OK
N° 1648240-A/16/UN-BME 19/04/2016 | 5,05 | NOK - - 2,50 OK
N° 1648242-A/16/UN-BME 04/04/2016 | 2,48 | OK - - 0,80 OK
N° 1649311-A/16/UN-BME 25/04/2016 | 4,22 | OK | 40,00 | NOK | 2,00] OK
N° 1652120-A/16/UN-BME 27/04/2016 1,10 OK - - 1,50 OK

Fonte: Geréncia de controle e qualidade do produto

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrées estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
Quadro 7 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Redencao pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Cor
Aparente
(uH)

Cloro
Residual.
Livre (mg/L)

Turbidez
(uT)

Més /
Ano

1115 (171|159 |10 2 (20,0 (17|0| 0,0
12/15 {170 0,0 |10| 4 [ 40,0 |[17]|0| 0,0
01/16 |13|0| 0,0 [10| 2 | 20,0 ([13|0| 0,0
02/16 |13|3(23,1{10| 8 | 80,0 (130 0,0
03/16 (130 0,0 |{10| 8 [ 80,0 (13|0| 0,0
04/16 (134 (30,8| 9 | 9 [100,0{13|0| 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BME.

NTA — numero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras nao-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 8 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo

do SAA da Sede do Municipio de Redencdo no dia 16/05/2016 e indices de N&o
Conformidade, segundo registros da campanha do CAGECE/NUTEC.

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
Cloro Res. Livre
(mg/L)
Ferro Total
(mg/L)
Fluoreto
(mg/L)

Laboratério

©
8
° [}
[} T
5
o ®
e a
o
g 3
5 z
o

1 608--A/16 15,29 | NOK | 140,00| NOK | 7,63 | OK 45,06 OK 4,00 OK 0,96 NOK | 0,73 OK | 0,19 | OK
w| 2 612-A/16 3,78 OK | 35,00 | NOK | 7,91 | OK 49,75 OK 6,00 NOK 0,16 OK | 0,72 | OK | 0,26 | OK
8 3 616-A/16 4,21 OK 4500 | NOK | 7,91 OK 50,38 OK 9,00 NOK 0,20 OK 0,72 OK | 0,27 | OK
2 4 626-A/16 4,07 OK 4500 | NOK | 7,48 | OK 48,78 OK 4,00 OK 0,16 OK 0,70 OK | 0,27 | OK
© 5 628-A/16 14,79 | NOK | 140,00| NOK | 7,46 | OK 48,38 OK 6,00 NOK 1,14 NOK | 0,69 OK | 0,38 | OK

6 630-A/16 3,92 OK 35,00 | NOK | 7,63 | OK 43,47 OK 0,30 OK 0,18 OK 0,74 OK | 0,29 | OK

1 689/16 280 [ OK | 200 [ OK - - - - 1,60 OK 0,60 NOK | - N . N
o 2 690/16 1,10 OK 1,00 OK - - - - 1,60 OK 0,16 OK - - - -
wis 691/16 1,70 | OK | 1,00 | OK - - - - 1,60 OK 0,13 OK - - - -
g 4 692/16 1,70 OK 1,00 OK - - - - 1,60 OK 0,10 OK - - - -

5 693/16 1,90 OK 2,00 OK - - - - 0,20 OK 0,20 OK - - - -

6 694/16 3,80 OK 2,00 OK - - - - 1,70 OK 0,30 OK - - - -

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
ND — Nao detectado.

Quadro 9 - Resultados das amostras bacterioldgicos coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Redencédo pela CAGECE, no periodo de
novembro/2015 a abril/2016. e verificagdo quanto ao atendimento dos padrées de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano
NTA ANC NTA ANC INC (%)
11/15 17 3 17,6 17 0 0,0
12/15 17 3 17,6 17 0 0,0
01/16 13 3 23,1 13 0 0,0
02/16 13 1 7,7 13 0 0,0
03/16 13 0 0,0 13 0 0,0
04/16 13 4 30,8 13 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostras ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 10 - Resultados dos exames bacteriol6gicos das amostras coletadas na rede
de distribuicdo do SAA da Sede do Municipio de Redencéo no dia 16/05/2016 e
Indices de Nao-Conformidade, segundo registros da Campanha do CAGECE/NUTEC.

Coliformes
Coliformes Totais Termotolerantes
(NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)

N°do Laudo (NMP/100mL)

Result. P-2914/11 Result. P-2914/11

Laboratério
Ponto de Coleta

1 608--A/16 PRESENGCA NOK AUSENCIA OK
2 612-A/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
§ 3 616-A/16 AUSENCIA OK AUSENCIA oK
Q 4 626-A/16 AUSENCIA 0K AUSENCIA OK
© 5 628-A/16 PRESENGA NOK AUSENCIA OK
6 630-A/16 AUSENCIA 0K AUSENCIA OK
1 689/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
2 690/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q 3 691/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 4 692/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
= 5 693/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
6 694/16 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
ND — N&o detectado.

24
RF/CSB/0009/2016



	1. IDENTIFICAÇÃO DA ARCE
	2. IDENTIFICAÇÃO DO PRESTADOR DE SERVIÇOS
	3. CARACTERÍSTICAS DA FISCALIZAÇÃO
	4. OBJETIVO DA FISCALIZAÇÃO
	5. DESCRIÇÃO DOS FATOS LEVANTADOS
	6. CONSTATAÇÕES, NÃO CONFORMIDADES E DETERMINAÇÕES
	7. EQUIPE TÉCNICA
	8. RESPONSÁVEL PELA AÇÃO DE FISCALIZAÇÃO
	ANEXOS

